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FISA DISCIPLINEI

Denumirea programului de studii Metodologia educatiei prescolare

Ciclul I, Masterat

Denumirea cursului | Strategii de prevenire a abuzului la virsta timpurie

Facultatea/catedra responsabili de curs Facultatea Stiinte ale Educatiei si Informatica
Catedra Pedagogie Prescolara, Educatie Fizica si Dans
Titular de curs Haheu — Munteanu Efrosinia

Cadre didactice implicate

e-mail ehaheu.munteanu@gmail.com
Codul cursului Numir de Anul Semestrul Total ore Total ore
credite ECTS
contact Studiu
direct individual
S.03.0.014 5 1 Il 150 35 115

Descriere succinta a integrarii cursului in programul de studii

Cursul ,,Strategii de prevenire a abuzului la virsta timpurie” are drept obiectiv major abordarea
problematicii prevenirii §i combaterii violentei asupra copilului la virste timpuri; principiilor de lucru
care trebuie respectate in domeniul educatiei timpurii; reda succint datele esentiale despre principalele
forme ale violentei asupra copilului si violentei in familie pe baza literaturii de specialitate, studiilor si
experientel internationale si nationale castigate in practica de catre serviciile de specialitate pe aceasta
problemad; Subliniaza rolul si responsabilitatile diferitelor institutii si ale profesionistilor implicati in
prevenirea si rezolvarea cazurilor. Explica procedurile de colaborare intra/ interinstitutionale in acest
domeniu; Subliniaza importanta formarii profesionale initiale si continue pentru toti profesionistii care
intervin in aceastd problemd, precum si a pregatirii acestora in echipe multidisciplinare si
interinstitutionale

Competente dezvoltate in cadrul cursului

e selectarea si utilizarea instrumentariului normativ privind respectarea drepturilor copilului;

« definirea si caracterizarea principalelor categorii de concepte teoretice si metodologice specifice
domeniului;

« distingerea si analiza factorilor care influenteaza climatul de violenta in gradinita si in familia
copilului;

o descrierea, interpretarea si evaluarea unor fenomene, procese caracteristice comportamentelor
violente la copii care sunt determinate de experienta familialda a copiilor sau de particularitatile
individuale ale lor (cum ar fi insuficienta dezvoltarii competentelor de cooperare, gestionare a
furiei, toleranta scazuta la frustrare s.a.);

e comunicarea prin utilizarea unui limbaj stiintific, corect si coerent specific domeniului;

e recunoasterea semnelor/ simptomelor diferitelor tipuri si forme de violenta fata de copii;

e integrarea si utilizarea efectiva Tn procesul instructiv a strategiilor ce demonstreaza manifestarea
unei atitudini respectuoase fata de toti copiii respectand astfel drepturile fiecarui copil;
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Finalitati de studii

La nivel de cunoastere si intelegere:

e sa defineasca principiile de organizare a procesului educational din gradinita din perspectiva
respectarii drepturilor copilului;

e sd explice actiunile intreprinse pentru prevenirea tuturor formelor de abuz in institufia
prescolara fata de copii;

e sarelateze despre procedurile de interventie in cazurile depistate de abuz.

La nivel de aplicare:

e sdaplice strategii de prevenire a abuzului si neglijarii copiilor la virste timpurii;

e sa semnaleze cazurile de abuz (copii victime ale violentei, respectiv adulfi si/sau copii
victime ale violentei In familie);

e sa aplice modalitati de colaborare cu familia copiilor prescolari in scopul informarii
parintilor;

La nivel de integrare:

e sd-si formeze o viziune corectd asupra analizei problemelor existente si identificarii unei
solutii, elaborarii participative a strategiilor de prevenire a abuzului fatd de copii la virste
timpurii;

e si constientizeze necesitatea de sporire a  responsabilitatilor cadrelor didactice Tn
promovarea unei educatii nonviolente;

e sd-si autodezvolte capacitati de actiune in propriul domeniu profesional, si potential de
conduitd autonoma si de colaborare cu alti specialisti in domeniul dat.

Preconditii

Pentru atingerea finalitatilor, masterandul trebuie sa posede cunostinte din sferele: Pedagogiei,
Psihopedagogiei Speciale, Psihologiei, precum si activitatea profesionald practica din domeniul
educatiei si invatamantului.

Continutul unitatilor de curs

Tema 1. Etiologia principalelor forme de abuz si neglijare a copilului.
Definitii: Ce este abuzul? Teorii explicative fundamentale ale comportamentului agresiv, teorii explicative

privind maltratarea copilului. Forme ale maltratarii copilului: abuzul fizic, emotional, sexual si
neglijare. Forme simple specifice de maltratare a copilului si forme complexe.

Tema 2.Impactul maltratarii fizice si psihice asupra copilului.Analiza fenomenului violentei si parti
implicate. Consecinte ale violentei asupra dezvoltarii copilului prescolar.

Tema 3.Legislatia internationald si nationali in domeniul prevenirii abuzului. Legislatia
internationala, Conventia ONU pentru drepturile copilului. Prevederi din legislatia nationala.
Metodologia de aplicarea Procedurii de organizare institutionalda si de interventic a
lucratorilorinstitutiilor de Tnvatdmint preuniversitar in cazurile de abuz, neglijare,exploatare, trafic al
copilului, aprobata prin ordinul ME nr.858 din 23.08 2013.Centre nationale si ONG de protectie a
drepturilor copilului.

Tema 4. Strategii de stimularae a comportamentelor pozitive. Modalitatile de explorare sociala a
copiilor si stilurile parentaleAspecte psihopedagogice de stimulare a comportamentelor pozitive.
Dezvoltarea competentelor parentale de gestionare a timpului autonom si independent al copilului.
Pedepse nepotrivite. Modalititi de disciplinare pozitiva.Strategii comportamentale de interventie in
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ADD.
Tema 5. Practici de educatie nonviolenti la nivel european. Triple P. TRIPLE P — Positive
Parenting Program..Practici europene de eradicarea intimidarii in institutiile de invatamint.

Strategii de predare-invitare

In cadrul cursului se vor utiliza metode centrate pe cel ce invati: prelegere interactiva, studiul de
caz, exercitiul, modelarea, dezbatere, invatareca prin cooperare, controversa academicd. ,metode de
explorare directa, se va utiliza multimedia.

Masteranzilor se ofera suport de curs format tiparit pe hirtie si electronic. Suportul de curs este
plasat in Repozitoriul universitatii.

Strategii de evaluare

Evaluare formativa se va realiza prin diverse metode: oral si in scris, prezentari, rapoarte,
participarea la discutii, portofolii,teste etc.
Evaluarea cruenta | — lucrare practica
Evaluarea cruenta lI- lucrare scrisa
Evaluarea finala de examen consta in convorbire orala in baza subiectelor
Nota finala se constituie din urmatoarele componente:
60% din nota constituie rezultatul evaludrii finale ( lucrarea finald de examen), 40 % din nota
constituie evaluarile curente petrecute pe parcursul semestrului, prin verificari succesive (_cel putin 2
evaludri).

Bibliografie

Obligatorie:

1. Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copiilor, 1990.

2. Metodologia de aplicare a Procedurii de organizare institutionald si de interventie a lucratorilor
institutiilor de invatamint preuniversitar in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al
copilului.Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr.858 din 23 august 2013

3. Alexandrescu, G., Munteanu, D.,2005, Drepturile copilului: intre principii si realitate,
Organizatia Salvati Copiii, Bucuresti: Speed Promotion

4. Moscovici, S., 1998, Psihologia sociala a relatiilor cu celalalt, Editura Polirom, lasi

5. Zamfir,C.,Zamfir,E.,1997, Pentru o societate centrata pe copil, Institutul de Cercetare a Calitatii
Vietii, Bucuresti

Optionala:

1. Jigau, M.Prevenirea si combaterea violentei in scoald: ghid practic pentru directori si cadre
didactice. 2006

2. Rolul si responsabilitatile personalului didactic in protectia si promovarea drepturilor copilului
ANPDC, Bucuresti 2006

D. Petrovai, B. Bursuc Strategii specifice de preventie si interventie in comportamentul agresiv,
Bucuresti.2005




UNITATE DE CURS 1.
ETIOLOGIA PRINCIPALELOR FORME DE ABUZ SI NEGLIJARE A
COPILULUI

Plan:
1.1.Teorii explicative privind maltratarea copilului.
1.2. Forme ale maltratarii copilului
Obiective:
La finele acestei teme, masterandul va fi capabil:
= sd cunoasca principiile de organizare a procesului educational din gradinita
dinperspectiva respectarii drepturilor copilului;
= s relateze despre efectele diverselor forme de abuz asupra copilului;
= sa stabileasca legituri dintre comportamentele copiilor si stilurile parentale educative;

* sa-si formeze o viziune corecta asupra analizei problemelor de abuz asupra copiilor.

1.1. TEORII EXPLICATIVE PRIVIND MALTRATAREA COPILULUI

EVOCARE: Reflectati asupra notiunilor: agresivitate si violenta, prin
metoda bila dubla trasati diferentele si asemanarile, propuneti cimpul semantic

pentru fiecare notiune, ce observati?

Ce este abuzul?

Abuzul si neglijarea copilului reprezinta un fenomen social complex, ntilnit din cele mai
vechi timpuri. Insa, ca fenomen care desemneazi violenta impotriva copilului, a fost recunoscut
doar in 1962, gratie pediatrului din SUA, Henry Kempe care a prezentat si a afirmat in fata
medicilor din lumea intreagd conceptul de ,,sindrom al copilului batut”. Ulterior, problema
copilului maltratat a devenit o preocupare si pentru stiintele sociale, juridice, psihologige,
pedagogice, culturale si altele.!

Conform Organizatiei Mondiale a Sanatatii, “abuzul reprezinta orice forma de
maltratare fizicd si/sau psihica, abuz sexual, neglijare, tratare neglijentd sau exploatare in scopuri

comerciale sau orice alt tip de exploatare, care poate cauza daune efective sau potentiale pentru

"Muntean A., Munteanu A. Violentd, traumd, rezilientd. lasi: Polirom, 2011,p113



sanatatea, supravietuirea, dezvoltarea sau demnitatea copilului, in contextul unei relatii de
responsabilitate, incredere sau autoritate” .

O definitie asemanatoare ofera si Asociatia Nationald a Asistentilor Sociali din Statele
Unite ale Americii: abuzul asupra copilului reprezinta toate formele de rele tratamente fizice
si/sau emotionale, abuz sexual, neglijare sau tratament neglijent, exploatare comerciala sau de alt
tip, produse de catre parinti sau orice altd persoand aflatd in pozitie de raspundere, putere sau
incredere, ale caror consecinte produc daune actuale sau potentiale asupra sanatatii copilului,
supravietuirii, dezvoltarii sau demnitatii lui.

In Dictionarul Explicativ al Limbii Romane se face distinctie intre abuz (,,intrebuintare
fara masurd a unui lucru, exces; incalcare a legalitatii; fapta ilegalda”) si maltratare (,,a trata pe
cineva cu asprime, a-i provoca dureri fizice sau morale; a chinui; a brutaliza”), cu toate acestea,

in literatura de specialitate cei doi termeni sunt sinonimi. >

i/\i Criteriile distinctive ale conceptelor “agresivitate” si “violenta” dupa Floro:

criteriul functional: agresivitatea este o potentialitate ce permite dirijarea actiunii, ea tine de gindire
si analiza, in timp ce violenta este de ordinul actiunii, o actiune adaptata obiectivului ce trebuie atins.
criteriu de ordin topologic: agresivitatea ar fi cu precadere interna iar violenta externd
criteriul etic: drept potentialitate de depasire a problemelor agresivitatea poate fi considerata
acceptabila pe cind violenta este inacceptabila, fiind perceputa drept actiune ce are drept

urmare durerea. *

Teorii explicative fundamentale ale comportamentului agresiv

Problema agresivitatii se discutd foarte mult in literatura de specialitate, ea fiind
consideratd drept instrument de bazd de operare al violentei, aceasta poate fi constientd sau
inconstientd, sau poate exista doar prin prisma victimei, agresorul neavind intentia de a comite
un act violent. Existd mai multe teorii explicative ale agresivitatii, Losli le structureazd in doua
mari categorii:
- Teorii care trateazd agresivitatea ca particularitate inndscutd, instinctiva a individului

(Z.Freud, 1959; K.Lorents, 1966; W.McDougall, 1926 etc.)

Chiginau — 2009, p7

*Dictionarul explicativ al limbii romdne. Editia a II, Bucuregsti: Univers enciclopedic, 1998, 1192p.

*Fundamente psihopedagogice ale prevenirii si combaterii violentei in sistemul educational. Materialele conferintei
stiintifice din 10 octombrie 2014.p.P42-43

*Familia — factor existential de promovare a valorilor etern — umane. Materialele Conferintei Stiintifice
Internationale dinl5 mai 2012. p242



- Teorii care abordeaza agresivitatea prin prisma comportamentului dobindit al individului (J.
Dollard, 1939; A.Buss, 1961; L.Bercowitz, 1981,1989;N.D.Levitov, 1967; L.M.Semeniuc, 1996;
[LA.Furmanov, 1996; T.G.Rumeanteva,1991 etc)

Totusi de cele mai multe ori in literatura de specialitatea se descriu patru teorii

fundamentale ale comportamentului agresiv:
1. Agresivitatea este innascutd sau teoria pulsiuni sau a instinctului este reprezentata in lucrarile
de orientare psihoanalitica si partial etologica, reprezentantul acesteeea S.Freud sustinea ca
factorul determinant al vietii sociale o constituie instinctele innascute inconstiente si pulsiunile
irationale ale psihicului uman. El identifica agresivitatea cu “instinctul de moarte”care se afla
intr-o lupta permamenta cu pulsiunea de viata, astfel creindu-se baza pentru conflict intern intre
”Id” si ”Super Ego” in care se afla permanent omul, in mod asemanator si K.Lorenz sustine
natura biologic-instinctuald a comportamentului agresiv, el considera ca agresivitatea este un
instinct la fel ca si altele, este adaptativa si esentiala pentru pastrarea vietii si speciei umane. ®Tot
teoriei instinctului se pot atribui si opiniile savantilor A.Mccoby si K.Djacklin, care au efectuat
analiza studiilor privind diferentele de gen in manifestarea comportamentului agresiv. In urma
cercetarilor s-a stabilit cd baietii in general sunt mai agresivi decit fetele, iar barbatii mai agresivi
decit femeile.’

2. Teoria frustrationista: ea abordeaza agresivitatea drept un raspuns la frustrare, la
conditiile externe. Cea mai cunoscuta teorie in acest sens este cea formulata de John Dollard si
colaboratorii de la Yale University, ce sustine ca agresivitatea este intotdeauna o urmare a
frustrdrii, iar frustrarea atrage dupa sine agresivitatea. Frustrarea produce supdrare, stari
emotionale tensionate care de fiecare datd se manifestd printr-o anumita forma de agresiune.
®H.Hekhauzen s1 K.Levin mai precizeazd ca agresiunea ar putea fi una din posibilele reactii la
frustrare care nu se manifesta dacd persoana gaseste un mod constructiv de a o depdsi pina va
creste” nivelul de incordare de prag” cum afirma A.Alexandrova .

3. Agresivitatea este 0 reactie la evenimentele aversive, teoria sustine tangentialitatea
intre agresivitatea deschisd si efectele negative, acestea din urma genering tendintele unor
manifestari deviante.

4. Teoria invatarii sociale a agresivitatii - L.Berkowitz, A.Bandura, N.Levitov si altii
considerd cd comportamentul agresiv se invatd direct (prin recompensarea sau pedepsirea unor

comportamente) sau prin observarea si imitarea unor modele de conduita ale altora, in special ale

®Fundamente psihopedagogice ale prevenirii si combaterii violenei in sistemul educational. Materialele conferintei
stiintifice din 10 octombrie 2014.p.P42-43

' Diminuarea violentei in sistemul educational; probleme si perspective de solutionare.2012.p.76-77

8 Fundamente psihopedagogice ale prevenirii si combaterii violentei in sistemul educational. Materialele conferintei
stiintifice din 10 octombrie 2014.p.P43-44
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adultilor, pozitia adultului condiderindu-se un factor puternic atit inhibator cit si excitator al

agresivitatii. °

Aria agresivitatii este mult mai extinsd decit cea a violentei, ea manifestindu-se atit la

nivel atitudinal, comportamental cit si pulsional si afectogen.

Teorii explicative etiologice privind violenta.

In literatura deseori se fac referinte la trei teorii complementare ale violentei:

1. Teoria violenta - frustrare considera ca violenta este rezultatul frustrarii, al privarii
indivizilor de placerea satisfacerii anumitor trebuinte si dorinte, iar in masura in care indivizii pot
sa-si satisfaca nevoile, acestia sunt neagresivi.

2. Teoria violenta - invatare sau teoria culturala explica violenta prin procesele de
socializare, prin impactul modului de functionare si organizare al societatii, asupra socializarii si
comportamentelor indivizilor ( somajul, recesiunea, cresterea economicd, mobilitatea geografica
si sociala, scaderea functiei socializatoare a familiei, suprapopularea, discriminarea rezidentiala,
marimea imobilelor, a oraselor, alcoolismul, drogurile, etc.)

3. Teoria violentei - functionalitate plaseaza cauzele violentei in interiorul sistemelor si
organizatiilor societale, in modul lor de functionare. Violenta functionala este considerata o
norma a societatii respective.'?

Totusi se intilnesc si alte abordari ale teoriilor explicative ale fenomenului violentei.

Prima teorie formulatd a fost Conceptia medicald, aceasta considerd abuzul comis
impotriva copilului ca fiind o boala. Cel mai cunoscut reprezentant al acestei teorii si primul care
a facut public conceptul de “copil scuturat” este H.Kempe, care in 1962 atrage atentia asupra
cazurilor de sugari cu membre rupte neaccidental si initiazd un studiu in domeniul. Conceptia
medicald ia drept cauza a aparitiei violentei asupra copilului tulburari de personalitate ale
parintilor, tulburari de comportament care sub actiunea unor factori de stres specifici se
manifesta violent 1in relatia lor cu propriul copil, intelegindu-se atit manifestarile agresive fizice
cit si cele verbale. Conceptia medicala identificarea preventiva a personalitatilor predispuse sa
comitd abuzuri. In stiintele medicale, metodele principale de preventie constau in inlaturarea sau
reducerea contactului cu adultul si tratamentul pentru reducerea efectului pe care il are adultul
care nu a putut fi evitat. Serviciile sociale si medicale pot incerca depistarea acestor persoane,

precum si impactul lor asupra copilului, pentru a-l exclude sau, cel putin, pentru a reduce

SFundamente psihopedagogice ale prevenirii si combaterii violentei in sistemul educational. Materialele conferintei
stiintifice din 10 octombrie 2014.p.P43-44

©Mihailescu L., Un deceniu de tranzitie : situatia copilului si a familiei in Romania. Bucuresti: UNICEF,
2000,p.161- 167



pericolul pentru copii.'* Dar apare o dificultate, care poate aparea in urma aplicarii acestui model in
scop preventiv, si anume, posibilitatea de a identifica in mod incorect parinti care corespund
tipologiei conceptiei medicale dar nu au un comportament abuziv fatd de copii.

O alta teorie este cea a transmiterii multigenerationale a abuzului. Investigatiile in
cazurile de abuz impotriva copiilor au constatat cd multi din périntii au fost abuzati in copilarie.
ei insisi nu au beneficiat de o ingrijire afectuoasd, nu au dezvoltat sentimente ca grija, dragoste
sau simpatie si respectiv nu le pot transmite aceste sentimente copiilor. Ei repetd modul violent
de educare si apara cu putere dreptul lor nelimitat de a folosi forta fizica. Rutter considera ca
atitudinile si comportamentele parentale sunt complexe si nici transmiterea lor nu poate fi privita
unidimensional, nu se transmite genetic atit stilul parental cit predispozitia catre unele tulburari
psihice, de asemenea, ca factori de stress social se transmit conditiile defavorizante de locuinta,
vecinatate, mediu, venit, ete.?

Teoria feminista privitoare la abuz - un studiu efectuat de Russel in 1984 , atrage atentia
asupra raportului dintre genuri in ce priveste victimizarea copiilor, el fiind de 5 feminin si 1
masculin. Conceptia feministd se foloseste de aceste date pentru a releva expunerea mai mare a
sexului feminin la diverse forme de abuz. Un alt indicator este considerat si raportul mai mare al
genului masculin printre adultii care comit tipuri de abuz. Exista, de asemenea, diferente intre
femei si barbati in privinta formelor de abuz comise: femeile comit mult mai multe abuzuri
psihice, emotionale, iar barbatii comit abuzuri grave si mai ales abuzuri de ordin sexual. In ceea
ce priveste abuzul sexual, feminismul considerd ca este extrem de dificil pentru un copil sa
refuze, sa se opund sau sd reziste solicitarilor venite din partea unui adult, mai ales daca acesta
are un statut respectat in familie, de aceea vina este totala a violatorului, de asemenea se
subliniazi efectul traumatic prelungit asupra victimei in cazul incestului.*®

Teoria atasamentuluidezvoltatd de Joan Bowlby, pune in prim plan rolul relatiilor
parinte-copil In dezvoltarea personalitdtilor de tip armonios ori patologice. Interactiunea dintre
parinti si copilul lor este decisivd pentru imaginea de sine a copilului, dezvoltare armonioasa si
perceperea adecvatd a lumii din jur. Interactiunea este importantd pentru gradul si calitatea

atasamentului copilului fata de parinti

Kari Killen a descris trei modele de atasament care pot fi prezente in grade diferite:

- Atasamentul sigur -copilul are incredere in parinti cind apar situatii dificile.

- Atasamentul anxios - copilul este nesigur daca parintii vor fi disponibili, receptivi si gata sa ii ofere

“Gough D. Child Abuse Review. ISI Journal Citation Reports: Ranking, Volumul 2, nr. 3, Septembrie 1993, pp
149-218 p. 211

2Killen K., Copilul maltratat. Timisoara: Eurobit, 1998,p.110-112

BMuntean A., Munteanu A. Violentd, traumd, rezilientd. Tasi: Polirom, 201 p.151
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ajutorul cind sunt solicitati. Copilul trece prin anxietate/teama de separare si tinde sa fie timorat in
explorarea mediului sau.

- Evitarea anxioasi a atasamentului - copilul deseori se asteapta la o respingere din partea parintilor.
El incearca sa se descurce fara dragostea si ajutorul celorlalti, pentru a deveni independent emotional,

copilul devine independent in mod prematur.

Teoria socio-biologicd sau teoria agresivitdtii, dezvoltatda de K. Lorenz, reprezentantii
biologiei sociale au Tn vedere orientarea comportamentului de maltratare a copiilor spre indivizi
cu valoare reproductivd mai scazuta: copii handicapati, bolnavi, prematuri sunt supusi relelor
tratamente, de asemenea riscul de maltratare a copiilor este crescut mai ales in familiile cu cel
putin un pdrinte vitreg, in cele cu situatia socio-economicd extrem de precard, in cele prezente a
unui alt membru cu handicap fizic sau psihic.

Teoriile sociologiceevidentiaza un prim rol al saraciei in abuzul asupra copiilor Alaturi
de nivelul socio-economic scazut se constata adesea ponderea crescutd a relelor tratamente in
familii cu multi copii. Zigler si Hall afirma ca 40% din cazurile de maltratare din SUA se petrec
in familiile cu 4 sau mai multi copii, desi aceste familii sunt reprezentate doar de 20% din
populatia totala. **

Teoria ecologica - interactionistdabordeaza fenomenul complex si multicauzal din
perspectiva microsistemului (relatiile familiale), exosistemului (mediul mai larg de existenta ce
cuprinde familia largita, vecinatatea, comunitatea etnica, religioasa, etc.)si macrosistemului
(atitudinile societdtii fata de violentd si fata de copii, nivelul de trai din societate, problemele
sociale specifice ale societdtii si politicile sociale in vigoare, etc). La nivelul acestor sisteme
exista factori facilitatori sau de risc (nivelul scazut de toleranta, frustrarea, lipsa stimei de sine,
manifestarea unei anumite patologii, experienta unui abuz, saracia, izolarea sociald, conditii
neadecvate de trai, tulburari de comportament al copiilor, boli cronice ale copiilor, familii
monoparentale, acceptarea culturala a violentei, a pedepselor fizice, tulburari de dezvoltare) si
factoricompensatori ai maltratarii copilului (relatii stabile mama-copil, increderea parintelui
in propriile capacitati parentale, climatul familial stabil, bunele relatii maritale, sanatatea
membrilor familiei, stabilitatea socio-economica, abordarea metodelor non-violente de educare si
socializare). Maltratarea se explicad in acest model prin corelatia factorilor compensatori si a

celor de risc, atit a celor ce privesc dezvoltarea si personalitatea copilului cit si factorii

¥Killen K., Copilul maltratat. Timisoara: Eurobit, 1998,p 154-161
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personalitatii parintilor, iar interactiunea lor trebuie analizata din perspectiva celor trei

sisteme. *°

Aplicatie pentru lucrul individual:Efectuati analiza SWOT pentru una din teoriile violentei,

prezentati-o colegilor.

CURRICULUM PLUS: Selectati din literatura suplimentara alte teorii explicative ale

fenomenului abuzului fata de copil.Prezentati rezumatul colegilor.

1.2. FORME ALE MALTRATARII COPILULUI
In functie de diverse criterii, in literatura de specialitate existd exista mai multe
clasificari ale fenomenului violentei:
Dupa criteriul actiunii: fizica, psihologica, emotionala, sexuala etc.;
Dupa criteriul social: politica, religioasa, domestica, institutionala etc.
Dupa numarul de jertfe: in masa, de grup, individuala;

Dupa forma prejudiciului: amenintare, terorism, excrocherie, viol etc.;

o

M Organizatia Mondiald a Sanatatii distinge trei forme de violenta ca fenomen social:
Violenta intrapersonald, fata de sine, aici se subintelege sinuciderea, abuzul si comportamentul
autodistructiv.

Violenta interpersonali, care poate fi familiard/de cuplu sau comunitara,
Violenta colectiva, care poate fi intilnita in diverse forme:sociala, politica, economica etc.
Toate trei tipuri pot lua aceleasi forme, manifestindu-se fizic, sexual, psihologic sau privatiuni si

neglijenta.”®

In contextul prescolar cele mai raspindite tipuri de violenta este cea interpersonala si cea
intrapersonala, aceasta din urma poate lua diverse forme: violenta fizica, psihica, verbala,
sexuald, privatiuni si neglijenta.

De asemenea ar trebui sa se faca deosebirea intre violente obiective, care cad sub
incidenta legala, de ordinul penalului si asupra cdrora se poate interveni frontal; si violente
subiectivein care sunt incluse atitudinile ostile, dispretul, umilirea, sfidarea, lipsa de politete,
refuzul de a participa la activitati, atitudine antiscolara.

Literatura juridiciopereaza cu patru termeni definitorii fenomenului abuzului asupra

copilului: violenta impotriva copiilor, trafic de copii, neglijare si exploatare. '

BKillen K., Copilul maltratat. Timisoara: Eurobit, 1998,p161
Y®Hotardrea nr.270 din 08.04.2014
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l. Violenta impotriva copilului se defineste drept forme de rele tratamente aplicate de
catre parinti/reprezentantii legali/persoana in grija careia se afla copilul sau de catre
orice altd persoand, care produc vatdmare actuald sau potentiald asupra sanatafii

acestuia si i pun in pericol viata, dezvoltarea, demnitatea sau moralitatea.

<N

N Violenta impotriva copilului poate fi de cinci tipuri:
orice forma si de orice intensitate si alte actiuni cu efect similar;
violenta sexuald — orice violentd cu caracter sexual sau orice conduitd sexuald ilegald, nedorita,
impusa; inclusiv prin minglieri, sarutdri, pozare a copilului si prin alte atingeri nedorite cu tenta
sexuala;
violenta psihologica — impunere a vointei sau a controlului personal, provocare a starilor de tensiune si
de suferinta psihica;
violenta spirituald — subestimare sau diminuare a importantei satisfacerii necesitatilor moral-spirituale;

violenta economica — privare de mijloace economice, inclusiv lipsire de mijloace de existentd primara;

. Neglijarea copilului. Prin neglijare se intelege omisiunea sau ignorarea voluntara sau
involuntara a responsabilitatilor privind cresterea si educarea copilului, fapt care pune
in pericol dezvoltarea lui fizica, mintala, spirituald, morald sau sociala, integritatea lui
corporala, sanatatea lui fizica sau psihica. Cea mai grava forma de neglijare se

considera abandonul.

Neglijarea poate lua urmatoarele forme: neglijare alimentara, vestimentara, neglijare a igienei,

medicala, educationald, emotionala si neglijare in supraveghere.

I1l.  Trafic de copiii, prin trafic de copii se intelegerecrutarea, transportarea, transferul,
adapostirea sau primirea unui copil in scop de exploatare, chiar daca aceste actiuni nu
se realizeaza cu aplicarea vreunuia din mijloacele de constringere, prin rapire, frauda,
ingeldciune, abuz de putere sau de situatie de vulnerabilitate ori prin darea sau
primirea de bani ori de beneficii de orice gen pentru a obtine consimtamintul unei

persoane care detine controlul asupra unei alte persoane, in scopul exploatarii acesteia

YHotardrea nr.270 din 08.04.2014
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IV. Exploatarea prin muncd a copilului , prin care se subintelege munca ce prin natura
sa sau prin conditiile Tn care se exercita este susceptibild de a dduna sanatatii, securitatii sau
moralitatii copilului;

De cele mai multe ori in literatura de specialitate se opereaza doar cu urmatoarele notiuni
definitorii ale aplicarii violentei asupra copilului: abuzul emotional, abuzul fizic, abuzul sexual,

neglijarea.

E . 5 Orice forma de abuz nu exclude aplicarea unei alte forme, acestea pot sa se includa reciproc.

Prin abuz emotional se intelege o actionare psihica asupra copilului, unica sau repetata,
atitudine neglijentd sau ostila, alte comportamente ale parintilor sau ingrijitorilor care provoaca
copilului deformari ale autoaprecierii, pierderea increderii in sine si care complica procesul de
dezvoltare si socializare a copilului.

Se disting mai multe forme de abuz emotional:*®
Rspingerea intentionata- adultul neaga existenta copilului si 11 transmite ideea ca acesta este
lipsit de drepturi, este dependent de adult si nu va fi acceptat. Adultul nu are nici o motivatie si
capacitati de a exprima afectiune, grija si dragoste pentru copil. Interactioneaza cu copilul doar
cind este necesar.

Izolarea- copilul nu are posibilitatea stabilirii unor contacte sociale sau este izolat intr-o zona
fara interactiuni sociale; adultul intreprinde consistent actiuni care izoleaza copilul de
comunicarea cu sementi lui si alti adulti, limiteaza nerezonabil libertatea copilului.

Terorizarea - copilul este intimidat si amenintat verbal cu parasirea, alungarea, sau alte
manifestari fizice si psihologice;

Coruperea- copilul este incurajat si indrumat sd desfasoare acte autodistructive, antisociale,
criminale sau deviante care conduc la comportamente neadecvate si social neacceptate;
Deprivarea de demnitate - adultul in grija caruia se afld copilul foloseste cu regularitate expresii
jignitoare la adresa capacitatii intelectuale sau practice ale copilului, 1l foloseste la activitati
degradante, ii sugereaza neincrederea pentru viitorul acestuia, il Invinovateste de esecuririle sale.

Abuz fizic este definit drept agresarea copilului in mod deliberat de catre adultul in grija

caruia se afla el, sau de orisicare alta persoand, provocarea de leziuni sau otravirea copilului.

8zamfir C., Zamfir E. Pentru o societate centratd pe copil. Bucuresti: Alternative, 1997, p. 175
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Abuzul fizic poate fi considerat “minor” cind se constatd leziuni usoare si “major” cind se
constata fracturi sau arsuri.™
Cel mai des, abuzul fizic presupune:®
Batai cu mina sau cu un obiect (furtun, cablu, vargd) aplicate pe oricare parte a corpului;
Scuturarea copilului;
Punerea copilului in genunchi;
Legarea copilului, scuturarea sau lovirea lui de obiecte;
Trasul de par si de urechi;
Provocarea arsurilor sau otravirea;
Expunerea la munci grele, care depasesc capacitatile fizice ale copilului;

Abuzul sexual este definit drept antrenarea copilului intr-o activitate realizata cu intentia
de a produce placere sau de a satisface nevoile unui adult sau ale unui alt copil, care, prin virsta
si dezvoltare, se afla fatd de el intr-o relatie de riaspundere, incredere sau putere. In literatura
juridica se face diferenta intre abuzul sexual, care se concretizeaza prin supuneri la practici de
penetrare orald, genitald sau anald, molestare de natura sexuald, cu contact genital sau fara,
exploatare sexuala, si notiunea de violenta sexualizatd sau exploatare sexuald, ce face referire la
cazurile cind adultul se foloseste de inocenta, increderea, dependenta sau imposibilitatea de
apdrare a unui copil pentru a-si satisface dorintele sexuale.?!

In literatura medicala se disting si citeva forme speciale ale violentei asupra copilului: 22

a) Intoxicatii nonaccidentale ale copilului ca urmare a obligdrii acestuia de consuma bauturi
alcoolice sau tranchilizante pentru a obtine calmul ori somnul copilului, mama toxicomand care
alapteaza.

b) Sindromul copilului scuturat - scuturari bruste si brutale, voluntare sau datorate unor
comportamente inadecvate ale pdrintilor/altor persoane (chiar daca sunt considerate o forma de
joaca cu copilul), ca urmare apar hemoragii intracraniene.

¢) Sindromul Munchausen by proxy sau crearea artificiala de catre parinte (de regula, mama) a
unei boli a copilului, care este indusd prin administrarea voluntara a unor medicamente sau
substante ori prin sustinerea existentei unor simptome la copil care nu au fost niciodata

confirmate de catre specialisti.

YIn Criminalitatea in Republica Moldova. Probleme actuale si cdi de solutionare. Conferinta internationald, ULIM.

Coord. Rotari O. Chisinau, 2013p. 83

Chisindu — 2009p.9-10

In Criminalitatea in Republica Moldova. Probleme actuale si cdi de solutionare. Conferinta internationala, ULIM.
Coord. Rotari O. Chisinau, 2013, p84

“Muntean A., Munteanu A. Violentd, traumd, rezilientd. Tasi: Polirom, 2011p.138-145

15



d) Sindromul Stockholm, cunoscut in psihologie ca fenomenul prin care victima exprima
adulatie, gratitudine si alte sentimente pozitive fatd de abuzator, aparent irational, in lumina
pericolului si a riscurilor suportate de catre victimd. Acesta poate face dificild identificarea
abuzului.
e) Violenta prin internet produsa prin intermediul calculatorului sau al telefonului mobil.
) Sindromul general al nedezvoltarii - obserabil mai ales in orfelinate. Acest retard apare pe
fundalul abuzului permanent si continuu
9) Sindromul intoxicarii cu apa - apare in cazul sugarilor care in loc de lapte sunt alimentati cu
apa.
h) Parentificarea copiilor - copiilor li se cere sa indeplineasca sarcini care tin de rolurile
parentale si care le depdsesc resursele. Parentificarea este o forma mai subtild de exploatare a
copilului
i) Exploatarea copilului - copii sunt obligati s munceasca si sa cistige bani pentru familie, si/sau
treburi gospodaresti care 1i impiedica sa participe la activitati specifice virstei.
j) O forma recentd de neglijare a copilului este considerata si plecarea parintilor peste hotare
sau separarea copiilor, separare care poate trece in abandon.

Pe linga formele simple de maltratare a copilului (abuzul emotional, abuzul fizic, abuzul
sexual, neglijarea), exista anumite forme complexe de maltratare precum abuzul si neglijarea

. - - - . . . . 2
societald sau saricia si abuzul institutional *®

Aplicatie pentru lucrul individual:Selectati din literatura un studiu de caz.Incercati sa definiti
tipul de abuz exercitat asupra copilului, notati elementele probatorii ale abuzului, incercati a depista

factorii compensatori si de risc ai situatiei prezentate.

Studiu de caz: ”Cristina F, este o fetitd de 6 ani, micuta, tacuta si strange in brate o papusa mai
mare decat ea. Nu vrea sa vorbeasca cu nimeni §i exploreaza cu ochi mari si speriati noul mediu. Timp
de cateva zile, a refuzat contactul verbal si fizic, dupa care a trecut la polul opus, catarandu-se n
bratele angajatilor, vorbind mult si galagios. Tine mult la curdtenia personala si se imbraca ca un baiat.
Fuge dupa copiii mai mari si in cateva zile se dovedeste a fi «capul rautatilor». Nu respecta nici o
reguld si raspunde rauticios de fiecare datd personalului. Cu timpul incepe sd povesteasca despre o
femeie care a avut grija de ea, nasa ei si despre sora ei mai mica, dar refuza sa povesteasca despre
parinti. In urma investigatiilor s-a aflat ca mai are 2 frati, un baiat ambliop aflat in centru de plasament
si 0 sord vitregd mai mica ce locuieste cu parintii. Cristina a fost gasita in apartamentul tatélui vitreg.

Era obisnuita sa doarma pe jos, desi in apartament existau toate facilitatile pentru un trai normal. Tatal

“Muntean A., Munteanu A. Violentd, traumd, rezilientd. Tasi: Polirom, 2011p130-137
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vitreg are diagnosticul de schizofrenie paranoida. Nu a dorit-o niciodatd pe Cristina §i a incercat sd o
indeparteze. O punea si doarma pe balcon pe jos, nu avea voie si aprinda lumina sau si manance. In
schimb, sora ei mai mica, copilul tatdlui vitreg beneficia de toate privilegiile. Chestionati, vecinii au
declarat ca acestia nu au vazut-o nicodata pe Cristina §i nu stiau ca in apartamentul sotilor C. mai exista
un alt copil in afara de sora cea mica a Cristinei. Acestia l-au vazut deseori pe d-nul C. iesind la
plimbare cu fiica cea mica. Mama fetitei lucreaza in afara orasului si face zilnic naveta, ajungand acasa
foarte tarziu. Stia situatia si comportamentul sotului fata de Cristina, dar a preferat sa taca deoarece a
amenintat-0 cu evacuarea din apartament. Astfel, Cristina a ajuns in centru de plasament. Niciodata
mama nu s-a aratat interesata de situatia Cristinei, iar cand a fost contactata pentru a-si vizita copilul la
spital, aflat in stare grava, nu a venit. Singura persoana interesatd de Cristina a fost nasa ei. Aceasta a
aflat cu greu unde a fost transferata fetita si a venit sa o viziteze saptdmanal, confirmand astfel spusele
fetitei. Desi s-a identificat o familie potential adoptiva pentru Cristina, mama sa a refuzat sa coopereze,
spunand ca foarte curdnd o sa-si ia fetita acasd. Cristina se afla de un an de zile intr-0 « familie

substituty», dar mama ei nu a venit niciodata sa o viziteze.”

UNITATE DE CURS 2.

IMPACTUL MALTRATARII FIZICE SI PSIHICE ASUPRA COPILULUI
Plan:
2.1.Analiza fenomenului violentei si parti implicate.

2.2.Consecinte ale violentei asupra dezvoltarii copilului prescolar

Obiective:
La finele acestei teme, masterandul va fi capabil:
sa explice actiunile care pot provoca fenomenul violentei asupra copilului;
s recunoasca si sa semnaleze despre tulburiri emotionale asociate abuzului si neglijarii, ce
poate prezenta un copil abuzat;
sa constientizeze necesitatea de sporire a responsabilitatilor cadrelor didactice in

promovarea unei educatii nonviolente.
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2.1.ANALIZA FENOMENULUI VIOLENTEI SI PARTI
IMPLICATE

KEVOCARE: Formati 4 grupuri, fiecarea alege un tip de violenta aplic%

(fizic, emotional, sexual, neglijare) Reflectati si notati in caiet ce semne specifice

evocatoarea ale unui posibil caz de abuz le cunoasteti sau care ar mari
suspiciunea aplicarii unui act de violenta asupra prescolarului. Prezentati lista

colegilor si completati raspunsurile.

N~ -

Din perspectiva juridica violenta, in mod normal, implici trei elemente:**
faptuitorul sau agresorul care exercitd violenta fie individual, fie sub forma unui grup sau
organizatii, direct sau indirect
personalitatea vatamata sau victima asupra careia se exercitd actiunea violenta
actiunea violenta prin care se lezeaza drepturile altor persoane

Relatia agresor-victima este studiatd din mai multe aspecte: din perspectiva intelegerii
rolului victimei in declansarea mecanismelor fenomenului violent, gradul sau de vinovitie,
personalitatea victimei; dupd gradul de implicare a victimei 1n activitatea economica si afectiva;
gradul de responsabilitate a victimei in comiterea infractiunii; reactia societdtii in raport cu
victima; in functie de pozitia si situatia victimei dupa comiterea infractiunii. °Dar din orice
perspectiva pozitia maturului n cazul abuzului fata de copil este una dominanta, un prescolar nu
este fizic si moral apt de a confrunta adultul de la egal la egal.Inevitabil apare intrebarea: ”De ce
parintii 1s1 bat copiii? ” iata citeva cauze deduse din motivele invocate de parinti, drept scuza la
pedepsele fizice: 2
Copiii plétesc tribut traditiei care sustine aplicarea abuzului fizic asupra copilului;
Lipsa cunostintelor despre efectele negative ale bataii asupra dezvoltarii copilului;
Copilul este considerat proprietatea parintilor;
Adultul este incapabil sa-si controleze propriul comportament;

Comportamentele violente fata de copii nu intotdeauna sunt pedepsite;

Mitrofan N. Psihologie judiciard. Bucuresti: Sansa, 1994. p199

®In Criminalitatea in Republica Moldova. Probleme actuale si cdi de solutionare. Conferinta internationala, ULIM.
Coord. Rotari O. Chisinau, 2013. p153-154

% Stmboteanu D., Dinu N. Bdtaia parinteasca inseamnd violentd. Chisindu: CNPAC, 2016 p.49
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Mai multe studii privind impactul agresivitatii parintilor asupra comportamentului agresiv al
copilului de virsta scolara mica au format un tablou amplu al cauzelor care conduc la realizarea
actului agresiv. Acestea sunt in special determinate de contextul socio-economic si cultural:
sdracie, rata somajului, lipsa mijloacelor de subzistenta, stresul economic, educatie precara,
modelele ntilnite Tn familia de origine dar si contextul medical: maladii, disfunctii, caracteristici

specifice, astfel putem specifica anumite carasteristici proprii: %/

Caracteristici ale copilului:

prematuritate sau greutate mica la nastere,

probleme perinatale,

probleme de dezvoltare (de exemplu, tulburari de atagsament),
probleme de sanatate,

dizabilitati,

probleme ori tulburdri de comportament,

copil din afara casatoriei etc.

Caracteristici ale adultului victima/familiei:

nivel educational scazut,

experienta traumatica in copilarie,

consum de alcool,

droguri,

virsta micd a mamei la nasterea primului copil,

probleme de sanatate mintala,

privare de libertate a unuia dintre parinti/a unui membru de familie,
dizabilitati sau boli cronice,

empatie fatd de agresor,

. instabilitatea structurii familiale,

. numdr mare de copii in familie,

. monoparentalitatea,

. violenta 1n familia de origine,

. 1zolarea de familie si de prieteni,

. niveluri inalte de exprimare a furiei si impulsivitatii,
. agteptari nerealiste Tn privinta copiilor,

. reactie agresiva la stres,

%" Stamatin O., Racu |. Fundamente psihopedagogice ale prevenirii i combaterii violentei in sistemul educational.
Chisinau, 2014p.41-42
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frecventa ridicatd a mutarilor dintr-un loc Tn altul,

absenta modelelor civice etc.

Imaturitate,

dependenta de altii;

izolare sociala;

stima de sine redusa;

obtinere dificild a placerii;

perceptie falsa despre copil, adesea cu schimbarea rolurilor;
frica de a rasfata copilul;

incredere Tn valoarea pedepsei;

incapacitate de a dovedi empatie privind nevoile copilului si de a raspunde adecvat.

Caracteristici socioculturale:

saracie,

somaj,

convingeri culturale privind autoritatea barbatilor,
toleranta crescuta fata de violenta in familie,
detinerea de arme, violenta institutionala,
violenta societala,

violenta din domeniul audiovizual. 28

2.2. CONSECINTE ALE VIOLENTEI ASUPRA DEZVOLTARII COPILULUI
PRESCOLAR

Violenta poate avea consecinte imediate si/sau pe termen lung asupra sanatatii,
dezvoltarii si bunastarii copilului. Simptomatologia imediata dezvoltatd de copilul-victimd este
complexa si reprezintd reactii de tip emotional, cognitiv, comportamental §i somatic, acestea
degenereaza si pe termen lung sunt reflectate de dificultatea de a dezvolta sau mentine relatii
intime cu sexul opus sau chiar relatii sociale In general, de a-si gasi un loc de munca stabil, de a
avea atitudinile si abilitatile necesare unui parinte suficient de bun s.a.
mai multi factori de care vor depinde consecintele pe care le prezintd un copil abuzat:
Tipul abuzului.
Gradul de gravitate a abuzului.

Cronicitatea.

BHotardrea nr. 49/2011 (Romdnia)
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11.
12.

Virsta copilului.
Sprijinul existent din partea sistemului familial, retelei sociale a copilului.
Contextul de dezvoltare a copilului.
Persoana faptasului, gradul de rudenie sau de cunostinta.
Resursele interioare ale copilului de a rezista in fata evenimentului traumatic, simptomele pe
care le prezintd un copil vor fi variate.

in functie de temperament, dezvoltare fizica, vitalitate, sensibilitate, creativitate, capacitate
intelectuald a copilului specialistii sustin ca acesta poate aborda una din urmatoarele reactii
comportamentale:?®

- comportamentul abuzatorului (agresivi si violenti fata de alte persoane).

- comportament autodistructiv (tentative suicidare, consum de alcool, droguri),

- comportament compulsiv (stereotipizat, repetitiv).

- comportament sexualizat (in cazul abuzului sexual).

Semne evocatoare datorate unei situatii de violentd asupra copilului, care ridica
suspiciunea asupra unei astfel de situatii si care trebuie corelate cu alte date pentru a afla cauza
acestorase pot considera:*°
Tulburdri de comportament (apatie, iritabilitate, impulsivitate, agresivitate, minciund, fuga de
acasa, furtul, consumul de alcool, de droguri etc.);

Tulburari de somn (insomnii, somnolenta, somn agitat, cosmaruri etc.);

Tulburari de alimentatie (anorexie, bulimie);

Autostigmatizare, autoculpabilizare;

Ticuri (clipit, rosul unghiilor etc.);

Enurezis, encomprezis;

Neglijenta in Indeplinirea sarcinilor si incapacitate de a respecta un program impus;
Dificultati in relationare si comunicare;

Scaderea randamentului scolar, absenteism si abandon scolar;

. Stare depresiva, uneori cu tentative de suicid;

Persistenta unor senzatii olfactive sau cutanate obsedante;
Modificarea rapidd a dispozitiei afective.

Semne evocatoare specifice abuzului fizic:
Vinatai,

Leziuni,

Chisinau — 2009 p10
OWHotardrea nr. 49/2011 (Romdnia)
21



o B~ W D

A w0 np e

o ok~ w

Arsuri,
Hemoragii,
Fracturi
Plagi
Semne evocatoare specifice abuzului sexual:
Semne si simptome ale bolilor cu transmitere sexuald;
Comportament sexual inadecvat virstei etc.;
Leziuni traumatice ale organelor genitale;
Prezenta unei sarcini la o adolescenta (care nu declara tatal);
Teama incontrolabila de barbati (in cazul fetelor).
Semne psiho-comportamentale specifice pentru abuzul sexual pentru copil de 0-3 ani:*
Masturbare, demonstrarea frecventa a organelor genitale
Jocuri cu caracter sexual, implicarea in aceste jocuri a fratilor mai mici
Comportament sexualizat
Cosmaruri nocturne
Dereglari ale somnului
Frica de a ramine in doi cu adultii, fratii mai mari, sau de a merge la gradinita
Comportament regresiv
Semne psiho-comportamentale specifice pentru abuzul sexual pentru copil de 4-6 ani:*
Masturbare excesiva
Jocuri sexuale cu caracter obsedant
Comportament sexualizat agresiv
Comportament pseudo-adult
Dereglari ale somnului
Anxietate
Lipsa plingerilor in caz de investigatii
Semne evocatoare specifice neglijarii grave:
Starea pielii (murdarie, excoriatii, dermite);
Stari de denutritie, de insuficienta ponderald , carente alimentare;
Hipotrofie staturo-ponderala non-organica;

Lipsa dezvoltarii limbajului, abilitatilor specifice virstei.

Chisinau — 2009 p10
*|pidem.
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7/\ Consecintele produse de abuzul fizic are de obicei semne fizice specifice, neurologice si pot
conduce la aparitia unei boli, fracturi, dizabilitati si chiar a decesului. In aspect psiho-emotional pot
duce la instalarea unor comportamente agresive si la dificultiti de invatare, de diminuare a
performantelor. Abuzul emotional sustinut are mai ales consecinfe pe termen lung asupra
dezvoltarii copilului, sanatatii sale mintale, comportamentului si stimei de sine. Neglijarea severa
afecteaza nemijlocit cresterea si dezvoltarea fizica si intelectuala a copilului, iar in cazurile extreme

poate conduce la spitalizarea, instalarea unei dizabilitati si/ sau decesul copilului.

Manualul de Diagnostic si Statistica a Tulburarilor Mintale prevede mai multe forme de
termen lung:*®

Tulburarile anxioase - perceptia unui pericol iminent, teama si tensiune, insotit de
fenomene motorii si vegetative (transpiratii, uscaciunea gurii, dureri abdominale, diaree). In
copilaria mica este frecventa anxietatea de separare, spre deosebire de cazurile c¢ind aceasta frica
este consideratd un comportament firesc, in cazul copiilor abuzati sau neglijati, simptomele
anxietatii de separare sunt deseori semnificative clinic, ajungind la teama de a nu pierde persoana
perceputa ca fiind securizanta, de a nu fi izolat, abandonat, iar unii copii au acuze somatice
diverse, de la dureri de cap sau de stomac, pina la febra, varsaturi si scaune diareice, precum si
unele simptome neurovegetative ca: transpiratia, eritemul facial sau paliditatea.

Fobiilesau fricile patologice, exagerate ca proportie, manifestate si declansate de o
situatie sau un obiect concret, prezintd deseori o tendintd de amplificare, diversificare si
generalizare. Copii pot exprima fobii ca: teama de intuneric, de a fi singur, de inaltime, de
injectii, de durere, teama de spatii inchise, teama de multime, de oameni etc..

Tulburarile de panicase manifestd prin atacuri de panicd recurente sau perioade de frica
intensa si poate avea mai multe simptome:
somatice - palpitatii, tahicardie, senzatie de sufocare, dureri toracice sau abdominale, greata.
neurologice - tremuraturi, vertij, stari de rau, semne motorii - agitatie sau prostratie.
vasomotorii - transpiratii, bufee de caldura sau frisoane, modificari ale culorii fetei.
psihice - senzatia de straniu, de pierdere a reperelor, de teama de moarte, de teama de a nu
innebuni.

Tulburari obsesiv-compulsive- copilul cu tulburare obsesiv-compulsiva este rusinos,
extrem de respectuos, perfectionist, poate avea rareori accese de furie care-i ascund neputinta.

Incearca sd-si minimalizeze comportamentul ritual §i neagd cu obstinatie tristetea, explicInd

$Stancu M., Romila A. Manual de Diagnostica si Statisticd a Tulburarilor Mentale. DSM TV, Bucuresti: Pegasus,
2000
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originea superstitioasd a manifestarilor. La copilul abuzat sexual apar deseori obsesii precum
ideea de a fi murdar, impur, asociata cu ritualuri de spalare, de curatenie;

Tulburarile de stres (posttraumatic si acut) apar cel mai adesea in cazul copilului a trdit o
frica intensd, neputin{d, oroare. Copilul retrdieste evenimentul traumatizant prin amintiri
dureroase, joc repetitiv care reflectd trauma suferita, vise terifiante, flashback-uri in care reapare
evenimentul stresant, disconfort puternic la reamintirea traumei, tulburari neurovegetative. La
copii mai mici §i la cei supusi unui abuz de lunga duratd se observa o intirziere in dezvoltare.
Unii copii pot parea absenti timp de minute in sir.

Tulburarile de dispozitie, episoadele depresive pot surveni in urma unui eveniment care
reprezintd pentru copil pierdere sau doliu: separarea paringilor, decesul unei persoane apropiate
etc. sau in urma unor situatii de abuz. apatie, refuzul alimentatiei, refuzul jocului, plins facil,
iritabilitate, uneori enurezis, encoprezis, dureri abdominale, diaree sau varsaturi.

Tulburarile somatoforme si disociative. Primele sunt caracterizate de simptome somatice,
care sugereaza o conditie medicald, dar care nu pot fi explicate pe deplin de acea conditie
medicald, iar cele din a doua categorie sunt definite de perturbarea constientei, memoriei,
identitatii sau perceptiei mediului.

Disocierea apare in multe cazuri, ca mecanism de aparare impotriva traumelor, care ajuta
copilul sa se detaseze de distresul provocat.

Tulburarea reactiva de atagamentse caracterizeaza prin relationarea sociald inadecvata.
Existda doua tipuri de tablouri clinice: tipul inhibat, copilul fiind incapabil si initieze si sa
raspunda la cele mai multe interactiuni intr-un mod corespunzator evolutiv. Acesta prezinta un
tipar de raspunsuri excesiv de inhibate, hipervigilente si extrem de ambivalente (vigilenta rece,
rezistenta la consolare sau un amestec de apropiere si de evitare); tipul dezinhibat - copilul
prezintd un pattern de atasamente difuze: o sociabilitate indiscriminativd sau o lipsd de
selectivitate in alegerea persoanelor de atagament.

Tulburarea de adaptareapare ca raspuns la un stresor psihosocial identificabil, de o
severitate mult mai mica declt in cazul stresului posttraumatic sau acut, in termen de 3 luni de la

aparitia acestuia.
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UNITATE DE CURS 3.
LEGISLATIA INTERNATIONALA SI NATIONALA iN DOMENIUL
PREVENIRII ABUZULUI

Plan:
3.1.Legislatia Internationala in domeniul prevenirii abuzului
3.2.Legislatia Nationala in domeniul prevenirii abuzului
Obiective:
La finele acestei teme, masterandul va fi capabil:
* sa cunoasca si sa inteleagd principalele acte normative in domeniul protectie
copilului de orice forma de abuz;
= sa aplice modalititi de colaborare cu familia copiilor prescolari in scopul
informarii;
= sa constientizeze necesitatea de respectare a procedurii de organizare institutionala
si de interventie a lucratorilor institutiilor de invatamint preuniversitar in cazurile
de abuz, neglijare,exploatare, trafic al copilului, aprobat prin ordinul ME nr.858
din 23.08.2013.

3.1.LEGISLATIA INTERNATIONALA TN DOMENIUL PREVENIRII ABUZULUI

EVOCARE: Numiti ce acte legislative internationale si nationale Tn

domeniul prevenirii abuzului cunoasteti.

Dintre documentele juridice internationale care au stat la baza elaborarii legislatiei in
domeniul protectiei si promovarii drepturilor copiilor, cel mai important act este Conventia
asupra Drepturilor Copilului adoptata de catre Adunarea Generala a Natiunilor Unite la data de
20 noiembrie 1989. Aici se mentioneaza o serie momente cheie cu privire la respectarea
drepturilor copiilor de orice forma de abuz:

Art.6- Orice copil are dreptul la dezvoltare fizica si psihica armonioasa

Art.12 - Orice copil are dreptul de a-si exprima opiniile in toate chestiunile care il privesc

Art.19 - Orice copil are dreptul de fi protejat impotriva violentei fizice si psihice si

impotriva oricarei forme de maltratare
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Art.28-29 - Orice copil are dreptul la educatie; Educatia trebuie sd pregateasca copilul
pentru viatd, sa 1i dezvolte respectul pentru drepturile omului, sa il formeze 1n spiritul intelegerii
si tolerantei

Art.33 - Orice copil are dreptul la protectie impotriva folosirii drogurilor

Art.32 - Statele parti recunosc dreptul copilului de a fi protejat impotriva exploatarii
economice $i exercitarii unei munci ce comporta riscuri sau 1i impiedica educatia sau 1i dduneaza
sanatatii sau dezvoltarii sale fizice, mintale, spirituale, morale sau sociale.

Art.34 - Orice copil are dreptul la protectie impotriva exploatarii sexuale, a abuzului
sexual, impotriva prostitutiei si a pornografiei

Art.37 - Nici un copil nu trebuie supus unor tratamente crude sau degradante

Art.39 - Orice copil care a fost supus abuzului fizic si / sau psihic are dreptul la refacere
fizica si psihica si la reintegrare sociala.

Prin ratificarea Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului, Republica Moldova
si-a asumat angajamentul de a proteja copiii de orice gen de discriminare, de a le asigura o buna
securitate sociald si conditii pentru dezvoltare intelectuala si fizica cat mai cuprinzatoare.

Un document international de importanta majora in reglementarea muncii minorilor este
Conventia Generald a Organizatiei Internationale a Muncii Nr. 182/1999 privind interzicerea
celor mai grave forme ale muncii copiilor si actiunea imediatd in vederea eliminarii lor,
convocatd la Geneva de Consiliul de administratie al Biroului International al Muncii, la 1 iunie
1999 1n cea de-a 87-a sesiune, conform art.3, cele mai grave forme ale muncii copiilor sunt:

a) toate formele de sclavie sau practicile similare, precum si munca fortata sau obligatorie,
inclusiv recrutarea fortata sau obligatorie a copiilor in vederea utilizarii lor in conflictele armate;

b) utilizarea, recrutarea sau oferirea unui copil in scopul prostituarii, productiei de material
pornografic sau de spectacole pornografice;

c) utilizarea, recrutarea sau oferirea unui copil Tn scopul unor activitati ilicite, mai ales
pentru productia si traficul de stupefiante;

d) muncile care, prin natura lor sau prin conditiile In care se exercita, sunt susceptibile sa
dauneze sanatatii, securitatii sau moralitatii copilului.

Printre alte documentele juridice internationale de importantd majora pentru combaterea
fenomenului violentei asupra minorilor se mai numara:

Protocolului facultativ la Conventia privind drepturile copilului cu privire la implicarea copiilor
in conflicte armate. Aderare prin Hotarirea Parlamentului nr. 15-XV din 06.02.2004.
Protocolul facultativ la Conventia cuprivire la drepturile copilului referitor la vinzarea de copii,
prostitutia si pornografia infantila. Aderare prin Hotarirea Parlamentului nr. 29-XV1 din

22.02.2007.
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Conventia asupra protectiei copiilor si cooperarii in materia adoptiei internationale. Aderare prin
Hotarirea Parlamentului nr. 1468 din 29.01.1998.

Conventia asupra aspectelor civile ale rapirii internationale de copii. Aderare prin Hotarirea
Parlamentului nr. 1468 din 29.01.1998.

Conventia privind lupta impotriva discriminarii in domeniul invatamintului. Aderare prin
Hotarirea Parlamentului nr 707 din 10.09.1991.

Conventia Consiliului Europei pentru protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a

abuzurilor sexuale. Aderare prin Legea nr 263 din 19.12.2011

3.2.LEGISLATIA NATIONALA TN DOMENIUL PREVENIRII ABUZULUI

Ultimii ani Guvernul Republica Moldova depune eforturi consolidate la elaborarea
politicilor necesare pentru implementarea prevederilor acestor acte internationale adoptind si
modificind mai multe acte normative ce ar reglementa fenomenul. Drepturile fundamentale
prevazute de actele internationale se reflectd si in cel mai important document national,
Constitutia Republicii Moldova,prin ea, statul garanteaza fiecarui om dreptul la viata si la
integritate fizica si psihica, de asemenea se asigura excluderea oricaror forme de torturi, pedepse
sau tratamente crude, inumane ori degradante (art. 24). Se garanteaza libertatea opiniei si a
exprimarii oricdrui cetatean (art. 32). Se asigurd interzicerea muncii fortate ( art. 44), a
exploatarii minorilor, folosirea lor Tn activitati care le-ar dduna sanatatii, moralitdtii sau care le-ar
pune in primejdie viata ori dezvoltarea normala. (art. 50) [44]. Drepturile copiilor minori la
abitatie si educatie in familie; de comunicare cu parinti si alte rude; de protectie; de libertate in
exprimarea opiniei; dreptul la nume precum si drepturile patrimoniale ale copilului mai sunt
asigurate si prin art. 51-57, Capitolul 10 al Codului Familiei.

Statul ocroteste si asigurd inviolabilitatea persoanei copilului, protejindu-1 de orice forma
de exploatare, discriminare, violenta fizica si psihica, neadmitind comportarea plina de cruzime,
grosolana, disprefuitoare, insultele si maltratarile, antrenarea in actiuni criminale, initierea in
consumul de bauturi alcoolice, folosirea ilicita de substante stupefiante si psihotrope, practicarea
jocurilor de noroc, cersetoriei, incitarea sau constringerea de a practica orice activitate sexuald
ilegala, exploatarea in scopul prostitutiei sau al altei practici sexuale ilegale, in pornografie si in
materiale cu caracter pornografic inclusiv din partea paringilor sau persoanelor subrogatorii
legale, rudelor, prin art.6 al Legii privind drepturile copilului

Copilul are dreptul la o dezvoltare armonioasa, prin metode de educatie ce vor exclude
comportamentul abuziv, insultele si maltratarile de orice fel, discriminarea, violenta psihica si
fizica atit din partea parintilor (art. 62 al Codul Familiei ). Cit si din partea personalului didactic

st de conducere, care conform Codului Educatiei au si obligatia sd informeze elevii despre toate
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formele de violenta si manifestarile comportamentale ale acestora, precum si despre persoanele
si institutiile la care se pot adresa atunci cind sint supusi unui act de abuz; (art.135, lit.i si j)
Legislatia iIn domeniu prevede si pedepse pentru comportamentul abuziv fatd de copii, pentru
aplicarea violentei fizice sau psihice, atentarea la inviolabilitatea sexuald a copilului, parintii
urmeaza a fi decazuti din drepturi parintesti pe cale judecatoreasca (Art. 67.Codul Familiei), iar
pentru persoanelor care activeaza Tn institutiile de instruire, curative, de asistenta sociala si altele
similare, concediere din serviciu (Art. 86 lit. n alCodul Munci) de asemenea sunt prevazute
amenzi si privatiune de libertate conform art. 58, art. 63, art. 65, art. 78, art. 91 ale Codului
Contraventional sau privatiune de libertate conform art. 145 - 146, art. 150 - 155, art. 163, art.
171 - 174, art. 2011 ale Codului Penal in dependenta de gravitatea comiterii actului de violenta.

Ca raspuns al Ministerului Educatiei la solicitarile cadrelor manageriale si didactice de a
stabili explicit cadrul general de organizare a activitatilor de prevenire a violentei fatd de copii si
cel de interventie al angajatilor din sistem, atunci c¢ind un copil este victima unui act de abuz sau
neglijare a fost elaborata si aprobatd prin ordinul Ministerul Educatiei nr. 77 din 22.02.2013,
Procedura de organizare institutionala si de interventie a lucratorilor institutiilor de invatamint
in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului.Scopul acesteia este de a oferi
explicatii coordonatorilor actiunilor de prevenire a violentei din cadrul Directiilor raionale/
municipale invatamint, tineret si sport, managerilor scolari, coordonatorilor locali si cadrelor
didactice despre modalitatile de aplicare a procedurii la nivelul institutiei de invatamint. Prin
acest act atentioneaza ca institutiile de invatamant sunt obligate sa identifice si sa
raporteze cazurile de violentd suspecte autoritatilor cu atributii de protectie a copilului, sa
asigurareasecuritatea fizica si emotionald a copilului, sa efectueze activitati de prevenire a
fenomenului abuzului si propune metodici de lucru in vederea eradicarii fenomenului.

Pentru promovarea tuturor garantiilor drepturilor copiilor stipulate in aceste acte inclusiv
la protectie impotriva oricdror forme de violentd n Republica Moldova s-au creat mai multe
organizatii guvernamentale si  nonguvernamentald care efectueazd actiuni de informare,
sensibilizare si motivare a societatii in vederea stoparii relelor tratamente fata de copii ( CNPDC,
CNPAC, Centrul AMICEL, Alianta ONG active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si
Familiei din R. Moldova; Coalitia Nationala ”Viata fara Violentd in familie”, Centrul

International ,,La Strada™, Asociatia pentru Abilitarea Copilului si Familiei “AVE COPIII”’, CCF

Moldova "Copil. Comunitate. Familie", Centrul International "La Strada", Centrul Media pentru

Tineri, Centrul de Drept al Femeilor,etc.). Tn conformitate cu art. 7 al legii cu privire la

prevenirea si combaterea violentei in familie, autoritatile si institutiile abilitate cu functiide
prevenire si de combatere a violentei in familie sunt in primul rind organele centrale de

specialitate ale statului (ministerele), urmate de autoritatile de specialitate ale administratiei
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publice locale de nivelul al doilea si structurile desconcentrate: sectiile/directiile de asistenta
sociala si de protectie a familiei; directiile generale de Invatamint, tineret si sport; organele
ocrotirii sanatatii; subdiviziunile teritoriale ale politiei; Administratia publica locald de nivelul
intii; Centrele/serviciile de asistenta si protectie a victimelor violentei in familie si a copiilor lor
si centrele/serviciile de asistenta si consiliere pentru agresorii familiali; precum si alte organizatii

cu activitati specializate in domeniu.

Aplicatie pentru lucrul individual:
Studiati procedura de organizare institutionala si de interventie a lucratorilor institutiilor de invatamint
preuniversitar Tn cazurile de abuz, neglijare,exploatare, trafic al copilului, aprobat prin ordinul ME nr.
858 din 23.08.2013. Selectati unul din domeniile acesteia:
I. Organizarea institutionala in scopul prevenirii si interventiei in cazurile de abuz, neglijare,
exploatare, trafic al copilului;
I1. Organizarea activitatilor de prevenire a violentei in cadrul institutiilor de invatamint;
I11.Identificarea, inregistrarea si interventia in cazurile de abuz, neglijare, exploatare si trafic al
copilului.

Prezentati colegilor in mod interactiv prevederile Procedurii.

UNITATE DE CURS 4.

STRATEGII DE STIMULARAE A COMPORTAMENTELOR POZITIVE
Plan:
4.1.Modalitatile de explorare sociala a copiilor si stilurile parentale.
4.2.Dezvoltarea competentelor parentale de gestionare a timpului autonom si independent al
copilului.
4.3.Aspecte psihopedagogice de stimulare a comportamentelor pozitive.
Obiective:

La finele acestei teme, masterandul va fi capabil:

= sa relateze despre esenta stilurile parentale;
. sa aplice modalitati de explorare sociala a copiilor si stilurile parentale prezente;
. sd promoveze si sa stimuleze comportamentele pozitive intre copii.
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4.1. MODALITATILE DE EXPLORARE SOCIALA A COPIILOR SI
STILURILE PARENTALE

EVOCARE:Observati copii In grupa, sau oricare alt mediu social. Numiti
/amintitiva citeva modalitati revoltatoareprin care copiii obtineau dezirabilul, de
exemplu o jucarie noua sau dulciuri. Ce faceau parintii? Cum ati gestiona dvs o

asemeneaa situatie? Propuneti solutii.

Pornind de la afirmatiile lui Bell Mischel, precum ca “copii si parintii isi adapteaza
reciproc comportamentele, in functie de relatia construita intre ei; si cele ale lui K.Lewin precum
ca comportamentul se contureazd in functie de personalitatea, dar si de mediul in care copilul
creste si se dezvoltd”*este necesar de a elucida citeva aspecte variabile importante precum stilul
parental si modul de rezistenta a copilului pentru a intelege modalitatile eficiente de gestionare a
timpului fara aplicarea pedepselor.

Daca un copil se ciocneste des cu situatii de amenintare cu pedeapsad sau pedeapsa el va
continua”lupta” si in afara acestor situatii, pentru a-si asigura independenta fatd de dominatia
maturilor, fie abordind acelasi comportament; sau inchiderea in sine, prezenta de cele mai multe
ori prin Incdpdtinare; fie explozia afectiva, cind copilul complesit de emotii este furios, plinge si
striga. ®lar in lipsa unor , linii directoare”, copilul va aplica agresivitatea ca mijloc de explorare

sociald, va dori sa afle pana unde poate sd mearga.

Zﬁi ,YAgresivitatea explorativa” — fenomenul prin carea copiii se comporta agresiv pentru a testa
care sunt limitele permisibilului. Iar daca adultii intarzie sa vind cu un raspuns reglator pentru a indica
limitele manifestarilor comportamentale, atunci copiii se vor deprinde sd obtind prin tupeism si
agresivitate ceea ce ravnesc. Si cu orice obiect pe care il va obtine, cu orice inlesnire sau pozitie

ierarhica dobanditd prin comportament agresiv, aceste deprinderi se vor intari si vor deveni o norma

comportamentala a individului®.

O alta posibilitate de atingere in mod explicit a libertatii personale pentru copil o
constituie manipularea, Tn acest sens psihologul Everett L. Shostrom propune urmatoare

tipologie a copiilor — manipulatori:

*Invagamintul postmodern: eficientd si functionalitate. Materialele conf. stiintifice din 5 noiembrie 2013p477
%zorillo L. Rezistenta la educatie: solutii si perspective. Bilti, 2014p.103
*Furtund D. Homo Aggressivus:De ce nu se opresc rdzboaiele si violenta. Chisinau: Lexon — Prim, 2015p.224-225
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1. Micul mucos - care face totul fara tragere de inima, intentionat, pentru a-i determina pe cei
din jur sa lucreze pentru el, de cele mai multe ori se prezinta slab si neajutorat, uituc ducindu-
i astfel pe toti in mod constient in eroare.

2. Micul dictator - creaza situatii de suparare pe cei din jur, demonstrindu-si incapatinarea,
incetineala si neputinta, 11 determind pe cei din jur sd-i realizeze cerintele, deseori prin
isterie.

3. Freddy-vulpea - copilul plinge intentionat pentru a-si asigura atentia si grija celor din jur;
poate recurge la o imitare a bolii sau imbolndvire intentionata.

4. Tom grozavul — are un comportament foarte agresiv, toate problemele care i stau in cale
sunt solutionate prin fortd fizica, copilul bate si 1i imbrinceste atit pe semeni cit si pe cei
maturi.

5. Karl cel competitor — concureaza permanent cu cei din jur pentru orice motiv, pentru el
anume tendinta de a iesi invingdtor si a fi cel mai bun devine mai importanta decit activitatea
insasi.”’

Interactiunea parinte - copil poate rezulta atit in sensuri pozitive, cit si negative, in functie de
stilul educativ parental abordat. Una dintre cele mai raspindite tipologii referitoare la stilurile
parentale este cea a psihologului loan Dolean, descrisd detaliat in lucrarea sa ”Meseria de
parinte”, acestea sunt:*®

Pirintele indulgent - i permite copilului sa se manifeste dupa bunul plac, fara a-i impune
prea multe restrictii. Filosofia de viata a parintelui care adopta acest stil este:”Copiii vor inflori
singuri la timpul potrivit”. Pentru el, cea mai mare valoare o reprezintd libertatea de expresie.
Parintele indulgent manifestd sensibilitate la drepturile altora, se consulta cu copilul atunci cind
1a o decizie, manifesta caldura si interes fatad de tot ceea ce face copilul, iar cazurile in care il
pedepseste sunt foarte rare. Un stil parental indulgent mai sta la baza dezvoltarii creativitatii si a
capacitatii de a lua decizii. Dar copilul crescut intr-o maniera indulgentd, va intelege greu rolul
limitelor, al regulilor si nu va tine cont de ele atunci cind situatia o va cere; iar parinti Se pot
astepta cd in scurt timp el sa preia controlul familiei, sa faca doar cee ace va dori; parintele va
fi depasit.

Pirintele autoritar - impune copilului reguli cu valoare absoluta, ce trebuie respectate cu
strictete, fard comentarii sau explicatii, iar cea mai micd greseald este urmatd de pedeapsa.
Filosofia de viata adoptata: ,Nimic nu e mai presus de lege! Parintele nu se simte obligat sa
raspunda intrebarilor suplimentare: "De ce?" "Pentru cad asa am spus eu!". Intentia copilului de a-

sl manifesta independenta este interpretata ca o forma de razvratire, fapt ce reprezintd o sursa

¥7orillo L. Rezistenta la educatie: solutii si perspective. Balti, 2014p.103-104
Durrant J. O abordare pozitivd, bazatd pe respectarea drepturilor copiilor. Bucuresti: Salvati Copii, 2012p.479
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importantd a conflictelor parinte - copil. De obicei, parintele este rece si detasat fatd de copil,
impunind respectul muncii si al efortului. Copilul devine ordonat, disciplinat, respectuos fata de
cei de care ii este fricd, cu simt critic, perfectionist. Din pacate, adoptarea acestui stil parental
atrage dupa sine numeroase dezavantaje, copilul va invata foarte greu sa devind maleabil,
sensibil la dorintele altora; el va fi neiertdtor cu cei care gresesc, va intimpina dificultati in
realizarea unei comunicdri eficiente; va fi frecvent lipsit de initiativa, de curaj si vesnic
nemultumit, deoarece se teme 1n permanenta ca ar putea gresi: pentru el, a gresi € sinonim cu a fi
un ratat.

Pirintele indiferent - nu este preocupat de realizarile copilului si nici nu manifesta
frecvent trairi emotionale pozitive pentru el, sau chiar lasd de inteles cd acesta este de prisos si
reprezintd o povara de care s-ar putea lipsi oricind. Filosofia de viata este: "In viata nu te poti
baza pe nimeni altcineva decit pe tine Insuti". Copilul se simte lipsit de importantd si uneori
absolvit de orice responsabilitate, el poate avea o stimda de sine scazutd (asemeni copilului
crescut autoritar), poate deveni timorat si urmdrit in permanentd de un puternic complex de
inferioritate (Niciodatd nu voi fi in stare sa fac ceva suficient de bun ca sa-i multumesc pe ai
mei). Spre deosebire de copilul crescut autoritar (care toata viata se va ghida dupa regulile stricte
pe care le-a invatat in copilarie), copilul crescut indiferent se va baza doar pe experienta lui de
viata. De aceea, dupa ce va ajunge la virsta adulta si se va pune problema sd primeasca sfaturi
referitoare la cum ar trebui sa se comporte, cum ar trebui sa-si educe copilul, de ce ar trebui sa se
fereasca etc, el nu va fi dispus sa asculte (Ce stii tu? Ai trdit ce am trait eu? Cine esti tu ca sa-mi
dai sfaturi?). Din cauza lipsei de afectiune, chiar daca, pe de o parte, il va face mai rezistent la
greutatile vietii, copilul crescut indiferent va fi mai rigid, mai insensibil, mai apatic, mai
pragmatic.

Pirintele protector - este extrem de atent la nevoile copilului si se dedica cu toata fiinta
sa meseriei de parinte. Prioritatea lui este sa-i ofere copilului securitate, deoarece constientizeaza
ca un copil este o fiinta foarte fragild, care are nevoie in permanentd de sprijin si protectie, astfel,
invata copilul sa fie precaut si rezervat fatd de tot ce vine din afara sferei familiei. Filosofia e
viatd este:"Nu tot ce zboard se maninca". Aceatd protectie poate fi exageratd, parintii devin prea
ingrijorati, suspiciosi, vad catastrofe si calamitati la fiecare colt de strada. Creaza multa tensiune
si panica cind copilul plinge (Ce te doare, puiule? Unde? Te doare rau? Vai, saracutul de tine!),
se grabesc sa caute vinovatii si sa tina morald ( De cate ori ti-am zis. ?), fapt care duce la
scaderea eficientei rezolvarii conflictului si a Invatarii unor reguli de disciplina. Copilul nu-si
dezvolta independenta, de mici pot manifesta tulburari ale somnului si ale regimului alimentar,
precum si stari de fricd nejustificatd, mai tirziu copilul se simte din ce in ce mai sufocat si are

tendinta de a se indeparta de parinti; va invata sd ascunda informatii, va avea o viatd secreta,
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nebanuitd de parinte, iar frustrarea sau mania, o va exprima indirect prin acte de razbunare sau
sabotaj.

Parintele democratic - are in vedere intotdeauna ca drepturile copilului sa fie respectate,
fara a omite stabilirea unor reguli care sa fie aplicate consecvent si urmate de toti membrii
familiei. Impunerea de reguli implica o anumita flexibilitate, intiietatea o are nu legea, ci omul.
Filosofia e viatd este:”Toti suntem egali in fata lui Dumnezeu”. Parintele este suficient de
indulgent, flexibil si deschis spre nou pentru a accepta tot ce ar putea ameliora viata copilului si a
familiei, insa este in acelasi timp suficient de autoritar pentru a impune o disciplina riguroasa, a-I
invata pe copil sa respecte reguli si sa indeplineasca eficient sarcinile care 1 se dau, copilului i se
asigurd securitatea de care are nevoie, sprijin si incredere in corectitudinea deciziilor luate
independent si respect pentru opinii, interese si personalitatea sa. Copilul este un membru
responsabil al familiei care pe viitor isi va dezvolta un echilibru emotional, deprinderi de
comunicare eficientd, creativitate, initiativa, capacitate decizionald, autonomie personal, un nivel
ridicat al stimei de sine, respect pentru altii. Dezavantajul copilului crescut in acest stil rezida in

faptul ca el se va adapta cu greu stilului autoritar din scoald, armata, serviciu, etc [6, p.479-480]

N O persoand poate avea mai multe stiluri, in functie de diversi factori psihosociali, precum si Intr-
o singura familie doi parintii, si/sau alti membri ce participa activ la procesul educativ al copilului pot
avea stiluri diferite, care se pot completa armonios, sau din potriva sd fie incompatibile, in acest caz

copilul poate fi dezorientat, iar climatul in care se dezvoltad se poate considera nefavorabil.

4.2.DEZVOLTAREA COMPETENTELOR PARENTALE DE
GESTIONARE A TIMPULUI AUTONOM SI INDEPENDENT AL
COPILULUI
Singley considera ca timpul petrecut de parinti alaturi de copii trebuie sa le

indeplineasca trei functii pentru a putea fi considerat calitativ: >

1. Functia de intretinere si reparatie (activitatile menajere);

2. Functia de reconfort (momentele de tandrete si confesiune);

3. Functia de dezvoltare (obiectivele educative explicite).

In acest sens cele mai bune modalititi de exprimare a cildurii afective care asigura
securizarea afectiva si favorizeaza dezvoltarea psihicd a copilului se pot considera: calitatea
ingrijirilor, gingasia contactelor zilnice, placerea jocului cu copilul, bunavointa, interesul pe care
il aratd parintele fata de faptele lui, timpul zilnic pe care il consacrda jocului, comunicarii si

actiunilor comune cu copilul.

¥Mitrofan N. Psihologie judiciard. Bucuresti: Sansa, 1994
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Dar din péacate, aceste actiuni simple la prima vedere nu se regasesc in agenda multor
parinti,spre exemplu cei care merg zilnic la serviciu si au un program mai incarcat sau prelungit,
parinti separati, care nu locuiesc Tmpreund, sau a parinti plecati peste hotarele tarii, acestia ar
putea neglija necesitatea zilnicd a copilului in afectiune si acesta se va distanta emotional de ei.
La fel si copilul care isi vede parintii constant preocupati de munca lor deasemenea se poate
crede neglijat si neimportant pentru parintii sdi, iar refuzat de a citi o poveste sau de a se juca
impreund, poate spori aceastd incredere. In alta categorie se inscriu parintii care”ocupa” timpul
liber al copiilor cu diverse cercuri si activitati extracurriculare, care 1l pot suprasolicita si cei care
incearca sa compenseze timpul scurt pe care il dedica propriului copil rasfatindu-l excesiv, Ti
ofera adesea daruri, fapt care poate sa-i formeze un caracter defectuos, manifestat prin egoism,
incapatanare, capricii si comoditate.

Un alt efect secundar nedorit al ,,parintelui ocupat” este legat de necunoasterea
modului in care copilul isi petrece timpul, existand pericolul sederii, ore in sir in fata
televizorului, tabletelor, telefonului sau a calculatorului. Aparitia posturilor de televiziune si
vlogurilor destinate copiilor a dus la cresterea semnificativa a procentului de copii dependenti de
televizor si internet; inca de la varste fragede, mai ales ca in acest interval parintii au siguranta ca
stau cuminti si nu le solicita atentia. Specialistii recomanda a se fixa mici reguli, prin care copiii
sa stie exact cat timp le este permis TV-ul si acesta sa nu fie asociat cu luarea mesei de exemplu.
Incd din 2011 Academia Americani de Pediatric a recomandat interzicerea televizorului
pentru copiii sub doi anisi restictionarea la maxim doud ore pe zi pentru celelalte Vvarste,
sperand astfel sd reduca sedentarismul si obezitatea doud probleme stringente in ceea ce priveste
sandtatea copiilor dar si probleme de comportament, agresivitate, deficit de atentie, legate de
acest fenomen.*°O alti problema este cd aflindu-se la televizor ore in sir, copiii isi pot forma
niste modele false, care nu sunt mereu cele mai bune, iar un parinte ocupat, pe care copilul il
vede doar citeva minute Tnainte de somn, nu este perceput ca o prezentd activa si nu poate
influenta prin propriul exemplu formarea copilului.

Copiii trebuie sa invete prin joc, prin stimulare neuro-senzoriald, prin socializare cu copii
de aceeasi varstd. Achizitionarea unor jocuri educative, de socializare, jocuri de rol, care

presupun analizd, imaginatie, procesare, invatare ar fi o alta variantd de diminuare a efectelor

Timpul petrecut cu copilul Tn mod constant, indiferent de activitatea propriu-zisa, ii ofera acea
stabilitate de care are nevoie. Sentimentul de protectie si sustinere din partea adultilor, la care poate sa

apeleze pentru un sfat, sau pentru ajutor practic. A fi diponibil atunci cind copilul doreste sa-i arate

“Ohttps://www.aap.org
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parintelui un desen, jocul pe care l-a finalizat, sa-i povestesca o intdmplare de la gradinita, sunt ocazii
perfecte pentru acesta de a-i acorda un timp de calitate, fapt ce ajuta la intarirea relatiei de afectiune, la
sporirea increderii copilului in sine. El invata ca parintele este accesibil, abordabil, afectuos si interesat

de preocuparile sale.

Pentru zilele de odihna, parintii ar putea sd aleagd activitati ce presupun multd miscare,
aer liber, natura, jocuri si jucarii, distractie, dobandire de abilitdti, descoperiere, experimentare,
multi prieteni si altele care se pot realiza fara cheltuieli suplimentare printr-o iesire in parc, la
bunici, la picnic, sau o implicare Tn mici activitati gospodaresti, jocuri de perspicacitate, de
migcare, toate prezintd ocazii de unificare a familiei, a grupului din care face parte copilul. De
copilului, uneori parintii, din cauza lipsei de timp sau interes, ajung sa nu cunoasca ceea ce stie si
ceea ce poate propriul copil. Aici apare posibilitatea ca imaginea parintelui despre copil sa nu
corespunda cu cea reala, fie in sensul subaprecierii, fie in sensul supraaprecierii lui. Pentru a
evita un asemenea fenomen care ar determina adoptarea unui stil educativ nepotrivit,
educatoarele ar putea organiza activitati la care sd participe atat parintii cat si copiii, precum:
asistarea parintilor la activitati instructiv-educative desfasurate zilnic in gradinita; desfasurarea
unor activitdti cu copiii si parintii, acestia din urma fiind organizati pe grupuri care sd presupuna
atat competitia, cat si cooperarea parinte-copil; participarea parintilor impreund cu copiii la
activitati extrascolare.

Potrivit unui studiu sociologic prezentat de Magenta Consulting n aprilie 2015,
moldovenii isi considerd conationalii lipsiti de cei sapte ani de acasd. Mai exact, respondentii au
fost rugati sa aprecieze nivelul educatiei moldovenilor dupa o scard de la 1 la 7, unde 7 sunt toti
cel sapte ani de acasa si reprezinta un calificativ ,,foarte Tnalt”, iar 1 semnifica numai un an de
acasa — calificativ foarte scazut. Nota medie pe care au primit-0 moldovenii este de 3,9. Numai
4% dintre respondenti considerd ci moldovenii au toti cei sapte ani de acasa®’. [9,] Acest
rezultat ar putea avea o performantd si mai slaba odatd cu trecerea anilor, daca ludm in calcul ca
zeci si zeci de mii de copii din Republica Moldova cresc in lipsa unei ingrijiri parintesti
adecvate, fie din cauza migratiei, separatiei parintilor, lipsei de timp sau indiferentei.

Astfel, timpul liber al copilului petrecut in familie, dirijat §i gestionat corect de catre
parinti, de la vasta prescolaritatii, i ajutd pe acestia sa stabileasca o relatie afectuoasd cu cei
apropiati, sd descopere si sd dezvolte abilitati noi, sd8 dobindeascd autonomie. Este foarte

important sa fie ghidati in alegerea activitafilor de timp liber pentru a-i impiedica sa asocieze

“Furtund D. Homo Aggressivus:De ce nu se opresc rdzboaiele si violenta. Chisinau: Lexon — Prim, 2015p.225
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timpul liber cu televizorul sau calculatorul, deoarece numai parintele se asigura ca va avea un

copil echilibrat emotional si sdnatos.

4.3.ASPECTE PSIHOPEDAGOGICE DE STIMULARE A
COMPORTAMENTELOR POZITIVE

Tn literatura psiho-pedagogica, se atesti incontestabil ci relatia interpersonald dintre
parinti si copii are o Incdrcaturd psihologicd extraordinard si complexa, trasaturile specifice pe
care parintii le amprenteaza profilului spiritual-moral al personalitatii copilului se mentine toata
viata. Datorita locului pe care-1 ocupa parintele in sistemul relational al copilului, acesta din
urma va tinde spre o anumita idealizare a celui dintai si corespunzitor, va emite exigente
deosebite in ceea ce priveste statutul lui social si moral. Influenta imaginii parentale asupra
formarii personalitatii copilului se poate realiza in principiu, sub doua forme*%:

a) Forma consonantd - evolutia personalitatii copilului se realizeaza in directia descoperirii
si identificarii cu modelul parental.

b) Forma disonanta - evolutia personalitdtii copilului se realizeazd in directia Tndepartarii
sau negdrii modelului parental prin hipercompensatie pozitiva, copilul tinzdnd sid depdseasca
valoric imaginea §i statutul parintilor; sau hipercompensatie negativa, copilul tinzdnd sa anuleze
statutul parintilor, constientizindu-si capacitatea de a-l atinge.

Psihologul american Albert Bandura a emis o teorema precum ca comportamentele
agresive nu sunt preformate, ci se invatd pornind de la ,,modele sociale”, ceea ce ar Insemna ca
agresivitatea la copii se profileaza sub influenta modelelor comportamentale induse de membrii
familiei, de mass-media sau de societate in ansamblu. Pentru a demonstra veridicitatea ipotezei,
in anul 1961 a fost realizat unul din experimentele lui celebre, intitulat ,,Papusa Bobo” (,,Bobo
doll studies”) prin care a demonstrat cat de usor copiii preiau modelele comportamentale ale
maturilor. Experimentul a fost realizat pe un grup de copii, cu varsta de la 3 la 6 ani, cariua i-a
fost prezentat un filmulet in care era prezentatd o femeie care batea o papusa Bobo (papusa cu
centrul de greutate la baza, care in mod automat se ridica vertical) si 1i spunea cuvinte de ocara.
Dupé vizionarea filmului, copiilor li s-a permis sa Se joace intr-o incapere unde era si o papusa
Bobo. Copiii indatd au inceput sd loveasca in pdpusd, imitand intru totul comportamentul si
limbajul agresiv al femeii din film. Este remarcabil ca in cazul grupului de control, format din
copii care vizionasera un filmulet cu modele comportamentale non-violente, a lipsit practic cu
desavarsire tentativa de a agresa papusa din incapere. Ulterior acest experiment a fost repetat cu

un clovn viu care a inlocuit papusa, acesta de asemenea a fost supus agresiunii din partea copiilor

*’Numan Celebi. Dezvoltarea abilitdtilor parentale. Grundtvig, 2013p.49
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care vizionasera un filmuletul violent. Iar alte cercetari similare realizate au demonstrat ca
spectacolele violente sunt urmate de cresterea numarului de jocuri agresive la copii §i a
predispozitiei spre violentd; iar prototipurile comportamentele, cel putin cel agresiv, se invata cu
usurin‘;é.43

Psihologul american Daniel Goleman asemana creierul copilului - unei plante care se
adapteaza solului bogat sau saracacios, ecologia creierului fiind mediul social, in special climatul
emotional cultivat de principalii oameni din viata sa. Psihologul explica ca pana si copiii de trei
ani sau mai mici invata ca violenta e un comportament normal, daca 1si vad parintii certandu-se
si agresandu-se reciproc, acest model comportamental poate gi manifestat imediat, sau mai
tarziu. Chiar daca parintii unui copil de varsta prescolard sau scolard nu se vor mai certa in fata
lui, ceea ce a insusit copilul pana la varsta de trei ani e suficient ca sa-I marcheze psihic cu
consecinte pe termen lung. *

Achizitionarea comportamentelor dezirabile se face prin disciplinare, aceasta trebuie sa-|
invete pe copil auto-controlul si increderea in sine. Foarte multe organizatii internationale de
promovare a drepturilor copiilor, printre care si “Salvati Copii”, vin cu metodologii de
disciplinare pozitiva, prin care se inteleg o serie de masuri folosite de adulti pentru a contura
comportamentul unui copil si a impune anumite norme, pentru a stabili limite si a educa. Ea nu
presupune folosirea violentei, ci se axeaza pe concentrarea asupra lucrurilor pe care dorim sa le
invete copilul. Ea este baza pentru orientare a copiilor asupra modului in care pot fi in armonie
cu ei insisi, cum sd 1si Inteleaga propriul comportament, cum sa dezvolte initiativa, sa fie
responsabili pentru propriile alegeri, cum si se respecte pe ei si pe ceilalti. In special parintii sunt
incurajati sa isi amintiteascd primul an din viata copilului, cum a fost invatat sa ridice minutele,
sd batd din palme sau sd@ mearga, cind acestia au dat exemple, au incurajat copilul si au cautat
momente potrivite pentru a repeta, fard a lovi, insulta, tipa sau ameninta. *Périntii trebuie si se
bazeze pe aceea ce are copilul cel mai bun in el, chiar dacd ”acel bun” incd nu a apdrut, sa se
adreseze nu copilului care este la monent si manifesta rezistentda la educatie, ci copilului care
poate fi miine”*.

Recompense nu trebuie si fie materiale deoarecea acesteaau efecte negative majore
asupra psihicului uman, si anume, cele mai periculoase fiind coruperea relatiilor umane si
inlocuirea motivatiei interne cu motivatia externa :”Nu mai facem ceea ce ne-ar placea sd facem,

ceea ce consideram drept sa facem, ci acele lucruri pentru care suntem recompensati”. O

“Furtuna D. Homo Aggressivus:De ce nu se opresc rdzboaiele si violenta. Chisindu: Lexon — Prim, 2015 p222
“Ibidem p.223
®Ppetrea I., Stranculeanu D. Stimularea comportamentelor pozitive ale copiilor- lectii invitate. Bucuresti: Spead
promotion, Salvati copii, 2011, 62 p
*7orillo L. Rezistenta la educatie: solutii si perspective. Bilti, 2014p.108
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modalitate eficienta de recompensare a copilului este Thcurajarea, ea contribuie la formarea
increderii 1n sine si a atitudinii sandtoase fatd de contextul de invatare care implicad in mod
autonom greseala, n acest sens Petrovai D. si Petrica S. evidentiaza citeva alternative pedepsei:
»pare cd esti multumit de modul in care ai lucrat...”, ,,cum te simti legat de ceea ce ai reusit sa
faci?”, ,,apreciez modul prin care...,,,sunt convins cd vei gasi o solutie de a face asta si vei fi
multumit de ce vei realiza!”, ,,stiu ca vei putea sa te descurci...sd rezolvi”, ,,este de apreciat
modul in care ai...”, ,,pare ca ai lucrat din greu la...”, ,,a fost dificil, dar am observat ca te-ai
descurcat!”, ,,observ ca ai facut progrese cu...si acum poti sa ...” 4

Dubletul  pedepse/recompense de asemenea manipuleaza si cultivd egoismul: “ce
primesc dacd fac acel lucru ?”, “cum sa fac sd nu fiu prins?” asa cum spunea Kant, daca
pedepsesc un copil pentru ca nu a fost cuminte si il recompensez pentru un comportament
inacceptabil, acesta sfirseste prin a se comporta asa cum se asteaptd de la el doar de dragul
recompensei; iar mai tarziu, cind va trebui sa dea piept cu lumea si va descoperi ca binele nu este
recompensat intotdeauna, dupa cum raul nu este pedepsit mereu, problema lui nu va mai fi sa
faca numai ceea ce trebuie, ci sa faca doar acele lucruri care i aduc avanataje. Kant afirma:
“Cind copilul, de pilda, minte, nu trebuie sa-1 pedepsim, ci sa-1 intimpinam cu dispret, spunindu-i
ca pe viitor nu i se va da crezare etc. Dacd insd pedepsim copilul cind face ceva rau si il
rasplatim cind face binele, atunci el face binele pentru a avea bine. Cind iese apoi in lume, unde
nu se intampld asa, caci putem face binele fara a primi rasplata, si raul fara a primi pedeapsa,
atunci acest copil devine un om care nu se va gindi la altceva decit cum ar putea strabate bine in

lume, si el va fi bun sau rau dupa cum va gasi cd e mai folositor pentru dinsul.” 48

Z i Atentie! Consideram pedepse, respectiv recompense, acele consecinte care sunt percepute astfel
de cétre persoana care le primeste. Ceea ce pentru o persoana constituie o pedeapsa, pentru altcineva
nu. De aceea uneori avem impresia ca am folosit metoda cea mai potrivitd, dar de fapt am folosit

metoda cea mai potrivitd din punctul nostru de vedere.

Andreea Biji, psihoterapeut in cadrul organizatiei ”Salvati Copii” numeste o serie de
pedepse nepotrivitepentru a opri un comportament nedorit, acestea sunt:
1. mustrdrile verbale; bataia care implicd durere emotionala si/sau fizicd severa;
2. comenzile — “stai jos si nu vorbi!”;

3. afirmatiile explozive, chiar agresive — “esti ntr-un necaz mai mare decit crezi”;

petrovai D., Petricad S. Cum ii ajutam pe copii s meargd fericiti la scoald? Ghid practic pentru invatatori.
Bucuresti: Miniped, 2013, p.27
“Ibidem 107
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4. criticile — “atita poti?”’; amenintarile “daca nu te potolesti te duc la doctor/director etc”;
5. adresarile depreciative — “vei nvata vreodata sa scrii corect?” etc.

Toate aceste metode rareori 1l fac pe copil sd se comporte bine, in schimb genereaza
tristete, stima de sine scazuta, furie, comportament agresiv, dorinta de razbunare, cosmaruri,
enurezis, nerespectarea autoritatii, stari depresive, anxietate, consum de droguri sau delincventa.
Autoarea propune ca instructiunile negative precum: “nu alerga prin casd”, “nu arunca jucariile”;
sa fie formulate pozitiv si sd descrie in mod clar comportamentul dorit din partea copilului: “nu
alerga prin casa” devine “mergi incet prin casa”. Pot fi folosite si argumente care i explica celui
mic concecintele unui comportament nepotrivit, ca de exemplu “mergi incet prin casa, daca fugi
te poti impiedica si rani”.

In literatura psihopedagogici pedeapsa nu este considerati o metodd eficientd de
disciplinare. De fapt, pedeapsa este perceputa de oameni ca o nedreptate, ca un lucru rau care li
se intdmpld. Ca urmare, pedeapsa creeaza ostilitate si resentimente din partea elevilor. Cu cit
sunt mai frecvente, cu atat aceste emotii conduc la scaderea stimei de sine si la exprimarea lor
comportamentald. Multe din comportamentele problematice ale elevilor sunt de fapt reactii la
pedepse anterioare. Chiar daca reuseste sa stopeze pe termen scurt comportamentul problematic,
pedeapsa nu inseamna ca incurajeazd comportamentul adecvat. Pedeapsa il invatd pe copil ce sa
nu faca, dar nu il invata ce trebuie sa facd. Rezultatele pedepsei in termeni de invatare sunt
impredictibile, deoarece pedeapsa nu indica si nu incurajeaza comportamentul dorit. Ca urmare,
scade controlul adultului asupra comportamentelor ulterioare ale copilului. Cea mai frecventa
reactie a oamenilor la pedeapsa este de a evita sa mai fie pedepsifi. Asta nu Tnseamna numaidecit
ca nu mai fac comportamentul problematic, ci mai degraba ca gasesc strategii sa nu fie pedepsiti:
ascund greseala, mint, evitd etc. Dorind sd rezolvdm - prin pedeapsa — un comportament
problematic, generam de fapt mai multe comportamente problematice, dar nu producem

comportamentul dezirabil.*

2 i Pedeapsa nu este o forma eficienta de disciplinare a copilului pentru ca ea elimina doar pentru
moment un comportament nedorit al acestuia, nu il invatd cum sa realizeze un comportament pozitiv
constant. Un parinte care crede ca pedeapsa fizicad functioneaza va creste intensitatea loviturii, atunci

cand copilul nu este compliant.

“9B. Bursuc, A. Popescu.Ghid pentru profesori si invatitori UNICEF “Managementul clasei”, 2007, p94
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Pentru a forma un comportament dezirabil copilului disciplinarea pozitiva functioneaza in
felul urmator:

1. Comportamentul potrivit este descris: “Acum ne asezam la masa in liniste”

2. Argumentatia este clara: “Vom incepe sa facem temele la matematica urmarind fiecare
exercitiu atent”

3. Este prezenta o confirmare: “Vezi de ce este important sd urmarim atent exercitiile?
Astfel le vom rezolva corect”

4. Comportamentul corect se intireste:se mentine contactul vizual cu copilul, este prezent
un zimbet cand executd corect sarcina, se ofera la sfarsit mai multe minute de joaca,
recompensa pentru efectuarea temelor.

Este important a se sublinia ca formarea comportamentelor pozitive la copii se realizeaza
si prin impunerea limitelor, care contravine “educatiei permisive”. Psihiatrul suedez David
Eberhard sustine ca acei copii care au avut o copildrie de rasfat sfrsesc prin a fi dezamagiti de
viatd, deoarece realitatea contrasteaza puternic cu ceea ce li s-a oferit acasa. In opinia lui, parintii
trebuie sa aiba functia de comanda in familie. ,,Familia nu este o democratie”, afirma Eberhard.
Iar parintii sunt ,,parinti”, nu ,,buni prieteni”. Daca se intdmpla cd puterea de decizie ntr-o
familie e preluatd de copii, iInseamnd ca acea familie intrd 1n criza, pdrintii 1si pierd autoritatea,
1ar copiii vor avea o educatie falitd. Una din concluziile la care ajungem este ca parintii trebuie
sa evite sd pedepseasca copiii, insd nu trebuie sa le fie frica sa-i disciplineze prin cuvinte, gesturi
si exemple adecvate.*

Tn lucrarea ,,Abordarea pozitiva a comportamentelor copilului” elaborati cu sustinerea
UNICEF si HOLTIS sunt propuse doua modalitati de reactii pozitive fatd de comportamentele
provocatoare ale copiilor, acestea sunt:™

1. imbritisirile - copiii si adultii au nevoie de iubire indeosebi cind trec prin situatii
dificile, generate fie de ei, fie de altii. Se recomanda de a stabili anumite ritualuri de familie
pentru perioadele mai grele. Se recomanda a se incepe dialogul cu: “Arati de parca nimeni nu te-
ar mai iubi. Ai vrea sd te imbratisez?” Este o invitatie spre a te simti mai bine. Cind o singura
imbratisare nu este suficientd pentru a umple “golul”, persoana respectivd poate spune: “Nu mi-a
ajuns. Mai vreau si un pupic ...” si asa mai departe, Imbratisdrile continuind pina cind starea
copilului se imbunatateste.

2. Pauza - existd o controversa legata de pauza ca metoda de disciplinare. Pauza pentru

copii este scurta si il desparte pe copil de ceilalti sau de o activitate inoportuna atunci cind

*Furtund D. Homo Aggressivus:De ce nu se opresc rdzboaiele si violenta. Chisinau: Lexon — Prim, 2015 p225
*Cojocaru S., Bunea O, Clicinschi A., Zagan .4bordarea pozitiva a comportamentelor copilului. lasi: Expert
Projects, 2015p44-45
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copilul are un comportament neadecvat. Daca copilul nu se comportd adecvat si nu Invata
comportamentul dorit, adultul poate sa 1i acorde copilului o ,,pauza”, ca de exemplu statul pe un
scaun sau in alt loc departe de situatia generatoare de conflict pentru a se calma (de evitat
pedepsele umilitoare precum statul pe coji de nucd, izolarea intr-un spatiu intunecos). Este foarte
important ca adultul sd rdmind neutru si sa enunte clar motivul pentru ,,pauza”. Daca se implica
emotional 1n proces, copilul va invdta ca aceasta este metoda prin care obtine atentia. Adultul va
stabili durata pauzei in functie de virsta si gravitatea faptei savirsite, de obicei se recomanda 1
minut pentru fiecare an de virsta a copilului. Se recomanda ca pauzele sa fie scurte, iar copilul sa
fie 1n sigurantd. Dupa ,,pauza” copilul se poate Intoarce si va avea o noud sansd de a se juca sau
coopera. Aceasta este o versiune scurtd, relativ non-punitivd a demodatei “puneri la colt”, cu
accent pe invatare. Este consecinta logica a adultului fatd de comportamentul copilului. “Daca nu
poti sa stai aici si sa asculti de reguli, trebuie sa stai in altd parte acum.” Este important in a se
tine minte ca pauza se foloseste numai cind copilul nu reactioneaza la alte metode de disciplinare
ca de exemplu distragerea, redirectionarea, simtul umorului, alegerile, sau schimbarea mediului.
Adultul trebuie sa 1si mentina calmul, dacad sunt furiosi sau suparati cind folosesc ,,pauzele”, ei
acorda o atentie care poate intari/ incuraja comportamentul negativ al copilului.
Metode alternative de disciplinare prezentate de Bogdana Bursuc si Alina Popescu n

ghidul pentru profesori si invatatori UNICEF "Managementul clasei”>:

A

Metode alternative de disciplinare

Tehnica Descrierea tehnicii Exemple
Intarirea O intérire este acea situatie sau stimul care Copilul a realizat sarcina de lucru —
pozitiva si survine dupa executarea unui comportament, comportamentul tinta (ex. a strins jucariile)

intdrirea negativa | crescandu-i frecventa acestuia. Intarirea pozitiva | si i se oferd un timp de joc— comportamentul

vizeaza mentinerea sau intensificarea unui care functioneaza ca intdrire pentru
comportament prin producerea sau prezentarea | comportamentul {inta.

unei stimulari. Intdrirea negativa se refera la
mentinerea sau intensificarea unui
comportament prin Tncetarea sau reducerea unei

stimulari aversive.

Time-out Time-out-ul sau excluderea se refera la Un copil care a incalcat o reguld a
sau excluderea scoaterea unei persoane care a efectuat un grupei si si-a lovit colegul, va sta 3 minute
comportament indezirabil, dintr-o situatie care ntr-un loc special din clasa pentru a se

%2B. Bursuc, A. Popescu.Ghid pentru profesori si invatitori UNICEF “Managementul clasei”, 2007, p112
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are functie de recompensa pentru copil.

linigti. Acest loc 1i ofera copilului prilejul de
a observa consecintele neplacute (nu se mai
joaca cu colegii) ale unui comportament

neadecvat (lovirea unui coleg).

Costul
raspunsului

(response-cost)

Se refera la retragerea unor intariri de care
a beneficiat cineva (cum ar fi de exemplu
privilegiile), ca urmare a efectuarii unui

comportament indezirabil.

Un copil care nu si-a realizat sarcinile
propuse pentru acel moment pierde un
privilegiu negociat in prealabil cu parintele.
De exemplu, acela de a se uita la desenele

animate preferate.

Economia
de jetoane (token
economy)

Este o metoda ce combina sistemul de
intariri pozitive cu celelalte metode de
modificare comportamentald. Copilul primeste o
recompensa sau un privilegiu daca realizeaza
comportamentul dorit §i pierde un privilegiu sau
o intarire daca realizeaza un comportament

nedorit.

De exemplu, pentru fiecare
comportament dezirabil, dorit (ex. rezolva
un exercitiu, repetd poezia) copilul primeste
o recompensa simbolica, o stelutd. Un
comportament nedorit, indezirabil (ex. isi
loveste colegul) semnifica pierderea unei
stelute. La sfarsitul saptamanii toate stelutele
adunate pot fi transformate intr-o
recompensd materiala, un premiu (ex. o

jucarie)

Existd situatii in care multe dintre problemele de comportament ale copiilor pot fi

simptome ale unei conditii medicale complexe, precum conditiile neurologice. Un diagnostic

frecvent confundat cu problemele de disciplina este tulburarea de hiperactivitate si deficit

atentional (ADHD — attentional deficit and hiperactivity disorder). Confuzia se datoreaza

faptului ca, de cele mai multe ori, modul de manifestare a bolii este similar unor probleme

comportamentale.Cele mai eficiente metode, identificate Tn literatura de specialitate, prin care Ti

oferim copilului suport pentru optimizarea performantelor, sunt strategiile cognitive:*?

>3B. Bursuc, A. Popescu.Ghid pentru profesori si invatitori UNICEF “Managementul clasei”, 2007, p111
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1 i i Strategii comportamentale de interventie in ADD

Utilizarea unui calendar zilnic, saptdmanal si / sau lunar.

Controlul stimulilor din mediu pentru minimizarea distractorilor.

Adaptarea sarcinilor si a momentului de invatare la stilul optim de invatare si de viata

(program de somn, relaxare).

Solicitarea sprijinului unui tutore sau supervizor / antrenor in realizarea unor sarcini.

Realizarea unei sarcini mai dificile Tnaintea realizarii unei sarcini mai usoare.

Fragmentarea unei sarcini complexe in sarcini mai mici. Utilizarea unor obiective

intermediare Tn loc de termene de predare

Aplicatie pentru lucrul individual: Cautati informatie suplimentara despre pedepse si disciplinare.
Faceti analiza SWAT pentru fiecare. Selectati si descrieti 5 modalitati alternative de disciplinare

pozitiva.

UNITATE DE CURS 5.
PRACTICI DE EDUCATIE NONVIOLENTA LA NIVEL EUROPEAN

Plan:
5.1. TRIPLE P — Positive Parenting Program

5.2.Practici europene de eradicarea intimidarii in institutiile de invatamint.

Obiective:

La finele acestei teme, masterandul va fi capabil:

sa cunoasca si sa defineasca programe de educatie nonviolente;

sa aplice strategii de interventie in cazurile depistate de abuz;

sa-si autodezvolte capacitati de actiune in propriul domeniu profesional, si potential de

conduita autonoma si de colaborare cu alti specialisti in domeniul dat.
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5.1. TRIPLE P - Positive Parenting Program

EVOCARE: Reflectati asupra expunerilor:“Pedeapsa ne ajuta sa controlém\

copilul.” “Pedeapsa ne asigura o autoritate mai mare in fata copiilor.” ,,Daca nu
folosim metode severe de disciplinare, creste incidenta violentei in scoala”

»Neutilizarea pedepsei duce la permisivitate, indisciplind.” Leconsiderati

M si veridice? Argumentati! /

Triple P — Positive Parenting Program este considerat unul dintre cele mai eficiente programe
de parenting din lume. Se numara printre putinele programe bazate pe evidente provenite din
cercetari stiintifice continue.Dezvoltat de psihologul clinician Professor Matt Sanders si colegii
sai de la University of Queensland Australia, Triple P a fost testat de mii de familii Tn ultimii 30
de ani. Mai mult de 90 de studii si incercari internationale au demonstrat ca acest program
frunctioneaza indiferent de cultura, statut socio-economic si in structuri familiale diferite.
Triple P este construit pentru a oferi parintilor abilitatile de care au nevoie pentru a creste copii si
adolescenti sanatosi si increzatori n sine, si pentru a construi relatii de familie puternice. Triple
P nu le spune parintilor cum sa-si creasca copiii. Mai degraba, le ofera parintilor strategii simple
si practice pe care le pot adapta pentru a se potrivi mai bine cu propriile lor valori, credinte si
nevoi. Astfel, beneficiile sunt semnificative si pe termen lung.
Triple P este acum folosit in peste 25 de tari, printre care USA, UK, Scotia, Irlanda, Wales,
Canada, Australia, Noua Zeelanda, Belgia, Suedia, Germania, Japonia, Iran, Hong Kong,
Singapore, Olanda, Curacao, Elvetia si Romania. A fost tradus deja Th peste 17 limbi.
Triple P a cistigat numeroase recunoasteri si premii internationale, inclusiv Australian Heads
of Government National Violence Prevention Award, iar Professor-ul Sanders a devenit
consultant al World Health Organisation and the Council of Europe si al guvernelor din tari
precum UK, Canada, Australia, Noua Zeelanda, Elvetia, Japonia si Iran.

Cei trei “P” din triple P vin de la Programul de Parenting Pozitiv.

Sistemul este foarte eficient pentru reducerea comportamentelor problema, mai mult de
jumatate din cele 17 strategii ale sale sunt focusate pe dezvoltarea de relatii pozitive, atitudini,
abilitati si disciplina. Chiar si atunci cind se focuseaza pe comportamente specifice, Triple P Ti

fnvata pe parinti principii generale de parenting care pot fi aplicate cu succes si in alte situatii.

44



Scopul sistemului este de a preveni aparitia comportamentelor problematice in familie, scoala si
comunitate, si crearea unui mediu familial care i incurajeaza pe copii sa-si atinga potentialul.

Triple P 1i ajuta pe parinti sa inteleaga modul in care functioneaza famillia lor si sa
utilizeze modul in care deja gindesc, simt, comunicasi actioneazaintr-ul fel nou, care sa le
dezvolte increderea in sine, abilitatile de parinte si relatiile de familie, contrubuid astfel la
propria stare de bine.

Triple P Ti ajuta pe parinti:
Sa creeze un mediu familial stabil, suportiv, armonios
Sa-si invete copiii abilitatile de acer au nevoie pentru a se intelege unii cu altii
Sa rezolve intr-un mod pozitiv, consistent si decisiv comportamentele problematice care ar putea
aparea
Saincurajeze comportamentele care le plac
Sa aiba asteptari realiste fata de copiii lor si fata de sine
Sa aiba grija de ei insisi ca parinti
Monica Bolocan, psiholog roman si practician acreditat in programul de parenting pozitiv Triple
P propunel5 reguli pentru a cistiga respectul copilului pe termen lung.
Nu Tncerca sa devii prietenul copilului tau. Prietenia se bazeaza pe perceptia de egalitate.
Devenind “egal” cu copilul tau, nu mai poti avea pretentia saiti respecte autoritatea. Copilul tau
are suficiente optiuni printre copiii de aceeasi virsta pentru a-si satisface nevoia de prietenie. Tl
poti ajuta, in schimb, saisi construiasca prietenii de calitate Tn care sdinvete sa ofere si sa
primeasca, sfatuindu-l cum este mai bine sa procedeze in diferite situattii, dar lasindu-i libertatea
de decizie n relatiile lui personale.
Nu tolera obraznicia, minciuna, indolenta si lenea si nu permite escaladarea conflictelor prin
discutii si negocieri interminabile. Atunci cind acestea se intampla, pune-le punct imediat, fara
exceptie, afisind o atitudine ferma care sa-i sugereze copilului ca a calcat pe un teren minat.
Fii logic, echilibrat si cu bun simt atunci cind il pedepsesti. Nimic nu frustreaza mai mult un
copil ca o pedeapsa nemeritata sau exagerata primita de la parintele sau! Atunci cind copilul te
percepe ca fiind injust, respectul lui fata de tine este afectat. In general, bunul simt trebuie sa fie
unitatea de masura atit in stabilirea sanctiunilor cit si al recompenselor pentru ca te ajuta sa
“calibrezi” comportamentul copilului tau la situatiile reale de viatasi sail motivezi corect.
Chiar si cind te joci cu copilul tau, pastreaza limitele relatiei voastre. Daca e joaca, nu
fnseamna caii poti permite orice, ca de exemplu sati se adreseze pe un ton nepotrivit sau sa te
loveasca, chiar si in gluma. Copilul trebuie sastie Tn permanenta “cine e seful” si cit isi poate

permite sa spunasi sa faca.
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10.

11.

12.

Fii ferm atunci cind iti exprimi cerintele. Nu te ruga de copilul tau sa te asculte, el trebuie
sastie ca nu glumesti iar limbajul tau non-verbal (tonul vocii, atitudinea, privirea, expresia fetei,
gesturile) trebuie saii indice foarte clar ca vorbesti serios. E bine ca o cerinta sa fie repetata de
cel mult doua ori si apoi — invariabil — sa aplici consecinta.

Sa fii ferm nu inseamna satipi, insa ridicarea tonului poate fi ciateodata utila pentru a
accentua necesitatea conformarii cu cerinta ta atit timp cit este insotita de o atitudine
controlati. Tn orice caz, tonul ridicat este bine sa fie folosit doar n situatii limitasi sa aiba rol de
ultimatum. Daca ridici vocea sau tipi permanent atunci cind iti exprimi cerintele, copilul se va
obisnui si nu va mai reactiona.

Atunci cind situatia impune, ai voie sa iiti exprimi enervarea sau chiar furia in urmatoarele
conditii: sa nu semene cu isteria sau cu pierderea autocontrolului, si sa folosesti un limbaj
adecvat. Este mai bine sa fii autentic pentru a fi credibil decit sa joci un rol care, poate, nu ti
se potriveste.

Fii sigur pe tine si asuma-ti responsabilitatea atunci cind iei decizii importante pentru
copilul tau. Trebuie sa fie foarte clar pentru toata lumea cine si cind decide in aspectele
importante si ne-negociabile ale vietii de familie. Sigur ca este necesar sa asculti si parerea
copilului, Tnsa decizia finala iti apartine tie, ca parinte. Nu uita Tnsa sasi argumentezi logica
din spatele alegerii tale, mai ales daca este contrara cu cea exprimata de copil, insa fara a da
impresia ca te justifici.

Fii tu insuti respectuos cu ceilalti, nu minti, nu jigni si, mai ales, nu accepta sa fii jignit.
Spre exemplu, in familiile in care unul dintre parinti il jigneste si 7l umileste pe celalalt, copiii
ajung adesea sa foloseasca acelasi tip de comportament intre ei sau chiar fata de parintele care se
lasa umilit. Ce autoritate mai poti avea, ca parinte, daca accepti sa fii “calcat in picioare” in fata
copiilor tai?

Respecta-ti promisiunile atit fata de el, cit si fata de ceilalti membri ai familiei. Nu promite
nimic ce nu esti sigur ca vei putea face, iar daca totusi se intampla acest lucru, ofera explicatiile
necesare si gaseste o modalitate justa de compensare.

Da-i copilului responsabilitiati pe masura virstei lui, Tnvata-1 sa aiba singur grija de el si de
ceilalti membri ai familiei — Tn special de fratii mai mici — si sa nu te perceapa ca fiind in slujba
lui 24 de ore din 24. Daca tu alergi repede dupa un pahar de apa atunci cind spune ca ii e sete, cit
de des crezi caisi va face el ordine in camera din proprie initiativa?

Fii alaturi de copilul tiau atunci cind plinge, sufera, 1l doare sau e bolnav. Copilul trebuie
sastie ca se bazeaza pe afectiunea ta si gaseste alinare si sprijin in tine cind are nevoie. Doar
atunci cind copilul foloseste plinsul ca mijloc de manipulare Ti poti indica, printr-o atitudine

calma si rezervata, caii intelegi frustrarea dar nu vei ceda presiunilor lui.
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13.

14.

15.

Conecteazi-te la copilul tau atunci cind iti vorbeste: priveste-l in ochi, asculta-1 pina la capat si
nu 1l intrerupe. Intereseaza-te de ceea ce il preocupa, pune-i intrebari si implica-te in pasiunile
lui. Aloca un timp “special” in fiecare zi n care sa fii numai cu copilul tau si sa vorbiti despre
orice doreste el, fara a-1 corecta, critica sau a-i tine lectii de morala. Arata-i castii ce 7i place, ce 1l
bucurasi ce 1l suparasi catii cont de toate acestea.
Ai grija de tine, ca adult, si pastreaza tot timpul decenta Tn modul in care te imbraci, arati sau te
porti, chiar daca esti acasasi “nu te vede nimeni”. Copilul va intelege ca ai doua fete: una
ingrijita, pentru “alsii” de a caror parere iti pasa, si alta neglijenta, pentru cei de acasa. Parerea
familiei tale despre tine trebuie sa fie cel putin la fel de importanta ca a celorlalti.
Nu in ultimul rind, nu uita ca tu esti modelul copilului tiau iar el este oglinda ta. Schimbarea
trebuie sainceapa cu tine.

In aceeasi ordine de idei psihologul propune un set de reguli de urmat pentru a avea un
copil ascultitor:**
Tn primul rind, “ascultarea” se pregateste din timp. Este nevoie intli de o relatie pozitiva solida
cu copilul tiu. Numai pe acest fundament solid se poate aseza, ulterior, “ascultarea”. Tncepe prin
a-i oferi copilului, zilnic, cel putin 5 aprecieri descriptive a ceea ce face el bine, ca de
exemplu: “Imi place foarte mult cum te-ai jucat acum cu fratele tau, asi Tmpdryit jucdriile si nu
v-afi mai certat. Ma bucur, bravo!” sau “Am observat cati-ai asezat hainutele pe scaun, bravo,
ai fost de ajutor!” etc. Sigur gasesti ceva cit de mic pe care sail apreciezi!
Pleaca de la premisa ca “ascultarea” necesita timp pentru a se consolida (minim doua-trei
saptamini), si este nevoie de consecventasi calm din partea ta. Nu te mai enerva. Renunta la
tipete, vaicareli si rugaminti. TU esti “seful” si TU decizi, asa ca nu ai de ce sa te enervezi.
Telecomanda este Tntotdeauna la tine.
Alege cu grija momentul cerintei. Evita saintrerupi o acivitate despre care stii ca este foarte
importanta pentru copilul tau (spre exemplu, cind munceste din greu sa isi construiasca masinuta
din Lego si mai are foarte putin). Aceasta inseamna sa respecti nevoile copilului tau. Tn aceste
situatii, anunta-1 din timp ca urmeaza saii ceri ceva. Spre exemplu “Peste 10 minute ne asezam la

asa, vezi ce mai poti face pina atunci. Poti continua dupa aceea sa ...”

Atentie! Urmatoarele sfaturi se aplica numai n situatiile in care vrei saii ceri copilului sa faca ceva,
nu si in situatiile in care 1i ceri sa se opreasca din a face ceva . Cind doresti sa ceri ceva copilului tau,
opreste-te din ce faci, trage aer in piept, afiseaza o mimica pozitiva, calma, si apropie-te fizic de el

stind in picioare. Asteaptain liniste pina cind se uita la tine.

hitp://www.kidspots.ro
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Dupa ce ai contact vizual cu copilul (eventual i pui usor o mina pe umar), Ti spui calm si rar ce
vrei de la el si astepti. Nu te repeta si, foarte important, nu te justifica si nu negocia. Ceea ce i
ceri trebuie sa para a fi ceva inevitabil, precum vremea. Orice ar fi, se va intamplal

Daca micutul Tncepe sa protesteze, asculta-l cu atentie, cu o atitudine intelegatoare, suportiva, si
mai ales fara sail intrerupi! Lasa-l saisi verse naduful. Pune in vorbe ceea ce vezi, de
exeplu: “Vad ca esti suparat, probabil vroiai sa te joci in continuare. Pori face asta si mai
tarziu, dupa ce ... . Apoi, desfa cerinta in pasi mici si urmareste cu calm indeplinirea ei. Spre
exemplu, daca vrei saa se spele pe miini, i spui “Acum te ridici si mergem impreuna la baie”.
“Acum da drumul la apa si umezeste-fi miinile. Foarte bine!” Ofera o aprecieze dupa fiecare
pas. La final nu uita sa oferi o mica dovada de iubire: un sarut pe obraz, o imbratisare.

Desigur, sunt situatii Tn care copilul nu va face ce ii ceri. Unii parinti vor spune: “Ha, ha! De cite
ori am incercat asta! Nu merge!”. Aceasta se intampla fie pentru ca nu existainca o relatie
pozitiva suficient de puternica, fie pentru ca nu esti consecvent sau te enervezi si iti pierzi
controlul. Daca TU ti-ai pierdut controlul, cum poti cere unui copil sa te asculte? Daca ai
incercat si “nu merge orice ai face” (desi, este imposibil asa ceva, intotdeauna exista o solutie!)
inseamna pur si simplu ca ai un copil mai puternic decit tine, adult. Fie te obisnuiesti cu ideea si
accepti situalia (desi nu este de dorit), fie faci ceva sa te schimbi pina nu este prea tirziu. Nu
copilul este problema, ci TU.

Indiferent de atitudinea morocanoasa a copilului, TU trebuie sa fii calm si iubitor. Este nevoie de
putin exercitiu, dar ... merita din plin! Dupa citeva incercari reusite te vei simti foarte bine. Vei

simti ca TU detii controlul situatiei, si asa este normal sa fie.

5.2.PRACTICI EUROPENE DE ERADICAREA INTIMIDARII iN INSTITUTIILE DE
INVATAMINT
Inspirindu-ne din ideile autoarei Adriana Battaglia in ghidul «European Strategy to
Prevent and Tackle School Bullying» lifelong learning programme, propunem citeva sfaturi —
metode de stopare a fenomenului intimidarii/hartuirii din institutie de invatamint:
""Cele mai bune practici" pentru manageri de institutie
1. Fiecare institutie ar trebui sa aiba propria politica anti-agresiune. Directorul trebuie sa se
asigure cd institutie lor are o politica clara de comportament care este aplicatd in mod consecvent
si corect. Sefii trebuie sa adopte o pozitie fermd cu privire la problema agresiunii si sd sustina
toate actiunile anti-scuze ale scolii si ale comunitatii, precum si initiative si activitati de sprijin
pentru a aborda orice problema specifica de agresiune a mediului institutional. De asemenea, ar
trebui sd pund in aplicare programe de interventie si formare a profesorilor si parintilor,

programe de combatere a hartuirii intre copii si de a se asigura ca tot personalul, parintii si copiii
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f)

sunt constienti de rolul si responsabilitatea fiecaruia in procesul de combatere a fenomenului
violentei.

Politica anti-agresiune ar trebui sa contina:

Declaratia privind politica scolii impotriva hartuirii;

Definitia succintd a agresiunii,

Declaratia dreptului de neagresiunine garantata tuturor persoanelor din comunitatea prescolara.
Indrumiri cu privire la rolurile si responsabilitatile tuturor celor care asistd sau suspecteaza un
act de violenta

Descrierea clara a sistemelor si procedurilor care trebuie respectate ori de céte ori are loc
agresiunea

Un angajament de a revizui politica cel putin o datd pe an sau daca este necesar dupa ce apare
orice incident de agresiune in vederea perfectionarii strategiii.

2. Directorii trebuie sa asigure un mediu sigur si sustinut pentru a oferi tuturor actionarilor
sentimentul apartenentei la un grup cu valori comune.

3. Liderii, copiii activi (cu precadere pentru mediul scolar) ar trebui sa incerce sd mentina o
buna comunicare cu parintii si acest lucru ar trebui sa fie a o anumita prioritate atunci cand exista
o problemd de agresiune. Ei ar trebui sd incerce sa se asigure ca parintii se implicd in viata
scolard, ca fac parte din comunitatea scolii si impreund pot contribui la asigurarea unui mediu
primitor si sigur care ar favoriza invatarea. Daca un parinte se simte binevenit in scoald/gradinita
acesta va fi deschis si accesibil pentru programele si ideile promovate de institutie.

4. Ar trebui sa utilizate o serie de strategii pentru a se asigura cd incidentele de agresiune
sunt tinute la un nivel absolut minim. S-ar putea realiza diferite strategii, cum ar fi: "reuniuni n
sala de clasa/ grupe ", sa se creeze" grupuri de dezbateri "pentru a analiza cazurile; sa utilizeze
metodologii active de Invatare, s incurajeze Invatarea prin cooperare, facand copiii constienti de
responsabilitatile lor si de nevoia sa colaboreze pentru ca grupul sd functioneze bine; rezolvarea
conflictele de grup creeazd si dezvoltd un climat care respinge abuzul (violenta de gen,
agresiunea ...); crearea grupurilor de ajutor; dezvoltarea programei de non-violenta si proiectarea
sl implementarea proiectelor antiviolente: campanii, concursuri, etc...

5. Directorii de scoala ar trebui sa organizeze diferite activititi de formare continua in
domeniul agresiunii de exemplu organizarea”Zilelor tematice”.

6. Directorii ar putea cere ajutorul specialistilor externi pentru a realiza elaborarea si
implimentarea politicii lor anti-agresiune.

7. Implicarea copiilor si parintilor In lupta impotriva hartuirii. Copii si parintii ar trebui sa

fie implicati in elaborarea regulilor impotriva hartuirii si sd expuna judecdti despre pedeapsa
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atunci cand regulile sunt incalcate. Pentru ca aceasta sa functioneze, adultii trebuie sa joace un
rol activ si indrumaétor pentru a proteja bunastarea tuturor celor implicati.

8. Ar trebui sd motiveze copiii care participd activ la concursuri, evenimente sportive,
evenimente extracurriculare, pentru a spori sentimentul de mindrie si increderii in sine.

9. Directorii trebuie sa sporeasca supravegherea copiilor in timpul procesului educational,
in orice moment al zilei inclusiv activitatile de pe terenul de joaca, pauzele de pranz, plimbarile,
excursiile etc.

10. Directorii trebuie sa motiveze echipele didactice sa realizeze noi proiecte pedagogice.
Sa incerce sa lanseze proiecte neconventionale pentru formarea autonomiei copilului si sporirea
responsabilitatilor acestora.

11. In ceea ce priveste managementul grupei, activitatile si discutiile despre egalitate vor fi
un bun exemplu precum si "cutii de agresiune", unde atit copii mai mari dar si parintii ar putea
posta un mesaj anonim in care sa raporteze propria experientd. Studiile de caz ar putea deveni
punctul de plecare pentru a obtine o performanta, de exemplu copiii sau parintii trebuie sa joace
rolul victimei / agresorului. Este o activitate de reflectie despre modul in care s-ar simti daca ar fi
batausul sau victima si ce pot face pentru a preveni repetarea incidentul.

""Cele mai bune practici* pentru pedagogi.

Educatorul ar trebui:

1. Sa lucreze pentru a preveni fenomenul violentei in grupa, nu trebuie sd nege existenta a
problemelor de agresiune si nu ar trebui sd se teamd sa le abordeze in grupa de copii sau la
sedinte cu parintii.

2. Sa cunoasca foarte bine copiii si mediul lor familial. Cand sunt familiarizati cu
contingentul ca grup, este mai usor sa notati schimbarile individuale ale comportamentului
copiilor pentru a vedea dinamica relatiilor de grup si a recunoastere agresiunea (mai ales daca au
avut loc in forma ascunsa, de exemplu, neglijare, respingere, etc.).

3. Sa fie capabil sa distingd agresiunea de alt comportament si sd 1i invete pe copii sd
recunoascd agresiunea si sa ceard ajutor atunci cand situatia o impune.

4. Sa reactioneze serios povestirile de agresiune relatate de copii. Sa asculte copiii fara a-i
invinui si fara a subestima importanta faptelor.

5. Sa stabileascd si sd@ urmareascd pedepsirea actului violent. Pentru a fi eficientd orice
strategie de prevenire si combatere a violentei psihologige, verbale si alt tip de intimidare,
aceasta neaparat trebuie sa reflecte modul in care cadrele didactice si personalul scolii abordeaza
problema hartuirii n sala de clasa si cum sunt tratate incidentele post .

6. Sa detecteze si sa reactioneze prompt la agresiuni si orice manifestare de agresiune sa fie

relatata parintilor.
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7. Sa se asigure ca nu discrimineaza copiii tratindu-i mai bine pe cei expusi pentru ca sunt
considerati "mai slabi", deoarece acest tip de tratament mai ’bun” poate stirni gelozia altor copii
sau poate deveni o metoda de manipulare pentru cei ” mai slabi”.

9. Sa organizaze activitdti suplimentare pentru copiii care nu se comporta dezirabil.

10. Sa formeze un parteneriat stabil intre parinti-educatori-copii prin stabilirea unor reguli
clare specifice comportamentului copiilor, de asemenea, sd impund sanctiuni corespunzatoare,
restrictii pentru acei copii care nu respectd regulile reciproce de coexistentd (de exemplu
formarea unui "sistem de notare comportamentala").

Recomandarile adresate parintilor:

Reactionati calm. Incercati sd nu manifestati nici o furie sau si luati o atitudine defensiva. Cereti-
i copilului sa explice ceea ce a facut si modul cum s-au comportat.

Intrebati-1 daca existd un motiv pentru actiunile lui. Fa-1 si-si dea seama ca ranind si ficand o
alta persoana nefericita, acest lucru va duce la consecinte neplacute pentru el Insusi.

Invata-1 ca violenta nu este o modalitate inteligentd de a rezolva conflictele. Ajutati-1 si inteleaga
ca considerati acest comportament in totalitate inacceptabil si dezamagitor, dar pentru ca il
iubesti, vei lucra cu el pentru a gasi o solutie de viitor.

Aflati daca exista ceva in special care 1l ingrijoreaza si anticipeaza acest comportament. Ajuta-I
sa gaseasca modalitati neagresive de a reactiona la actiunile altora. Propune-i sa plece atunci
cand simte cd pierde controlul. Explicati-1 diferenta dintre agresivitate si asertivitate
(asertivitatea se refera la propriile drepturi fara a incélca drepturile altora).

Discutati cu educatorul si spuneti-i tot ce stiti. Discutati cu psihologul, pedagogul pentru o
indrumare. Intrebati daci exista undeva sau cineva in institutie la care copilul poate merge cand
el / ea simte ca este pe punctul de a pierde controlul.

Rasplatiti copilul atunci cand se comporta bine si oferiti-i modele/sabloane de comportament
frumos sau evitare a unui conflict. De exemplu, spuneti-i copilului sa nu rdspunda la diverse
provocdri si sa incerce reactioneaza calm.

La virsta prescolard copiii invata sd-si exprime emotiile proprii si s le inteleagd pe cele
ale adultilor. Mecanismul de baza, necesar pentru o dezvoltare armonioasd a copilului atat din
punct de vedere social, cat si emotional, este formarea atagamentului. Mai multi psihologi si
pedagogi vin cu o serie de recomandari sau”reguli de aur” pentru o relatie armonioasa copil-
parinte, rezultata cu comportamente pozitive. Anton Makarenko,recunoscut de UNESCO
drept educatorul ce a pus bazele educatiei moderne, stabileste zece reguli in acest sens:

1. Comportamentul tiu este cel mai important element al educatiei copilului. Nu
presupune ca iti educi copilul doar cand discuti cu el, cand i predai sau cand {i ceri sd faca ceva.

Ii influentezi dezvoltarea In fiecare moment al vietii tale, chiar si atunci cand nu esti acasa.
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Modul n care te imbraci sau vorbesti cu oamenii, modul in care te superi sau te bucuri, modul in
care iti tratezi prietenii sau dusmanii, modul 1n care razi, chiar si modul in care citesti un ziar...
toate astea conteaza enorm pentru un copil.

2. Educatia trebuie sa fie simpla, autentica, dar serioasa.Modul in care iti educi copilul
ar trebui sa se ghideze dupa aceste trei atribute. Seriozitatea nu inseamna sa fii, insa, suparat. Fii
autentic, lasa-ti comportamentul sa se potriveasca momentului si realitatii din familia ta.

3. Fiecare pirinte trebuie sa stie clar ce vrea si vada in copilul lui.Fii foarte clar in
privinta dorintelor tale ca parinte. Gandeste-te bine la ele si vei afla unde gresesti. Nu te lasa
descurajat, ai in fatd multe cai corecte pe care inca nu le-ai abordat.

4. Trebuie sa-ti cunosti bine copilul. unde este? ce face si cu cine?Bineinteles, insa, cd
trebuie sa-i dai copilului tdu cat mai multd libertate. Copilul tau trebuie sa descopere si alte
abordari sau idei, nu doar pe ale tale. Trebuie sa-ti ajuti copilul sa descopere bunatatea si raul din
oameni si situatii, si sd lupte impotriva raului, In timp ce analizeaza realitatea. Acest proces
natural nu poate avea loc intr-o bula.

5. Cheia educatiei este organizarea.Educatia nu iartd micile greseli. Educatia nu e
cultivatd bine cand apare indiferenta. Buna organizare te ajutd sa fii atent la fiecare mic detaliu.
Micile detalii au loc tot timpul, in fiecare zi, in fiecare ord. Ele construiesc un
comportament.Educatia are nevoie de timp bine folosit, mai degraba, decat o mare cantitate de
timp.

6 Nu il forta sa-l1 ajuti, dar bucuri-te sa-l1 ajuti.ajutorul parintilor nu trebuie sd vina
fortat, sa fie plictisitor sau enervant. Uneori copilul trebuie sa se lupte putin ca sa Invete cum sa
depaseasca provocarile si sa-si rezolve sarcinile complicate. Dar, intotdeauna incearca sa-ti
urmaresti copilul cand lucreaza. Nu-1 lasa sa devind pierdut, confuz sau disperat. Uneori, copilul
trebuie sa-ti vada atentia si vigilenta fata de el, dar, cel mai important, sa-ti vada increderea pe
care o ai inel.

7. Niciodata nu-l recompensa sau pedepsi pentru rezultatele muncii sale. Dezaprob
total introducerea unui sistem de recompense sau pedepse atunci cand vine vorba de munca.
Simplul fapt cd rezolva o problema existentd ar trebui sd-i ofere bucurie copilului tiu.
Recunoasterea muncii facute este cea mai bunad recompensa pentru efortul depus. Aprobarea ta
pentru autenticitatea, efortul si metodele folosite este cea mai buna recompensa posibila. Fii atent
sd nu abuzezi cu laudele. Nu ar trebui sa-ti lauzi copilul in fata prietenilor tai. Mai mult, nu ar
trebui nici sa-1 pedepsesti sau sa amintesti despre rezultatele lui slabe in fata prietenilor tai.

Principala idee este ca el sa munceasca si sa o faca bine.
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8. Un copil nu va fi capabil si iubeasca, dacid nu stie cat valoreazia. Sa iubesti, sa
recunosti dragostea, sa fii fericit- toate astea inseamna sa te respecti pe tine si sa stii care-ti este
valoarea.

9. Nu te sacrifica niciodata pentru copil. Auzim foarte des parinti care se plang: ,,Noi,
parintii, le dim totul copiilor nostri. Sacrificim totul pentru ei, inclusiv fericirea noastra.”. Asta
este cel mai mare rau pe care i-l poti face copilului tau. Este un dar cumplit. Pe de alta parte,
daca vrei sa-ti otravesti copilul, ai putea, la fel de bine, sd-i dai copilului tdu doar o cescutd din
fericirea ta. E la fel.

10. Nu-i poti preda copilului fericirea, dar il poti educa in asa fel incat sa fie fericit.
Dragostea este cel mai frumos sentiment, ea creeaza minuni, creeaza oameni noi si cele mai mari

valori ale omenirii.

Aplicatie pentru lucrul individual: Cautati informatie suplimentara asupra stilului de educatie
pozitiva, faceti o succintd prezentarea principiilor acesteia, selectati si propuneti 1-3 metode practice
si/sau modalitati/ exercitii de aplicare.Desfasurati un seminar practic cu parintii/colegii de grupa cu

genericul ”Educam pozitiv”
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