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UNITATEA DE INVATARE nr. 1. Abordiri conceptuale: consiliere scolari
Curs:
(1) Consiliere scolara (CS) — concept. Rolul CS in clasele primare. ,,Portretul” cadrului
didactic — consilier scolar.
(2) Modele de CS accesibile cadrului didactic. Rolurile si responsabilitatile invatatorului —
consilier scolar.
Seminar:
(1) Procesul de CS (obiective, continut, tipuri de activitate). Principiile CS. Strategia CS.
Laborator:
(1) Tehnologia procesului de CS: metode si tehnici.

1. CONSILIERE SCOLARA (CS) - CONCEPT. ROLUL CS iN CLASELE
PRIMARE. ,,PORTRETUL” CADRULUI DIDACTIC — CONSILIER SCOLAR
Rolul CS in clasele primare. ,,Portretul” cadrului didactic — consilier scolar
La cursul precedent de CE am stabilit:

1. Termenul consiliere are origine latinad de o potriva cu termenul asistentd ce semnifica [13,
pp. 9-10]:

* Consiliere, consilium - sfatuire, indrumare.

* Asistenta - assisto, -ere si adsisto, -ere ce semnifica a fi alaturi de cineva, a-i acorda ajutor
in rezolvarea unei probleme, sustinere a unei persoane.

Dupa criteriul necesitatilor beneficiarului, consilierea, poate fi de mai multe tipuri: medicala,
sociala, religioasa, psihologica, psihopedagogica.

2. Consilierea — relatie interumana de ajitor dintre o persoana speciala si o alta persoana care
solicitd asistenta de specialitate. Relatia dintre consilier si persoana consiliata este una de alianta,
de participare si colaborare reciproca [2, p. 1].

3. CE se desprinde din tipologia consilierii de rand cu cea informationala, de dezvoltare
personal, vocationald, pastorala [ibidem].

4. CE are urmatoarele caracteristici generalizatoare [3, pp. 4-5]:

* vizeaza tipul de persoane cdrora le este adresata consilierea sau asistenta ce nu prezinta
tulburari psihice sau de personalitate, deficite intelectuale sau de alti naturi. in sesnul dat
consilierea, prin demersurile educationale, faciliteazd persoana/elevul sa facd efficient fata
factorilor stresanti, sarcinilor vietii cotidiene, astfel, imbunatatindu-si calitatea vietii in relatiile cu
ceilalti sementi;

*abordeaza asistenta, pe care o oferd beneficiarului, utilizand un model educational si un
model a ldezvoltarii inter(personale) unde sarcina consilierului este de a invata persoana/ grupul
sd adopte noi strategii comportamentale, sa isi valorizeze potentialul existent, sa isi dezvolte noi
atitudini si conduite adaptative;

*are ca finalitate preventia problemelor ce pot perturba dezvoltarea si functionarea
armonioasa a persoanei unde strategia de preventie consta in identificarea situatiilor problematice,
conditiilor de risc si in actionarea asupra lor Tnainte ca acestea sa produca un impact negativ si sa
declanseze crize personale sau de grup;

*1s1 pune scopul de functionare psihosociald optima a persoanei/grupului prin obiectivele
[ibidem, p. 5]:

(a) promovarea sanatatii si a starii de bine care refera la functionarea optima, din punct de
vedere somatic, fiziologic, mental,emotional, social, spiritual a individului uman;

(b) dezvoltarea personald cu referintd la: cunoasterea de sine, imaginea de sine, capacitatea
de decizie responsabila, relationare interpersonald armonioasa, controlul stresului, tehnici de
invatare eficiente, titudini creative, optiuni vocationale realiste

(c) preventia vizand: dispozitia afectivd negative, neincrederea in sine, comportamente de
risc, dificultati de invatare, dezadaptari sociale, disfunctii psihosomatice, situatii de criza;

* este realizatd de absolventi unor studii superioare si ai unor cursuri de specializare in
consiliere educationala [4, p. 19].



5. Prima componentd a CE este CS de rand cu cea psihopedagogica, vocationala,
profesionald, de cariera [ibidem].

De asemenea la cursul precedent de CE am conchis:

CE 1in procesul educational, In mediul scolii, este o activitate sistematicd in demersul
atingerii (IE) Idealului educational (,,formarea personalitatii cu spirit de initiativd, capabile de
autodezvoltare, care posedd nu numai un sistem de cunostinte si competente necesare pentru
anagajarea pe piata muncii, dar si independenta de opinie si actiune, fiind deschisd pentru dialog
intercultural in cobtextul valorilor nationale si universale asumate™) [5, p. 12]. Astfel, prin CE
scoala reprezintd mediul favorizant formarii si dezvoltarii personalitatii elevului, vizand actiuni si
activitati raportate la IE de ameliorare si 1inlaturare a aspectelor atitudinale si
psihocomportamentale indezirabile social, ce pot apare in procesul educational.

Din perspectiva data, actualul Curriculum pentru invatamantul primar (2018) evidentiaza
mai multe conditii pentru implementarea eficienta:

- promovarea unui management eficient al implementarii curriculumului in invatamantul
primar;

- asigurarea unui climat psihologic si relational favorabil;

- fortificarea mediului de Invatare adecvat;

- crearea unui cadru motivational pentru cadre didactice si elevi etc. [5, p. 9]. Aceste conditii
sunt valorificate de invatator prin prisma actualelor Standarde de competenta profesionala (2018)
la:

A. Domeniul de competenta 2. ,Mediul de Invatare”, standardul ,,Cadrul didactic asigura un
mediu de invatare dezvoltativ”, indicatorii [6, p. 6]:

2.1. Creeaza un climat relational de incredere, solidaritate si respect, bazat pe principiile
echitatii si ale tolerantei. Descriptorii: 2.1.1.-2.1.6..

2.2. Asigura managementul clasei si al comportamentului elevilor. Descriptorii: 2.2.1.-2.2.4.

2.3. Organizeaza si utilizeaza in mod rational spatiul fizic. Descriptorii: 2.3.1.-2.3.2.

B. Domeniul de competenta 3. ,,Procesul educational”, standardul ,,Cadrul didactic asigura
realizarea procesului educational de calitate”, indicatorii [6, p. 7]:

3.1. Gestioneaza procesul educational la clasa. Descriptorii: 3.1.1.-3.1.3.

3.2. Demonstreaza o comunicare didactica eficientd. Descriptorii: 3.2.1.-3.2.3.

3.3. Stimuleazd motivatia, autonomia si responsabilizarea subiectilor pentru propria
invatare. Descriptorii: 3.3.1.-3.3.2.

3.4. Utilizeaza resursele didactice de timp, materiale si umane. Descriptorii: 3.4.1.-3.4.2.

3.5. Evalueaza si oferd conexiuni inverse in vederea sporirii performantelor. Descriptorii:
3.5.1.-3.5.6.

C. Domeniul de competenta 5. ,Parteneriate educationale”, standardul ,, Cadrul didactic
asigurd relatii de colaborare si respect cu familia si comunitatea, dezvoltand parteneriate”
indicatorii [2, p. 9]:

5.1. Comunica in mod curent cu membrii familiei/reprezenta ntii legali despre activitatea si
progresul subiectilor educational. Descriptorii: 5.1.1.-5.1.3.

5.2. Antreneaza membrii familiei si ai comunitdtii In eficientizarea procesului educational.
Descriptorii: 5.2.1.-5.2.3.

5.3. Faciliteaza implicarea copiilor/elevilor in realizarea proiectelor comunitare si a
actiunilor de voluntariat. Descriptorii: 5.3.1.-5.3.3.

Din considerentul prevederilor abordate se desprinde misiunea scolii primare de a dezvolta
potentialul fiecdruia raportatd la misiunea invatamdntului primar ,,... contribuie la formarea
copilului ca personalitate liberd §i creativa si asigura dezvoltarea competentelor necesare
continudrii studiilor in invatamantul gimnazial”, stipulata in CE al RM (2014) [7, Art.26].

Aceste deziderate legislative si normative subscriu, stiintific si metodologic, abilizitile
invatatorului manager, la nivelul profilului de competente (R. Iucu), dintre care: manageriald,
psihosociald, psihopedagogica [apud, 8, pp. 59-60], solicitdnd cadrelor didactice (L. Peculea, I.
Orban, M. Bocos, I. Petrea) dezvoltarea abilitatilor de relationare eficientd, de comunicare, de
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consiliere in raport cu rolul de a sprijini semnificativ dezvoltarea personala armonioasa a elevilor
[apud, 9, p. 483].

Astfel, atingerea finalitatilor la nivelul invatamantului primar conditioneaza diversificarea
rolurilor profesionale ale invatatorului si intensificarea accentului pus pe procedeele de
(inter)relationare, comunicare si (inter)influientare, care se refera atat la relatia dintre agentii
educationali (cadrele didactice) implicati in procesul didactic cat si la relatia dintre acestea si
parintii — proces de consiliere scolard (CS in continuare).

in sens larg (W. Huber, P. Blos, H. Pepinsky, F. Thorne, F. Robinson, J. Gustad, G. Tomsa,
A. Baban, 1. Dumitru, A. Bolboceanu etc.) CS, prin valentele formativ-dezvoltative ale consilierii
educationale (consiliere cu caracter confidential - realtie de sprijin bazata pe principiul dezvoltarii
personale ajutd pe cel consiliat sa-si identifice resusele) este un proces:

- intensiv de acordare a asistentei psihopedagogice elevilor si celorlalte persoane implicate
in procesul educational (profesori, parinti, tutori si autoritati scolare);

- proactiv in prevenirea situatiilor de crizd personald, educationald si sociala a elevilor;

- se axeaza pe unitatea triadica: familie — copil - scoala, in vederea desfasurarii unei educatii
eficiente si a dezvoltarii optime a personalitatii copilului.

In sens ingust (R. Iucu, M. Zlate, H. Pitariu, M. Plosca, D.Super, M. Jigdu etc.) CS ca o
componentd a consilierii educationale (de rand cu cea: vocationald, profesionald si de cariera)
este o activitate/actiune desfasuratd in scoald prin colaborarea profesorului diriginte cu
cadrele didactice si cu profesorul psihopedagog.

- de dirijare a copilului spre formele de invatamant care-i convin si care sunt conforme

- de dezvoltare a constiintei de sine, a competentelor de comunicare, precum si in
structurarea unui sistem propriu de valori:

¢ sprijind definirea obiectivelor elevului, identifica nevoile, acorda asistentda in formularea
planurilor si in realizarea acestora;

#se realizeaza pentru elevii cu probleme scolare ca de exemplu absenteism, esec scolar,
tulburdri comportamentale si de conduita;

¢ se realizeaza in mod constant si sistematic la toate tipurile de activitati din scoala: didactice,
extradidactice si extragcolare, formale, non-formale si informale, de cadre pregatite in domeniu,

¢ asistd elevii si parintii in efortul de orientare scolara si profesionald a elevilor;

4 se implica in procesul de integrare sociald si profesionald;

4 sprijind conducerea scolii in Indeplinirea obiectivelor de educare si formare.

Astfel, procesul de CS reprezintandu-se ca una din modalititile esentiale prin care
scoala devine un proces formativ, centrat pe elev, capabila sa valorizeze tipuri diverse de
elevi si abilitiati, sa raspunda nevoilor comunititii si sa infuzeze societatea cu persoane
competente pentru viata sociali si profesionali [3, p. 7]. Acest deziderat, dupa G. Ciutacu, in
conditiile societatii contemporane cand se tine seama de diferentierile obiective ale potentialului
genetic psihic si intelectual ale elevilor dar si de deosebirile eforturilor depuse si a rezultatelor
obtinute, pune accentul pe:

- asigurarea de sanse egale tuturor elevilor la instruire;

- clasificarea si ierarhizarea elevilor in functie de valoarea, nivelul performantelor si eficienta
pregétirii lor;

- constientizand statutul elevului cu carcater de potential polivalent [4, pp. 26-27].

Din perspectiva data (A. Baban, D. Butnaru, A. Cosmovici, L. lacob, M. Jigau, G. Tomsa
etc.), procesul de CS transpune obiectivele (CE consiliere educationala in continuare) consilierii
educationale (CE in continuare): promovarea sdnatdtii si a starii de bine, dezvoltarea personala,
preventia care integreazd dimensiunile scolii prietenoase copilului (incluziunea, eficienta,
mediul sigur, protector si sandtos de dezvoltare, dimensiunea de gen, parteneriatul) la nivelul
actualeleor Standarde de calitate pentru institutiile de invatamant primar (2013) [10, p. 3]:

-respectarea drepturilor fiecarui copil;

-abordarea copilului ca un intreg, intr-un contect larg;
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-centrare pe copii si pe familiile acestora;

- sensibilitate la gen;

- promovarea calitatii rezultatelor academice etc.

Astfel, obiectivele CE, prin rolul formativ al activitatii de CS generaza obiectivel activitatii
de CS [11, pp. 23-24]:

- instaurarea unui climat afectiv prielnic studiului, in care copilul sa se simta protejat si ajutat;

- realizarea unei cat mai bune comunicari si infelegeri a particularitatilor de varsta si
individuale ale elevilor;

- efectuarea de exercitii de dezvoltare a limbajului, de solutionare prin dialog a problemelor
ivite;

- implicarea intr-0 serie de activitati de interventie activa, socializare, orientare scolara ;

- verificarea permanentad, de catre invatator si parinti, a modului de indeplinire a obligatiilor
scolare si de comportament.

lar prin prisma acestor obiective se valorifica:

¢ tendintele activitatilor de CS in clasele primare [9, pp. 484-486]:

a) Consilierea psihopedagogica/educationala cu scop de sprijinire a elevului, pentru a-si
forma o imagine de sine corecta, pe baza auocunoasterii resurselor de care dispune, §i pentru a se
integra in mediul socio-profesional-cultural si comportamental.

b) Orientarea scolara si profesionala ce presupune asezarea omului potrivit la locul potrivit,
intr - o forma de invatamant si profesie din cadrul unui anumit context economic si socio — cultural;

¢continutul/problematica activitatilor de C$ in clasele primare care:

a) se caracterizeaza prin relatiile subiectului educational (elev) cu: [9, p. 486]: invatarea;
grupul scolar; profesorii; scoala ca institutie; propria personalitate; timpul liber; sexul opus;
profesiunea; odihna, relaxarea; prieteni, amici; etc. Toate situatiile de viata scolara, extrascolara
pot deveni problematice daca: nu sunt rezolvate la timp; nu se angajeaza persoana in cauza sa le
rezolve; nu sunt rezolvate in mod corect;

b) vizeaza strategii educationale si de consiliere (Cum?) in obtinerea obiectivelor propuse
(CE?) si justificarea impactului acetsora ( DE CE?) la formarea identitatii si consolidarea Eu-lui
elevilor, prin dezvolatrea de abilitati, capacitati si competente care sa determine un comportament
corespunzator unei persoane moderne/europene/sociale/comunicative;

¢ curriculumul pentru disciplina Dezvoltarea personala (DP in continuare) [12, pp. 227-
228]:

- una dintre modalitatile de implementare a politicilor educationale vizate de Codul Educatiei
al Republicii Moldova (2014);

- se raporteazd la Recomandarea Parlamentului European si a Consiliului Uniunii Europene
privind competentele-cheie din perspectiva invatarii pe parcursul intregii vieti;

- orienteazd absolventii Invatdmantului general obligatoriu spre formarea competentelor-
cheie, incluse in curriculumul national, dar in special se referd la competenta de a invata sa inveti,
competente sociale si civice, actional-strategice, de autocunoastere si autorealizare, competente
antreprenoriale etc.;

- face parte din aria curricularda Consiliere si dezvoltare personald construita pe baza
valorificarii cercetarilor din domeniul educational si a teoriei dezvoltarii personalitatii si rezultata
din valorificarea bunelor practici ale specialistilor din diverse domenii si din partea societatii
civile;

- include activitati si experiente care au scopul:

*sd sustind elevii in procesul de autocunoastere, relafionare corectd cu semenii, familia,
mediul din care fac parte;

*sd dezvolte abilitatile de comunicare eficientd si management eficient al emotiilor;

=sd imbunatateasca starea de constientizare a propriului potential;

*sd dezvolte talentele, abilitatile personale si de valorificare a resurselor mediului de viata,
orientate spre a imbunatati calitatea vietii prin aderarea la valorile societatii contemporane, prin
contribuirea la realizarea aspiratiilor si viselor personale intr-un mediu de viata sanatos si sigur;
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- urmareste sa raspunda nevoilor tuturor elevilor, In sensul ca propune activitati structurate
de stimulare a dezvoltarii in domeniul social, cognitiv, afectiv, si domeniile de cariera;

- vizeaza formarea comportamentelor care permit elevului sa-si exploreze trasaturile de
personalitate si abilitatile sale specifice, sd-si asume responsabilitatea pentru comportamentul
personal, pentru dezvoltarea atitudinii pozitive fata de sine si a modului de interactfiune armonioasa
cu ceilalti pe tot parcursul vietii;

- abordeaza variate subiecte In cadrul a cinci module, a caror complexitate creste de la o
clasa la alta, astfel Incat sd rdspundd asteptdrilor membrilor societdtii, privind pregéatirea
generatiilor in crestere pentru viata si integrare in campul social;

- se adreseaza cadrelor didactice care vor preda disciplina DP, fiind diriginte, cu posibilitatea
de a avea alaturi, in calitate de parteneri educationali, colegii de breasla, psihologul scolar, parintii,
comunitatea si alti actori educationali (medicul, inspectorul de politie, reprezentantul APL-ului,
reprezentantii ONG-urilor etc.).

in sensul disciplinei DP (L. Peculea, I. Orban, M. Bocos, . Petrea) activititile de C$ ofera
cadrul formal in care cadrul didactic poate sa modeleze nu doar dimensiunea rational-
intelectiva a elevului, ci si cea afectiva, motivationala, atitudinala si social.

Dar totodata, in aceeasi opinie de autori, se mentioneaza ca formarea si dezvoltarea complex
a elevului de varstd scolard mica nu trebuie sa se limiteze doar in cadrul acestei discipline (DP)
din considerentul de a nu diminua rolul formativ complex al celorlalte activitati si discipline
scolare, dar, deoarece formal DP reprezintd una din modalitatile esentiale prin care scoala isi
urmeaza scopul primordial si explicit de CS, DP:

- este un proces formativ centrat pe elev, capabil sa valorizeze tipuri diverse de elevi si de
abilitati, sa raspunda nevoilor comunitatii si sd infuzeze societatea cu personae competente pentru
viata private, profesionala si publica;

- implicd o formare specifica a cadrelor didactice 1n scopil abordarii corecte si flexibile a
tematicilor, orientate spre abordarea complex a problemelor si spre solutionarea unor situatii
critice, propunerea si validarea unor strategii rezolutive, dezvoltarea capacititilor de
cunoastere/autocunoastere, dezvoltare personal, dezvoltarea capacitatilor relationale, formarea
conduitelor civice etc.

- vizeaza o bund comunicare, in vederea atingerii finalitatilor procesului de consigliere, intre
copii-parinti-scoala, cu participarea agentilor educational implicati si prin crearea unui adevarat
parteneriat intre acestia [apud, 9, pp. 485-486].

In sensul dat, persectivele ce tin de activitatea de CS in mediul scolii si la nivelul clasei,
solicita invititorului abilitati dezvoltate cu referire la: comunicarea -elevi-profesori,
managementul clasei de elevi, managementul curricular, procesele de luare a deciziilor, resirse
matodologice de instruire si autoinstruire modern, managementul situatiilor de criza, resurse
metodologice de instruire si autoinstruire modderne, managementul situatiilor de criza si al
conflictelor, managementul timpului (L. iacob, A. Cosmovici, A. Raducu, I. Dumitru etc.) [apud,
9, p. 487].

+Competentele transdisciplinare pentru inviatiméantul primar circumscrise de Profilul
de formare al absolventului, structurarte in conformitate cu patru atribute generice ale
viitorilor cetateni [5, pp. 12-13]: persoanele cu incredere in propriile forte; persoanele deschise
pentru invatare pe parcursul intregii vieti; persoanele active, proactive, productive, creative si
inovatoare; persoanele angajate civic si responsabile.

Consiliere scolara (CS) — concept

Din perspectiva sintagmelor-concepte de provenientd latind de mai sos, se desprind
particularitatile CS prin abordare stiintifica:

*consiliere - consilium - sfatuire, indrumare;

* asistentd - assisto, -ere si adsisto, -ere - a fi alaturi de cineva, a-i acorda ajutor in rezolvarea
unei probleme, sustinere a unei persoane [13, pp. 9-10] in scop de a stabili si a nu confunda
obligatiile, competentele, atributiile persoanei considerate



*asistent social scolar: specialistul care isi orienteaza activitatea spre oferirea unor servicii
alternative In mediul institutional reprezentat de scoli si licee prin activitati i servicii alternative
care au ca scop optimizarea dezvoltarii elevilor si pe alte dimensiuni decat cea strict cognitiva, care
este preponderant, dacd nu exclusive, solicitatd de activitatile didactice, cu rol de consilier al
elevului si al familiei sale si aceea de mediator in cadrul ca si in afara institutiei scolare [14, p. 3];

*consilier scolar: cadrul didactic, dirigintele in colaborare cu profesorul psihopedagog, in
sprijinirea elevilor in actul de construire a caracterului, evitarea problemelor de comportament,
corelarea intereselor personale cu cele impuse de statutul de elev, de orientarea in alegerea carierei
[ibidem, p. 7]

In sens larg (W. Huber, P. Blos, H. Pepinsky, F. Thorne, F. Robinson, J. Gustad, G. Tomsa,
A. Baban, 1. Dumitru, A. Bolboceanu etc.) CS, prin valentele formativ-dezvoltative ale CE
(consiliere cu caracter confidential - realtie de sprijin bazata pe principiul dezvoltarii personale
ajuta pe cel consiliat sa-si identifice resusele) este un proces:

- intensiv de acordare a asistentei psihopedagogice elevilor si celorlalte persoane implicate
in procesul educational (profesori, parinti, tutori si autorititi scolare). In sensul dat (A. Baban)
cadrul didactic trebuie sa dispuna de [apud, 2]:

*atitudini fundamentale importante in consiliere: acceptarea neconditionatd, empatia,
congruenta, colaborarea, gandirea pozitiva, responsabilitatea, respectul;

*abilitati de consiliere: ascultarea activa, observarea, adresarea de Intrebari, oferirea de
feedback; furnizarea de informatii, parafrazarea, sumarizarea, reflectarea;

*abilitati de proiectare a activitatilor de consiliere cu respectarea etapelor de consiliere:

*definirea problemei, descrierea problemei, identificarea cauzelor care au determinat si
dezvoltat probleme de comportamente,

= identificarea factorilor care mentin si activeaza problemele in discutie, schitarea planului
de interventie cu insistarea asupra obiectivelor de atins pe termen lung si scurt, fixarea strategiilor
de interventie 1n raport cu obiectivele fixate, evaloarea interventiei prin metode si instrumente de
specialitate (chestionare de cunostinte, abilitati; grille de observatie comportamentala)

- proactiv in prevenirea situatiilor de crizd personala, educationald si sociala a elevilor;

- se axeaza pe unitatea triadica: familie — copil - scoala, in vederea desfasurarii unei educatii
eficiente si a dezvoltdrii optime a personalitatii copilului.

In sens ingust (R. Tucu, M. Zlate, H. Pitariu, M. Plosca, D.Super, M. Jigau etc.) CS ca o
componentd a CE (de rand cu cea: vocationala, profesionald si de carierd) este o activitate/actiune
desfasurata in scoald prin colaborarea profesorului diriginte cu cadrele didactice si cu profesorul
psihopedagog.

- de dirijare a copilului spre formele de invatamant care-i convin si care sunt conforme

- de dezvoltare a constiintei de sine, a competentelor de comunicare, precum si in
structurarea unui sistem propriu de valori:

¢ sprijind definirea obiectivelor elevului, identificd nevoile, acorda asistentda in formularea
planurilor si in realizarea acestora;

#se realizeazd pentru elevii cu probleme scolare ca de exemplu absenteism, esec scolar,
tulburari comportamentale si de conduita;

¢ se realizeaza in mod constant i sistematic la toate tipurile de activitati din scoala: didactice,
extradidactice si extragcolare, formale, non-formale si informale, de cadre pregatite in domeniu;

¢ asistd elevii si parintii in efortul de orientare scolara si profesionald a elevilor;

¢ se implica in procesul de integrare sociala si profesionald;

4 sprijind conducerea scolii in Indeplinirea obiectivelor de educare si formare.

Astfel, procesul de CS reprezintandu-se ca una din modalitatile esentiale prin care scoala
devine un proces formativ, centrat pe elev, capabild sa valorizeze tipuri diverse de elevi si abilitati,
sd raspunda nevoilor comunitatii si sa infuzeze societatea cu persoane competente pentru viata
sociala si profesionald [3, p. 7]. Acest deziderat, dupa G. Ciutacu, In conditiile societatii
contemporane cand se tine seama de diferentierile obiective ale potentialului genetic psihic si
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intelectual ale elevilor dar si de deosebirile eforturilor depuse si a rezultatelor obtinute, pune
accentul pe:

- asigurarea de sanse egale tuturor elevilor la instruire;

- clasificarea si ierarhizarea elevilor in functie de valoarea, nivelul performantelor si eficienta
pregatirii lor;

- constientizand statutul elevului cu carcater de potential polivalent [4, pp. 26-27].

Din perspectiva datd (A. Baban, D. Butnaru, A. Cosmovici, L. Iacob, M. Jigau, G. Tomsa
etc.), procesul de CS transpune obiectivele CE: promovarea sanatatii si a starii de bine, dezvoltarea
personala, preventia care integreaza dimensiunile scolii prietenoase copilului (incluziunea,
eficienta, mediul sigur, protector si sanatos de dezvoltare, dimensiunea de gen, parteneriatul) la
nivelul actualelelor Standarde de calitate pentru institutiile de invatamdnt primar (2013) [10, p.
3]

-respectarea drepturilor fiecarui copil;

-abordarea copilului ca un intreg, intr-un contect larg;

-centrare pe copii si pe familiile acestora;

- sensibilitate la gen;

- promovarea calitatii rezultatelor academice etc.

Astfel, obiectivele CE, prin rolul formativ al activitatii de CS generaza obiectivele activitatii
de CS [11, pp. 23-24]:

- instaurarea unui climat afectiv prielnic studiului, in care copilul sa se simta protejat si ajutat;

- realizarea unei cit mai bune comunicari si Intelegeri a particularitatilor de varsta si
individuale ale elevilor;

- efectuarea de exercitii de dezvoltare a limbajului, de solutionare prin dialog a problemelor
ivite;

- implicarea Intr-o serie de activitati de interventie activa, socializare, orientare scolara ;

- verificarea permanentd, de catre invatator si paringi, a modului de indeplinire a obligatiilor
scolare si de comportament.

GENERALIZARE: In sensul CS, ca si componenti a CE, se urmareste sprijinirea elevilor
in procesul de construire a caracterului, evitarea problemelor de comportament, corelarea
intereselor personale cu cele de statut de elev si orientare in alegerea carierei.

2. MODELE DE CS ACCESIBILE CADRULUI DIDACTIC. ROLURILE SI
RESPONSABILITATILE INVATATORULUI — CONSILIER SCOLAR

Dupa E. Erikson, prin procesul de CS fiinta umana (elevul) parcurge anumite stadia de
dezvoltare intr-un act de autoconstructie permanent spre atingerea potentialului maxim si
concomitant, acestui proces, de dezvoltare personal si autoconstructie, are loc procesul de
socializare in mediul scolii [apud, 14, p. 8].

Procesul de socializare a elevului in mediul scolii este focalizat pe teoriile sociologice ale
educatiei (T. Parsons, E. Goffman, H. Garfinkel, P. Bourdieu, E. Stanculescu etc.) unde scoala, in
calitate de institutie sociald, este direct implicate in acest proces In stransd legaturd cu actul de
formare a personalitatii, si anume a personalitatii elevului de varsta scolard mica [ibidem].

Acest traseu socio-educational pentru elevul de varsta scolara mica este dificil si greu de
parcurs, vizand trecerea de la sistemul socio-familial (restrans) la cel scolar (larg) cu reguli de
functionare orientate de criterial performantei. Astfel, la intrarea in cl. I copilul detine rolul de gen
(de factura biologica) si apartenetd, iar In urma procesului de diferentiere, dupd criterial
performantei, incepe procesul lung de insertie social care constd in asumarea de roluri, attribute,
status-uri, pozitionandu-se pe un anumit loc In structura social a clasei scolare.

Pentru majoritatea elevilor acest loc nu este unul central, privilegiat si nici disputant cu unul
sau doi-trei semeni (frati, surori), asa cum se intalneste in familie. Astfel, prin natural or, aceste
procese sunt dificil de traversat de elevi si chiar traumatizante, iar In practica scolara copii nu sunt
insotiti, sprijiniti sau ghidati de catre specialisti abilitati, dar in unele situatii, Tnvatatorul, optional,
suplineste anumite atribute, facilitand astfel procesele sus abordate.
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Din perspectiva datd putem stabili, ca la nivelul primar copiii au nevoie sa beneficieze de
suport si orientare in sistemul in care au intrat si care le este strain, dificil, ostil in compratie cu cel
familial. De aceea, pentru atingerea IE si general uman de formare a personalitétii constiente de
valoare si unicitatea lor, implicate activ in procesul de autoconstructie individual, scoala trebuie
sd-si assume functia social prin servicii in favoarea elevilor deopotrivd cu predarea-invatarea
pentru ai sprijini in autocunoastere, in asumarea responsabilitatilor, in definirea identitatii, in
dobandirea autocontrolului, in formarea sistemului de valori, in formarea deprinderilor de luare a
deciziilor si rezolvarea problemelor.

Deci, prin prisma acestor argumente se prefigureaza CS:

® ca un serviciu permanent functional si destinat tuturor elevilor;

e ca un drept si 0 nevoie a tuturor elevilor [ibidem].

Din perspectiva data, procesul de CS$ va:

e pornid de la orientirile sale de baza [14, p. 9]:

- sprijinirea copiilor in procesul de invatare, ,invatdndu-i sd invete” prin dezvoltarea
aptitudinilor cognitive de care dispun, prin reducerea impactului factoriloe care perturb procesul
de invatare;

- colaborarea cu profesorii in sensul adaptarii cerintelor de invatare si a stilului de lucru la
etapele de dezvoltare si particularitatile individuale ale elevilor;

- promovarea si sprijinirea elevilor in procesele de autocunoastere, acceptare de sine si
autodepasire;

- utilizarea metodelor de lucru stimulative bazate pe incredere, stima de sine, recunoasterea
eforturilor, validarea actiunilor, integrare;

erespecta principiile CE: etice, psihologice, specifice consilierii si cele pedagogice fiind
representative in dorectia ceecetata [4, pp. 43-46]:

- optimismul pedagogic in relatia cu consiliatul;

- increderea reciproca care creeaza climatul optim de actiune a influentelor modelatoare a
consilierii;

- evolutia consiliatului, urmarirea si constatarea unui progress treptat in procesul consilierii;

- transmiterea de informatii si experientd in invatarea sociala;

- orientdrii spre zona proximd de intdlnire intre predispozitiile, inclinatiile, capacitatile
consiliatului cu dorintele, interesele, aspiratiile si necesitatile sociale;

- adaptarii beneficiarului/elevului la mediul clasei/scolii care trebuie s@ asigure un echilibru
dinamic;

- integrdrii, raportat la componenta psihicd (cognitivd, motivationald) si sociald (a
personalitatii);

- managementului procesului de CS, adresat nivelului constient al persoanei, avand carcater
directiv prin informare si invatare, la nivel de tehnici directive si confruntative;

eaborda metode, procedee si tehnici care se desprind din tehnologia stiintelor psihologice
(de exemplu conversatia), pedagogice (de exemplu problematizarea), sociologice (de exemplu
cooperarea), psihoterapeutice (de exemplu jocul de rol, psihodrama), toate [11, pp. 51-52]:

- de naturd cognitiv- comportamentald, centrate pe probleme si solutii, de durata relativ
scurta;

- avand caracter creativ si activ-participativ;

- se adreseaza lucrului cu un subiect educational, fie cu un grup, sau cu toata clasa;

- clasificate astfel:

mMetode: observatia; conversatia euristicd; problematizarea; brainstorming-ul; cooperarea;
psiho-drama; dezbaterea in grupuri si perechi; studiul de caz; exercitii de invatare; elaborarea de
proiecte; elaborarea de portofolii.

m7ehnici: activitati ludice; completarea de fise de lucru si scari de autoevaluare; vizionarea
de filme si comentarea lor; completarea unor teste si imagini; jocuri experimentale; realizarea de
colage si postere.
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mProcedee: reflexia; argumentarea; desenul; lista de probleme; lista cu solutii; ascultarea
activa; empatia; acceptarea neconditionata; congruenta; parafrazarea; sumarizarea; feed-back-ul.

in limitele impuse de competentele cadrului didactic in activitatile de CS, poate apela la 2
forme de consiliere:

*consilierea individualdi care:

- este o interactiune personald intre consilier si client, in cadrul careia consilierul asista
clientul in rezolvarea problemelor mentale, emotionale sau sociale;

- se desfasoard in sedinte care oferd clientului maxima confidentialitate ceea ce permite
explorarea ideilor, sentimentelor sau atitudinilor problematice.

in sensul dat:

- consilierul si persoana consiliatd formeaza impreund o echipa. Educatorul consilier va
,proteja” clientul sau, fie ci acesta este parinte sau copil. in cadrul primelor 2-3 sedinte de
consiliere individuald, consilierul se va axa pe construirea relatiei terapeutice si definirea
problemei. Pentru a ajuta ca problema sa fie definitd cu usurinta, consilierul trebuie s dea dovada
de empatie, congruenta, acceptare neconditionata a clientului, colaborare si gandire pozitiva;

- consilierul va discuta cu clientul despre expectante, confidentialitatea sedintelor
individuale, cat si a celor de grup, obiectivele pe termen scurt si pe termen lung, iar mai apoi i se
va descrie in linii mari despre sedintele pe grup ce vor urma.

*consilierea de grup ca proces care:

- presupune o relationare a consilierului cu un grup ai caror membri au o problema comuna;

- valorifica experienta si cunostintele fiecarei persoane asistate;

- stabileste o retea sociala prin care sunt dezvoltate, pentru fiecare individ in parte, metodele
si planurile de clarificare a situatiei existente, ajungandu-se la individualizarea problemei. in
sensul dat acest tip de interactiune contribuie nu numai la dezvoltarea individului dar si a grupului
ca intreg;

- cristalizeaza un sentiment de comunitate avand la baza nevoia de afiliere, apartenenta, se
clarifica dorinte, nevoi si optiuni, iar autorealizarea pozitiva a fiecarui membru este raportata la
dinamica grupului;

- formuleaza obiective in scop de creare a unui mediu care sa dezvolte participantilor
capacitatea de a obtine informatii si abilitati, de a-si forma atitudini constructive. In primele sedinte
de grup, la inceput se vor utiliza cateva metode de facilitare a interactiunii si comunicarii dintre
elevi. Aceste metode sunt utilizate la inceputul oricarei ore de consiliere in scopul realizarii unei
atmosfere relaxante si dezinhibate. Totodata, ele ajutd la spargerea barierelor in relationarea
interpersonala si in comunicare. Acestea ar putea fi : ghicirea unui cuvant, cutremurul , oglinda,
bonboanele, pantomima etc. De asemenea ca si metode si tehnici de lucru 1n consiliere pe grupe
se pot utiliza jocul de rol, imageria, dezbaterea in grupuri si perechi, problematizarea, evaluarea
unor situatii problematice, comentarea unor texte si imagini etc.

Stabilim: Cadrul didactic — consilier scolar trebuie sa dea dovada de aptitudini: respect pentru
cel consiliat; intdimpinare sustinuta a eventualelor probleme sesizate din nelinistile elevului sau din
comportarile mai putin controlate din timpul orelor de curs; acompaniere; readaptare permanenta
la ceea ce exprima elevul; acceptare neconditionata, fara critica la adresa a ceea ce face sau spune
elevul; empatie de patrundere in universal celuilalt; congruenta, vazuta drept concordanta dintre
comportament, sentimente si vorbe; colaborare complicitard in sensul de implicare aelevului in
rezolvarea propriilor probleme; gandire pozitiva

Cat priveste modelele de consiliere, acestea sunt relativ numeroase si divesificate. Ele pot fi
grupate in:

*modele psihodinamice sau de factura psihanalista, unde intra modele elaborate de S. Freud,
A. Adler si C. Jung;

*modelele actionale, unde intra modelul behaviorist sau comportamental, analiza
tranzactionald, modelul rational-emotional si modelul de consiliere bazat pe realitate;

*modelele experentiale, unde intra modelul non directiv sau consilierea centratd pe o
persoand, modelul existentialist si modelul gestaltist.
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Dintre cele trei categorii enumerate mai sus, mai accesibile invatatorului si, in acelasi timp,
mai adecvate varstei scolare sunt modelele actionale, cu accentul pe modelul behaviorist sau
comportamental, unde se pot utiliza cu succes urmatoarele tehnici: stingerea comportamentelor
nedorite, desensibilizarea sistematica, tehnica modelarii, tehnica asertiva si tehnica contractului
(vezi detalii in suportul de curs la CE).

O modalitate de consigliere, idiferent de forma optata, pentr a-l determina pe consiliat sa
opteze singur pentru o rezolvare vizeaza 7 pasi (dupa modelul lui M. Goldfried, 1975):

. identificarea problemei;

. propunerea solutiilor alternative;

. repetarea fiecarei alternative pana cand toate implicatiile ei sunt clare;
. alegerea unei solutii;

. definirea pasilor ce trebuie facuti spre solutionare;

. efectuarea acestor pasi;

. evaluarea rezultatului.

In sensul dat se considred o reusita atuni cand scopul este atins prin facptul ci beneficiarul
(consiliatul) si-a dat seama ca a dobandit o metoda de rezolvare pe care o va putea folosi si in
viitor.

Dintre abilititile / competentele cele mai utilizate ale persoanei care realizeaza actiunea
de consilier, din multitudinea pe care le mentioneaza studiile de specialitate, sunturmatoarele:

*ascultarea activa; observarea; formulareasi adresarca de intrebari; reformularea;
comprehensiunea; informarea, prospectarea,costientizarea aspectului sau problemei care necesita
consilierea, asumarea responsabilitatii, capacitatea de actiune, implicare si decizie, interpretarea
prin joc de rol a diferitelor roluri din viata, schimbarea, integrarea socio - profesionala,
comunicarea.

Mijloace de consiliere pentru exprimarea intelegerii si empatiei:  cuvinte sau expresii
cu caracter retroactiv de genul: ,,da, exact, aha, te in teleg, te-am auzit, iti sunt alaturi, ceea ce spui
ma intereseaza, si eu simt la fel” etc.

Functiile invatatorului consilier scolar:

- ofera informatii;

- este suportiva in formarea abilitatilor pentru atingerea si mentinerea starii de bine;

- se adreseaza elevului, cu scopul de a preveni acutizarea si cronicizarea problemelor si
evitarea crizelor.

~NOoO AW

SEMINAR:
1. Procesul de CS$ (obiective, continut, tipuri de activitate). Principiile CS. Strategia CS.

La cursul precedent de CE am detaliat specificul procesului de CE iar anterior am evidentiat
mai multe idei ancora cu referire la specificul activitatii de CS in mediul clasei/scolii, la nivelul
abilitatilor de consiliere dezvoltate la invétator. Una din acestea vizeaza continutul/problematica
activititilor de CS in clasele primare care:

a) se caracterizeaza prin relatiile subiectului educational (elev) cu: [9, p. 486]: invatarea;
grupul scolar; profesorii; scoala ca institutie; propria personalitate; timpul liber; sexul opus;
profesiunea; odihna, relaxarea; prieteni, amici; etc. Toate situatiile de viata scolara, extrascolara
pot deveni problematice daca: nu sunt rezolvate la timp; nu se angajeaza persoana in cauza sa le
rezolve; nu sunt rezolvate in mod corect;

b) vizeaza strategii educationale si de consiliere (Cum?) in obtinerea obiectivelor propuse
(CE?) si justificarea impactului acetsora ( DE CE?) la formarea identitatii si consolidarea Eu-lui
elevilor, prin dezvolatrea de abilitdti, capacitdfi si competente care sd determine un comportament
corespunzator unei persoane moderne/europene/sociale/comunicative.

Din considerentul dat, se prefigureaza particularitatile specifice activitatailor de CS in cadrul
disciplinei DP in clasele primare.

Dupa W. Weidinger (2020) disciplina DP in clasele primare [15, p. 5]:

- este un program pentru profesorii care le predau elevilor abilitati transversale si de viata;
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- se concentreazd pe predarea tuturor abilitatilor transversale care sd le asigure elevilor o
dezvoltare fizica si psihica sanatoasa si sa-i sprijine in formarea unei identitati personale solide.;

- demersul formativ-dezvoltativ-atitudinal cuprinde toate abilitatile de viata care includ
competente si abilitati din diferite sfere ale personalitatii (detalii mai jos) si de care copiii au nevoie
in diferite situatii actuale din viata scolard sau viitoare din viata privata si profesionala:

» competente cognitive, cum ar fi competente de rezolvare a problemelor, de gandire
creativa, de gandire critica, precum si cele meta-cognitive;

* aptitudini sociale, cum ar fi comunicarea si —colaborarea, construirea relatiilor
interpersonale, empatia;

» competente legate de constiinta de sine, cum ar fi responsabilitatea, luarea deciziilor,
deprinderile de autoreflectie;

eabilitdti de reglare a emotiei, cum ar fi controlul emotiilor, combaterea stresului si
solutionarea conflictelor.

in sensul dat, abilititile utilizate la DP urmiresc definitiile cadru date de Organizatia
Mondiald a Sanatatii (OMS) abilitatilor necesare unei persoane pentru a avea succes in viata
(2001). Este important de menitonat faptul ca abilitatile de viatda se suprapun intre ele si pot fi
sustinute doar printr-o abordare holistica. Astfel, competentele cognitive nu pot fi formate fara a
se acorda atentie abilitatilor sociale si celor legate de constiinta de sine, competentele de reglare a
emotiilor nu se pot forma fara a lua In considerare competentele sociale.

Asemenea gand este transpus si la nivelul obiectivelor CE si anume la O.1. ,,Promovarea
sanatatii si a stdrii de bine” unde se particularizeaza la nivelul OMS ,,Starea de bine a persoanei”
prin urmatoarele elemente interdependente [3, pp. 5-6]:

eacceptarea de sine: atitudine pozitiva fatd de propria persoand; acceptarea calitdtilor si
defectelor personale; perceperea pozitiva a experientelor trecutului si viitorului;

erelatii pozitive cu ceilalti: Incredere in oameni; sociali (e); intim (e); nevoia de a da si de a
primi efectiune; atitudine empatica,

eautonomie: independent (&); hotarat (d); rezistd la presiune de grup; se evalueaza dupa
standard personale; nu este excesiv preocupat de expectantle si evaluarile celrlalti;

econtrol: sentimente de competentd si control personal asupra sarcinilor; crearea de
oportunitati pentru valorizarea nevoilo personale; optiuni conforme cu valorile proprii;

esens si scop in viatd: directionat de scopuri de durata medie si lungd; experienta pozitiva a
trecutului, bucuria prezentului si relevanta viitorului; curiozitatea;

edezvoltare personald: deschidere spre experiente noi; sentimental de valorrizare a
potentialului propriu, capacitatea de auto-reflectie; perceptia schimbarilor de sine positive;
eficientd, flexibilitate, creativitate, nevoia de provocari constructive; respingerea rusinei.

Astfel, sursa de specialitate abordatd anteriror (W. Weidinger, 2020) sustine ca sintagma
,»abilitdti de viatd” reprezintd cuvintele-cheie a programelor la DP si respecta definitia introdusa
de OMS (2001): ,,Abilitatile de viata sunt abilitati pentru un comportament adaptiv care sa permita
persoanelor sd gestioneze eficient cerintele si provocdrile din viata de zi cu zi”, descriind 10
abilitati de baza [15, p. 5]: 1. Luarea deciziilor. 2. Rezolvarea problemelor. 3. Gandirea creativa.
4. Gandirea critica. 5. Comunicarea eficientd. 6. Abilitati de relationare interpersonald. 7.
Constiinta de sine/responsabilitate. 8. Empatie. 9. Controlul emotiilor.10. Gestionarea stresului

Aceste abilitatile de viata sunt definite ca fiind competentele de care are nevoie o persoand
pentru a-si sustine si Tmbogati viata, si sd contribuie la vizibilitatea nivelurilor de competenta
preexistente, la transferul si la utilizarea acestora pentru sustinerea abilitatilor de viata in context
scolar. Procesul de invdtare la DP, in aceeasi interpretare se focalizeaza pe paradigma educatiei
centrate pe elev, pune accentul pe personalitatea celui care invata, ceea ce inseamna ca elevii sunt
perceputi ca indivizi cu o personalitate independenta (Helmke, 2012) [apud, p. 8].

O. Dandara (2019) mentioneaza ca in vederea oferirii unui mesaj educational si formarea de
competente functionale pentru viata se pozitioneaza disciplina scolara DP predata pe tot parcursul
traseului scolar, care urmareste atingerea obiectivelor educationale macrostructurale, desprinse din
practicile europene si internationale [16, p. 10]:
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1) sa formeze competente care faciliteaza integrarea persoanei in mediul de viatd, prin
realizarea sistematicd si sistemicd a activitdtilor ce contribuie la dobandirea cunostintelor,
abilitatilor, atitudinilor si valorilor ce stau la baza unor dimensiuni de personalitate;

2) sa contribuie la sistematizarea si consolidarea achizitiilor scolare de la diverse discipline,
din perspectiva functionalitatii acestora pentru viata personala si profesionala.

Autoarea mentioneaza, cd prin structura sa modulard (5 module), disciplina DP distinge
caracterul multiaspectual, interdisciplinar, functional si pragmatic, unde elevul studiaza pe tot
parcursul scolar si astfel facilitind procesul de integrare socioprofesionald. Din aceste
considerente:

- modulul 1. ,Identitatea personald si relationarea armonioasd” pune accentul pe:
cunoasterea si acceptarea de sine; explorarea si autoevaluarea resurselor personale; familie ca
valoare: responsabilitati, roluri de gen, stereotipuri, comunicarea asertivd, nonconflictuald si
nonviolenta, autoeducarea;

- modulul 2. ,,Asigurarea calitatii vietii” este fundamentat pe integritate, gestionarea eficienta
a resurselor, responsabilitate pentru dezvoltare durabila si pentru o buna gospodarire etc.,

- modulul 3. ,,Modul de viata sanatos” are in vizor sanatatea mintald, emotionala si fizica,
asiguratd prin: alimentatie sdnatoasd, dozarea corectd a efortului fizic si intelectual, procese
fiziologice caracteristice varstei, contracararea viciilor, pastrarea si consolidarea imunitatii,
prevenirea efectelor negative ale influentei mediului, utilizarea rationala si corecta a resurselor de
sanatate (aerul, apa, mediul natural in general etc.), influenta tehnologiilor moderne asupra
sanatatii.

- modulul 4. ,,Proiectarea carierei profesionale si dezvoltarea spiritului antreprenorial” are
drept scop formarea competentei de planificare a carierei si dezvoltarea spiritului antreprenorial;

- modulul 5. ,,Securitatea personald” vine in acest context educational ca o necesitate a
cadrului formal al instruirii, subordonat exigentelor institutiilor de resort, responsabile de
securitatea si integritatea fizica si emotionala a elevilor [16, pp. 10-11].

De asemenea, Curriculum National Planul-Cadru pentru invatamantul primar (2018-2019)
sustine ca aceastd disciplind obligatorie (DP), propusd pentru implementare a cate 1 ora
saptdmanal, in invatamantul primar:

- ,,8€ va organiza in conformitate cu prevederile Curriculumului elaborat si construit pe baza
valorificarii cercetarilor din domeniul educational si a teoriei dezvoltarii personalitatii. Acesta este
conceput in scopul dezvoltarii competentelor necesare elevilor pentru autocunoastere,
autoacceptare, pentru un mod de viatd sandtos si independent, in devenirea lor ca cetdteni
informati, activi si integri care ar putea relationa deschis si liber, demonstrand responsabilitate in
luarea deciziilor de cariera si dezvoltarea personald pe parcursul intregii vieti” [17, p. 6];

- cu scopul (axata pe o abordare inter si tras-disciplinard), dupd Scrisoarea metodica (2019-
2020): (a) ,,formarea personalitatii elevului si pregdtirea lui pentru integrarea socioprofesionald,
valorificata atat prin activitdtile organizate in sala de curs, cét si experienta de viata a elevului si a
factorilor educationali implicati in cresterea si educatia acestuia si astfel incurajand parteneriatul
educational dintre scoald, familie si comunitate” [18, p. 2].

Actualul Ghid (2018) [12, pp. 227-228] stabileste ca disciplina curricularda DP:

- face parte din aria curriculara ,,Consiliere si dezvoltare personala” si se implementeaza in
invatamantul primar, gimnazial si liceal,

- reprezintd o disciplind de studiu ce include activitati si experiente care au scopul sa sustina
elevii in procesul de autocunoastere, relationare corectd cu semenii, familia, mediul din care fac
parte; sa dezvolte abilitdtile de comunicare eficientd si management eficient al emotiilor; sa
imbunatateasca starea de constientizare a propriului potential etc.;

- proiecteaza ca tintd grupul formal — clasa de elev si propune activitdti structurate pentru a
raspunde nevoilor tuturor elevilor de stimulare a dezvoltarii in domeniul social, cognitiv, afectiv,
si domeniile de cariera,

- vizeaza formarea comportamentelor care permit elevului sd-si exploreze trasdturile de
personalitate si abilitatile sale specifice, sa-si asume responsabilitatea pentru comportamentul
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personal, pentru dezvoltarea atitudinii pozitive fata de sine si a modului de interacfiune armonioasa
cu ceilalti pe tot parcursul vieti;

- abordeaza variate subiecte In cadrul a cinci module, a caror complexitate creste de la o
clasa la alta, astfel Incat sd rdspundd asteptarilor membrilor societdtii, privind pregatirea
generatiilor in crestere pentru viata si integrare in campul social;

- se adreseaza cadrelor didactice. fiind diriginte, care vor preda disciplina DP alaturi de alti
parteneri educationali, colegii de breasla, psihologul scolar, parintii, comunitatea si alti actori
educationali (medicul, inspectorul de politie, reprezentantul APL-ului, reprezentantii ONG-urilor
etc.).

GENERALIZARE:

1. Continutul activitatilor de CS formeaza/dezvolta abilitatile de viata la copii, definite si
descrise de OMS (2001) si se valorificd educational, formal prin actualul curriculum pentru
invdtdmantul primar din RM (2018) la nivelul sistemului de competente-
cheie/transversale/transdisciplinare

e reflectd tendintele dezvoltarii politicilor educationale pe plan international, stipulate in
Recomandarile Consiliului Europei privind competentele-cheie, Raportul Comisiei Internationale
pentru Educatie in secolul XXI, Recomandarile UNESCO etc. [5, p. 11].

2. Abilitatile de viata, ca continut formal al C$ se formeaza si se dezvolta:

- la nivelul curriculumului pentru disciplina DP:

*axat pe prioritatile de formare a cetatenilor, orientat spre atingerea unui nivel inalt al
calitatii in educatie,

* conceput pentru a ajuta elevii sd dezvolte competentele de care au nevoie pentru a se
cunoaste, a se accepta, a duce o viatd sanatoasd, a fi independenti; pentru a deveni cetdteni
informati, activi, integri, capabili de a utiliza rational resursele proprii si ale mediului de viata; a
relationa cu altii intr-un mediu sigur si ecologic; a fi responsabili 1n luarea deciziilor de cariera si
dezvoltarea personala pe parcursul intregii vieti [12, pp. 227-228].

- prin 5 competente specifice — 5 module integrate [12, p. 229].

*Comp. specifice la DP (cl. I-1V):

1. Aprecierea identitatii personale s a celorlalti in contexte
educationale/familiale/comunitare, demonstrand incredere in fortele proprii si atitudine pozitiva.

2. Utilizarea rationala a resurselor personale, sociale si ale mediului, demonstrand integritate
si responsabilitate.

3. Adoptarea modului de viatd sdnatos in contexte variate, demonstrand interes si implicare
in activitati de mentinere a sanatatii proprii si a celor din jur.

4. Proiectarea carierei din perspectiva potentialului individual si a intereselor profesionale,
manifestand atitudine pozitivd fatd de dezvoltarea personala si invatare ca muncd de baza a
elevului.

5. Adaptarea comportamentului privind securitatea personala si a celor din jur in situatii
cotidiene, demonstrand atentie si atitudine responsabila fata de sine si cei din jur.

*Module la DP:

1. Arta cunoasterii de sine si a celuilalt

2. Asigurarea calitatii vietii

3. Modul de viata sanatos

4. Proiectarea carierei profesionale si dezvoltarea spiritului antreprenorial

5. Securitatea personala.

Strategii de CS in clasele primare

Exercitiile facilitatoare, numite si exercitii de ,,incalzire” sunt utilizate in general la
inceputul lectiei de DP. Aceste exercitii se folosesc in scopul realizarii unei atmosfere relaxante si
dezinhibate, care sd faciliteze abordarea unor teme mai complexe. Totodata, ele ajuta la spargerea
barierelor in relationarea interpersonala si in comunicare.
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- Jocul cu portocala: toti elevii se aseaza in cerc. Se trece pentru inceput portocala sau
mingea din mana in mana; ulterior, portocala se trece de la elev la elev, prinzand-o cu ajutorul
gatului.

- Simbolul: fiecare elev isi scrie numele pe o bucata de hartie si un Semn caracteristic pentru
el (un desen reprezentativ), isi prinde hartia in piept cu un ac de gamalie. Fiecare elev se prezinta
clasei,explicand semnificatia simbolului ales.

- Ghicirea unui cuvdnt: un elev se gandeste la un cuvant, iar colegii lui trebuie sa-1 identifice
prin intrebari inchise si deschise.

- ,,Picasso”: un voluntar deseneaza o figura abstracta pe tabla. Fiecare elev trebuie sa spuna
care este semnificatia figurii pentru el.

- ,,Cutremurul”: se da elevilor o problema: ,,La radio s-a anuntat ca va fi un cutremur puternic
peste 10 minute.” Fiecare persoana trebuie sa-si aleagd maxim 5 lucruri de valoare pentru el/ea.
Fiecare elev 1si prezinta lucrurile alese.

- Oglinda: elevii formeaza perechi. in pereche, unul dintre elevi se misca, in timp ce celilalt
are rolul de oglinda si trebuie sa faca exact ce face perechea lui.

Exemplu de sugestii metodologice

- discutii de grup;

- joc de rol, joc de simulare;

- realizarea unor activitdfi de grup: colaje, postere, afise, desene, alcdtuirea de meniuri,
colectii, manuale, harti ale unor trasee educationale, etc;

- completarea unor fise de lucru;

- rezolvarea §i construirea unor rebusuri pe teme date;

- completarea unor texte lacunare;

- exercitii de ascultare activa;

- exercitii de relaxare;

- realizarea in grup a unor proiecte;

- realizarea unor interviuri;

- vizite la diverse institutii, urmate de comentarea situatiilor intalnite;

- discutii cu personalitati locale;

- vizionare de filme.

Activititi practice realizate la nivelul clasei (cl. a IV-a)

La nivelul clasei a 1V-a se compleaza urmatoarele fige de lucru:

Cel mai interesant lucru sunt eu!

1. Numele

2. Varsta

3. Iniltimea

4. Culoarea ochilor

5. Ziua de nastere

Ce imi place:

- Méncarea mea preferata:

- Culorile mele preferate:

- Sportul meu preferat:

Materiile preferate: .....

Lucrurile care nu imi plac: .....

Aceste lucruri le fac eu cel mai bine: .....

Concluzii: elevilor nu le place: sa fie tradati de prieteni, minciuna, pizza cu ciuperci, bautura,
tenisul de camp, biliardul, rolele, limba engleza, geografia, sportul, visinele,violenta, ciocolata,
barfa, mancarea, dansul, maslinele, Tnjuraturile, papusile, invatatura, udatul florilor, perisoarele,
toamna, fotbalul, activitatile casnice, robotii, mirosul benzinei, ciupercile, branza topita, prazul,
vorbele urate, murdaria, uniforma scolard, bicicleta, telenovelele, frigul, muzica rock,corectorul,
casetofonul, etc.
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Lucrurile pe care le fac cel mai bine sunt: s deseneze, sa duca gunoiul, sa asculte muzica,
sa se ascunda,sa se pieptene, sa o ajute pe mama, sd invete, sd instaleze jocuri pe calculator, sa se
dea cu sania, sa dea cu aspiratorul, sa calatoreasca, sa ofere cadouri, sa cante, sa spele cainele, sa
se certe cu copiii, sa se uite la televizor, sd ajute oamentii, , sa joace baschet, sa alerge, sa gateasca,
sa faca teme, sa faca flotari, sa scrie, sa rezolve probleme, sa alerge, sa citeasca,sa faca
cumparaturi,sd facd complimente, etc.

O alta fisa care pate fi propusa: Cine sunt eu?

Completeaza urmatoarele fraze:

1. Oamenii de care imi pasa cel mai mult sunt:...(raspunsuri: parintii, bunicii, prietenii,
familia, oamenii bolnavi si sdraci, doamna invatatoare).

2. Ma simt mandru de mine pentru ca:...(pot ajuta, Imi fac temele, scriu frumos, am ajuns in
clasa a IV-a, pot ajuta natura, sunt expert in informatica, fac sport, sunt un copil bun, am parinti
deosebifi, am ajutat un copil, am facut curat in fata blocului, etc).

3. Oamenii pe care ii admir cel mai mult sunt:...(parintii, bunicii, doamna invatatoare,colegii,
familia, jucatorii de le Steaua, persoanele cu dizabilita{i care nu se dau batute, actorii, cantaretele,
etc).

4. Tmi place mult sa: ...( sa deseneze, sa cante, sa danseze, sa-si traiasca viata la maxim,
calculatorul, sa alerge, sa faca sport, sa se joace, sa privesca la televizor, s compuna poezii, sa
stea cu familia, etc).

5. Imi doresc sa:...(sd navigheze pe mare, si devinid cantirete sau actrite, s zboare cu
avionul, sa aiba un viitor placut, sd fie campioni la fotbal, sd stie mai multd engleza, sa fie mai
buni la lupte, sa vina parintii acasa din strainatate, sa petreaca mai mult timp cu parintii, sa plece
in excursie cu clasa, sa devina astronaut, sa faca doua facultati, sa aiba multi bani,sa devina
profesoara de desen, sd aiba o sora, etc).

6. Unul din cele mai importante lucruri facute de mine este:...

7. Imi propun s:...

8. Prefer sa............ decat sa...........

9. Stiu ca pot sa...........

10. Muzica mea preferata este.........

11. Filmul care mi-a placut cel mai mult este.......

12. Cea mai interesanta idee pe care am auzit-o a fost....

13. Cel mai frumos lucru pe care I-am vazut a fost...(cetatea de la Soroca , un vapor pe Nistru,
filmul Dracula, pozele de familie, marea, un tigru, Venetia, rudele din Italia, etc).

14. Cel mai urat lucru pe care 1-am vazut sau auzit a fost:...

15. Cea mai fericitd zi din viata mea a fost atunci cand:...(s-a nascut fratele/sora, a primit un
cadou, a fost la gradina zoologica, si-a serbat ziua de nastere, si-a cumparat bicicleta, a primit un
calculator, s-a imprietenit cu o fata, s-a ndscut, a castigat un concurs, prima zi de scoald, a fost in
excursie la mare, a participat la serbare, a castigat cupa la fotbal, etc).

16. Cartea pe care am citit-o recent a fost...

Alte idei de fige tematice:

- descrierea principalelor functii ale organismului;

- recunoasterea emotiilor legate de pubertate;

- sesizarea caracteristicilor propriei persoane;

- descrierea asemanarilor si deosebirilor intre oament;

- descrierea modului de imbunatatire a imaginii de sine;

- analizarea diferentelor de nevoi in functie de varsta,

- sesizarea rolului comunicarii,

- utilizarea abilitatii de a fi un bun ascultator;

- definirea responsabilitatilor in familie si in scoald;

- sesizarea modalitatilor potrivite de a-si face prieteni,

- evitarea atitudinilor negative fata de altii;

- analizarea efectelor comportamentelor de risc,recunoasterea rolului emotiilor;
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- descrierea relatiei dintre interesele specifice si motivatia pentru invatare;

- descrierea carierei profesionale a unei persoane semnificative, etc.

Incercati si voi pentru alte clase!

Interventie educationala adresata unui grup specific de elevi

Pentru anumite profile atipice de dezvoltare sau pentru anumite dificultati ale elevilor alaturi
de consilierea scolard sau psihologicd sunt esentiale si interventiile educationale. Rolul
profesorului este de a identifica elevii care au nevoie de sprijin suplimentar sau diferit de cel al
celorlalti elevi si de a colabora cu specialistii pentru a oferi elevului un plan individualizat de
interventie care sa cuprinda si interventia educationala.

Exemple de activitati: §

INVENTARUL ABILITATILOR

Se recomanda pentru copii de 9-14 ani

Scop: Sa constientizeze abilitdtile de a face fatd la situatii dificile.

Materiale: foi de flipchart, markere

Desfasurare: Copiii pot face o lista de comportamente care exprima abilitatile lor
emotionale, sociale si cognitive pe care le folosesc in viata de zi cu zi. Se lucreaza pe echipe de
fete si echipe de baieti. Apoi ideile copiilor se pot centraliza Intr-un inventar pe care acestia il pot
aplica altor colegi (din alte clase). Se explica faptul ca nu e vorba de un test, ci de o ocazie ca
fiecare sa se gandeasca la resursele pe care le are pentru a face fata.
Cer ajutorul cand am nevoie.
Am cel putin un hobby.
In general ma plac si ma accept pe mine insumi.
Pot accepta ca cineva sd ma critice constructiv.
Ma simt multumit cand stiu ca am dus ceva la bun sfarsit.
Am cel putin unul sau doi prieteni buni.
Pot spune “nu” prietenilor.
Evit sa barfesc.
lau hotarari cu grija, fara a ma pripi.
Nu abuzez alte persoane si nu-i las pe altii sa ma abuzeze.

Puncte de discutie: Ce diferente au aparut intre listele fetelor si cele ale baietilor? Putem
spune cd aceste diferente se reflectd si in comportamente diferite ale fetelor/ baietilor? Ce

raspunsuri au dat ceilalti copii cand au completat inventarul? Cum explicam rezultatele?
EMOTII

ek ok SR SR SR SRR S

Se recomanda pentru 6-10 ani

Scop: S numeasci trdiri emotionale cdt mai variate. In cadrul acestei activitati copiii vor
identifica variate trdiri emotionale care sunt in mod uzual cuprinse sub eticheta “ma simt bine” sau
“ma simt rau” si vor exersa numirea lor corespunzatoare.

Materiale: Planse cu principalele trairi emozionale. Scenarii (secvente de texte literare in
care personajul are o anumitd trdire emotionald; aceste scenarii pot fi alese astfel Incat sa fie
adecvate intereselor si varstei participantilor). Ziare, reviste. Foarfeci. Lipici. Cartoane

Desfiasurare: Copiii sunt invitati sa spuna pe rand cum se simt. Fiecare copil va numi o
emotie (se poate remarca faptul ca cel mai frecvent mod de exprimare a emotiilor este “bine” sau
“rau”). Este prezentatd plansa cu principalele trdiri emotionale. Fiecare copil trebuie sd descrie
ultima situatie in care s-a simtit: Vesel; Furios; Speriat; Trist.

Copiii sunt impartiti In grupe de cate 4-5 persoane. Fiecare grup primeste un scenariu in care
este prezentatd o situatie. Sarcina lor este aceea de a identifica si de a numi trairea emotionald a
personajului. Fiecare grup primeste sarcina de a realiza un colaj de imagini care prezinta trairea
emotionald a personajului din scenariu.

»GHID DE UTILIZARE A PRIETENILOR”

Se recomanda pentru 10-18 ani

Scop: operationalizarea conceptului de prietenie

Materiale necesare: nu sunt necesare materiale speciale
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Desfiasurare: clevii sunt rugati sa scrie, in echipe de 3-5 persoane, sfaturile pe care i le-ar
da unui extraterestru adolescent/ unei extraterestre adolescente, care sunt incepatori in initierea si
mentinerea relatiilor de prietenie pe Pamant. Ideile echipelor se centralizeaza si se realizeaza un
ghid de utilizare a prietenilor.

Puncte de discutie:

- Ce inseamna sa fii prieten/ prietend cu cineva? Cum ne alegem prietenii?

- Cum initiem o relatie de prietenie?

- Cum mentinem o relatie de prietenie?

- Putem avea prieteni de sex opus? Cum ne comportam intr-o astfel de relatie?

- Ce agteptam de la un prieten? Dar de la o prietena?

- Cum ne poate ajuta un prieten intr-o situatie — problema?
MODEL DE CONSILIERE INDIVIDUALA

Scop: de a-1 ajita pe elev sa se ordoneze

Etape:

1) Abordarea problemei (definirea,clarificarea problemei, identificarea resurselor ramase
neidentificate)

2) Configurarea situatiei dorite (formularea de scopuri generale pe termen lung, mediu si
scurt;obtinerea angajamentului elevului pentru implicarea in rezolvarea situatiei problematice;
stabilirea obiectivelor impreuna cu elevul)

3) Elaborarea strategiei de actiune (se stabileste un plan de actiune cu elemente foarte
clare si pasi marunti)

Important este ca elevul sa fie cel care isi stabileste obiectivele si planul de actiune!

Proiect de consiliere individuala:

Nume: M.I.L.

Clasa: a ll-a

Varsta:7 ani si 6 luni

Domiciliul: un sat din municipiul Chisinau

Este un copil normal din punct de vedere fizic si psihic. In urma testului sociometric si din
observarea lui In pauze am constatat ca este bine integrat in colectivul de elevi. Desi acestia 1l
accepta are tendinta de a-i necdji pe colegi cu mici ghidusii. Este foarte curat si foarte harnic.

Cunoaste reguli de conduita sociala (este politicos, cu mult bun simt).

Din testul predictiv si din relatarile copiilor si ale mamei in clasa I-a a avut mari probleme
in invatarea scrisului, cititului si socotitului. Fiind dornic de cunoastere si ambitios, avand
sustinerea mamei a reusit sd progreseze 1n activitatea de lecturd abia de cand a Inceput clasa.

Mereu 1l incurajez, dar saltul real 1-a realizat doar la citire(suficient,chiar spre bine). Nu
acelasi lucru il pot spune si despre scris. Desi scrie mai bine decat la inceput, inca mananca litere,
desparte greu cuvintele 1n silabe, nu percepe sunetul[a].La matematica are salturi pe care nu mi le
explic. Intr-o zi ia suficient (chiar bine), rezolva si la tabla corect exercitiile pentru ca a doua zi sa
ia insuficient, gresind aproape toata lucrarea.

Am observat cd are mereu nevoie de indrumare, de feed-back pozitiv. Daca este cineva langa
el, daca sunt activitati frontale se descurca bine. Daca raimane singur Intdmpina dificultati.

Mama 1l ajutd prea mult la teme si asteapta rezultatele de bine si foarte bine. [-am explicat ca
salturile de la un calificativ la altul se face treptat, ca trebuie mereu sa-l laude cand rezolva un
exercifiu singur.

Scopul activitatii de consiliere

- dezvoltarea scolara care sa duca la cresterea stimei de sine

Obiective specifice:

- congtientizarea punctelor tari §i a punctelor slabe ale propriei personalitati
(autocunoasterea);

- cresterea randamentului scolar;

- imbunatatirea increderii in sine;

1) Definirea problemei
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In urma discutiilor purtate cu elevul, acesta a recunoscut ci isi doreste rezultate mai bune la
invatatura, dar nu prea stie cum sa procedeze. Si-a identificat punctele tari pe care se poate
sprijini:dorinta de a avea rezultate mai bune,curiozitatea,vointa.

2) Configurarea situatiei dorite

Copilul si-a propus sa obtind media “suficient” la matematica si la romana pe semestrul I si
“bine” pe semestrul al II-lea.

3) Plan de actiune

Elevul si-a facut urmatorul plan de actiune:

1.Zilnic voi rezolva singur temele:

- voi citi textul de la limba romana, cu voce tare,a tent, de cel putin cinci ori pe zi;

- voi invata cuvintele de la vocabular;

- voi citi cu atentie cerinta exercitiului pentru a intelege ce am de facut;

- voi rezolva exercitiul;

- voi scrie propozitiile cu atentie, revenind asupra fiecarui cuvant. Voi citi apoi propozitiile
si voi incerca sa ma autocorectez. Abia dupa aceea voi merge la mama sau la sora pentru a ma
verifica si ele.

2.Voi citi zilnic cel putin 5 pagini (un capitol mai scurt) pentru a reusi sa citesc cartile
recomandate la literatura pentru copii.

3.Voi rezolva zilnic cel putin zece adunari si scaderi pe caietul de teme suplimentare, singur.

4.Voi desparti cinci cuvinte 1n silabe, cu atentie, verificAndu-ma, zilnic.

5.Voi scrie 2-3 propozitii dupa dictare, zilnic.

Concluzii: Obisnuindu-se sa se autocorecteze, scrisul lui s-a imbunatatit. Citirea si
intelegerea cerintelor |-a ajutat in munca independenta. Nu a mai luat calificativul insuficient.
Pentru fiecare progres I-am laudat, fapt ce 1-a incurajat. Acum are incredere in ceea ce spune si isi
doreste mereu sa se afirme la ore. Pe semestrul I a obtinut media “suficient” la matematica si limba
romand. In al II-lea semestru a obtinut si calificativul “bine” la aceste obiecte.
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1. Tehnologia procesului de CS: metode si tehnici

Metodologia CS se desprinde din tehnologia stiintelor psihologice (de exemplu conversatia),
pedagogice (de exemplu problematizarea), sociologice (de exemplu cooperarea), psihoterapeutice
(de exemplu jocul de rol, psihodrama), de naturd cognitiv- comportamentald si caracter creativ si
activ-participativ, reesind din :

- problematica/continutul activitdtilor de CS care formeazd/dezvoltd abilitdtile de viatd la
copii in cadrul formal la disciplina scolara DP;

- procesul de Invatare la DP care se focalizeaza pe paradigma educatiei centrate pe elev care
pune accentul pe personalitatea celui care Invata.
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In sensul dat, metodele si tehnicile de dezvoltare a bilititilor de viatd opteaza pentru cele
interactiv — creative care se bazeaza pe experimentarea si implicarea elevilor in cat mai multe
situatii noi si provocatoare, care sa-i determine sd descopere, sa-si imagineze, sa construiasca si sa
redefineasca sensurile, filtrandu-le prin prisma propriilor personalitati si nevoi dintre care [19, pp.
80-102]:

elnstruirea directd/expunerea ce presupune: introducere in problemele ce urmeaza a fi
discutate pe parcursul activitdtii; punerea unei probleme care reprezintd tema activitatii;
prezentarea informatiilor si a materialelor noi. Pentru sporirea interactivitatii instruirii directe se
abordeaza tehnicile: puzzle, quiz, carduri cu intrebari si carduri cu raspunsuri, exemple bune si
rele.

e Organizatorii grafici utilizati pentru organizarea grafica sau vizuald a informatiilor si
ideilor; pentru vizualizarea relatiilor (obiecte, venomene, caracteristici); pentru a obtine informatii
despre modul de gandire a elevilor. Pentru sporirea interactivititii organizatorilor grafici se
abordeaza tehnicile: diagrama T; diagram Venn; diagram K-W-L (a sti-a dori-a invata); diagram
P-M-I (plus-minus-interesant); diagrama ,,Ce am, ce am nevoie”, harti mentale, grila de opinii.

e Tipuri diverse de jocuri:

= Icebreaking - la inceputul unei activitati pentru a stimula interactiunea dintre elevi,
reducerea timiditatii, lipsa de incredere.

= Energizante — in timpul sau la sfarsitul unei sesiuni lungi si obositoare pentru revigorarea
elevilor sau pentru reducerea monotoniei si oboselii; pentru stimularea fizica si mentald a
participantilor.

= Jocuri de prezentare care permit un prim contact si o apropiere.

= Jocuri de cunoastere — destinate cunoasterii reciproce a elevilor dintr-0 activitate.

= Jocuri de relazxare — pentru a elibera energia, umorul, stimuland miscarea in grup.

= Jocuri de comunicare — stimuleaza comunicarea Intre participanti si urmaresc crearea unui
proces de comunicare poliplanic in grupul in care, de regula, se stabilesc niste roluri fix.

= Jocuri de cooperare — in care colaborarea intre participanti este un element esential.

e Metode de grupare a elevilor: Grupul de discutie — buzz group; Grupul bulgérele de
zapada; Broasca testoasa; Turul galeriei; Cafeneaua; Acvariul.

e Metode de dezvoltare a gandirii critice: Cubul; Starbusting (explozia stelard); Frisco;
Brainstorming; Studiul de caz; Jocul de rol; Trierea asertiunilor; Ciorchinele; Proiectul; Metoda
diagramelor cauzelor si efectului; Atelierul etc.

e Metode de incheiere a activitatilor de grup: Cartea postald; Multumesc!; Pasii; Copacul cu
fantomite etc.

Aceste deziderate sunt stipulate la nivelul:

- actualului Cadru de referintd al Curriculumului National (2017) prin elucidarea traseului
statutului transversal al competentei-cheie de a invata sa inveti, reprezentat de modelul taxonomic:
gandirea complexad si criticd; comunicarea eficientd, colaborarea/lucrul in echipa, cetatenia
responsabila [20, pp. 24 - 26].

- actualului Curriculum pentru invatamantul primar (2018) care:

* prin itinerarul schimbdrilor/dezvoltarilor realizate evidentiazd ,,promovarea strategiilor
didactice (inter)active, a invatdrii experientiale, a elementelor de invatare prin sarcini, prin
proiecte, studii de caz, in combinare judicioasd cu strategii consacrate pentru varsta scolard mica:
ludice, conversative, exersative etc.” [5, p. 7];

* prin modelul dat taxonomic al traseului statutului transversal al competentei-cheie de a
invata sa inveti, abordeaza cele trei paradigme de oriententare a strategiilor didactice de predare-
invatare-evaluare, orientand spre activizarea invatarii la nivelul primar de invatamant [5, p. 198]:

=paradigma invatarii ca elaborare (inter)activa de cunostinte;

=paradigma invatarii ca o constructie a cunoasterii (constructivism);

=paradigma invatarii ca autoexploarare si autodescoperire;

- actualului Ghid de implementare a curriculumului pentru invatamantul primar (2018) care:
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* solicita, invatatorului la disciplina DP, respectarea principiilor Invatarii centrate pe elev in
relationarea activa cu mediul sdu de viatd; aplicarea unui ansamblu de tehnologii educationale care
va include, preponderent, metode interactive, participativ-active, acestea fiind cele mai eficiente
in vederea dezvoltarii in mod integrat a cunostintelor, deprinderilor, atitudinilor, valorilor de viata
[12, p. 198];

* recomanda, invatatorului la disciplina DP, o implicarea activa si directd a elevilor, din
considerentul cd disciplina are un caracter accentuat explorator si practic-aplicativ, mai ales
valorificarea experientelor personale ale elevilor, In manierd integrata, printr-0 raportare
permanenta la ceea ce gandesc, simt si cum se comporta acestia;

* prescrie, invatatorului la disciplina DP, metodele art-creative care presupun utilizarea unor
modalitati artistice de exprimare prin desen, miscare, mimica, modelaj, piese de teatru, exercitii
de energizare, facandu-1 astfel pe elevul de varsta scolard mica sa se simta bine si s doreasca sa
se implice 1n activitate

* Incurajaza, invatatorului la disciplina DP, contextele non-formale de realizare: expozitii,
vizite, spectacole, intalniri cu persoane relevante continutului, parteneriate cu alte clase (din
scoald, comunitate, la nivel local, national, international), filmulete create, colaborarea cu ONG-
uri, cu institutii de pe piata muncii [ibidem, pp. 235-236].

Actualul ghid, din considerentul cad metodele si tehnicile sunt elementul cel mai flexibil al
strategiei didactice, ofera libertate deplind invatatorului 1n selectarea si aplicarea acestora, doar:

* insistand asupra realizarii unitatilor de competenta;

= utilizdnd metodele si tehnicile relevante pentru diferite etape ale activitatii didactice in
contextul modelului Evocare — Realizarea sensului — Reflectie — Extindere (ERRE).

In aceeasi cheie de idei aplicative, abordatd de W. Weidinger (2020), se mentioneaz:

- tehnologiile postmoderne educationale utilizate in procesul de predare-invitare la
disciplina DP in clasele primare [15, pp. 11-20]:

e Invitarea bazati pe sarcini

e invitarea prin cooperare

e Invitare bazati pe proiecte

e Invitarea prin experienta

e Utilizarea jocurilor

e Utilizarea media

- rolurile invatatorului in sprijinirea procesele de invatare la DP in clasele primare [15, pp.
21-26]:

e de evaluare: forme, tipuri, strategii, mijloace (ECD);

e de indrumare a elevilor prin diverse modalitati constructiviste: feedback-ul direct, ideea
de a impartasi, criterii pentru moderarea unei dezbateri sau pentru impartasirea informatiilor intre
elevi; feedback-ul scris;

e de management si gestionare a clasei; de indrumator al invatarii si facilitator al invatarii,

e de gestionare a diverselor situatii n clasa: Crearea unei atmosfere de incredere si respect;
consecventa; pasiunea.

Actualul ghid de implementare a curriculumului pentru Invatimantul primar (2018) la
disciplina DP recomanda, cu descrieri aplicative, urmatoarele metode, tehnici relevante [12, pp.
237-240]: ciorchinele, diagram Y, Lotus, explozia stelard, hexagonal, cadran de ceas, grficul T,
diagram Venn, jocul didactic.

Actuala scrisoare metodica (2021) la cap. 4.11.2. ,,Repere pentru proiectarea de scurta durata
si realizarea propriu-zisd a lectiilor la DP in clasele primare” sugereaza invatatorului:

- sa conceapa strategiile didactice in contextul tipurilor moderne de Invatare: invatare bazata
pe proiecte, invatare bazatd pe sarcini de lucru, invatare bazatd pe probleme, invatare prin
colaborare etc. [21, p. 68];

- sd creeze la lectii situatii de invatare care sd permita valorificarea experientei de viata a
copiilor, transferul in contexte situationale specifice vietii scolare si extragcolare, urmarind astfel
unul dintre dezideratele de baza ale Curriculumului pentru invatdmantul primar (2018) —
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armonizarea abordarilor psihocentristd (centrare pe elev) si sociocentristd (centrare pe valorile
societitii). In sensul dat, la nivelul procesului educational din RM, cu referire la strategiile
didactice valorificate la secventele lectiei, modelul ERRE characteristic disciplinei DP, se propun
invatatorilor ghiduri care ,,nu au caracter obligatoriu, se recomanda abordarea critica si creativa in
vederea adaptarii materialelor propuse la necesitatile clasei concrete de elevi” [21, p. 66]:

o(Clasa I - IV » Dezvoltare personala. Ghidul profesorului.

e Autor: Rolf Gollob, Zurich University of Teacher Education.

e Consultanti nationali: Tosif Moldovanu, consultant, Centrul de Informare si Documentare
privind Drepturile Copilului (CIDDC); Valentina Olaru, doctor in stiinte pedagogice, grad didactic
superior, IPLT ,Lucian Blaga”, mun. Chisindu; Tatiana Turchina, Sef Departament Formare
Continua, Universitatea de Stat din Moldova. Aceste sunt disponibile pe site-ul MEC RM [22].

Anterior 1n teza la cap. II am generalizat ca activitatile de CS, in sensul disciplinei DP (cl I-
IV) prin metodologia de CS, ofera cadrul formal in care cadrul didactic poate sa modeleze nu doar
dimensiunea rational-intelectiva a elevului, ci si cea afectiva, motivationald, atitudinala si sociala,
solicitand invatitorului abilitati manageriale dezvoltate de consiliere. In sensul dat, actualele
documente normative stipuleaza responsabilitatile si obligatiile manageriale ale invatatorului cu
referire la consilierea scolara, complementare disciplinei scolare DP:

V¥ Regulamentul-tip de organizare si functionare a institutiilor de invatamant primar (2016)
mentioneaza in sectiunea 11 punctul 147 [23, p. 21]:

(a) ,,organizeaza orele de dirigentie si alte activitati ce contribuie la dezvoltarea personalitatii
elevului™;

(e) ,,colaboreaza cu toti profesorii care predau la clasa in vederea eficientizarii procesului
educational”;
exploatarii copilului si raportarii cazurilor suspecte sau confirmate de abuz”;

(h) ,,organizeaza si conduce activitatea clasei, sinand cont de problemele pe care le impune
viata, precum si de sarcinile educative ale Institutiei”;

(1) ,,este responsabil de crearea mediului favorabil de acomodare/adaptare a elevilor nou-
veniti in colectivul de elevi”.

V Instructiunea privind evaluarea si dezvoltarea comportamentului elevilor din
invatamantul primar si secundar general (2016) care [24]:

* are scopul sa ghideze cadrele didactice in intelegerea comportamentelor specifice elevului
(cauze, factori, consecinte), identificarea comportamentelor problematice si dezvoltarea
comportamentelor pro-sociale, tindnd cont de principiile:

a) interesul superior al copilului;

b) luarea in considerare a opiniei copilului;

¢) abordarea holidtica a dezvoltarii copilului;

d) abordarea individualizata;

e) interventia timpurie;

) nondiscriminarea;

g) confidentialitatea;

h) abordarea intersectoriala;

* se refera la monitorizarea comportamentelor elevului, care stau la baza dezvoltarii
competentelor-cheie, prevazute de finalitatile educatiei si implicit contribuie la atingerea IE:
acceptarea de sine, comunicarea asertiva, colaborarea, respect pentru diversitate, repsect pentru
reguli, bunuri personale si comune, focalizate pe notiunile specifice CS:

(a) Acceptarea de sine — capacitatea de a cunoaste, intelege, accepta propriile puncte forte,
puncte slabe/limite. Acceptarea de sine contribuie la aumarea responsabilitatii fatd de schimbare
si autodezvoltare.

(b) Colaborarea — capacitatea persoanei de a lucra inpreuna cu altii, pentru a atinge un scop
comun. Colaborarea presupune ca fiecare membru al grupului sa-si imbunatateasca performantele
proprii si sa contribuie la cresterea performantelor celorlalti membri ai grupului.
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(c) Comunicarea asertiva — capacitatea de a exprima onest, direct si clar propriile nevoi,
opinii, drepturi, fara a leza drepturile celorlalti, utilizdnd in comunicarr mesaje de tipul EU.

(d) Comportament — modalitatea persoanei de a actiona si de a reactiona in anumite
imprejurdri sau situatii, care poate fi observata in mod direct.

(e) Comportament pro-social — comportament cu consecinte sociale pozitive, care contribuie
la bunastarea fizica si psihica a persoanei si a celorlalti.

(f) Comportament problematic — orice manifestare/actiune care pune in pericol stare
fizica/psihica a persoanei si relatiile acesteia cu cei din jur.

(9) Feedback constructiv — reactia de raspuns la un comportament, formulata intr-un mod
asertiv, care are scopul de a-1 incuraja sau modifica.

(h) Pastrarea bunurilor personale si comune — capacitatea de a manifesta repsect fatda de
bunurile proprii si altor persoane; capacitatea de a utiliza responsabil bunurile comune din
institutia de Invatamant.

(1) Siguranta — sentimentul de liniste si incredere pe care il da cuiva faptul de a se sti la
adapost de orice pericol.

(j) Toleranta pentru diversitate — capacitatea de a recunosate si respecta trasaturile,
capacitatile, comportamentele celorlalti, diferite de cele proprii.

GENERALIZARE: Dominanta comund a metodologiei activitatilor de CS si a celor
specifice actului de predare-invatare la DP este cea constructivistd, centrata pe elev cu scop de
formare/dezvoltare a abilitatilor de viata. In clasele primare, strategiile de CS la DP vor opta att
pentru structura clasicd de mixare (forme, metode, procedee, tehnici, mijloace) cat si cea interactiv
— creativa, care se bazeaza pe experimentarea si implicarea elevilor In cat mai multe situatii noi si
provocatoare; care sd-i determine sa descopere, sa-si imagineze, sa construiasca si sa redefineasca
sensurile, filtrandu-le prin prisma propriilor personalitati si nevoi.

JURNAL DE CURS
Ce am invéatat :
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UNITATEA DE INVATARE NR. 2. Cunoasterea elevului din perspectiva invatarii
centrate pe elev

Curs:

(1) Cunoasterea elevului — impact asupra derularii calitative a actului de comunicare
educationala la nivelul clasei. Interactiunea Invatatorului cu diferite tipuri de elevi.

(2) Specificul procesului de consiliere a elevilor din clasele primare (climatul educational,
organizarea clasei, coeziunea si sintalitatea clasei). Stereotipizarea clasei de elevi de catre
invatator. Identificarea cerintelor educationale speciale la elevii din clasa

Seminar:

(1) Obstacole in activitatea de consiliere scoara in clasele primare. Managementul clasei
incluzive

CUNOASTEREA ELEVULUI - IMPACT ASUPRA DERULARII CALITATIVE A

ACTULUI DE COMUNICARE EDUCATIONALA LA NIVELUL CLASEI.
INTERACTIUNEA INVATATORULUI CU DIFERITE TIPURI DE ELEVL
Abordari conceptuale: grup social, clasa scolara

Literatura de specialitate din psihologia cognitiva, psihologia sociala, sociologie (C. Cooley,
R. Merton, K. Lewin, E. Mayo, J. Moreno, Donelson R. Forsyth, Pierre de Visscher, De Coster)
propun mai multe definitii ce refere la grupul social. Trasatura comuna a definitiilor rezida in
faptul ca, constituie o pluritate de indivizi, intr-o solidaritate mai mult sau mai putin
accentuata, caracteristicile sale de bazi fiind urmitoarele: se constituie dintr-un ansamblu de
persoane, aflate in interelatii in vederea atingerii unui scop si diferentiindu-se dupa functii sau
sarcini.

Psihologii francezi D. Anzieu si J.-Y. Martin (1994, pp.28-45) [apud, 10, p. 213] disting
urmatoarele categorii de grupuri umane (vezi detalii in tabelul de mai jos):

a) Multimea, caracterizatd printr-un grad de organizare foarte scdzut, un numar mare de
participanti care se reunesc mai mult sau mai putin intimplator cu ocazia unui eveniment
(spectacole, demonstratii, manifestari sportive);

b) Banda caracterizata printr-un grad de organizare scazut, un numar mic de participanti ce
au preocupari asemanatoare §i se reunesc in mod voluntar pentru placerea de a fi impreuna;

¢) Gruparea, o reuniune de persoane cu un numar variabil, care se intlnesc din cand in cand
s1 manifesta o relativa permanenta a scopurilor; gradul de organizare este in acest caz mediu, iar
relatiile umane sunt superficiale;

d) Grupul primar, caracterizat printr-un grad de organizare ridicat, un numar mic de membri,
scopuri asumate de toti membrii §i relatii afective foarte stranse; n acest sens, grupul primar este
echivalent cu grupul mic sau restrans;

e) Grupul secundar, un grup social mare, institutionalizat, caracterizat printr-un grad de
organizare foarte ridicat, prin scopuri §i actiuni bine definite §i planificate, predominanta este aici
organizarea formala si mai putin cea afectiva.

Tabelul ,, Categorii de grupuri umane”

Denumirea | Multimea Banda Gruparea Grupul primar/ | Grupul
grupului restrans Secundar/
organizatia
Structura/ | Foarte slaba Slaba Mijlocie Ridicata Foarte
Gradul de ridicata
organizare
interna
Durata Catevaminute | Citeva ore Mai multe Trei zile pana | Mai multe
pana la cateva | pand la saptamani la zece ani luni pana la
zile cateva luni pana la mai mai multe
multe luni decenii
Numirde | Mare Mic Mic, mijlociu | Mic Mijlociu sau
indivizi sau mare mare
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Relatii intre | Contagiunea Cercetari Relatii umane | Relatii umane | Relatii
indivizi emotionala asemanitoare | superficiale | bogate functionale
Efectul Intreruperea Intarire Mentinere Schimbare Introduce
asupra credintelor presiuni

credintelor | latente
Constiinta | Slaba Mijlocie Slaba sau Ridicata Slaba sau
scopurilor mijlocie ridicata

Deci, grupul nu este o entitate statica. El are o anumita dinamica, trece prin stadii de
constituire, de dezvoltare, apoi ajunge la 0 anumita maturitate la care se ating performantele optime
in privinta gradului de interactiune si a rezolvarii sarcinilor Pentru care indivizii s-au reunit si, In
final, se poate ajunge la dizolvarea grupului.

O analizd mai amanuntita a grupurilor primare si secundare a fost realizata de sociologul
american C.H. Cooley (1909) facand distinctia dintre ele doua tipuri de grupuri in functie de natura
relatiilor dintre membrii participanti [apud, 17, p.123].

Astfel, grupul primar este format dintr-un numar restrans de membri, intre care se stabilesc
relatii personale, directe, fatd in fatd. Acest aspect faciliteaza cunoasterea reciproca a membrilor
grupului, comunicarea directd, Impartasirea ideilor, sentimentelor. In aceasta categorie intra:
familia, grupul de prieteni, clasa de elevi.

Grupul secundar este format dintr-un numar mare de persoane, iar relatiile dintre membri
au un caracter formal, sunt reci si distante, indirecte, mijlocite oficial prin diferite norme. Datorita
numarului mare de persoane care formeaza aceste grupuri nu sunt posibile decat rareori contactele
directe, fatd in fata, ceea ce determina o intercunoastere superficiala a membrilor. Grupurile
secundare au o structura oficiala cel mai adesea impusa si care influenteaza relatiile dintre membri.
In categoria grupurilor mari se inscriu: scoala, colectivele mari de munca.

Cercetatorii din domeniu au stabilit factorii care faciliteazi si impiedica activitatea in
grupul primar si secundar [5, 8, 16]:

a) Stimularea individului datorita prezentei altuia unde se stabileste ca, lucrul in prezenta
altor persoane favorizeaza performanta. Prezenta altuia actioneaza atat fizic, cat si prin
semnificatia ce 1 se atageaza. Stiindu-se observat, subiectul se simte si evaluat, iar judecata de
valoare se rasfrange asupra personalitatii sale in ansamblu. Astfel, cresc nivelul de motivare si
gradul de atentie, care se vor reflecta in performantele obtinute. Efectul de facilitare sociala a fost
urmadrit in conditiile prezentei unui public (a unor spectatori pasivi care functioneaza doar ca
auditoriu), dar si in conditii de coactiune (mai multi indivizi dispusi in aceeasi incapere efectueaza
aceeasi activitate, dar in mod individual). In ambele cazuri, prestatia rimane individuala, dar se
lucreaza intr-un anumit colectiv. Concluzia a fost ca publicul §i coactiunea imbunatatesc acele
reactii care sunt bine fixate, insd invitarea unor elemente noi este stinjenita.

b) Resursele acumulate. Grupul dispune de resurse mai bune decat de un singur individ,
deoarece in grup se combina aptitudinile, se insumeaza contributiile, se vehiculeaza un volum mult
mai mare de informatii. Teoretic, intervine, ca efect statistic, o crestere ipotetica a resurselor: mai
multe minti reusesc sa faca mai mult si mai bine decat una singura. Dar, practic, nu toate resursele
globale ale grupului se pot folosi. Grupul nu utilizeazd pe deplin capacitatile membrilor sii,
deoarece pot interveni dificultiti de comunicare, de organizare, de compozitie.

¢) Grupul oferd sansa de a avea pretestul ideilor/solutiilor avansate, ceea ce au ca efect
reducerea numarului de erori si, implicit, cresterea exactitatii solutiei. Prin intarire si feed-back
reciproc, raspunsurile bune se fixeaza, iar cele gresite se elimina, triajul solutiilor fiind astfel mult
mai eficace. Dezavantajul este acela ca, desi proportia de raspunsuri corecte date de grup este
mai mare, timpul necesar pentru a ajunge la aceste solutii creste.

d) Stimularea rezultata din interactiunea acumulativi. Discutiile in grup pot produce o
stimulare a ideilor noi, deoarece fiecare membru poate dezvolta ideile celuilalt. Este favorizat
fluxul asociatiilor, se dezvaluie aspecte, laturi diferite ale aceluiasi fenomen. Are loc efectul de
compensare a competentelor. In consecintd, din interactiune si combinare se naste un rezultat
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inedit. Uneori insd, grupurile ii pot determina pe indivizi sa se conformeze si pot inhiba
manifestarea initiativelor individuale, a ideilor originale.

e) ,,Petele oarbe” sunt corectate. Este mai usor sa recunosti greselile altora decat pe cele
proprii. Astfel, in grup, critica sociald va dezvalui lipsa de corectitudine a unor idei pe care, lucrand
separat, indivizii le-ar putea lua drept bune. Grupul dezvolta capacitatea de a critica, apetenta
individului de a se lupta cu ideile celuilalt, efortul pentru a apara ideile criticate.

Dar eficienta grupului poate fi afectata de o serie de factori precum cei de mai jos [8, 16,
18]:

a) Marimea grupului poate afecta productivitatea (numarul de solutii gasite). Cresterea
numarului de participanti sporeste evantaiul de alternative, diversitatea informatiilor si a opiniilor
vehiculate in grup. Numai ca, pe masura ce grupul creste ca volum, coordonarea eforturilor devine
tot mai dificila. Pe de alta parte, marirea numarului de membri duce la o scadere a gradului de
consens. Echilibrul cel mai bun intre dinamica grupului, timpul de lucru si productivitate pare sa
fie atunci cand grupul este format din 5-12 membri.

b) Opozitia de scopuri si interese ale membrilor face ca actiunea de colaborare sa fie foarte
dificila. Eficienta se afla in relatii strAnse cu coeziunea grupului si cu gradul de angajare in sarcina
comund. Cu cat acestea sunt mai reduse ca urmare a diversificarii scopurilor, cu atat eficienta
grupului scade.

¢) Dificultdtile de comunicare tind sa sporeascd pe mdsura ce grupul creste numeric, in
grupurile mari, nivelul si intensitatea intercomunicarilor scad, iar sansele elevilor de a contribui in
mod egal la rezolvarea sarcinilor se diminueaza. Iar discutiile din grup sunt tot mai greu de
sustinut. Unii membri ai grupului se pot obisnui sa lase indeplinirea unor sarcini pe seama altora
mai capabili si sa evite astfel sa-si asume propriile responsabilitati.

Din perspectiva data, se poate spune ca, grupurile stimuleazd §i favorizeazd activitatea
individuald, dar ele o si pot impiedica. In mod deosebit, grupurile ii ajutdi pe elevii slabi, care au
mai putine resurse individuale. Se cuvine sa tratim cu multa atentie situatia colectiva, pentru ca
prezenta celorlalti poate fi pozitiva sau negativa, in functie de conditiile in care sunt plasati elevii.

O tipologie a grupului care ia in consideratie nivelul de functionare, respectiv este scopul
sau ratiunea de a fi a grupului diferentiaza intre psihogrupuri si sociogrupuri sau grupuri
afiliative i grupuri instrumentale.

Psihogrupul sau grupul afiliativ, presupune asocierea membrilor pentru placerea de a fi
impreuna, pentru satisfacerea nevoii de afectiune. Ceea ce uneste grupul este sentimentul unei
legaturi Intre membrii grupului sau constiinta de grup.

Sociogrupul sau grupul instrumental exista pentru a indeplini 0 anumita sarcina sau pentru
a atinge un anumit scop. Este un grup in care legaturile dintre membri sunt practic inexistente in
momentul formarii sale. Ceea ce 1i uneste este interesul pentru sarcina pe care o au de indeplinit.
Odata atins scopul, grupul se poate dizolva (B. Richard, 1996, p. 16) [apud, 29, p. 67].

Cele doua tipuri de grup se regasesc rareori in stare purd, intrucat, cel mai adesea, orice
grup combinad caracteristici care {in, in acelasi timp, de psihogrup si de sociogrup, in dozaje relative
si variabile. Mai mult chiar, combinatia de caracteristici poate fi benefica pentru grup. De exemplu,
integrarea variabilelor afective in grupul centrat pe sarcina poate creste eficienta grupului in
realizarea sarcinii.

Diferenta hotdratoare intre grupurile primar si secundar dupd N. Goodman consta in
masura In care membrii au o investitie afectivd in grup si unul in altul, au grija unul de altul si
mentin intre ei relatii sincere si de lunga durata. Astfel, in grupurile primare (familie, prieteni),
membrii se realizeaza afectiv, isi gasesc implinirea sub acest aspect, pe cand in grupurile
secundare (scoala, clasa, societatea) scopul existentei este reprezentat de satisfacerea intereselor;
ele sunt alcatuite de oameni animati de aceleasi interese si aflati in cautarea mediului optim,
favorabil implinirii lor [apud, 27, p. 76].

Vom intelege asadar prin grup primar sau grup de apartenenta primara, toate
persoanele precum si spatiile in care bebelusul, copilul, adolescentul se dezvolta si care se
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afla in raport cu persoanele ce se ocupa de el sau au un raport afectiv real sau simbolic in
reteaua legaturilor familiale.

Mucchielli imparte grupurile primare in patru categorii.

1) grupuri primare naturale (familia, satele mici, vecinatatea, grupul de amici);

2) grupuri primare artificiale sau ocazionale (campul de vacanta, grupele ,,de laborator™);

3) grupuri primare durabile sau persistente (clasa scolara, clubul, banda);

4) grupuri primare momentane (de discutie, comitete de educare) [apud, 2, p. 56].

Pentru o concluzie de generalizare:

In baza abordarii date, putem deschide drumul consideratiilor despre grupul clasii unde
grupul care retine interesul nostru este un grup primar durabil.

Aspectele mediului educational scolar ce determina functia sociala a acestuia sunt
formele de interactiuni sociale specific unde (E. Paun, E. Stan, 1. Toca) grupul educational
scolar se prezintd ca un mediu si mijloc de invitare a unor roluri sociale, formeaza
competente de evaluare a altora si poate contribui la dezvoltarea constiintei de sine a
membrilor sai:

» Pentru pedagogi, grupul scolar reprezinta grupul educational, grupul clasa scolara -
entitate centrala a sistemului organizational numit scoald, si care reuneste elevii unei clase
scolare, nu ca suma de indivizi, ci ca persoane autonome intre care functioneaza o serie de relatii
si fenomene de natura psihosociala si care este orientat in directia realizarii unor finalitati si
actiuni pedagogice formative. [11, 37 etc.]

Clasa de elevi reprezinti grupul scolar de baza in inviatidmantul preuniversitar. Grupul
scolar este 0 comuniune sociald de elevi cu o structura si coordonare manageriala unitara,
afirmd 1. Bontas, constituitd in scopul realizarii unor obiective instructiv-educative, ceea ce
contribuie la formarea personalitatii elevului prin intermediul demersurilor comune de invatare
scolara, orientare profesionala, activitati didactice si extradidactice, actiunii comune de munca,
creatie, sport etc. [apud, 6, p.259].

Un grup scolar - o clasa scolari se defineste prin comunitatea scopurilor (obiectivelor),
comunitate care genereaza relatii de interdependentd intre membrii acestui grup.
Interdependenta genereaza la riandul ei energii comune si individuale sporite, deoarece
favorizeaza intercomunicarea si cooperarea.

Deci, clasa de elevi este grupul scolar formal, institutionalizat, organizat legal in baza
unor reglementari oficiale de administratia institutiei, regulamentul institutiei, ordinul
respectiv etc.

Particularitatile clasei de elevi — grup socio-educational

Etimologic, termenul deriva din latinescul , classis” — clasa de elevi, multime, grup.
Literatura de specialitate din domeniul psihologiei, educatiei, pedagogiei sociale (I. Nicola, I.
Radu, E. Paun, A. Neculau) prefigureaza mai multe definitii ale clasei de elevi detaliate in tabelul
de mai jos:

Autor Definitie

I. Nicola, 1974, p.67 Clasa de elevi este, din punct de vedere psihologic, un grup social, unde,
ca urmare a interrelatiilor ce se stabilesc intre membrii sdi, apare si se
manifesta o realitate sociald cu consecinte multiple asupra desfagurarii
procesului instructiv-educativ in ansamblul sau.
I. Radu, 1974, p. 56 Clasa de elevi constituie o grupare umana de munca cu specific de
invatare. Ea apare ca o ,,formatiune psihosociald” care acorda prioritate
activitatilor comune.
I. Bontas, 1997, p.259 Clasa de elevi reprezinta grupul scolar de baza in invatimantul
preuniversitar. Grupul scolar este o comuniune sociala de elevi cu o
structura si coordonare manageriald unitard, constituita in scopul
realizarii unor obiective instructiv-educative, ceea ce contribuie la
formarea personalitatii elevului prin intermediul demersurilor comune de
invatare scolara, orientare profesionala, activitati didactice si
extradidactice, actiunii comune de munca, creatie, sport etc.
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E. Paun, 1999, p. 79 Clasa de elevi-grup educational avand caracteristici proprii ce rezulta din
continuturile si finalitatile activitatii de instruire, care determina
structuri, interactiuni, sisteme normative particulare, cunoasterea
acestora de catre profesor constituind un obiectiv fundamental pentru
reusita oricdrui tip de activitate pedagogica (didactica, educativa, cu
caracter formal, nonformal, etc.

A. Neculau, 1983 Clasa de elevi-grup de munca specific compus dintr-un numaér de
membri egali intre ei (elevii) si dintr-un animator (profesorul) ale caror
raporturi sunt reglementate oficial, de tipul sarcinii si de normele de
functionare.

A. Dragu [apud, 23, p. 15] | Clasa de elevi - formatiune complexa care se prezinta ca sinteza psiho-
sociald, rezultat al functionarii in timp a mecanismelor de integrare,
fuziune si unificare interindividuala.

Pe acest fundal, dupa M. Carcea (1999), se desprind functiile grupului social-clasa,
detaliate in anexa 1.1. stabilind ca, formarea personalitatii nu Tnseamna numai transmitere si
achizitie, ci si influentare prin interactiune, prin intermediul normelor si valorilor propuse de
contextul psihosocial. Contextul influenteaza stilul interactiunii, faciliteazd dobdndirea
competentei interactionale.

Literatura de specialitate (G. Cole, I. Bontas, B. Romita Iucu, I. Nicola, D. Patragcu, A. Ursu,
I. Jinga, S. Cristea s.a.) elucideaza urmatoarele caracteristici psihopedagogice ale grupului
scolar: marimea, compozitia, structura, interesele si obiectivele comune, sistemul de relatii
sociale si interpersonale, sistemul de norme in clasa, coeziunea clasei, sintalitatea, caracterul
social si civic (democratic) al vietii §i activitatii in grupul gcolar pe care le vom detalia in
continuare.

Marimea grupului gcolar se stabileste prin anumite reglementari si poate contine 25-30,
uneori §i 35 persoane. Din perspectiva datd, clasa de elevi este: In primul rand, un grup formal,
constituit pe baza unor reglementari scolare, in functie de anumite reguli si prin distribuirea unor
roluri diferite educatorilor si educatilor; iar prin natura scopurilor este un grup educational. In
raport cu alte tipuri de grup, clasa scolari este un grup de formare, de modelare a unor
capacitati si trasituri de personalitate, de invitare a unor comportamente, de insusire a
cunostintelor si abilitatilor necesare.

Compozitia grupului scolar se constituie (A. Neculau, I. Radu, J. Rouchu, M. Vlasceanu, E.
Paun) din elevi de varsta relativ asemandtoare, cu pregatire aproximativ egala, atestata prin studii
similare, interese si obiective comune. Aceastd omogenitate de varsta, pregatire, obiective generale
este Tnsotitd si de anumite diferente individuale ale membrilor grupului scolar, printre care se pot
mentiona: deosebirile de pregatire, scoase in evidentd de evaluare, apreciere si notare (elevi buni,
exceptionali, foarte buni, slabi); aptitudini, interese si Inclinatii diferite, trdsaturi cognitive,
afective, volitive, temperamentale, caracteriale, potential de inteligenta si creativitate diferit.

Dupa E. Paun (1999, p. 136) in compozitia grupului scolar este o conditie de progress a
grupului prin prezenta scopurilor si a motivelor care sustin actiunea de urmarire a acestora. Fiind
un grup formal, sustine autorul, scopurile clasei scolare sunt prescrise de persoane exterioare
grupului si vizeaza procesul de instructie si educatie - de ordin formativ. Existenta scopurilor
comune nu anuleaza 1nsa scopurile individuale. Cele doua categorii de scopuri trebuie dezvoltate,
armonizate si integrate reciproc. Numai pe aceasta baza poate fi evitata existenta unor scopuri
paralele, care provoaca disfunctionalitati ale grupului. Subordonarea si integrarea constienta si
consimtitd a scopurilor individuale in cele comune depinde de maiestria pedagogica a profesorului
(metodele pedagogice utilizate, stilul de conducere a clasei), de climatul socio-afectiv din clasa de
elevi, de gradul de motivare a elevilor la activitatile commune.

Deasemenea, dupd 1. Tuzu (2016, p. 152), aici se includ diferentele de gen, cele de viata,
conditiile de trai, statut social diferit al parintilor si al copiilor in cadrul familiei. Deosebirile
identificate trebuie cunoscute si luate in considerare de diriginte in procesul educativ si de catre
profesori in procesul de invatamant. Dirijarea elevilor, axatd pe cunoasterea particularitatilor
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individuale socio-psiho-pedagogice, asigura intelegerea si solutionarea optima a problemelor la
nivel de invatare/reusita si a dificultatilor ce apar intre membrii grupului scolar.

Interesele si obiectivele comune ale grupului de elevi sunt (M. Zlate, E. Stanculescu, R.
Rédut-Taciu), in primul rand, cele legate de invatatura, de organizarea unor activitati cu caracter
educativ, recreativ, distractiv, creativ ce influenteaza in mod direct formarea personalitatii elevilor
si coeziunea grupului. Interesele si obiectivele comune se Tmbind cu cele personale. Dirigintele e
dator sa orienteze elevii astfel, incat acestia sa nu se implice in conflicte, sa comunice echilibrat,
sd se completeze reciproc, sa denote o conduita civilizata, dobandindu-si constiinta de sine.

Structura grupului scolar. Ca urmare a interactiunii dintre membrii grupului-clasa 1n
vederea atingerii unui scop comun, se creeaza o anumita structurd a grupului. Structura grupului
(M. Carecea, 2009) reprezintda reteaua de statusuri si roluri ale indivizilor in
grup. Statusul defineste locul pe care il ocupa un individ intr-un sistem la un moment dat, pozitia
sa sociala intr-0 ierarhie data. Rolul este aspectul dinamic al statusului, totalitatea conduitelor
adoptate din perspectiva detinerii unui status.

O anumita configuratie a pozitiilor si functiilor formale si informale ale membrilor grupului
(V. Ilie, R. Tucu, A. Neculau) determina doua structuri fundamentale pentru clasa de elevi: o
structura formala si o structura informald.

Fiind un grup formal, clasa de elevi (I. Bontas, M. Ionescu, M. Drutd) are o structurad
organizata si impusa, care se concretizeaza in investirea membrilor grupului cu diferite roluri
(functii, responsabilitati), pentru a permite utilizarea cat mai bund a resurselor elevilor in
rezolvarea sarcinilor scolare si atingerea obiectivelor propuse. In urma acestei investiri vor
aparea in mod firesc liderii formali (oficiali), care au un rol important in reglarea relatiilor din
cadrul colectivului de elevi, ca si in stabilirea relatiilor profesor-elevi prin calitatea de autoritatea
in recunoasterea si acceptarea de catre ceilalti a acestei pozitii si prin capacitatea de a-i stimula pe
ceilalti, in vederea participarii lor la indeplinirea sarcinilor ce stau in fata grupului-clasa.
Profesorul-diriginte, dupa A. Mihai (2010, p. 78) trebuie sa ia in consideratie aceste calitati atunci
cand desemneaza liderii clasei de elevi si totodatd sa constientizeze ca el face parte din conducerea
acestuia ca lider oficial respectand cerintele grupului, sa cunoascd tensiunile existente in grup,
precum si cazurile de deviere de la normele grupului. In opinia lui S. Tosifescu (2001, p. 89) intre
diriginte si elevi, diriginte si nucleul managerial, intre acesta si elevi se stabileste un ansamblu de
relatii care pot avea caracter variat: de coordonare, colaborare, subordonare, tuteld, opozitie,
prietenie, uneori se observa relatii de confruntare.

In cadrul formal al clasei de elevi se alege un nucleu managerial, care are in componenta
lui un lider: sef de clasd si cativa elevi responsabili de anumite activitati (permanente sau
temporare).

Structura informald (neoficiald, liber consimtitd) in clasa de elevi (R. Tucu, D. Spanu, 1.
Toca) se dezvolta in rezultatul relatiilor inter-subiective ce se stabilesc intre membrii grupului.
Aceasta este o structurd cu un caracter predominant afectiv, bazatd pe legaturi de simpatie,
antipatie si indiferenta. Relatiile respective pot influenta coeziunea si productivitatea grupului
scolar sau pot actiona pentru a proteja membrii grupului contra practicilor autoritare ale liderilor
formali. Ca urmare a distributiei si structurarii relatiilor preferentiale din colectiv, apar liderii
informali (persoane preferate). Din punct de vedere pedagogic, este important ca profesorul sa
cunoasca natura calitdtilor personale prin care se impun liderii informali si, de asemenea, daca
influentele exercitate de cele doua categorii de lideri au un sens convergent sau divergent. Uneori,
liderul informal poate exercita o influenta negativa asupra celorlalti membri ai grupului.

Sistemul de relatii sociale §i interpersonale sunt legaturile ce se stabilesc intre elevi si
grupul scolar in baza intereselor, obiectivelor si actiunilor comune care determind apartenenta
elevilor la clasa din care fac parte prin interactiunea directd, nemijlocita, fata in fata a membrilor.
Interactiunea ia forma comunicdrii, a relatiilor ierarhice si a relatiilor preferentiale. Prin
interactiune se schimbd comportamentele persoanelor care intra in contact o perioada mai lunga
de timp. in cadrul clasei, interactiunile se realizeaza la niveluri diferite (profesor-elev, elev-elev,
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elev-grup, grup-grup) si se diferentiaza intre ele prin gradul diferit de determinare, felul
interactiunii dintre membri si mijloacele de realizare (M. Zlate, 1972, pp. 62-63).

Dupa cum sustin autorii L. Cuznetov si C. Calarasi (2008, pp. 18-30) in baza relatiilor sociale
de intercunoastere, a activitatii de invatare, colaborare interpersonald, actiunilor comune se
dezvolta in grupul scolar opinia publica, coeziunea si unitatea acestuia, iar relatiile dintre membrii
grupului scolar pot fi pozitive: cu caracter de coordonare, subordonare, tutelare, prietenie,
cooperare, colaborare. Acestea asigura parteneriatul si formarea unei atitudini responsabile in
realizarea actiunilor comune. Insa uneori relatiile in grupul scolar pot avea un caracter ambivalent
de simpatie-antipatie, empatie—competitie, cat si negativ: confruntare, invidie. Ca urmare a
realizarii functiilor sale, profesorul-diriginte stabileste cu elevii relatii cu caracter empatic,
armonioase, deosebit de apropiate si frumoase. Acest gen de relatii au un caracter formativ de
indrumare, intelegere, sprijin, principialitate si exigentd fatd de elevi. In contextul conditiilor
complicate ale procesului formal-nonformal—-informal, relatia diriginte—elev capata si un caracter
de stimulare a conduitelor etice, de ajutor, consiliere care contribuie la dezvoltarea spiritului de
responsabilitate, initiativa, creativitate, siguranta.

Sistemul de norme in clasa de elevi ca grup social. Sursa de specialitate (1), sustine ca,
existenta unui sistem de norme constituie o caracteristicd importanta a oricarui grup social, deci si
a grupului-clasa. Normele servesc drept criterii de evaluare a comportamentelor individuale si de
grup. Comportamentele dezirabile din punct de vedere social sunt promovate, in timp ce
comportamentele indezirabile, deviante, sunt respinse si sanctionate. Grupul exercitd presiuni
asupra membrilor, pentru respectarea normelor, iar in felul acesta se ajunge la o standardizare si
uniformizare a comportamentelor. Normele au rol de reglator al grupului, determindnd unitatea
si coeziunea acestuia.

Asadar, sistemul normativ al grupului scolar cuprinde doua categorii de norme: norme
explicite, care reglementeaza activitatea de invatare a elevilor, decurgdnd din specificul
institutiilor scolare ca institutii de instruire si educatie, si norme implicite, care iau nastere din
interactiunea membrilor, sunt o emanatie a grupului, un fel de rezumat al experientelor colective
ale elevilor, si sunt destul de flexibile. Uneori, normele implicite nu sunt convergente cu normele
explicite. Acest fapt poate produce conflicte normative, respectiv o deteriorare a climatului din
grup, aparitia unor fenomene de agresivitate ori de devianta normativa.

Coeziunea clasei de elevi ca grup social. Grupul scolar (I. Nicola (1974), M. Zlate (1982)
se defineste si printr-un anumit grad de coeziune. Leon Festinger (ibidem) a definit coeziunea
drept rezultatul tuturor fortelor care ii determina pe indivizi sa ramdnd in grup. Coeziunea
exprima gradul de unitate si de integrare a grupului, rezistenta sa la destructurare. Grupurile
cu un nivel de coeziune foarte scdzut pot fi doar cu indulgentd numite grupuri. Opusa coeziunii ar
fi disocierea grupului. Sursele coeziunii grupului sunt:

- atractia interpersonal;

- masura in care membrii se simpatizeaza unii pe altii;

- climatul de incredere mutuala;

- consensul cognitiv si afectiv al membrilor;

- succesul 1n activitatea comuna si satisfactiile generate de viata in grup;

- prestigiul grupului de apartenenta;

- mdsura in care grupul satisface aspiratiile membrilor;

- cooperarea 1n cadrul activitdtilor grupului.

Toti acesti factori, sustin autorii, trebuie cunoscuti de profesor, astfel ca el sa actioneze in
directia crearii conditiilor pentru cresterea coeziunii grupului scolar printr-o serie de actiuni:

- sd ofere elevilor cat mai multe ocazii de cunoastere reciproca;

- sa practice un stil de conducere democratic;

- sa stimuleze initiativa elevilor,

- sa-1 incurajeze 1n a-si organiza singuri activitatile;

- sa organizeze activitati de invatare bazate pe cooperare, care favorizeaza relatiile si
schimburile intense intre colegi, stimuleazd acceptarea si intelegerea reciproca;

34



- sd realizeze evaludri nu numai ale prestatiilor individuale, ci si ale grupului in ansamblu.

Caracterul social si civic (democratic) al vietii si activitatii in grupul scolar dupa L.
Cuznetov si C. Calarasi (2008) trebuie sd corespundd cerintelor pedagogiei contemporane
postmoderne, ce concordd cu conditiile societdtii civile si a statului de drept prin asigurarea
respectarii drepturilor omului/copilului (drepturi si sanse egale de pregatire si educare, libertate de
gandire, opinie §i initiativd creatoare, participare constientd si activd, competitie loiald in
indeplinirea obiectivelor comune si a aspiratiilor individuale, responsabilitate, comportare
civilizata, onesta, respect si ajutor reciproc, stil de conducere democratic din partea managerilor
scolari si a liderului din colectivul dat, axat pe colaborare, cooperare, colegialitate si solidaritate).
Trasaturile elucidate cer efort de la diriginte, care este obligat sd asigure un sir de conditii
psihopedagogice ce faciliteaza dezvoltarea si formarea calitatilor pozitive, dar totodatd obliga
fiecare membru al grupului scolar sa lucreze sistematic asupra sa, finand cont de propria imagine
si imaginea institutiei in care invata.

Sintalitatea grupului scolar este o caracteristicd importantd ce reprezintd performantele
acestuia in cazul cand grupul se manifesta ca un tot unitar intreg, valoros si eficient, ca si cum ar
fi o singura persoand, prin analogie cu personalitatea distincta a unui anumit om.

Sintalitatea grupului scolar (E. Stanciulescu, 1996) inseamna cd acesta a ajuns la un nivel
inalt de dezvoltare si poate fi definit prin astfel de proprietati psihopedagogice ca unitate, coeziune,
dinamism, capacitate de autodirijare, consens, autocontrol si autoaptreciere. Toate proprietatile
nominalizate formeaza un feedback necesar si eficient, asigurandu-i grupului scolar coeziune,
durabilitate si denumirea de colectivitate [39]. Sintalitatea are interferente cu sociabilitatea, care
reprezintd o calitate importantd a individului ce traieste si interactioneaza in grup, exprimand
obiectivarea imbinarii relatiilor sociale cu cele interpersonale.

Ultima caracteristica psihopedagogica a grupului scolar - SINTALITATEA
GRUPULUI SCOLAR constituie punctul de plecare in prefigurarea colectivului de elevi.

Analiza conceptului grup educativ, realizata dintr-o perspectiva diferita, aceea a evaluarii
si cercetarii pedagogice, de catre Gilbert De Landsheere (1992, pp. 147-149) propune urmatoarele
categorii de grupe [apud, 5, p. 145]:

a. grupa obiect (organizare ierarhica, piramidala) / grupa subiect (definita prin structuri de
schimburi egalitare, cu comunicarea pe orizontala);

b. grupa clasa — specifica mediului scolar, interpretabila ca “juxtapunere de persoane”, in
interactiune, condusa de profesor, ca “echipa” analizabila in sens sociopsihologic “in cadrul careia
toti membrii sunt in interactiune unii cu altii, cu includerea profesorului”;

C. grupa de varf - conceputa in functie de anumite criterii de performanta intelectuala,
morala, tehnologica, estetica, etc.

d. grupa de referinga “opusa notiunii de grupa de apartenenta, din care persoana efectiv face
parte” — defineste “grupa la care persoana se raporteaza adesea in perspectiva unei frustrari
relative”;

e. grupa spontana sau informald — se dezvolta in afara unei organizatii formale (clasei, scolii)
sau chiar in interiorul ei “mai ales cind aceasta se dovedeste ineficace sau nu este susceptibila sa
satisfaca necesitati importante ale membrilor sai”.

iN ACEST SENS CUNOASTEREA CLASEI CA GRUP SOCIAL - EDUCATIV ARE O
TRIPLA VALOARE: 1. praxiologici, 2. organizatorici, 3. diagnostica si prognostica.

Literatura de specialitate (I. Nicola, A. Cosmovici, L. [acob, T. Parsons) plaseazd mai multe
obiective de cunoastere a clasei ca grup social:

* Cunoasterea gradului de omogenitate sau de eterogenitate a grupului clasei;

* Cunoasterea momentelor mai semnificative din evolutia grupului;

* Cunoasterea particularitdfii interactiunii $i comunicarii dintre membrii grupului etc.

De ce este importantad cunoasterea elevilor? Nu ar fi mai simplu ca planul de lectie, minutios
elaborat, sa fie doar ,,livrat” si atat? Desigur ca ora de curs, presupune mai mult decat atat. Chiar
daca unitatea de timp, s-ar parea ca nu are relevanta, intr-o ora, abordarea sistemica si complexa
se manifesta prin: obiective, curiculum, continuri, evaluare, psihologia varstelor, psihologia
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fiecarei persoane implicate in procesul de educatie, relatii sociale, relatii profesor—elev, relatii
elev—elev, strategii si tehnici, evaluare, familia, tipuri de comunicare §i enumerarea ar putea
continua. Este o intreaga ,,chimie si alchimie” in care cunoasterea elevilor este necesara pentru:

* Proiectarea si derularea eficienta a activitatilor de predare—invatare—evaluare;

* Crearea unui mediu pozitiv de invatare in care ,,sa savureze” experientele invatarii;

» Adaptarea si modelarea strategiilor si tehnicilor de Tnvatare, continuturilor, metodelor de

* Realizarea conexiunilor transdisciplinare, integrate;

* Asigurarea consilierii §i ,,coaching-ului” pentru rezolvarea situatiilor problematice si de

* Dezvoltarea potentialului fiecarui individ si imbunatatirea evaluarii,

* Tratarea diferentiata si individualizata a elevilor;

 Asigurarea managementului clasei si dezvoltarea echipei;

« Imputernicirea (in limba englezi, ,,empowerment”) elevilor pentru reusita scolara si in
viata;

* Diversificarea ocaziilor pentru dezvoltarea talentelor si obtinerea performantelor;

« Cagstigarea si trairea satisfactiei profesionale (cadru didactic).

In efortul fascinant de cunoastere a elevilor, va propunem, pentru inceput, intrebari, cum ar
fi:

« In prima zi de scoala sau atunci cand aveti elevi noi, cum v prezentati?

* Ce-i incurajati pe elevi sa spuna celorlalti?

* Aveti exercitii preferate pe care le propuneti elevilor?

» Cum va place sd va prezentati elevilor? Cum va place sa se prezinte elevii?

» Ce anume va intereseaza cel mai mult?

* Credeti ca sunt importante activitdtile de cunoastere a elevilor? Argumentati!

* Din experienta avutd pana in prezent, ce anume va ajutd sa va cunoasteti elevii?

Pentru a afla cele mai importante raspunsuri la intrebarea ,,Cum sd ne cunoastem elevii?”
este necesar sa va asigurati cd acest proces ,,s-a intdmplat” mai Intai cu propria persoand, prin
participarea la activitati formale/ informale/ nonformale de dezvoltare personald. Succesul acestui
demers depinde de cat de mult ne cunoastem pe noi, de cat de deschisi suntem in a raspunde onest
si direct la intrebari legate de noi ingine, de cat de mult suntem dispusi sa-i ldsam pe ceilalti sa ne
cunoascd, inclusiv pe elevi, de cat de mult am constientizat, acceptat si depasit propriile frustrari
personale si profesionale.

Cunoagterea fiecarei eleve/ fiecarui elev este una din cele mai importante provocari pentru
un cadru didactic. Intr-o abordare complexi si atractiva, fiecare elev(d) va fi tratat in mod special,
ca o individualitate unica si nu ca parte a unui grup. Responsabilitatea cunoasterii elevilor, pentru
a le descoperi si a le dezvolta potentialul, pentru a-i ajuta pe ei sa se cunoascd, pentru dezvoltarea
increderii in sine este ,,startul”’ pentru reusita activitatii educationale. Dezvoltarea materialelor
de invatare adecvate nevoilor individuale si potentialului constituie baza formarii abilitatilor utile
in timpul scolii, dar mai ales dupa aceea.

Azi, elevii au nevoie de profesori care sd-i ajute sa se cunoascd, sa se descopere pe ei Insisi,
dar care sa-i ajute sa descopere cunoasterea si ,,sa inoate” in oceanul informational, prin
dezvoltarea competentelor celor 8 competente cheie. (Competentele cheie pentru educatia pe tot
parcursul vietii, Cadru european de referintd, 2004): 1. Comunicare in limba materna. 2.
Comunicare in limbi straine. 3. Competente in matematica si competente elementare in stiinte si
tehnologie. 4. Competente 1n utilizare a noilor tehnologii informationale si de comunicatie (TIC).
5. Competente pentru a Invata sa inveti. 6. Competente de relationare interpersonala si competente
civice. 7. Spirit de inifiativa si antreprenoriat. 8. Sensibilizare culturald si exprimare artistica

Cunoasterea elevilor reprezinta valenta durabild pentru dezvoltarea unui management
eficient al clasei si asigurarea de sanse egale/ echitabile, optimizarea procesului de predare—
invatare in raport cu nevoile identificate, integrarea cu succes a copiilor cu CES, adaptarea la
cerintele scolii, dezvoltarea fiecarui copil prin valorizarea particularitdfilor psihoindividuale,
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respectand principiile/directiile de actiune functionale pentru cadrele didactice si dirigintii care
investigheaza acest proces:

» Abordarea unitara a personalitatii elevului (sistemul psihic uman);

* Anticiparea dezvoltarii personalitatii elevului (resursele de Invatare);

» Autodeterminarea personalitatii elevului (relatii sociale, scolare, profesionale, personale).

in Dictionarul de Pedagogie (2000), se evidentiaza cunoasterea elevilor ca o premisi pentru
individualizarea procesului de predare — invatare — evaluare: ,,actiunea de adaptare a activitatii
didactice la particularitatile fiecarui obiect al educatiei, care asigurd o dezvoltare integrald optima
si o orientare eficienta a aptitudinilor proprii, cu scopul integrarii creatoare in activitatea sociala.”

Metode de cunoastere a clasei - grup educational

Literatura de specialitate abordeaza un bagaj de metode de cunoastere a clasei - grup
educational. Astfel, cu referire la metodele de cunoastere a personalitatii elevilor (M. Armstrong,
G. Allport, J. Leroi, I. Radu, E. Paun etc.) se evidentiaza:

® observarea sistematica;

e tehnica sociometrica (testul sociometric; sociomatricea; sociograma; indicii sociometrici;

e autobiografia grupului;,

e profilul psihosocial al grupului et. al.

Una din metodele de tratare a clasei de elevi ca grup educational este ,,Profilul psihosocial
al grupului” [29, pp. 78 - 81] - metoda de reprezentare grafica a gradului in care grupul poseda
anumite proprietati considerate de psiho-sociologi definitorii pentru un grup mic. Informatiile
privind proprietatile grupului respectiv sunt obtinute Tn urma aplicarii si prelucrarii unui chestionar
de evaluare. Aplicarea metodei presupune parcurgerea mai multor etape:

1. Pregétirea grupului 1n vederea aplicarii chestionarului consta in organizarea unei discutii
preliminare cu intreaga clasa, pentru explicarea unor termeni mai dificili care vor fi intalniti n
chestionar (de exemplu, ,,consens”, ,,statute”, ,,constanta” s.a.). in plus, grupul va fi instruit in
legatura cu completarea foilor de raspuns ale chestionarului: de exemplu, vor primi 16 intrebari,
iar in dreptul fiecareia vor trebui sa scrie o nota de la 1 la 5, dupa cum apreciaza ca particularitatea
vizatd de intrebare este prezentd in clasa lor ,,intr-o foarte mica masurd” (1 punct); ,,intr-0 mica
masurd” (2 puncte); ,,intr-o oarecare masura,, (3 puncte); ,,intr-o mare masura,, (4 puncte); ,,intr-0
foarte mare masura,, (5 puncte).

2. Aplicarea chestionarului presupune distribuirea formularelor cu intrebari sau dictarea lor
si cotarea raspunsului de catre elevi, detaliat mai jos:

Chestionar
(Determinarea profilul psihosocial al grupului)

1. In ce masura exista atitudini si comportamente asemanatoare la membrii grupului dv.?

2. In ce masurd membrii grupului dv. manifestd conduite de supunere, acceptare, aderent si traducere
in fapt a prescriptiilor normelor de grup?

3. In ce masuri grupul dv. poate si se autoregleze, si se organizeze si si se conduci prin sine insusi,
fara interventii din afara?

4. In ce masurd membrii grupului dv. sunt uniti, actioneaza unitar?

5 In ce masura grupul dv. isi realizeaza scopurile si sarcinile propuse?

6. In ce masura grupul dv. functioneazi independent de un alt grup?

7. In ce masura grupul dv. controleazi conduita si actiunile membrilor sai?

8. In ce misura in grupul dv. statutele si rolurile membrilor sunt strict delimitate si ierarhizate?

9. In ce masura admite grupul dv. cooptarea sau patrunderea in grup a unor noi membri?

10. In ce masura permite grupul dv. manifestarea unor idei sau comportamente diferite, variate?

11. In ce misuri se caracterizeaza grupul dv. prin aseminarea caracteristicilor sociale si psihologice
ale membrilor sai?

12. In ce masurd membrii grupului dv. se simt bine, satisfacuti, fericiti in cadrul grupului, simt
placerea de a fi in grup?

13. In ce masura membrii grupului dv. sunt apropiati intre ei?

14. in ce masura grupul este considerat ca avand un sens pentru membrii si?

15. In ce misura membrii grupului actioneazi, muncesc pentru grup?

16. In ce misura grupul dv. se caracterizeazi prin constanti, stabilitate si durabilitate in timp?
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Construirea profilului psihosocial grupului dupa D. Salavastru (2004, p. 265) reprezinta cea

de a treia etapa in care, mai intai, se calculeaza, pentru fiecare intrebare, mediile notelor acordate
de elevii clasei, apoi fiecare medie se marcheaza grafic printr-un punct pe un tablou, de genul celui
de mai jos, iar in final, prin unirea punctelor, se obtine profilul psihosocial al grupului clasei
respective.

Intocmirea unui model de fisd de caracterizare psihosociald a clasei de elevi. Fisa de

caracterizare a clasei este un document care contine concluziile investigatiilor asupra unei clase de
elevi (Cristea S., Constantinescu C., 1998), detaliate mai jos:

Fisa de caracterizare a clasei
(Cristea S., Constantinescu C., 1998)
Scoala.......... Localitatea........... Clasa..........
I. INFORMATII GENERALE
1. Nr. elevi:.....; Nr. baieti:...; Nr. fete:...
2. Profesiile parintilor/nr. cazuri;
3. Starea sanatatii/ nr. cazuri
4. Situatia la invatatura:
Mediile generale ale clasei in anii precedenti (anul/media):
5. Elevi cu aptitudini deosebite/domenii/ nr. cazuri
Aptitudini sportive/....
Aptitudini artistice/....
Aptitudini matematice/...
Aptitudini tehnicel/..... Etc.
Elevi care ridica probleme/ nr cazuri
Probleme sociale/...
Probleme la invatatura/...
Probleme comportamentale/...

Il. DINAMICA GRUPULUI

1. Gradul de coeziune colectivului:

. Colectivul clasei este in formare (marcati situatiile constatate)

Exista un subgrup dominant format din fosti colegi de clasa (nr. elevi...);

Exista un subgrup secundar cu tendinta de a se opune grupului majoritar, dominant (nr. elevi...);
Exista mai multe subgrupuri labile (nr. subgrupuri/ nr. elevi./...

Colectivul clasei este format

Alegerea modului de actiune al grupului se face cu acordul total sau majoritar al

membrilor?.................

Ajungerea la acord presupune discutii, confruntare de puncte de vedere?.............ccoeve....
Se constata o transformare a structurii interne a grupului atunci cand se trece de la o sarcina la

2. Scopul dominant imediat al colectivului.....

Scopul de perspectiva al colectivului........

I1l. SPECIFICUL CLASEI CA MICROGRUP

e Procesele de influenta a grupului asupra membrilor determina
la cei mai multi (marcati):

Conformism (respectarea normelor de grup)
Autonomie (independenta in raport cu alte grupuri)

Respingere/ acceptare a noilor veniti;

Placerea apartenentei la grup

Disponibilitatea de a actiona pentru grup
Alte aspecte..............

Ea reprezinta o informare esentializatd asupra caracteristicilor clasei respective. Rubricile

fisei oferad, totodata, cadrelor didactice indicatii asupra faptelor pe care trebuie sa le cerceteze in
continuare si care sunt considerate necesare pentru o buna cunoastere a unui grup scolar. In scoli
cadrele didactice utilizeaza diverse alte tipuri de fise (fisa medicald, fisa psihologica, fisa

38



pedagogica pe obiecte, fisa psihopedagogica sau fisa individuala a elevului), dar spre deosebire de
fisa clasei, ele sunt destinate sistematizarii datelor despre caracteristicile unui singur elev, cu
particularitatile sale individuale, nu despre un intreg colectiv scolar.

Fisa de caracterizare a clasei reprezintd un instrument de lucru In mana profesorului si
indeplineste mai multe functii [37, p. 301]:

» Fixeaza cadrul de cunoastere a grupului clasei de elevi, indicand aspectele care trebuie sa
fie abordate;

» Ordoneaza si prezinta intr-o maniera sistematicd datele obtinute Tn urma investigatiilor
intreprinse asupra grupului;

» Informeazd permanent profesorii care preiau clasa respectiva asupra caracteristicilor
colectivului de elevi cu care urmeaza sa lucreze;

» Directioneaza procesul formativ desfasurat in scoald in vederea educarii capacitatilor de
integrare sociald a elevilor care compun clasa scolara la care se refera fisa respectiva;

» Ofera indicatori de evaluare a eficientei actiunilor educative intreprinse pentru a-i ajuta pe
elevi sa se dezvolte in planul social.

Ca si 1n cazul celorlalte tipuri de fise psihopedagogice, gradul de eficienta al fisei clasei de
elevi este conditionat de respectarea unor criterii metodologice (Muster D., 1971, p. 39):

* Criteriul completitudinii - sa permita acoperirea tuturor aspectelor definitorii pentru
specificul unui grup;

* Criteriul selectarii - din multitudinea fenomenelor de grup descrise in literatura de cercetare
sd se concentreze asupra acelora care sunt utile profesorilor pentru realizarea obiectivelor lor
educative;

* Criteriul sistematizarii - sa permitd o ordonare logica a informatiei si sa scoata in evidenta
aspectele specifice ale unei clase de elevi;
implicate in procesul educativ [apud, 38, p. 287].

Concluzii:

1. Grupul - pluralitate dinamica de persoane intre care exista mai multe tipuri de relatii, cu
influente multiple asupra membrilor sai.

2. Clasa de elevi este un grup scolar formal in cadrul cédruia se pot forma microgrupuri
(informale):

* Grupurile formale sunt organizate oficial, relatiile dintre membrii grupurilor fiind
reglementate de anumite norme. Clasa de elevi este un grup angajat in activitdfi cu obiective
comune, ce creeaza relatii de interdependenta functionala intre membrii sai.

* Grupurile informale sau microgrupurile (de studiu, de joacd, de prieteni) nu sint
institutionalizate, ci sint formate pe baza unor interese comune (afective, culturale, biologice). Ele
apar in interiorul grupurilor formale si intretin relatii cu alte grupuri sau microgrupuri.

Atat grupurile formale cat si cele informale sunt conduse de lideri. In functie de stilul de
conducere adoptat, liderii pot fi: autoritari (cu atitudine de comandd; dau ordine si cer sa fie
executate); de tip democratic (cooperanti, consulta membrii grupului in luarea deciziilor); de tip
laissez-faire (lasa totald libertate membrilor grupului, produc anarhie si activitati dezorganizate).

3. Clasa de elevi este un grup social cu un inalt grad de socializare, de instruire, de dezvoltare
si formare a personalititii elevilor. In cadrul grupului, liderii actioneazi pentru realizarea
scopurilor si asigurarea coeziunii grupului.

4. Intre membrii clasei de elevi, ca grup socio-educativ, se stabilesc relatii de tip formal si
informal, care la randul lor imbraca mai multe forme:

* Relatiile de comunicare se manifesta in schimbul de pareri, idei, convingeri si conceptii §i
in rezolvarea de probleme. Acest tip de relatii favorizeaza coeziunea grupului.

» Relatii de cunoastere si intercunoastere a trasaturilor de vointa si de caracter, a
comportamentului.

* Relatiile afectiv-simpatetice de preferinta, de respingere sau de indiferenta, care pot stimula
sau perturba starea de spirit si randamentul grupului.
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Aceste relatii interpersonale se manifestd, pe de o parte in atitudinea unui membru al
colectivului fatd de elevi, fatd de ceilalti, iar pe de alta parte, in atitudinea grupului fata de el.

5. In cadrul clasei de elevi, ca grup socio-educativ, fiecare elev este atit obiect cat si subiect
al educatiei. Asupra fiecdrui elev se exercitd influenta grupului, dar in acelasi timp fiecare elev 1i
influenteaza pe ceilalfi prin actiunile sale conferite de sarcinile pe care le are de indeplinit in clasa.
Deci, climatul psihosocial al grupului scolar influenteaza formarea personalitatii elevilor sub toate
aspectele sale.

6. Asupra grupului actioneaza atat factori externi cat si factori interni. Acestia influenteaza
formarea elevilor si coeziunea grupului scolar:

 factorii externi actioneaza prin intermediul factorilor interni, oferind conditiile de
manifestare a acestora si sunt constituiti din:

- stilul de conducere al invatatorului/dirigintelui care trebuie sa fie de tip democratic;

- normele dupa care se conduce grupul (trebuie sd formulate impreuna cu elevii pe baza
regulamentului scolar si nu impuse de Invatator/diriginte);

- rolul pe care 1l are fiecare in cadrul grupului;

«factorii interni sunt:

- de natura socio-afectiva: interesul, atractia $i mandria fiecaruia de a face parte din grup;

- de naturd socio-cooperatori, manifestati in rolul fiecarui elev pentru realizarea scopurilor
grupului si in stilul de conducere.

7. Dinamica clasei de elevi ca grup socio-educativ este asigurata de propunerea si realizarea
unor scopuri cum ar fi: organizarea unor excursii, a unor vizite la muzee, a unor activitati cultural-
sportive. Realizarea unor asemenea scopuri produce elevilor placere si bucurie, 1i mobilizeaza sa
coopereze si sa participe la realizarea scopului propus.

Structura, coeziunea si dinamica unui grup 1i conferd acestuia o notd distincta, care il
deosebeste de celelalte grupuri, rezultdnd ceea ce numim sintalitatea grupului de elevi.

(2) SPECIFICUL PROCESULUI DE CONSILIERE A ELEVILOR DIN CLASELE
PRIMARE (CLIMATUL EDUCATIONAL, ORGANIZAREA CLASEI, COEZIUNEA SI
SINTALITATEA CLASEI). STEREOTIPIZAREA CLASEI DE ELEVI DE CATRE
INVATATOR. IDENTIFICAREA CERINTELOR EDUCATIONALE SPECIALE LA
ELEVII DIN CLASA
Colectivul de elevi — clasa de elevi: pluritate de sensuri stiintifice si aplicative

Dupa D. Manea (2019), managementul clasei de elevi semnifica realizarea de catre cadrul
didactic a tuturor functiilor manageriale consacrate, atdt pe dimensiunea curriculara, cat si pe
dimensiunea interpersonala. lar in sens restrans, se raporteaza la realizarea functiei manageriale
de conducere operationald, adica la utilizarea concreta si coordonarea (la nivel formal si informal)
a resurselor umane si non-umane (materiale, informationale, de timp etc.), in vederea obtinerii
rezultatelor scontate. In practica educationald, nu de putine ori, realizarea managementului clasei
este sinonima cu perceptia actiunii de creare a unui mediu pozitiv de Tnvatare in sensul ergonomiei
spatiului fizic si a sintalitatea colectivului de elevi.

De rand cu pluralitatea de sensuri privind notiunea clasa de elevi, in stiintele educatiei se
distinge si unul pedagogic — colectiv de elevi, care presupune reuniunea copiilor intr-0 unitate
microsociala in vederea desfasurarii activitatii instructiv-educative, aflat la un nivel inalt de
formare si coeziune, mentioneaza I. Nicola [21, p. 266].

Literatura de specialitate consemneaza colectivul de elevi ca o totalitate sau un sistem social,
ca grup de persoane, reunite cu scopul desfasurarii activitatii educationale. Cercetarile din ultimii
ani, intreprinse asupra colectivului de elevi de pe pozitiile pedagogiei, sociologiei, psihologiei
sociale, psihologiei varstelor, au condus la cunoasterea mai profunda a fenomenelor ce tin de
activitatea acestuia, devenirea si formarea lui, dirijarea lui si, implicit, au determinat redefinirea
notiunii nominalizate [5, 6, 17, 18, 21, 28]. Cercetatorul I. Nicola mentioneaza ca in acest fel s-a
ajuns la un consens asupra definirii colectivului de elevi prin analogie cu grupul social [21, p.167].

De aici, o prima definire: colectivul de elevi este un grup social la un grad inalt de
dezvoltare, unit printr-o activitate comuna cu caracter instructiv-educativ, o varianta a grupului
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social. Colectivul de elevi, dupa L. Cuznetov si C. Calarasi (2008, p. 21) evidentiaza unele
particularitati specifice colectivului de elevi prin analogie cu grupul social (L. Froyen, Iverson, J.
Jude, U. TTonnackerii s.a.): structura, coeziunea, dinamica si scopurile specifice ce tin de instruire si
educatie, detaliate in capitolul anterior (cu detalii in figura de mai jos) [9, p. 267]:

Figura ,, Caracteristici ale clasei ca grup social” (R. Iucu, 2006)
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Din perspectiva abordata de C. F. Pop (2016), cu referire la particularitatile clasei de elevi — grup
socio-educational, se dezvolta unele generaliziri carcateristice colectivului de elevi:

1. Marimea colectivului de elevi (intre 10-15 si 40-45 de elevi) iar in ceea ce priveste o
eficientd crescutd a actului educational, vizeaza identificarea marimii optime a clasei de elevi din
considerentul, c¢a in cazul in care colectivul de elevi este prea mare, creste tendinta de subdiviziune,
iar 1n cazul in care acesta este prea mic, creste tendinta de subiectivizare a membrilor clasei de
elevi. La toate acestea se mai adauga presiuni specifice managementului educational constand in
probleme de naturd economica sau in dificultatea de a constitui clase peste un anumit numar de
elevi in zonele izolate.

2. Relatiile dintre membrii colectivului de elevi sunt directe, de tipul fata-n fatd, de natura
afectiva, pozitiva si negativa. Acest tip de relatii este specific grupurilor primare si se deosebesc
de relatiile functionale specifice grupului secundar cum ar fi elevii dintr-o scoald. De aceea grupul
asa cum este el reprezentat de clasa de elevi are o influentd majora in crearea de legaturi puternice
si dezvoltarea unor mecanisme de colaborare si lucru in echipa.

3. Clasa de elevi este un grup angajat In activitati educationale avand scopuri si obiective
specifice, de invatare, formare si dezvoltare. Ele sunt cele care deosebesc grupul reprezentat de
clasa de elevi de celelalte grupuri primare. Trebuie facute deosebiri intre scopurile colectivului de
elevi in ansamblu (comune) care ar trebui sa urmareasca eficienta si evolutia grupului, de cele de
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subgrup care se pot referi la activitati comune, de genul cercurilor si de cele individuale care in
general se referd la cariera personala a fiecaruia.

4. Coeziunea grupald - rezultantd a concentrarii tuturor fortelor ce actioneaza asupra
membrilor sdi pentru a se mentine in cadrul grupului. Aceasta este printre cele mai importante
variabile de grup. Coeziunea se poate realiza in mod direct, prin efort individual si de grup, a caror
rezultat se poate observa prin constituirea unor credinte, norme, reguli, simboluri, ritualuri
specifice fiecarei clase. Acestea sunt parte componenta a simbolurilor scolii, dar cuprind elemente
de originalitate specifice fiecarei clase de elevi in parte. De asemenea un element important al
evolutiei coeziunii grupale il constituie aparitia inconstientului colectiv comun populat cu diferite
credinte, atitudini, opinii specifice fiecarei clase. Astfel se formeaza o constiintd comuna de grup,
si 0 personalitate a acestuia prin care se pastreaza unitatea valorica a grupului si in care fiecare
membru ar trebui sd se regaseasca.

5. Structura de grup - sinteza dintre personalitatea fiecarui membru al grupului si indicatorii
de marime, scopuri, interactiune. Datorita acestor intreractiuni dintre personalitate fiecdruia, elevi
sau profesori, si grup ca ansamblu se realizeaza forme concrete fixe specifice fiecarui grup. Aceste
structuri depind de contextul in care se manifesta si de aceea ele pot fi divizate in: structura de
sarcina, de comunicare, de conducere si socio-afectiva, fiecare tip putand diferi de la caz la caz in
cadrul aceluiasi grup.

6. Dinamica clasei de elevi care este datd de fortele ce actioneaza in interiorul grupului face
din dinamica grupului studiul sistematic si experimental al structurii si proceselor ce se petrec in
grup si determina relatiile acestuia cu exteriorul.

7. Autonomia si dependenta membrilor grupului de totalitatea numitd grup, reprezinta
reperele prin care putem sd identificdim coeziunea grupului, cdci un grup care a dezvoltat o
dependentd a membrilor grupului fatd de totalitatea sa este un grup cu o buna coeziune interna.
Dar dependenta membrilor grupului de totalitatea sa nu trebuie sa fie un scop in sine caci datorita
acesteia se poate ajunge la inertie, non-implicare, lipsa de decizie si in situatii limita la intoleranta
fata de persoanele externe grupului. In ceea ce priveste autonomia aceasta are un efect de dispersie
a grupului, dar membrii care au o anumitd autonomie sunt in general hotarati, se implica in
deciziile ce privesc grupul, doresc sa isi promoveze ideile proprii, ajutd la dezvoltarea grupului
mai ales in ceea ce priveste planul ideatic. De aceea nici una dintre atitudini nu este bund in sine
ciin cadrul clasei de elevi trebuie identificat un echilibru intre autonomie si dependenta astfel incat
grupul sa se dezvolte ca un tot pe baza ideilor individuale. (E. Stan, 2003)

8. Conformismul si nonconformismul membrilor grupului exprima intr-o anumita masura si
gradul de mentinere a coeziunii si a specificitatii grupului sau gradul de schimbare, chiar de
disolutie a grupului. Ca si in celelelate cazuri este important ca personalitatea fiecdruia sa se poata
manifesta in interiorul grupului, iar aceasta sa nu fie catalogata ca forma de inadaptare ci folosita
spre evolutia grupului. Astfel este important ca nonconformismul sd nu fie privit ca sursd de
disolutie a grupului si prin aceasta un elev sa fie marginalizat, ci dimpotriva sa se dezvolte latura
benefica reprezentata de originalitate si noutate. Conformismul chiar daca pare a fi sursa coeziunii,
poate fi mai periculos decat nonconformismul, caci un astfel de grup poate fi lipsit de personalitate,
se supune foarte usor unui lider si isi atinge cu dificultate obiectivele.

9. Permeabilitatea sau impermeabilitatea grupului este reprezentatd de posibilitatea de a
permite sau nu patrunderea in interiorul grupului a ideilor, scopurilor, obiectivelor sau persoanelor
noi. Permeabilitate in majoritatea cazurilor este pozitiva caci daca grupul este permeabil el permite
patrunderea unor schimbari pozitive si a ideilor noi, mai ales daca grupul este bine cristalizat si isi
urmareste propriile obiective. Dar depasirea unui anumit grad de cristalizare poate transforma
grupul si acesta devine impermeabil la schimbare si perfectionare.

10. Stabilitatea sau instabilitatea grupului este mentinuta printr-un echilibru interior in care
trebuie sa se regaseaca toate valorile. Clasa de elevi are nevoie de o anumita stabilitate pentru a se
mentine si a evolua dar si de o anumitd mobilitate care sd permitd transformarea, Innoirea,
invigorarea.
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Formarea si educarea grupului scolar ca grup social si colectiv de elevi porneste de la
cunoasterea (E. Stan, 2003):

¢ Structurii clasei de elevi - organizarea interna, modelul comportamental si continua
adaptare a modelului la cerinte n functie de natura grupului concret. Organizarea clasei de elevi
poate fi privita din trei perspective: structurala, functionald si procesuald. Din punct de vedere
structural clasa de elevi este reprezentatd de ansamblul rol-status-urilor formale si informale
cristalizate, ca urmare a activitatii desfasurate. Cele mai importante functii ale clasei de elevi sunt
cele de invatare, socializare, integrare a elevilor in colectiv, in grup.

¢ Sarcinile clasei de elevi - ieste de natura educationala, de formare initiala si continua a
subiectilor educationali si are caracteristicile sale cu privire la obiectivele anticipate, la
continuturile selectate si transmise, la Tnvatarea propriu-zisa, la rezultatele invatarii in functie de
particularitatile de varsta si individuale ale educatilor. Activitatea educationala genereaza rol-
status-urile membrilor grupului ca si dinamica acestora:

- statusul se structureaza treptat ca un ansamblu de cerinte, de dispozitii oficiale care
reglementeaza pozitia sociala a fiecarui membru al grupului.

- rolul se contureaza treptat ca totalitatea conduitelor realizate din perspectiva unui anumit
status.

Daca statutul a mai fost definit ca ansamblul drepturilor si Indatoririlor asociate unei pozitii
sociale, rolul este considerat actualizarea cerintelor status-ului, interiorizarea cerintelor acestuia
(E. Stan, 2003).

Grupul scolar este din punct de vedere al structurii sale un grup omogen, din punct de vedere
al varstei, al scopurilor, intereselor fundamentale si aspiratiilor. Daca in raport cu alte tipuri de
grupuri clasa de elevi este predominant omogend in raport cu activitatea interna s-a formulat
problema care dintre tipurile de grupe este mai eficient in lucrul pe grupe - grupul omogen sau
eterogen. Structura de sarcina, de activitate educationala determinata de interactiunea rol-
statusurilor in clasa de elevi determina structura formala a colectivului de elevi. Structura
informala este data de relatiile afective stabilite spontan si natural intre membrii grupului, Intr-un
cadru social concret. Aceste relatii pot fi: de simpatie, de antipatie, de indiferenta. Relatiile afective
ale unui elev fata de ceilalti alcdtuiesc expansiunea sa sociald. Relatiile afective ale colectivului
fata de fiecare membru al sau constituie incluziunea sociald. Structura informald a grupului este
data de corelarea dintre cele doud dimensiuni. In relatiile intergrupale doud sunt conceptele
fundamentale care intereseaza structura clasei de elevi: categorizarea sociald, identitatea sociald

¢ Cunoasterea colectivului de elevi. Structura dimensionald a managementului clasei de
elevi. In planul real, al existentei grupului — inclusiv al clasei de elevi structurile si procesele de
grup se obiectiveaza in fenomene de grup. Fenomenele de grup au fost clasificate de psihosociologi
in: l.stilul de conducere-leadership 2.climatul psihosocial al grupului 3. moralul grupului
4.coeziunea 5. conformismul si devianta 6. conflictele intergrupale.

Literatura de specialitate (D. Ciama, A. Cosmovici, A. Neculau, A. Mihai, I. Nicola, E. Stan)
sustine cd formarea si educarea grupului scolar ca grup social si colectiv de elevi reiese din
perspectiva grupului scolar viabil, eficient, o comuniune functionald, in care fenomenecle
psihosociale se manifesta si se consolideaza in cadrul lui prin fluiditéti si interactiune, in contextul
unei continue modificari si transformari calitative. Aceastd dinamicd cunoaste trei etape
interdependente: a grupului neomogen; a inchegarii nucleului managerial; a grupului scolar
inchegat, omogen, unitar.

Din perspevtiva cercetatorului I. Nicola (1996, p. 267) unde colectivul de elevi este un grup
social la un grad inalt de dezvoltare, unit printr-o activitate comuna cu caracter instructiv-educativ,
o variantd a grupului social si a abordarilor V.Seligman, I. Nicola, U. Schiopu, I. Jude, U.
[Tonnaceiit, H. LlypkoBa s.a. care stabilesc cd, dinamica colectivului de elevi este de natura
ondulatorie ce imbracd forme concrete de manifestare specificd fiecarui grup scolar se
delimitaeaza etapele devenirii colectivului de elevi (apud, L. Cuznetova. C. Calarasi, 2008)

Literatura de specialitate elucideaza trei etape de baza in devenirea colectivului de elevi,
pe care trebuie sa le cunoasca dirigintele pentru a ghida acest proces complex [1, 6, 8, 9, 11, 12,

43



17]: initiald, constituirii si Inchegarii structurii socioafective a colectivului de elevi, coeziune si
sintalitate.

In aceastd etapa membrii colectivului, mai precis ai clasei, sunt preocupati de cunoasterea
partenerilor/colegilor sai. Actul educativ dirijat de profesor este unul orientat spre organizarea
elevilor clasei si explicare a rolurilor/responsabilitatilor fiecarui membru al colectivului, ceea ce
va asigura treptat formarea propriei imagini si imaginii colectivului dat.

Din perspectiva data (I. Racu, 2014) cadrul didactic (de o potriva cu psihologul scolar) are
la dispozitie:

* metode de studiere si de cunoastere a grupurilor scolare ca grupuri sociale: testul
sociometric, psihodrama, sociodrama, sociomatricea, organigrame, experimental psihosocial,
observatia psihosociald, chestionarul pentru aprecierea obiectiva a personalitétii;

= factorii psihoeducativi, care sprijind formarea grupului scolar: familia, institutii
extragcolare, mass — media etc. si toti cei care prin integrarea obiectivelor (preocupadrile) lor si o
dimensiune educativa vor integra in activitatea social - utila absolventii scolii;

* metodele si formele educationale care trebuie sa foloseasca atat la indeplinirea obiectivelor
comune ale grupului, cat si ale aspiratiilor individuale ale membrilor sai. Ele trebuie s se adapteze
atat particularititilor de varstd ale elevilor din grup, cét si la particularitatile lor individuale,
asigurandu-le o tratare individuala si diferentiata.

Cunoasterea aspectelor legate de structura dinamica a grupului de elevi, modul de
manifestare a autoritatii de catre liderii formali sau informali, influentele dintre membrii si efectele
acestora asupra coeziunii grupului, a comportamentului sidu final este hotaratoare in procesul
instructiv-educativ. Obtinerea de rezultate bune este conditionatd nu numai de factori de natura
psihologica, ci si sociald, unele probleme, cum ar fi conducerea, controlul, disciplina clasei
gasindu-si rezolvarea mai degraba prin cunoasterea si stapanirea fenomenelor de natura sociala si
aplicarea metodelor de grup.

Astfel, etapa a doua, numita in literatura de specialitate (M. Carcea, R. Tucu, A. Mihai, I.
Nicola) etapa constituirii si inchegarii structurii socioafective a colectivului de elevi se
caracterizeaza prin consolidarea structurilor: socioafectiva, de conducere, de comunicare, formala,
nonformald etc. Pe parcursul acestei etape au loc restructurari continue in planul socioafectiv al
claseli, respectiv in relatiile interpersonale, intre structura vizata si membrii colectivului.

Socializarea realizatd in clasa de elevi constituie o sursa de activare si conduce la atingerea
unor performante superioare. Profesorul poate interveni permanent asupra instituirii si evolutiei
relatiilor dintre elevi, in sensul Intaririi coeziunii, cu efecte pozitive asupra fiecdruia. Importanta
organizarii clasei de elevi justifica deplasarea preocupadrilor de la instructia si educatia centrata pe
individ, la instructia si educatia centratd pe grup, deoarece personalitatea este un produs al
contactului si comunicarii sociale.

In cadrul clasei se produc schimburi de mesaje de la un elev la altul, se impun norme
privitoare la activitatea si preocupdrilor lor comune, se stabilesc relatii functionale si afectiv-
emotionale 1n raport cu natura sarcinii de Indeplinit. Ca urmare a interactiunilor se formeaza cu
timpul anumite modele de comunicare, se creeaza situatii dintre cele mai diverse: competitive,
aversive sau imitative. In functie de tipul relatiilor stabilite ne putem da seama daca grupul este
constituit dupa criterii afective, preferentiale, dacd in interiorul lui exista un climat calm de
simpatie reciprocd intre membrii sau, dimpotriva, exista relatii conflictuale, tensionate.

In grupurile unde predomina primul tip de relatii - de colaborare, cu caracter mobilizator
rezultatele sunt superioare fatd de cele in care predomind relatiile conflictuale. Cunoasterea
acestora faciliteaza procesul dirijdrii, prin masuri adecvate, a influentei educative.

Fenomenul relational care caracterizeaza realitatea sociald a grupului - clasa de elevi se
rasfringe asupra fiecdrui membru, determinandu-i performantele, comportamentul, judecatile si
opiniile. Cunoasterea, comunicarea, intimitatea dintre indivizi favorizeaza stabilirea unor
interactiuni care pot amplifica, prin cooperare, forta lor creativa, le poate modifica viata afectiva
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si atitudinile. Relatiile interpersonale dintre elevi au o influenta directd asupra formarii si
dezvoltarii personalitatii fiecaruia (Willem Doise: L'explication en psychologie sociale, P.U.F.,
Paris, 1982, p. 187). [apud, 1, p. 126] Elevii lucreaza impreuna in timpul rezolvarii sarcinilor,
schimba intre ei impresii si opinii, dau dovada de anumite trasaturi de caracter. Orice tip de raport
interindividual are, in cele din urma, un puternic efect educativ.

Activitatea in grup faciliteaza efectuarea sarcinii, deoarece in cadrul grupului se vehiculeaza
si se pune in valoare o cantitate de informatii mai mare decat cea a oricdruia dintre membrii sdi. O
serie de autori, precum Doise, Mugny, Perret-Clermont au subliniat rolul pozitiv al interactiunii
sociale in dezvoltarea unor operatii cognitive individuale. In dezvoltarea abilitatilor si
competentelor cognitive ale unui individ intervin factori ce tin de caracteristicile sale bio-pshice,
dar si de conditiile sociale, fapt pentru care este necesara integrarea conditionarilor sociale in
studiul inteligentei si al dezvoltarii sale (Jean-Marc Monteil, 1997). [apud, 7, p. 89]

Clasa de elevi este locul unde se realizeaza afirmarea de sine, antagonismele, rivalitatea,
competitia si cooperarea. Performantele 1n realizarea unei sarcini sunt mai stimulate de cooperare,
decat de competitie, sustine Monteil invocand cercetarile lui Workie, Brown si Abrams. In timp
ce competitia conduce adeseori la antagonisme, ostilitati, reprezentari negative ale celuilalt,
cooperarea are un efect pozitiv in ce priveste unele dimensiuni ale comportamentului: stategiile de
rationament, motivatia, perceptia celuilalt, etc. [apud, 11, p.89]

Surprinderea si relevarea particularitatilor structurale, punerea in evidenta a fenomenelor
sociale ce au loc 1n grupul clasa de elevi ajutd la descoperirea unor modalitati rationale de
interventie, Indreptatd spre optimizarea relatiilor interpersonale si constituirea unui climat
psihosocial favorabil bunei desfasurari a activitatii didactice. Dinamizarea si multiplicarea
relatiilor interpersonale pozitive, conceperea si organizarea unor activititi care sd intensifice
participarea elevilor la declansarea unor astfel de relatii cu colegii, contribuie la eficientizarea
procesului instructiv-educativ. Nu se pot obtine rezultate superioare in afara antrendrii nemijlocite
a elevilor 1n stabilirea de relatii cu ceilalti. De aceea, a preda Inseamna si a actiona asupra
conduitelor sociale ale elevilor, dupa cum afirma Monteil, dar acest lucru nu este posibil in lipsa
unor repere pe care doar abordarea sociologica a grupului de elevi ni le ofera. [ibidem, pp. 90-91]

Multe din reusitele sau nereusitele scolare ale elevului depind de caracteristicile devenirii
sale ca elev. A deveni elev presupune asimilarea de catre elev a doua tipuri de competente (E. Stan,
2004):

- competente academice, reprezentate de capacitatile intelectuale (asociate cu

- competente sociale, reprezentate de capacitdtile copilului de a descoperi si valoriza, in
interesul adaptdrii sale, normele si regulile vietii scolare, altfel spus cultura scolii — vizibild sau
ascunsa.

Specific acestei etape 1i sunt:

= conditiile de formare si educare a clasei de elevi ca grup social care necesita o respectare:

- asigurarea unui regim de viatd si activitate rational, dinamic si adecvat fiecarei etape de
dezvoltare a grupului;

- stabilirea unor interese si obiective comune si individuale, ca si a unor relatii sociale si
interpersonale valoroase, in concordanfd cu exigentele societatii democratice, acceptate si
congtientizate de membrii grupului scolar;

- stabilirea unor perspective mai apropiate si mai indepartate, in stransa legaturi cu
obiectivele comune si individuale, care sa dinamizeze viata si activitatea grupului si membrilor sai
spre o dezvoltare calitativ superioara continua;

- realizarea unui stil de viata $i munca optimist, capabil s determine elevii sd lupte pentru
invingerea dificultatilor de orice naturd ce ar aparea in viata grupului si a lor personala;

- realizarea unei comportdri civilizate, demne, In grup si in relatiile inter-individuale, care sa
le ofere si capacitatile de a preveni sau de a inldtura eventualele abateri;
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- dezvoltarea unor relatii democratice in activitatea de conducere a grupului, intre grup,
membrii sai i cadrele didactice, profesorul diriginte indeosebi, care sa stimuleze cooperarea,
ajutorul si respectul reciproc, competitia loiala etc. in interesul grupului si al membrilor sai;

= cunoasterea problemelor specifice clasei de elevi. Ca membru al unui grup scolar, elevul
este supus unui proces de invatare psihosociala realizata in si prin grup. El incorporeaza in sistemul
sau de referintd valorile promovate de grupul sau, se valorizeaza in si prin grup, contribuie prin
actiunile sale la afirmarea grupului. La randul sau, grupul exercita un control asupra elevului,
propunandu-i modalitati de actiune si dezvoltare.

M. Deutsch a constatat cd, in comparatie cu clasele cooperante, clasele competitive au o
atmosfera care duce la (apud, R. Tucu, 2006, p. 105): elevi cu un ridicat nivel al anxietatii; elevi
care se gandesc mai putin la ei si la munca lor; elevi cu atitudini reprobabile fata de colegi; elevi
cu un foarte scazut sentiment de responsabilitate fata de ceilalti;

= componenete principale-performante. Dupa T. Parsons (1959): ,,cognitiva” — invatarea
informatiilor, deprinderilor si cadrelor de referintd sociale, care duc la realizarea asimilarii
numeroaselor informatii factuale despre lume si componenta ,,morala” denumita civica, care este
responsabila de aparteneta la comunitatea scolara. [apud, 19, pp.127-128]

Prin prisma componentei moral-civice intr-o abordare moderna (R. Tucu, 2006) se stabileste,
ca la fixarea scopurilor si desfasurarea efectiva a procesului instructiv-educativ nu pot fi ignorate
influentele de naturd sociala care, in cele din urma, se dovedesc a fi determinante. Elevul 1si
desfasoara activitatea si se manifesta intr-un grup stabil —clasa - context social, unde isi insuseste
valori, clisee comportamentale, isi formeaza convingeri prin imitatie sau preluare constienta. El se
identifica cu grupul in care se integreaza, preluand normele, valorile si scopurile acestuia, care 1i
mijlocesc relatiile cu ceilati in cadrul activitatii comune. Prestatiile fiecaruia se desfasoara in fata
grupului, trezind reactii de aprobare sau critice, pretuirea sau sanctiunea din partea colegilor, ceea
ce joaca un rol deosebit de important in selectarea propriilor tipare de comportament si in formarea
imaginii de sine.

Grupul asigura sistemul de referintd pentru membrii sdi (N. Radu 1974). Tocmai de aceea,
cunoasterea constructiei sociale a claselor de elevi, a interactiunilor ce se stabilesc intre membrii
unor astfel de grupuri sociale si este esentiala in asigurarea reusitei activitdtilor didactice.

Etapa a treia, caracterizata prin coeziune, sintalitate se evidentiaza printr-o coerenta si
coeziune a membrilor sai, responsabilitate §1 comportament etic stabil.

In acest sens clasa, dupa (De Visscher, 1996, p. 323) [apud, 1, p. 156] este: o unitate de timp
si de loc, un ,,aici” si ,,acum”; o semnificatie, o ratiune de a fi si de a rdimane impreund; o soarta
relativ comund; posibilitatea perceperii si a reprezentarii fiecdrui membru de catre ceilalti; o
»entitativitate” rezonabila, grupalitate perceputd; posibilitatea de realizare a unui proces interactiv
efectiv; o durata suficienta pentru ca un eventual proces de institutionalizare sa fie declansat.

Prin prisma daté clasa scolara are urmatoarele trasaturi (S. Iosifescu (2001), pp. 285-286):

a) interactiunea fata-in-fata;

b) structuri ce-i confera stabilitate (in cadrul interactiunii, se dezvolta norme ce modeleaza
comportamentele si le fac previzibile);

C) atingerea anumitor scopuri;

d) membrii clasei se percep pe ei ingisi ca facand parte din grup, iar elevii din alte clase
(grupuri) 1i identificd pe baza acestei apartenente. Multiplicarea relatiilor dintre persoane
genereaza un tip de psihologie numiti ,,psihologie de grup” sau ,,psihologie colectiva”. In cadrul
grupului, compararea cu ceilalti poate schimba ,,montajul individual”, conceptia despre sine.

Dupa N. Visan (2018) colectivul de elevi - unitate microsociald de sine statatoare, ca un
camp social microstructural, in cadrul careia fiecare membru ocupa o anumitd pozitie n functie
de care se stabilesc o multitudine de relatii cu ceilalti imprimand fata de mediul social in care se
afla si la care se raporteaza.

Autoarea sustine ca, plecand de la caracteristicile generale ale colectivului de elevi —
colectivul nu este o societate in miniatura, colectivele nu sunt identice unele cu altele, cunoasterea
personalitatilor membrilor ce 1l compun, se deduce cd, pentru descrierea fenomenelor sociale, de
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grup nu putem apela la conceptul de personalitate (utilizat pentru descrierea fenomenelor psihice
individuale) ci la acela de sintalitate (utilizat pentru descrierea particularitatilor care circumscriu
specificitatea unui colectiv concret de elevi). Astfel, sintalitatea desemneaza totalitatea trasaturilor
ce caracterizeaza un colectiv concret privit ca un tot intreg, rezultdnd din continutul concret si
modul in care se manifesta diferite trasaturi de grup.

Din considerentul, ca pentru cunoasterea personalitatilor membrilor ce compun colectivului
de elevi si pentru descrierea fenomenelor sociale, de grup, invatatorul — diriginte va apela la
conceptul de sintalitate, utilizat pentru descrierea particularitatilor care circumscriu specificitatea
unui colectiv concret de elevi.

Asadar, dupa cum am mentionat anterior, complexitatea procesului educational realizat de
diriginte se manifesta printr-o multitudine de actiuni cu caracter formativ, orientate in doua directii
interdependente: formarea personalitatii elevului si formarea colectivului de elevi. Ambele directii
interrelationeaza, influentandu-se reciproc, insd gradul de coerenta, calitatea lor se afla in
competenta si capacitatea dirigintelui de a conduce actul educativ.

Pentru a forma si dezvolta la elevi statutul ,,elev” prin asimilarea competentelor academice
si sociale, este nevoie ca invatatorii sd posede modele pedagogice de formare a clasei de elevi ca
grup social educativ. Aceste modele vor viza finalitati axate pe performanta scolara, care este
asteptatd de elevi in scoala elementara: ,,cognitivd” — invatarea informatiilor, deprinderilor si
cadrelor de referintd sociale, care duc la realizarea asimildrii numeroaselor informatii factuale
despre lume si componenta ,,morald” denumitd civica, care este responsabild de aparteneta la
comunitatea gcolara.

Din aceste abordari se evidentiaxa in prim plan ideia ca atragerea si integrarea tutror elevilor
in viata si activitatea grupului asigurd coeziunea acestuia. Coeziunea - gradul de unitate si integrare
a colectivului scolar prin factorii sai de mentinere a coeziunii in grup: utilizarea tehnicilor de
motivare a elevilor (prin cooperare sau competitie) ori exploararea problemelor de ordin afectiv
ale elevilor.

Climatul educational in clasa de elevi: clasa-grup social; relatiile invatator-elev asupra
climatului clasei; organizarea clasei; coeziunea si sintalitatea clasei

I. Nicola (1974) sustine ca, prin activitatea sa specifica, pe care o initiazd si o desfasoara,
invatatorul-diriginte: predare-invatare-evaluare, este preocupat de crearea unei atmosfere, a unui
mediu educogen. Acesta impreuna cu profesorii-cadre didactice de predare a disciplinelor
curriculare secundare, in relatiile cu elevii lor, trebuie sa creeze o atmosfera calda, familiala, de
sinceritate, Intelegere, afectiune si incredere reciprocad, sa le insufle acestora dragoste, siguranta si
optimism, sa le creeze posibilitati de integrare sociald, orientare scolard si profesionala.

In acest context, conform Standarde de competentd profesionald ale cadrelor didactice din
invatamantul general din RM (2018) la domeniul de competentd 2. Mediul de invatare ,, Cadrul
didactic asigurd un mediu de invétare dezvoltativ” prin indicatorii: creeaza un climat relational de
incredere, solidaritate si respect, bazat pe principiile echitatii si ale tolerantei; asigura
managementul clasei si al comportamentului elevilor; organizeaza si utilizeaza in mod rational
spatiul fizic.

https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde_de_competenta_profesionala_ale_cadrelor_didactice_din_invatamantul_general. pdf

Din perspectiva data stabilim ca, invatatorul trebuie sa creeze un climat atractiv pentru elevii
sai, un mediu educational care sd favorizeze invdtarea eficace, un mediu relational care sa
conduca la dezvoltarea armonioasa a personalitatii elevilor — sa formeze clasd ca grup social.

Abordarile de specialitate (M. Zlate, A. Neculau, N. Radu, E. Paun) sustin ca unul dintre
grupurile cele mai semnificative sociale din viata copilului este clasa de elevi. Ea satisface cel
mai bine cateva dintre motivele fundamentale ale conduitei umane: nevoia de afiliere, de altul,
nevoia de participare, nevoia de protectie, de securitate. Acest grup se perpetueaza de-a lungul
catorva ani si are o imensa influentd asupra membrilor séi, conturand personalitatea.

Deci, clasa de elevi este un microgrup social cu functii foarte importante de socializare si
adaptare. Este un laborator natural pentru experimentarea si exersarea calititilor sociale si a
deciziilor in grup. Clasa de elevi este un grup de munca specific, compus dintr-un numar de
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membri egali intre ei (elevii) si dintr-un animator (profesorul), ale caror raporturi sunt
reglementate oficial de tipul sarcinii si de normele de functionare (Neculau, 2007, p. 105). Viata
colectiva in mediul clasei dezvolta, treptat, gradat valori, norme, convingeri, care exercita atat
influente cat si convingeri asupra membrilor grupului. implinirea unor sarcini comune determina
relatii functionale de interdependentd. In acest context, profesorul detine un nou rol, acela de a
gestiona aceastd varietate de relatii interpersonale.

Clasa de elevi (M. Zlate, 1982/2004) nu reprezinta doar o alaturare de indivizi asupra carora
influenta educationala actioneaza separat, individual ci un colectiv, un grup social in interiorul
cdruia permanent se ,,construiesc” relatii interumane /interpersonale, iar relatiile interpersonale
dupa N. Radu (1974) au caracter etic si moral. Cunoasterea tipurilor de relatii si interactiuni
interpersonale reprezinti un prim pas in succesul gestiondrii si armonizarii lor. In clasa de elevi
se construiesc relatii de intercunoastere, de intercomunicare, relatii socio-afective preferentiale
si de influentare. (E. Guilane-Nachez, A. Mihai, V. llie, G. Albu). Literatura de specialitate
elucideaza urmatoarele caracteristici psihopedagogice ale grupului scolar: marimea, compozitia,
structura, interesele si obiectivele comune, sistemul de relatii sociale si interpersonale, capacitatea
de creativitate si sintalitatea (G.Cole, 1. Bontas, B. Romita Iucu, I. Nicola, D. Patrascu, A. Ursu, 1.
Jinga, S. Cristea s.a.).

Clasa de elevi ca organizatie trebuie sa fie durabild, evolutiva, dinamica, prin faptul ca se
construieste permanent In urma actiunii concertate a celor implicati aici, iar invatatorul este
considerat un conducator de grup preocupat de urmatoarele aspecte: profilul social al grupului;
identitatea grupului; climatul emotional si moral al grupului; atitudinile intelectual-scolare ale
grupului si ale modurilor de rezolvare a problemelor.

Studiile de psihologie sociala, centrate asupra dinamicii grupurilor, au pus in evidenta faptul
ca interactiunea institutor — elev nu este singura care influenteaza procesul cognitiv al copiilor
deoarece:

- climatul afectiv din grupul informal are o importanta uriasa asupra participarii elevilor la
activitatile scolare;

- interactiunile dintre elevi se reflecta in procesul de invatare.

Daca scoala traditionala a avut o atitudine reticenta si chiar a descurajat cooperarea dintre
elevi, pedagogii contemporani o favorizeaza, deoarece grupul mediaza relatia dintre institutor si
elev.

Relatiile elevului cu grupul — clasd influenteaza atat dezvoltarea personalitatii cat si
randamentul activitatii de invatare.

Neculau si Zlate (1983) detaliaza procesele specifice clasei de elevi ca grup:

- procesul de realizare a sarcinii-daca indeplinirea sarcinii apropie grupul de scopul sau,
membrii vor fi motivati sa depuna eforturi pentru realizarea ei;

- procesele afective — atractia dintre membrii grupului constituie o conditie fundamentala a
performantelor scolare, inalte, reprezinta o sursa de satisfactie personald si un factor a coeziunii
grupului;

- procesul de influentd —care asigura uniformitatea comportamentelor.

La nivelul clasei, climatul este perceptibil, fiind iIn mod empiric definit ca stare afectiva,
atmosfera, moralul clasei. Elementele ce caracterizeazd climatul educational sunt:

- caracteristicile relatiilor sociale din clasa;

- comportamentele elevilor in situatii scolare i extragcolare;

- tipul de autoritate exercitat;

- gradul de ne/intelegere intre cadrul didactic si elevi .

Climatul clasei influenteaza perceptiile elevilor si ale institutorului si reflectd motivele
pentru care elevii colaboreaza sau nu colaboreaza.

Impreuna cu elevii pot fi definite cele mai pretuite caracteristici ale clasei. Respectul,
responsabilitatea, grija fata de ceilalti, cinstea, sunt cateva dintre valorile culturale la nivelul clasei.
Fiind pusi in situatia de a urmari scopuri comune, de a lucra impreuna, comunicand verbal sau prin
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alte mijloace membrii clasei devin constienti ca sunt o parte a ei. Fiecare are nevoie sa apartind
unui grup si sa se simta folositor altora, respectat ca individualitate si valorizat.

Intr-un asemenea mediu, elevii au un rol major in luarea unor decizii legate de procesul
instructiv-educativ si in construirea unor grupuri educationale.

Influenta caracteristicilor relatiei invatator-elev asupra climatului clasei

Ioan Jinga remarca climatul educational ca un ansamblu de conditii si factori care
influenteaza comportamentul Si starea de spirit ale elevilor dintr-o clasa Si iSi pune amprenta
atat asupra rezultatelor activitatii elevilor, cat Si asupra atmosferei generale din clasa.

Implicit climatul poate contribui la maximalizarea influentelor educative pozitive sau la
minimalizarea unor posibile efecte negative.in mod inevitabil, actul explicit educativ, ca Si actul
de instruire, se realizeaza inca din primele zile de Scoald in contextul unor relatii dinamice si al
anumitor atitudini reciproce intre educatori Si elevi, profesori Si elevi; intre elevi Si elevi, elevi si
clasa de elevi. Acestea sunt relatii multidimensionale, cu o pronuntata incarcatura psihologica,
sociologica Si pedagogica. Ele determina constituirea unui climat psihosocial, care poate favoriza
sau defavoriza optimizarea activitatii explicit educative, organizata in afara lectiilor. In functie de
climatul ce predomina in clasa:

- se vor elabora obiectivele educationale;

- se vor proiecta situatiile de consiliere;

- va avea loc adaptarea elevilor la cerintele general stabilite;

- se vor elabora strategiile activitatilor explicit educative;

- se vor forma 1nsuSiri morale, trasaturi de caracter, responsabilitati;

- elevii sunt motivati pentru invatatura Si tot ce se petrece in clasa;

- se va mentine interesul elevilor pentru un parteneriat in actiune ori va surveni o apatie
pentru tot ce se petrece in jurul lor;

- se vor pune in evidenta rezultatele educatiei exprimate prin comportamentul elevilor;

- va predomina sentimentul de siguranta Si ocrotire in mediul in care elevii iSi desfaSoara
activitatea sau de aparare in unele situatii de conflicte.

Pornind dela aceste consideratii, se poate afirma ca eficienta intregii activitati educationale
este determinata in mod substantial de climatul format in clasa de elevi.

Climatul favorabil amplificd posibilitatile pozitive ale elevilor. lar climatul nefavorabil
(negativ, blocant) descurajeaza, franeaza, genereaza un moral scazut, static, pesimist, marcat de
dezacorduri, neintelegeri Si chiar ostilitati intre ei.

Multe dificultati de invatare, carente in pregatirea Si educarea elevilor, in formarea
colectivului clasei rezulta din relatiile defectuoase, incordate — dintre elevi, dintre educator Si elevi,
dintre membrii echipei educative, profesori si elevi.

Promovarea unui invatamint formativ il obliga pe Invatatorul-diriginte sa asigure instituirea
unui climat favorabil dezvoltarii personalitatii elevului.

Deoarece relatiile invatator-elevi se stabilesc in cadrul procesului educativ, in conditiile unei
munci comune Si unitare a Invatatorului cu elevii, ele capatda anumite particularitati ce le
caracterizeaza (precum urmeaza in tabelul de mai jos).

Caracteristici ale relatiei invatator -elev
Influenfa ei asupra climatului clasei

Pozitiva Negativa
Invatatorul: Invatatorul:
Isi identifica responsabilititile in raport cu cele ale | Se prezinta in fata clasei numai in calitate de
clasei. organizator al activitatii.

Manifesta dragoste, respect, incredere, simtul | Este lipsit de orice vibratie emotionala, afectiva.
dreptatii i al masurii, exigentd, grija Si interes fata | Lasa ca activitatea clasei sd se desfasoare la voia
de elevi. intdmplarii.

Avre tact pedagogic.
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Stie cum sd organizeze munca individuald Si in
colectiv.

Cunoaste elevii sub mai multe aspecte Si ii trateaza
individual.

Stabileste cu elevii relatii dinamice, in functie de
varsta copilului, nivelul de dezvoltare Si situatiile
concrete in care se desfaSoara activitatea educativa.
Este adeptul relatiilor de apropiere, principiale.
Tinde sa sporeascd continuu independenta,
initiativa Si creativitatea elevilor.

Coopereaza cu elevii, asigura relatii de parteneriat.
Incurajeaza manifestarea spontaneitatii.
Promoveaza egalitatea Sanselor educationale.

Nu submineaza demnitatea Si increderea in sine a
elevilor.

Nu starneSte teama, ci impune stima.

Stimuleaza elevii sa fie buni cetateni, 1i incurajeaza

Nu cunoaste particularitatile individuale ale
elevilor.

Acorda prioritate relatiilor personale cu unii elevi,
neglijandu-le pe cele oficiale.

Este adeptul liberalismului pedagogic, neaga orice
interventie autoritara a sa.

Promoveaza relatiile de dirijare si ordine, pe
severitate si admonestarea elevilor.

Stimuleaza supunerea neconditionata.

Insista pe respectarea docila, pasiva a cerintelor, a
indicatiilor sale.

Blocheaza exprimarea libera a opiniilor, insista
asupra memordarii textelor, a continuturilor, a
rolurilor repartizate de el.

Stimuleazd sentimentul de repulsie Si etichetare
intre elevi.

Submineaza demnitatea Si Increderea in sine a

elevilor.

Starneste teama, nelinistea.

Stimuleaza relatiile de conflict dintre elevi.

Nu tine seama de experienta, interesul Si judecata
elevilor in atingerea obiectivelor propuse.

Relatiile descrise mai sus nu sint statice, c¢i dinamice - ele se imbogatesc si se adincesc
permanent, se diversifica si se nuanteaza in raport cu inaintarea copilului in virsta, cu dezvoltarea
personalitatii sale, cu situatiile concrete in care se desfasoara procesul explicit educativ, cu climatul
psihosocial de ansamblu in care se desfasoara procesul de invatamint

Organizarea clasei. Interactiuile sociale din interiorul clasei de elevi

Ioan Nicola defineste clasa de elevi ca un microgrup specific alcatuit din membri
aproximativ de aceeasi virsta, purtitorii unui anumit statut social, cel de elevi, ai unor
particularitati de virsta si individuale ce influenteazi in mare masuria calitatea interac-
tiunilor.

Astfel, clasa de elevi reprezinta o colectivitate cu un anumit grad de omogenitate, ceea
ce face posibila stabilirea intregului proces explicit educativ in concordanta cu particu-
laritatile de virsta ale elevilor. O asemenea organizare asigura manifestarea rolului de conducator
al educatorului in desfasurarea procesului explicit educativ si, in acelasi timp, ofera posibilitatea
formarii unor convingeri, atitudini si conduite. Dar, pe fondul trasaturilor psihofizice caracteristice
diferitelor virste, elevii aceleiasi clase se disting prin anumite particularitati individuale.

Dintre cele care au o incidentd mai mare asupra randamentului lor scolar, asupra
comportamentului, pot fi amintite: dezvoltarea intelectuala, pregatirea dobinditd anterior, starea
psihica, starea de sanatate, capacitatea de efort, nivelul de socializare . a.

Conform literaturii de specialitate (I. Jinga, T. Cosma, I. Damsa), formarea colectivului clasei se
caracterizeazad prin:
statute si roluri specifice ale membrilor sai;
factori educativi care influenteaza pe fiecare dintre elevi;
relatii interpersonale ce pornesc de la elevi catre colegi si colectiv, de asemenea, de la
colegi (colectiv) catre fiecare elev 1n parte;
functii diverse in colectiv, executate atit de liderii formali, cit si de cei informali, dar in
maniere si cu efecte diferite;
dinamica de dezvoltare si constituire inegala, trecind prin trei etape distinctive ce se
interconditioneaza si se completeaza reciproc.
Principalele categorii de interactiuni din clasa
Clasa este un grup formal dar...in interiorul unei clase de elevi exista si relatii interpersonale
si psihologice (aspectul informal). Relatiile de prietenie sau de dusmanie,opiniile

50

sa se implice in viata comunitatii.

YV V VYVYV



intime,convingerile, gruparile spontane in functie de afinitafi. Toate acestea sunt aspecte
informale. Interactiunile sociale din interiorul clasei de elevi pot fi analizate la doua niveluri:

- relatiile profesori-elevi; relatii in plan vertical;

- relatiile elevi-elevi; relatii in plan orizontal.

Relatiile dintre elevi

in interiorul clasei de elevi realatiile sunt foarte complexe si...uneori complicate. lata o
clasificare a tipurilor de relatii:

1.Relatii interpersonale ( de intercunoastere, de intercomunicare, socio-afective )

Aici interactiunile din interiorul unui grup pot fi de mai multe tipuri:

- relatii de cooperare — elevii colaboreaza pentru atingereaunui obiectiv comun;

- relatii de competitie — individul sau subgrupurile rivalizeazacu ceilalti sau cu alte
subgrupuri pentru dobandirea unei anumite pozitii in cadrul clasei sau a superioritatii;

- relatii de coactiune — cand fiecare lucreaza in prezenta celorlalti, fara insa a se interesa de
continutul muncii acestora;

- relatii de conflict — indivizii/subgrupurile se afla in opozitie;

Aceste tipuri de relatii produc schimbari si la nivelul fiecarui membru al grupului :

-acomodarea (ajustarea reciproca);

-asimilarea (transfer reciproc de gusturi, mentalitati etc.);

-stratificarea (ierarhizare a partenerilor in functie de statutele detinute);

-alienarea (indepartarea de ceilalti, retragerea in sine, ruperea relatiilor

2. Relatiile dintre grupurile de elevi

-grupuri de aparteneta

-grupuri de lucru

-grupuri de referinta.

Elevii manifestd tendinta de a evalua sistematic propriul grup mai favorabil decat pe cel
exterior. Astfel observam:

- Atitudinea tip ,,Soarta comuna” - persoanele care compun grupul extern se afla Intr-0
situatie sociala similard, urmeaza sa primeascd aceeasi “rasplatd” pentru eforturile depuse,
participarea la competitie va avea aceleasi efecte ca si pentru cei din grupul de apartenentd si, in
aceste conditii, ar fi mai avantajos pentru ambele grupuri sd coopereze.

- Atitudine tip competitie, confruntare. Cu cat confruntarea dintre grupuri este mai acerba,
cu atat se produce o mai puternica identificare a individului cu grupul sdu de apartenenta. Cu toate
acestea, cercetatorii au constatat ca exacerbarea diferentierii dintre grupuri, mai ales prin exces de
competitie, genereaza un efect, aparent paradoxal, de amplificare a diferentierilor in interiorul
grupului de apartenentd, in sensul ca se accentueazad diferentierile dintre sine si ceilalti din
interiorul propriului grup (J. C. Dechamps, 1988). Cu alte cuvinte, amplificarea sentimentului
apartenentei la grup in situatii de competitie nu garanteaza solidaritatea din interiorul grupurilor,
astfel ca bunele intentii ale unui profesor de a dezvolta “spiritul de grup” al fiecarui elev, prin
instaurarea competitiei intre clase sau echipe, pot sta la baza obtinerii altor efecte contrarii.

Etapele constituirii colectivului de elevi. Statusuri si roluri in clasa de elevi

Analiza proceselor de constituire a colectivului clasei de elevi permite identificarea
urmatoarelor etape:

Prima etapa — de evaluare interpersonald. Colectivul nu este Inca structurat, elevii incearca
sd se cunoasca, sa afle cit mai multe informatii unii despre ceilalti, pentru a sti cum sa stabileasca
relatiile dintre ei; sint preocupati de modul in care i apreciaza liderii formali si cei neformali ai
clasei, de atitudinea fata de ei a intregului grup. Reactiile de contact dintre elevi sint spontane.
Educatorul este preocupat sd cunoasca fiecare elev, sa-1 ajute sd se integreze in colectiv,
insarcinarile le adreseaza direct; urmareste cum se manifesta elevii in diverse situatii educative;
valorifica potentialul lor; stimuleaza dezvoltarea fireasca a fiecaruia.

A doua etapa — de constituire si inchegare a structurii socioafective Se formeaza si se
consolideaza diferite structuri socioafective de comunicare formala si neformala, de conducere etc.
Apar tensiuni, conflicte intre elevi. Educatorul ii antreneaza in formarea colectivului pe liderii
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formali si cei informali; insarcinarile le incredinteaza prin intermediul lor; tinde sa formeze
sentimentul de responsabilitate a fiecarui elev, sa-i familiarizeze in continuare cu regulile de ordin
intern §i urmareste insusirea si promovarea lor.

A treia etapa — de stabilizare a unei structuri socioafective dominante. Colectivul este
structurat si se afla intr-un echilibru relativ favorabil; elevii cunosc obiectivele lui si tind sa le
realizeze; ei actioneazd in numele colectivului; se stabileste un parteneriat eficient in interiorul
clasei si in exteriorul ei. Educatorului 1i revine rolul de coordonator (moderator) al activitatii
colectivului. Cerintele sint inaintate atit de educator, cit si de colectiv.

In fiecare clasa elevii au o anumita pozitie an raport cu ceilalti. Unii sunt acceptati, unii sunt
ignorati, altii sunt respinsi.

Aceste pozitii sunt statusuri. Statusurile pot fi:

- pozitive( majoritatea colegilor il prefera ca partener)

- negative (cei mai multi colegi ii resping colaborarea)

- mixte (exista colegi care 1l simpatizeaza, dar si colegi care il resping)

- izolate (atunci cand elevul respectiv nu este nici preferat, nici respins, ci ignorant de
majoritate)

Statusul se construieste in functie de o serie de variabile ca:

- performantele scolare obtinute ( elev premiant, elev mediocru, “repetent” etc.);

- inteligenta sau alte aptitudini deosebite;

- performante deosebite obtinute in alte domenii (de exemplu, sport, muzicd);

- aspiratiile educationale sau ocupationale;

- educatia, ocupatia venitul parintilor;

- aprecierea de care se bucura din partea profesorilor si a celorlalti membri ai clasei

Statusul real si statusul perceput

Intre statusul real si statusul pe care elevul il percepe, de cele mai multe ori exista diferente.

- De cite ori nu ati constatat ca un elev se percepe alfel pe sine decit colegii ?

- Exista deci o diferenta intre statusul real si statusul perceput.

- De ce?

Pentru ca statusul real este constituit independent si este obiectiv, insa cel perceput este “o
reprezentare mintala” subiectiva.

Exista si exceptii: coincidenta deplina (tine de asanumita “luciditate relationala”si este rara)
si diferenta completa ( este aberanta si poate crea grave probleme)

Liderii clasei de elevi

Cei ce se diferentiaza de ceilalti prin responsabilitati si roluri care le confera prestigiu, putere
si prin acestea,posibilitatea de a 1i influenta pe ceilalti devin lideri.

Aparitia liderilor este legata de aparitia diferentierii responsabilitatilor in cadrul grupului

Sarcina comund, nevoile personale convergente ale membrilor grupului si necesitatea
colaborarii (relatiile interpersonale) pentru realizarea lor sunt asadar cele trei dimensiuni ale vietii
grupului care definesc o situatie ce solicitd un lider.

Grupurile eterogene, dezbinate pot fi rezistente si sa conteste decizia liderilor.

Grupurile omogene colaboreaza si ajuta liderul in luarea unei decizii.

Functiile si calitatile liderilor

Liderul unui grup se afirma si isi mentine pozitia in masura in care este apreciat de catre
membri a fi capabil sa indeplineasca doua categorii de functii:

* functii executive (de rezolvare).

» functii de mentinere (A. Neculau).

Functiile executive se refera numai la conducerea activitatilor grupului, a eforturilor acestuia
de atingere a scopurilor.

Functiile de mentinere ale liderului vizeaza activitatea acestuia de conservare a structurii
existente a grupului.

Elevii ,,slabi” si inadaptatii clasei. Abandonul scolar
Diferentierea pe care o facem uzual intre ,,elevii buni” si ,.elevii slabi” are la baza criteriul
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performantelor scolare, al reusitei in activitatea de invatare.

De ce unii elevi sunt ,,slabi”?

Pentru ca sunt insuficient adaptati la cerintele institutiei scolare.

Adaptarea “exprima calitatea si eficienta realizdrii concordantei dintre personalitatea
elevului si cerintele institutiei scolare”

Cauzele cele mai frecvente,spun profesorii, sunt lipsa de motivatie si nivelul scazut de
aspiratie.

Profesorul da feed-back frecvent elevilor sai. Atunci cand acest feed-back este negativ, se
intensifica sentimentul de neputintd, de izolare, de neincredere in sine al elevilor, ceea ce va
alimenta “cercul vicios” al descurajarii si al aversiunii fatd de invatatura. Inconstient, printr-un
mecanism de protectie a eului, asemenea elevi vor incerca sa se detageze emotional de ceea ce se
intampla in sala de clasa, dispretuind ceea ce li se propune sa faca, stand de vorba cu alti colegi
sau aratand plictiseala.

Cronicizarea esecului scolar, pe langa alterarea imaginii de sine a elevilor in cauza, este
descurajatoare si cauza a unui nivel scazut de aspiratie.

Aceasta este calea cea mai sigura spre inadaptare.

Cei mai multi dintre acesti inadaptati constata ca nu pot face fatd unui sistem educativ
obligatoriu, rigid si formal in cerinte, in cele din urma, il abandoneaza.

Coeziunea si Sintalitatea colectivului

Coeziunea unei clase de elevi exprima masura in care membrii ei sunt dispusi sa renunte la
o parte din gratificérile, opiniile si conduitele personale in favoarea grupului ca intreg. Ea
presupune constientizarea faptului ca actiunile si comportamentele fiecdrui membru au consecinte
directe sau indirecte, manifeste sau latente, pentru toti ceilalti.

lata citeva metode prin care se poate stimula cresterea coeziunii clasei:

- crearea unui climat in care elevii sa fie convinsi ca pot sa isi exprime opiniile si
sentimentele lor in mod deschis si sincer; pentru aceasta profesorul 1i va solicita sistematic sa isi
exprime ideile si opiniile, pe care le va incorpora in discutiile si activitatile clasei;

- crearea unor mecanisme prin care elevii pot sa ajute la buna desfasurare a activitatilor clasei

- promovarea unor valori sociale favorabile cooperarii, impartirii echitabile a sarcinilor;

- crearea unor oportunitati elevilor clasei de a se ajuta unul pe altul (de exemplu, intreband
”Cine are vreo problema si crede cd altcineva din clasa noastra ar putea sa-1 ajute sa o rezolve”?);

- recunoasterea si mentionarea publica, de fiecare data, a celor care au contribuit cu ceva-
oricat de putin — la desfasurarea cu succes a unor activitati ale clasei.

Pentru a masura gradul de coeziune al clasei exista instrumente sociologice foarte usor de
aplicat si prelucrat Testul sociometric , sociograma.

Sintalitatea, concept de descriere a particularitdtilor care circumscriu specificitatea unui

colectiv concret de elevi

Andreescu, M., Apetroae, C., Apopei, A., (2014) sustin cd prima sferd de atributii a
dirigintelui (din cele opt: (2.) educarea elevilor 1n spirit cooperant, participativ; (3.) urmarirea si
sprijinirea succesului la Tnvatatura; (4.) colaborarea cu ceilalti profesori; (5.) colaborarea cu
familia; (6.) realizarea unui consens in educatia morala a elevilor; (7.) formarea atitudinii fata de
muncd; (8.) indrumarea si coordonarea actiunii de orientare scolard si profesionald este (1.)
cunoasterea sintalitatii colectivului si a personalitatii elevilor.

I. Nicola (1974) apreciaza sintalitatea colectivului clasei ca un ansamblu de trasaturi ce-l
caracterizeaza, privit ca un tot, ca un intreg care se deosebeste de alte colective - sintalitatea,
inteleasa ca personalitate a grupului respectiv. Astfel, autorul sustine cd, sintalitatea surprinde deci
ceea ce este propriu unui grup concret de oameni aga cum se manifesta in procesul viu al vietii
sociale.

Analogia dintre personalitate si sintalitate se justificd dacd avem In vedere geneza si
continutul celor doua categorii. Dupa cum personalitatea rezultd din intensitatea si modul in care
sunt dispuse diversele componente psihice, tot asa si sintalitatea deriva din continutul si modul in
care se manifesta diferitele trasaturi generale intr-un grup concret.
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Sintalitatea desemneaza, cu alte cuvinte, ,,individualitatea” unui grup, atat in ceea ce priveste
geneza $i constituirea sa, cat si functionalitatea acestuia, ca unitate relativ independentd. Autorul
sustine cd, continutul psihosocial al sintalitatii este dat de modul in care reuneste si exprima diferite
trasaturi generale in cazul unui anume grup, de nuantele pe care le genereaza aceste trasaturi in
procesul devenirii sale si al relatiilor pe care le intretine cu mediul extern, cu societatea in
ansamblul sau.

Intregind cele de mai sus putem spune c sintalitatea exprima o realitate emergenta, expresie
nemijlocitd a interactiunii dintre membrii grupului, a convietuirii lor.

Personalitatea nu este deci un simplu receptor al fenomenelor grupale, ea indeplinind un rol
activ in aparitia si cristalizarea lor. Pornind de la aceastd interdependentd complexd dintre
sintalitate si personalitate vom putea elabora o metodologie adecvatd in vederea cunoasterii
multiplelor aspecte ale acestei interdependente asa cum se manifestd ele intr-un grup real si in
acelasi timp vom putea adopta o strategie eficienta de actiune si interventie in vederea ameliorarii
functionalitatii si a amplificarii eficientei sale.

Costatam, sintalitatea este un concept operational si metodologic care scoate in evidenta
particularitatile grupului ca un tot unitar si impune o viziune structural functionald asupra relatiilor
dintre grup si membrii sai.

Clasa de elevi reprezinta cadrul psihosocial al desfasurarii activitatii instructiv-educative si
tot odatd un important mediu de comunicare si socializare. Sintalitatea desemneaza ,,personalitatea
grupului clasa privit ca ansamblu dinamic sub raport structural, functional, relational, interactional
sau poate reprezenta ,,totalitatea trasaturilor ce caracterizeaza un colectiv concret privit ca un tot,
ca un intreg prin care se deosebeste de altele”.

Acceptarea lui ne obligd totodata sd intervenim diferentiat, cu metode adecvate pentru
cunoasterea grupului si a personalitatii fiecarui membru al sdu, dupa cum interventiile ameliorative
din exterior vor fi orientate nuantat in functie de cele doua realitati, individuala si grupala, si a
interdependentei dintre ele.

Stabilim, cu cat colectivul va fi Inzestrat cu o gama din ce in ce mai variata de trasaturi
pozitive, cu atdt climatul educational va fi mai favorabil. Pentru bunul mers al procesului
educational nu este suficientd cunoasterea particularitatilor individuale ale elevilor care formeaza
colectivul clasei, ci ar mai trebui ca educatorul sd cunoasca relatiile ce-i caracterizeazd pe membrii
lui - relatii care formeaza sintalitatea colectivului unei clase de elevi.

Cu cat educatorul va cunoaste mai bine sintalitatea colectivului clasei sale, cu atat el va
dispune de un suport mai sigur al optimizarii i perfectiondrii activitatii explicit educative, cu atat
mai ugor va reusi sa depaseascd neajunsurile formalismului si ale verbalismului, sd8 impuna
desfasurarea unor activitati participative, dinamice, concrete, practice si strans legate de optiunile
elevilor, de cerintele vietii.

Cunoasterea si intelegerea colectivului unei clase de elevi presupune:

- identificarea trasaturilor particulare care o definesc in raport cu alte clase (inclusiv cele
paralele);

- gasirea elementelor specifice ale clasei in cauza;

- definirea statutului pe care 1l are fiecare elev in clasa lui;

- stabilirea ,,beneficiilor” educative pe care poate sa le aduca parteneriatul educator-elev,
elevi-educator, educator-colectiv de elevi, colectiv-elev;

- considerarea valorilor fundamentale pe care este intemeiata clasa de referinta; identificarea
trasaturilor pozitive si negative din cadrul colectivului clasei; descoperirea elementelor care sunt
preluate din modelul comun al scolii primare;

- definirea modelului comun de viatd acceptabil pentru toti elevii clasei;

- descoperirea trasaturilor specifice fiecarui elev pe care ei vor sd le pastreze fara sa
contravina modelului clasei, obiectivelor ei fundamentale.

Situatiile educative difera foarte mult sub aspectul gradului si intensitatii contactelor dintre
elevi si diriginte, dintre elevi si elevi. Desigur, raporturile oficiale (formale) au intotdeauna
prioritate fatd de cele pur personale. Oricum, si primele, si relatiile neoficiale, intotdeauna
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necesare, sunt de la om la om, personale. Unde realizarea raporturilor oficiale este asigurata, unde
dirigntele este cu adevarat diriginte, si elevul cu adevarat elev, acolo isi pot face loc si simpatia
personald, si prietenia, si sentimentul parintesc, iar climatul psihosocial va fi unul favorabil
dezvoltarii personalitatii copilului.

Astfel, un bun diriginte este acela care cunoaste variate cai de studiere a sintalitatii
colectivului clasei sale, avand ca atare posibilitatea sa-si adapteze munca la diferite circumstante,
sa confere activitatilor educative de organizare a colectivului flexibilitate si eficientd. In acesta
directie invatatorul va:

- Studia documentele scolare. Invatitorul completeazd zilnic catalogul clasei, agendele
elevilor, produsele activitatii lor la lectii, deasemenea impreund cu ceilalti profesori la clasa
studiaza caracteristica clasei, referintele psihopedagogice ale elevilor, produsele activitatii lor in
afara lectiilor.

- Colabora cu alti profesori ai clasei. Parteneriatul invatatorului cu ceilalti profesori ai clasei
presupune solutionarea urmatoarelor probleme:

*Studierea temeinica a sintalitatii clasei si a particularitatilor individuale ale fiecarui elev in
parte de catre toti profesorii ce formeaza echipa educativa.

» Formularea in comun a obiectivelor fundamentale, in raport cu caracteristicile particulare
ale clasei si etapa concreta de formare a ei.

*Acumularea si completarea continud, prin contributia tuturor, a unui sistem de informatii
privind problemele concrete ale elevilor.

*Adaptarea masurilor educative la particularitatile de varsta si individuale ale elevilor, la
sintalitatea colectivului din care ei fac parte.

* Preocuparea pentru realizarea unui mod unitar de tratare a elevilor, formularea cerintelor
si exigentelor fata de elevi.

*Grija fatd de participarea activd a elevilor la lectii, la activitatile extradidactice si
extragcolare, evaluarea si aprecierea ritmica a acestora.

*Evitarea atit a exigentelor, cat si a indulgentei excesive din partea Tnvatatorului sau a unor
profesori.

*Evaluarea in comun si aprecierea rezultatelor muncii educative in vederea eficientizarii si
optimizarii acesteia.

Literatura de specialitate (R. Tucu, S. Iosifescu, A. Mihai, A. Neculau) sugereaza o serie de
forme de cooperare intre invatatorul clasei si profesorii care predau la aceeasi clasa:

e Sedinte ale Invatatorului cu colectivul didactic al clasei (cel putin o datd pe semestru). La
sedinta se recomanda a pune in discutie principalele probleme ale clasei.

eInformarea curentd. Este o formd operativa de colaborare. Se realizeazd din inifiativa
invatatorului sau a unui profesor, care se confrunta cu probleme in clasa respectiva. Se desfasoara
ori de céte ori este nevoie, in functie de situatiile pedagogice conflictuale ce apar in clasa.

elnterasistente. Interasistenta prevede asistenta invatatorului la orele profesorilor care
predau in clasa respectiva si a profesorilor (in special, a celor ce intAmpina dificultati) la activitatile
educative in afard de lectii.

N. Visan (2018) mentioneaza cd astfel, esenta muncii dirigintelui o constituie asigurarea
conditiilor de selectionare si unificare in cadrul activitatii scolii a influentelor pe care le exercita
asupra elevilor totalitatea factorilor si relatiilor care alcatuiesc mediul scolar atdt de complex,
influente organizate pe linia scopurilor si sarcinilor procesului de instruire si educare in ansamblu.

Dinamica grupului de scolari ai clasei

Realitatea sociala se prezinta ca un sistem de grupuri (mai mari sau mai mici, formale sau
informale) care construiesc norme si valori, distribuie pozitii si exercita influente.

Grupul joaca un rol crucial in evolutia persoanei, constituie cel mai important mijloc de
socializare si integrare sociald, contribuie decisiv la transmiterea valorilor unei societati, ofera
individului securitate, dar si mijloace de afirmare, raspunde nevoilor asociative si de apartenenta
ale fiintei umane.
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Prin dimensiunea sa interactiva, grupul se prezinta ca un mediu si mijloc de invatare a unor
roluri sociale, formeaza competente de evaluare a altora si poate contribui la dezvoltarea
constiintei de sine a membrilor sai.

Dinamica desemneaza ,,ansamblul fenomenelor psiho-sociale ce se produc in grupurile
primare si legile ce le reglementeaza”(A. Neculau)

Structura grupului mic

Definitorii pentru structura unui grup sunt:

- Marimea grupului;

- Formarea subgrupurilor (unele constituite dupa functiile de indeplinit in activitatea
grupului, altele dupa afinitatile si atractia spontana dintre membri);

- Distributia rolurilor intre subgrupuri si intre membri si cerintele normative;

- Structurarea puterii (ierarhia autoritatii) in grupul respectiv (diferentierile de status);

- Modelul de comunicare, concretizat in relatiile intre subgrupuri si intre membrii grupului
(relatiile orizontale — intre subgrupuri sau indivizi aflati la acelasi nivel si cu acelasi status, dar si
relatiile verticale intre subgrupurile sau membrii aflati in pozitii ierarhice diferite).

Grupul scolar tinde sa devina un colectiv. Aceasta devenire parcurge o serie de etape:

- Etapa evaluarii interpersonale

- Etapa aparitiei unui nucleu

- Etapa extinderii nucleului

Functiile grupului mic. Functiile esentiale ale grupului mic sunt:

- Functia de integrare — raspunde nevoii individului izolat de a fi acceptat de ceilalti, de a
face parte dintr-o comunitate (familiala, profesionald, amicald);

- Functia de reglementare a relatiilor inter-individuale — legata de capacitatea grupului de a
arbitra relatiile dintre indivizi si de a interveni pentru a apara individul atunci cand nu mai sunt
respectate anumite reguli convenite;

- Functia de reglementare intra-individuala — privind nevoia de confruntare a imaginii de
sine cu “oglinda sociald a grupului”, pentru a ajunge la o mai corecta cunoastere de sine;

- Functia de securitate — corespunzatoare nevoii general umane de protectie si de manifestare
in sigurantd, conform felului de fi al fiecaruia

Modelul de relatii al grupului poate sa difere de la o functie la alta. Procesele grupului mic.
Principalele procese sint:

- procesul de realizare a sarcinilor scolare

- procesul de comunicare

- procesul de influenta

Procesul de realizare a sarcinilor scolare. Uneori grupurile sunt mai eficiente in invatare
decat activitatea independenta.

Performantele cu care sunt realizate de catre grup sarcinile scolare depind de:

* Tipul sarcinii de invatare;

» Compozitia grupului (“factorul populatie”);

* Interrelatia functionala in raport cu sarcina;

* Interrelatiile afective si socio-emotionale existente in interiorul grupului;

Procesul de comunicare. In interiorul grupului de elevi ai clasei pot exista mai multe tipuri
de comunicare, care pot fi clasificate dupa:

- instrumentele de comunicare utilizate (comunicare verbala sau nonverbald)

- numarul persoanelor care comunica (comunicare in doi sau comunicare in grup)

- obiectivele urmarite (comunicare de consum-gratuita, din nevoia de a comunica cu cineva
— si comunicare instrumentala — utilitara, cu scop bine precizat).

Ca proces de grup, comunicarea indeplineste mai multe functii:

* Cresterea uniformitatii informatiilor i a opiniilor pe intregul grup, la modul dorit, ceea ce
favorizeaza coeziunea grupului;

* Imprimarea unui sens unic eforturilor grupului in realizarea obiectivului dorit;

* Valorizarea grupului prin exprimarea originalitdtii sale si a specificului sau;
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* Rezolva problemele grupului, face posibila solutionarea lor si protejeaza fata de exterior;

* Faciliteaza ca grupul sa devina cadru de referintd pentru individ (A. Neculau)

In fiecare grup existd un sistem de presiune asupra membrilor acestuia, pentru a-si interioriza
normele grupului si de a li se supune. Grupul exercitd asupra fiecarui membru doua tipuri de
presiuni:

- Presiune normativa — pentru a se conforma la standardele si regulile grupului;

- Presiune informationald — pentru acceptarea punctului de vedere al grupului si a
informatiilor considerate importante de catre acesta.

Conformitatea la cerintele grupului aprobarea grupului caruia ii apargine, iar, pe de alta parte,
nevoia de certitudine si de siguranta.

Cunoasterea clasei de elevi ca grup social

,Cunoscand potretul psihosocial al unui grup, punctele lui tari sau nevralgice, cei care
lucreaza cu grupurile sociale si-ar putea organiza mai bine propria lor activitate, ar putea asigura
mai bine conditiile in care aceasta se desfasoara, astfel incat ea sa detina cat mai multe influente
educative”(M. Zlate)

Cunoasterea clasei ca grup are o tripla valoare: 1. praxiologica, 2. organizatorica, 3.
diagnostica si prognostica.

Obiectivele cunoasterii clasei de elevi

- Cunoagterea gradului de omogenitate sau de eterogenitate a grupului clasei, prin obtinerea
unor informatii legate de compozifia acestuia: numar de membri, varstd, sex, mediu de
provenienta, pregatire anterioara;

- Cunoasterea momentelor mai semnificative din evolutia grupului, de naturd sa explice
caracteristicile sale actuale;

- Cunoasterea stadiului de socializare in care se afla elevii clasei respective, pus evidenta de
sistemul de statusuri si roluri;

- Cunoasterea acelor proprietati ale grupului care sunt definitorii pentru caracterizarea lui in
termen de ,,sintalitate”, analogic celui de personalitate (grup unitar sau dezbinat, grup cooperator
sau refractar la cooperare, preocuparea dominantd pentru realizarea obiectivelor educative sau
orientat cu preponderentd spre satisfacerea nevoilor afective ale membrilor sai etc.);

- Cunoagsterea principalelor fenomene de grup, care se manifestd in interiorul colectivului
clasei, de exemplu, manifestarea coeziunii si consensului sau aparitia unor tensiuni si conflicte, de
ostilitate si agresivitate, precum si modul specific de reactie la aceste fenomene, prin adoptarea
unor atitudini de toleranta, acceptare i adaptare ori de pasivitate, apatie, retragere, evaziune etc.;

- Cunoasterea particularitatii interactiunii s comunicarii dintre membrii grupului care se pot
caracteriza prin gradul lor de extindere, caracter reciproc sau unilateral, eficacitate si influenta,
existenta /inexistenta unor retele si structuri de comunicare folosite mai des in cadrul grupului,
precum si a unor factori specifici de perturbare a comunicarii.

Exercitii de cunoastere si autocunoastere

Conceptia despre sine se refera succint la perceptia personald si perceptia celorlalti despre
sine. Eul cognitiv, Eul fizic, Eul social, Eul profesional, Eul emotional, Eul spiritual sunt
componente importante ale abordarii procesului cunoasterii de sine si imaginii de sine, care
dureaza, practic, toatd viata. Succesele si esecurile traite, interactiunile cu ceilalti, manifestarea
calitatilor, caracteristicilor, valorilor, resurselor, intereselor, abilitatilor, competentelor,
atitudinilor, etc. reprezinta oportunitati pentru cunoastere si autocunoastere, pentru construirea
propriei identitdti, a Increderii in sine, ca ,,miez” pentru asigurarea succesului la scoala si in viata.

Din exemplele de activitati prezentate mai jos, selectati pe cele care se potrivesc cel mai bine
clasei, fie ca va aflati la debutul carierei didactice sau cd aveti deja o experienta Impreunad, fie ca
sunteti diriginte, Tnvatator sau predati o anume disciplind. Este important ca 1n alegerea activitatii,
sd tineti cont de: nevoile elevilor, obiectivele propuse, situatiile noi, evenimentele clasei, istoria si
cultura grupului. De asemenea, nu uitati ca, de dumneavoastra depinde sa asigurati un mediu
securizant, de incredere, in care fiecare si se simti acceptat, valorizat si nu judecat. In astfel de
ocazii, se solicitd elevilor propunerea si respectarea unor reguli, ca de exemplu: sa ascultam fara
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sd intrerupem, sa fim sinceri, sa pastram confidentialitatea, sd respectam opiniile celorlalti, sa
acordam feedback pozitiv, s manifestim intelegere si deschidere, sa ne bucuram impreuna etc.

Aceste exercitii se pot aplica si in activitatile desfasurate cu cadrele didactice, la inceputul/
sfarsitul consiliilor profesorale, in sesiunile de training specializate, cu tema autocunoasterii/
dezvoltarii personale si profesionale, in intalnirile de teambuilding (dezvoltarea echipei).
Important este Tnsa sa constientizati ca elevii dvs. vor fi dispusi la deschidere spre cunoastere si
autocunoastere, numai daca cadrele didactice au beneficiat de ,,furcile caudine” ale unui proces de
dezvoltare personala.

Exemplu de exercitiu: ,,Istoria/ legenda prenumelui”. Incepeti prin a spune elevilor de
unde aveti prenumele, a cui preferinta a fost (a mamei/ a tatalui), ce semnificatie are prenumele,
daca v-a placut intotdeauna sau cum altfel v-ar fi placut sa va cheme, daca aveti un alint preferat/
nepreferat, chiar porecla, daca o cunoasteti. Care este traditia In familie in alegerea prenumelui?
Care este numele complet? Ce origini are numele tau? Daca ati avea ocazia sd va schimbati numele,
ce ati alege? Care este locul nasterii?

Acest prim pas va sparge sigur gheata si veti numi o eleva sau un elev care va continua in
acelasi mod. Se vor numi intre ei pana cand ne vom asigura ca s-au prezentat toti elevii participanti.
Este si 0 modalitate pentru a-si retine prenumele (chiar puteti folosi ecusoane desenate de ei) si de
a sesiza anumite preferinte ale lor pentru unii colegi.

Variante

* Creati acrostihul prenumelui, prin inserarea unei calitati care sa inceapa cu fiecare litera
acestuia (de exemplu, Maria: modestie, atentie, rigurozitate, inteligenta, altruism)

* Elaborati un eseu despre prenumele meu.

« Investigati ce personalitati au purtat prenumele vostru.

* Scrieti 0 anagrama a numelui.

» Scrieti numele intr-o forma creativa. Folositi culorile, scrisul diferit, modele traznite.
Desenati ceva special, aga cum sunteti si voi!

* Atasati un mic desen, o fotografie (care va fi returnata) langa nume si prenume.

Important!

Daca cineva nu se simte pregatit sd rdspunda, nu insistati. Eventual, reveniti cu delicatete la
final. Faceti un efort si retineti prenumele tuturor elevilor, ca sa creati o atmosfera destinsa, calma,
calda, propice pentru initierea activitatilor de cunoastere.

Intotdeauna si va adresati elevilor prin apelarea prenumelui. Un exercitiu util este folosirea
apelarii prenumelui si in cancelarie, intre cadre didactice, Intre cadre didactice si conducere, pentru
eliminarea practicilor birocratice si dezvoltarea unei culturi organizationale centrate pe invatare,
fara discrimindri si prejudecati (varsta, gen, religie, pregdtire profesionald, culturd, etc.), privite ca
obstacole in comunicarea autenticd dintre angajatii scolii/liceului si implicit in obfinerea de
performante.

»Eu, 0 pagina de ziar”

Deschideti o discutie printr-un scurt brainstorming despre ce este un ziar. Notati toate ideile
pe tabld/ flipchart. Care este utilitatea unui ziar? Care este ziarul preferat? Ce pagini prefera sa
citeascd, ce articole? Fiecare elev(d) primeste cate o pagind de ziar si coli de hartie de dimeniuni
diferite pe care sd scrie articole de prezentare despre ei insisi. Le vor lipi, apoi, pe pagina de ziar
primita, asa cum ar dori sa fie data la tipar. Este, in mod practic, matricea paginii. Se vor afisa
toate ziarele pe un perete si se vor citi, dupa metoda turul galeriei. Subliniati, la final, unicitatea si
ineditul prezentarilor, care deriva, in mod evident din personalitatea fiecaruia.

Variante

* Eu, o pagina dintr-0 carte

* Capitolele importante din viata mea

* Prezentare intr-o scrisoare despre ,,Cine sunt eu?”

Din acest exercitiu se va concluziona faptul ca fiecare persoana este speciala si diferita. Este
o modalitate pentru castigarea respectului fatd de elevi, dar si a promovdrii imaginii de sine
pozitive. Lipsa informatiilor poate genera confuzii, prejudecati, iar informatiile eronate si
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incomplete despre cineva ,,se dizolva” atunci cand exista implicare responsabila intr-un proces de
cunoastere §i investigare reciprocd asupra valorilor personale.

Exercitiu:,,Am pasiuni/ hobby-uri, deci exist!”.Fiecare elev(3) isi va realiza, de preferat
pe o hartie colorata, o ,,carte de vizitd” originala prin care va putea face cunoscute celorlalti colegi
preferintele sale de petrecere a timpului liber. Odata prezentate cartile de vizita, ele pot fi expuse.
O modalitate mai antrenanta poate fi i afisarea acestora pe unul dintre peretii clasei, urmand ca,
pe rand, sa descopere despre cine este vorba in acea carte de vizitd. Optional, copiii pot crea si
colaje autoportret din diferite materiale: textile, plastice, cartoane, seminte, etc.

Solicitati elevilor sa aduca si sa prezinte informatii despre pasiunea/ hobby-ul lor, obiecte
concrete ale pasiunii/ hobby-ului, colectia. De exemplu: colectii de timbre, ziare, cartele de telefon,
servetele, filme, fotografii, plante, animale, jucarii. Colegii vor avea dreptul de a pune intrebari
pentru clarificare si pentru a afla cat mai multe detalii despre activitatile preferate. De cand dateaza
pasiunea/ hobby-ul? Cine/ ce i-a inspirat? Care sunt resursele? Cu ce ii ajuta pasiunea/ hobby-ul
lor in viata de zi cu zi, la scoala? Prezentati si dvs. activitatile preferate, interesele si pasiunile/
hobby-urile de cand erati elev(a), fara a le uita pe cele din prezent.

Interesele, pasiunile/ hobby-urile constituie un capitol de baza pentru construirea identitatii
vocationale. De aceea trebuie investigate si incurajate sa fie exprimate. Acest exercitiu ofera date
despre valorile personale ale elevilor, despre resursele pentru alegerea carierei si motivatia pentru
invatare.

Exercitiu: ,,Zoom Foto”. Explicati expresia ,,Zambiti, va rog!” invaribil rostitd de cel care
va face o fotografie. Solicitafi anterior copiilor sd aducad pentru aceasta activitate o fotografie
preferata din albumul personal, prin care ei se pot face cunoscuti cel mai bine colegilor. Pot fi
fotografii de la evenimente semnificative pentru €i, cu o persoand anume, cu familia, din prima zi
de scoald sau... prima lor fotografie. In cazul in care copiii doresc, puteti reveni la aceasti activitate
periodic.

Creati un spatiu care sa devina special destinat acestor expozitii de fotografii si pe care sa-I
reinnoiti de fiecare data, ca ,,amprenta vizuala” la situatiile de viata desoebite sau mai speciale la
care au participat elevii. Nu uitati fotografia dumneavoastra! Realizati pe o coala de flipchart sau
pe un perete din clasa, cu fotografiile aduse , un colaj— fotografia de grup a clasei.

Sentimentele de incredere si competentd pe care le avem despre noi insine, se datoreaza, nu
in micad masurd, calitatilor si deprinderilor personale, dar si, Tn mare masurd, suportului si
incurajarii ce vin din partea celorlalti. Eficienta depinde si de ceilalti. Prin prezentarile fotografiilor
personale, elevii au ocazia de a se cunoaste pe ei si de a-i cunoaste pe ceilalti, de a dezvolta
coeziunea grupului clasa.

Exercitiu: ,,Eu—Eu, Eu- Ceilalti, Eu Ideal! Solicitati copiilor sa dezvéluie raspunsurile,
mai intai, in perechi (colegul/a de banca, cineva din clasd cu care comunica mai greu/usor) la
intrebarile: Cum ma vad eu? Cum ma vad ceilalti? Cum as vrea sa fiu? Cine va dori, va prezenta
,produsele” si intregii clase. Discutati cu copiii la ce intrebare le-a fost mai usor sa raspunda si la
care, cel mai dificil. Realizati sarcina verbal, in scris (eseu, poezie, ghicitoare, autobiografia,
caracterizari libere, etc.) sau grafic (desen, caricatura, pictura, colaj, modelaj, etc.).

Exercitiu: ,,Eu Altfel”: Alegeti un animal, o persoana, un obiect, o planta, etc. cu care va
identificati si prezentati clasei propriile idei, apoi solicitati colegilor impresiile lor. ,,Cum ma vad
eu? Cum ma vad ceilalti? Cum as vrea sa fiu?” sunt Intrebari ale caror raspunsuri developeaza
relatia cu sinele, relatia cu ceilalti si importanta proiectarii propriului Eu, aspecte care influenteaza
istoria personala a fiecaruia. Profesorii au responsabilitatea de a propune astfel de activitati de
auto/intercunoastere pentru a dezvolta imaginea de sine pozitiva si a creste spiritul de echipa al
clasei.

Exercitiu:,,Vanatoarea de asemanari sau deosebiri” Oferiti copiilor un set de intrebari
(tabla/ flipchart/ fisgd de lucru) de exemplu: ,,Cine are doi frati?”, ,,Cui ii place culoarea
portocalie?”, ,,Cui ii place sa danseze?”, ,,Cine preferda matematica?”, ,,Cine petrece un timp
exagerat de mult la computer?”, ,,Cine are o agenda de lucru?”, ,,Cine are o pasiune neobisnuita?”,
,,Cine creste un animal de casa?”, ,,Cine are incredere in sine?”, ,,Cui ii place sa lucreze in echipa?”,
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etc. Pentru fiecare intrebare, copiii observa si noteaza cu cine au raspunsuri comune/ diferite. Se
analizeaza, la final, asemanarile si deosebirile: ,,Un lucru, numai unul pe care vreti sa-1 stiti despre
mine!” ,,Cartea de vizitd personald” ,,Montaigne rousse sau Evenimente pozitive §i negative pe
linia vietii”.

Acest exercitiu ne ajuta sa aflam ce avem in comun cu ceilalti si ce ne deosebeste. Prin
autoevaluare, in comparatie cu ceilalti, ne descifram pe noi ingine si aflam cat de speciali i unici
suntem. A fi unic este un alt cuvant pentru a fi diferit. Este important acest demers pentru a deveni
persoane cu abilitati de comunicare, cu incredere in sine, flexibile, implicate, active, cu vointa de
a invata, responsabile, ferme, capabile de a lua decizii, de a lucra in echipa, de a rezolva situatii
problemad, curajoase, ambitioase si cu mentalitate de Tnvingatori.

Exercitiu:,,impreuni, reusim!” Fiecare copil primeste o petald impartita in doud si noteaza
raspunsurile la intrebarile Ce primim? Ce oferim?. Apoi, pe rand, vor lipi petalele pe o foaie de
hartie sau poster pe care este desenata o floare uriasa, in al carei centru se scrie: ,,Cand suntem
uniti, inflorim!”, ,,Impreund vom inflori!”O altd varianti este scrierea pe frunzele unui copac/
celulele unui fagure de miere a numelui si a unei calitati a fiecarui copil. Ideea este ca fiecare
simbol al clasei, floare, copac, fagure de miere sau altceva sa fie ceva original si distinct pentru
fiecare clasa.

Variante

* Alo, ce fel de profesor sunteti/ preferati? Alo, ce fel de elev sunteti/ preferati? (joc de rol)

* Rucsacul calitatilor cadrului didactic/elevului

« Intrebari si raspunsuri (Questions and Answers) pentru elev, pentru cadru didactic.

Obiectivul acestui exercitiu este de a evalua atmosfera din clasa si atitudinea elevilor in
echipa clasei din care fac parte. Este important modul in care este perceput cadrul didactic de catre
elevi din perspectiva implicarii: propune exercitii, este creativ, manifestd disponibilitate, nu se
simte frustrat cd pierde controlul, intelege ca numai asa procesul de predare—invatare va fi eficient.
Daca observati ca elevii au dificultati in a identificarea caracteristicilor mai sus amintite, propuneti
activitati de imbunatatire a mediului de invatare.

Exercitiu:,,Discurs de Oscar”. Realizati un mic podium in clasa, sau aduceti un covoras
rosu (sau de alta culoare). Prezentati-l ca fiind locul persoanelor importante, carora li s-au
intamplat situatii/evenimente deosebite. Acesta va fi cadrul pentru a prezenta un discurs (in limba
engleza ,,speech®). De exemplu: ,,V4 mulfumesc cd m-ati ales pe mine, semn cad apreciati la
mine...” ,,Sunt o persoand importanta pentru ca...” ,,Sunt mandru(d) de mine, deoarece tocmai...”
,,Povestea succesului meu este...”

Fiecare copil are maxim 5 minute pentru a pregati un discurs convingator pentru colegi,
urmand sa-l rosteasca pe podium/ covoras, in fata clasei. Optional, se poate vota cel mai apreciat
discurs.

Scrieti un e-mail de multumire pentru un cadru didactic sau adresat unui elev!

Cereti elevilor sa se deseneze. Indicati pe paginile desenate cele mai importante lucruri.
Folositi numai imaginile, deloc cuvintele. Colectati toate desenele. Fiecare elev va extrage un
desen la sorti si-1 va prezenta asa cum crede. Autorul originalului va confirma veridicitatea
prezentarii. Cereti elevilor sa va deseneze. Dupa aceeasi procedura ca cea de mai sus, desenele
despre cadru didactic se vor strange intr-o cutie si se vor prezenta. Este o sansa importanta pentru
cadru didactic de a afla cum este pereceput de elevi.

Elevii nu se pot ,,deschide” pentru activitati de cunoastere decat daca:

* Solicitati prezentarea lor

. incuraj ati, laudati, acordati ,,credit”

* Dezvoltati increderea in sine

* Apelati elevii pe numele mic, prenumele

» Comunicati cu Intreaga clasa si cu fiecare elev

* Decorati clasa, holurile, cancelaria

» Manifestati calm, fermitate si creativitate

* Implicati elevii in activitati de echipa
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* Oferiti impreuna serviciile comunitatii

* Stimulati curiozitatea

* Pregatiti lectiile si folositi strategii interactive

* Delegati sarcini si responsabilitati clare

* Solicitati si acordati feedback (idei si sugestii)

* Instituiti evenimente speciale in clasa si-n scoala

» Zambiti si radeti

Exercitiu:,,Experiment stiintific” La inceputul anului scolar sau pe parcursul acestuia,
orice profesor poate propune elevilor sdi un experiment stiintific, numit ,,Cine este...?” Dupa
clarificarea conceptului de experiment stiintific, fiecare elev va avea de studiat pe parcursul unei
saptamani un coleg/ o colega: interese, abilitati, atitudini, pasiuni/ hobby-uri, trasaturi, activitati,
caracteristici, abilitati, aptitudini, puncte de imbunatatit, visuri, etc., idei ce vor fi notate Intr-un
jurnal stiintific. Numele persoanei pe care o vor avea de studiat va fi stiuta prin tragere la sorti sau
scrisd pe un biletel, in mod secret.

Cercetatorul va trebui sa fie cat mai discret, pentru a nu influenta comportamentul
subiectului. Poate realiza ceea ce se cheama portofoliul de cercetare, evidentele care vor demonstra
ideile notate in jurnal: imagini, poze, citate exacte, produse ale activiatii. La finalul sdptamanii,
fiecare cercetdtor va prezenta observatiile inregistrate, intr-o conferinta stiintifica.

Pentru cercetarea cea mai acurata (care sa corespunda realitatii confirmate de subiectul
investigat) se vor acorda ,,premii pentru cunoastere”. Fiecare efort va fi premiat prin mici suprize:
fructe, insigne, consumabile, diplome, etc. Propuneti acelasi exercitiu si pentru cadre didactice,
echipa manageriala a scolii.

Vizionati si comentati filmul ,,Efectul razelor Gamma asupra anemonelor*. Elevii iubesc sa
descopere, sa fie detectivi, sa se joace, chiar si adolescentii, atat de sofisticati emotional. Este un
mod interesant de a ne cunoaste unii cu ceilalti si de a afla lucruri importante sub forma de jocuri
interactive. Nu uitati de fiecare datd sd analizati aceste experiente pentru a le constientiza. O
imagine face cat o mie de cuvinte.

,Cercetarea” elevului, realizata prin diferite metode clasice (observatia, chestionarul, fisa
scolard, teste psihologice, sociometrice, masurdtori antropometrice, biografia, autobiografia,
analiza produselor activitatii, experimentul, etc.), dar si tehnici empirice (activitati de
autocunoastere/ intercunoastere, jurnal, observatii spontane, consemnadri factuale, etc.) pune in
valoare ,,faptele si informatiile” semnificative despre stadiul si evolutia personalitatii acestuia. Este
important ca mediul de observatie sa fie holistic, din perspectiva globala: clasa, scoala, familie,
comunitate, grup de prietenti, etc., astfel incat sa nu se piarda nimic din complexitatea personalitatii
persoanei investigate.

Atentie la folosirea testelor psihologice! Acestea sunt aplicabile elevilor, parintilor si
cadrelor didactice numai de specialistii acreditati in psihodiagnostic de Colegiul Psihologilor,
numai daca sunt etalonate, standardizate si validate pe populatia din R.M. pentru segmentul de
varsta respectiv. Nu etichetati, un diagnostic gresit poate dauna evolutiei unui copil, obtinerii
performantelor si dezvoltarii ulterioare.

Nivelul de realizare a unor capacitati psihologice (atentia, memoria, limbajul, gandirea,
temperamentul, inteligenta, caracterul, etc.) se raporteaza la baremul de normalitate prin indicatorii
obtinuti. Identificarea resurselor de progres si elaborarea planului de actiune sunt sarcini de baza
pentru cadru didactic, pentru echipa de interventie, cadre didactice, diriginti, colegi, parinti,
psihologi, pedagogi, logopezi, manageri scolari, asistenti sociali, etc.

De exemplu, in cazul copiilor cu ADHD (Deficit de Atentie/ Tulburare Hiperkineticd una
dintre cele mai frecvente afectiuni comportamentale intdlnite la copii si adolescenti, studiile arata
ca un procent de 5% din copiii de varsta scolara prezinta simptome ADHD (1-2 din copiii dintr-o
clasa de 30). Deoarece majoritatea copiilor manifestd simptome de inatentie, impulsivitate,
hiperactivitate, diagnosticul de ADHD poate fi stabilit numai de catre un specialist, si anume
medicul psihiatru. (www.adhd.ro)

Specialistii stabilesc diagnosticul de ADHD numai atunci cand un copil:
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* A manifestat comportamente inadecvate nivelului sdu de dezvoltare.

* Manifesta cel putin sase astfel de comportamente in mod constant, timp de cel putin sase
luni.

* A prezentat unele simptome Tnainte de varsta de sapte ani.

* Este afectat de aceste simptome in activitatile curente, in mai mult decat un singur context,
de exemplu la scoala si acasa.

* Prezintd simptome care nu sunt explicate mai bine de o altd boala. La aparitia primelor
manifestari specifice, contactati parintii. Ca si cadru didactic, jucati un rol esential in
diagnosticarea si urmarirea copilului cu ADHD. (www.adhd.ro)

in scolile si liceele din UE, SUA, Australia, Canada inclusiv in unele scoli private din
Romania se practica elaborarea unor rapoarte de evaluare a elevilor sau a unor portofolii, care
cuprind date despre :

* nivelul performantelor academice

» gradul de dezvoltare a unor aspecte ale personalitatii (nivel cognitiv, nivel emotional, nivel
comportamental)

* punctele tari, punctele slabe ale elevilor

* resursele personale

« fige de lucru, produse ale activitatii

* sugestii i recomandari, obiective de dezvoltare

* mesaj cheie personalizat

» semnaturile celor implicati: diriginte/ tutore, directorul/ directoarea scolii, consilierul/
consiliera scolar(a)

Tineti cont de particularitatile de varsta ale copiilor, acumulati date necesare cunoasterii
individuale ale elevilor, implicati toti elevii, folositi metode variate, acordati sarcini diferentiate,
responsabilizati elevii pentru propriul comportament, oferiti alternative de actiune si modele de
viatd, manifestafi un comportament empatic, ajutati elevii s se cunoasca, antrenati-i in diverse
activitati scolare si extracurriculare, investigati interesele, importante In alegerea carierel,
respectati toti elevii, nu-1 umiliti, cunoasteti fiecare elev, in mod direct, formati abilitd{i de invatare
si un stil de viatd sandtos, observati permanent sanatate fizica, mentald, emotionala a elevilor,
precum si dificultdtile comportamnetale, emotionale si sociale, observati si consemnati datele,
modificarile, progresele din evolutia conduitei elevilor, evidentiati elevii pentru progresele
obtinute, organizati intalniri cu factorii implicati in educatia copilului, analizati impreuna cu elevii
situatiile conflictuale aparute, etc.

,Responsabilii” cunoasterii elevilor sunt practic toti actorii educationali, specializati sau mai
putin specializati in domeniul acesta: profesorii consilieri (psihologi, pedagogi, sociologi),
profesorii diriginti, cadrele didactice, parintii, colegii, etc.

In procesul de cunoastere al elevilor, instruirea/educatia diferentiati este raspunsul pe care-
1 da cadrul didactic diversitatii de manifestare a elevilor. Astfel:

* continutul, procesul, produsul si mediul de invatare se poate diferentia dupa profilurile de
inteligenta, nevoile si interesele elevilor;

* parcurgerea materiei se poate face in conformitate cu ritmurile diferite de invatare ale
elevilor;

* evaluarea este vazuta ca un proces formativ, permanent, continuu.

Analiza comparativd intre practicile traditionale si cele diferentiate

Practici traditionale Practici diferentiate
Diferentele dintre elevi sunt evidentiate doar Se observa manifestarea elevilor la ore, a modului
atunci cand devin problematice pentru a se lua in care receptioneaza, reactioneaza si valorizeaza
masuri disciplinare. continutul, procesul si produsul invatarii.
Elevii sunt nu sunt diferentiati dupa potentialul lor | Procesul de predare, invatare si evaluare este
biopsihologic. corelat cu potentialul cognitiv si emotional al

elevilor.

Activitatile de Tnvatare sunt aceleasi pentru toti, Se are 1n vedere implicarea elevilor in procesul
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gradele de complexitate sunt diferite dar
administrate tuturor, nediferentiat.

de instruire prin activitati de invatare diferite, cu
grade de complexitate diferite.

Invitarea se realizeaza prin competitie pentru
ierarhizare.

Se creeaza oportunitati de autoevaluare. Elevul
intrd in competitie cu el insusi.

Succesul nu este vazut ca finalitate a unui proces
individual de dezvoltare si nici nu este pus in
valoare pe parcursul procesului aand ca reper
propria dezvoltare a elevului

Se pune in valoare succesul individual al elevilor.

Resursele sunt tratate ca obligatorii $i unice pentru
uzul Intregii clase.
Timpul de lucru este acelasi pentru toti.

Se folosesc resursele de spatiu si timp 1n mod
flexibil.

Se gestioneaza timpul in conformitate cu nevoile
elevilor.

Au prioritate obiectivele curriculare de la care se
pleacd in proiectarea activitatilor de invatare.

Activitatile de invatare si mediul de invatare se
ajusteaza si se proiecteaza in functie de cel care
invata.

Se lucreaza cumateriale didactice diverse care se
folosesc pentru toata clasa in functie da sarcina de
lucru si nu de nevoile elevilor.

Sunt utilizate materiale didactice diverse.

Se foloseste un registru de metode si procedee
de instruire fara a le corela cu nevoile si intersele
elevilor,numai in conformitate cu cerintele
curriculare.

Se foloseste un meniu instructional diversificat.

Evenimentele sunt prezentate de catre cadrul
didactic .daca perspectivele prezentate sunt
multiple nu se coreleaza cu nevoile elevilor ci cu
aspecte de ordin academic.

Sunt respectate perspectivele multiple asupra
ideilor si a evenimentelor.

Evaluarea nu se bazeaza pe criterii, este
normativa.

Evaluarea se face cu metode multiple.
Autoevaluarea este una din metodele principale
de evaluare.

Emotiile elevilor nu sunt valorizate, identificate si
educate.

Se urmareste si dezvoltarea emotionala a elevilor.

Elevilor li se distribuie sarcini de lucru obligatorii.
Optiunea individuala nu intra in strategia de lucru.

Elevii beneficiaza de optiuni multiple in alegerea
sarcinilor de lucru.

Aceasta analiza comparativa ne aratd valentele pe care le poate avea cunoasterea elevului in
procesul de instruire. Reflectia individuala, autoevaluarea respectiv modul in care ne implicam in
cunoasterea propriului demers didactic este calea prin care se pot aplica Tn mod coerent toate
aspectele privitoare la cunoasterea elevului.

In spiritul celor recomandate lista cu intrebéri orientative de mai jos este menita sa faciliteze
procesul de autocunoastere.

Intrebari orientative pentru dezvoltare personald si dezvoltare profesionali

In functie de raspunsul care se di la urmitoarele intrebari se recomandi adaptarea
demersului didactic pentru fiecare unitate de invatare:

- Voi evalua elevii cu privire la interesul §i nevoile lor fata de tema unitatii de invatare?

- Voi facilita formularea obiectivelor lectiilor si prin metoda proiectului in asa fel incat
grupuri de elevi cu interese, abilitati si cunostinte diferite sd poatd sa aprofundeze tema respectiva
din perspective diferite?

- Voi realiza activitatile de invatare in mod diferentiat dupa interesul manifestat fata de tema
respectivd in conformitate cu teoria inteligentelor multiple?

- Voi avea in vedere lucrul diferentiat prin elaborarea de sarcini de lucru diferite si timp de
lucru diferit pentru stiluri de invatare diferite?

- Voi realiza activitati de aprofundare a subiectului prin investigarea acestuia din
perspective diverse?

- Voi alege acele metode si tehnici de lucru care sa ofere oportunitati diferite de explorare
a conceptelor sau de dezvoltare a abilitatilor?
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- Voi diversifica interactiunile dintre elevi dupa interesele sau nevoile lor manifestate?

- Voi avea in vedere ca rezolvarea de probleme sa o realizez din perspective multiple?

Acestea sunt doar cateva intrebari conduc spre elaborarea strategiei de diferentiere a
instruirii dupa potentialul bio-cognitiv al elevilor care de altfel se constituie ca un criteriu de
diferentiere.

Metode de cunoastere a sintalitatii colectivului de elevi si a personalititii elevilor

N. Visan (2018) sustine cd pentru cunoasterea sintalitdtii colectivului si a personalitatii
elevilor se apeleaza la metode si procede menite sa asigure:

- descrierea si rezolvarea particularititilor structurale ale colectivului (structura de
comunicare, structura formala si informald);

- surprinderea unor aspecte privitoare la ierarhia dintre liderii formali si informali ai
colectivului;

- cunoasterea unor aspecte privitoare la ierarhizarea statutelor elevilor in colectiv si a
semnificatiei lor asupra interactiunii dintre ei si a exercitarii diverselor roluri;

- selectarea normelor, valorilor si regulilor care tind sa determine viata interna a colectivului;

- aprecieri estimative in legatura cu oscilatiile coeziunii colectivului.

Incununarea acestor aspecte intr-o unitate coerenti va oferi imaginea sintalititii colectivului.

Din categoria metodelor si procedeelor de cunoastere a sintalitatii colectivului fac parte:
observatia psihologica; tehnicile sociomentrice, metoda chestionarului, metoda scarilor de opinii
si atitudini (scarile de apreciere), metoda aprecierii obiective a personalitatii, metoda
experimentului actional-ameliorativ (ibidem)

I. Nicola, (1974, pp.52-87) inventariaza o serie de metode de cunoastere a colectivului de
elevi:

1. Observatia psihosociala presupune contactul direct cu realitatea si asigura obtinerea de
date reale care vor putea fi prelucrate si interpretate. Observatia psihosociala poate fi
0 metodd de sine statitoare de cunoastere a sintalitatii colectivului de elevi dar si un
procedeu in cadrul unor metode mai complexe de cunoastere sau interventie psihosociala cum
ar fi: experimentul, jocul de rol, brainstormingul. Se remarca faptul ca nu toate fenomenele
intalnite in cadrul colectivului de elevi pot fi surprinse prin intermediul observatiei. Exista anumite
fenomene (cele privind structura si dinamica internd a colectivului) ce nu pot fi surprinse cu
ajutorul metodei observatiei. In aceast situatie, utilizarea altor metode devine indispensabila.

Prin intermediul observatiei psihosociale, putem sa ne concentrdm atentia asupra a doud
categorii de situatii $i fenomene:

a. prima categorie include totalitatea manifestdrilor si reactiilor colectivului care sunt
determinate de interactiunea membrilor sai;

b. categoria a doua include elemente care tin de comportamentul si atitudinea
elevilor, ca membri ai colectivului (manifestari psihosociale). Astfel se surprind datele
referitoare la autoritatea si influenta liderilor formali, consecintele acestora, comportamentul
liderilor informali, etc.

2. Testul sociometric consta in ,,formularea unor intrebari prin intermediul carora se solicita
fiecarui elev sd-si exprime simpatiile si antipatiile fata de ceilalti colegi ai sdi”. Pentru a fi
eficient, testul sociometric trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

— formularea clara a intrebarilor;

— determinarea unor raspunsuri sincere din partea elevilor;

— intrebdrile sa reflecte preocuparile si interesele subiectilor testati;

—subiectii sa-si exteriorizeze anumite trairi afective. De exemplu, putem intreba elevii: Cu
cine ati prefera sa invatati impreuna?

In vederea aplicarii unui test sociometric, este necesari crearea unei atmosfere
favorabile, elevii fiind motivati si constienti de importanta raspunsurilor date. Importanta este si
alegerea momentului aplicarii testului, ora de dirigentie fiind cea mai indicata pentru asta.

3. Metoda chestionarului are la baza formularea de intrebari la care subiectii anchetati
urmeazi si raspundi, verbal sau in scris. In utilizarea acestei metode, punctul de plecare il
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reprezintd elaborarea chestionarului. Profesorul diriginte trebuie sd-si stabileascda foarte clar
obiectivele urmarite, inainte de a trece la etapa formuldrii intrebarilor. Datele colectate cu ajutorul
chestionarului ofera dirigintelui posibilitatea de a verifica anumite aprecieri cu privire la elevii sai,
pe baza informatiilor colectate de la ei.

In acest sens N. Visan (2018) sustine cd modul in care sunt formulate si organizate intrebarile
au rolul de a determina obtinerea unor raspunsuri fidele, sincere si complete.

Aria de fenomene pe care la are in vedere metoda datad poate fi delimitatd pa baza
constatarilor ce au rezultat in urma aplicarii celorlalte metode. De ex., dacd dorim sa cunoastem
relatiile dintre liderii formali/informali si ceilalti membrii se pot adresa urmatoarele intrebari:

- Cum sunt apreciati de colectiv cei care detin functii de conducere?

- Cum este antrenat colectivul de catre conducatorii sdi pentru indeplinirea sarcinilor
propuse?

- Daca 1i stimezi, de ce ii stimezi pe liderii colectivului?

- Cum se ocupa cei care detin functii de conducere, de cresterea prestigiului colectivului
nostru etc.

4. Metoda scarilor de opinii si atitudini (sau scarile de apreciere). Aceastd metodd introduce
anumite diferentieri in raspunsurile subiectilor, functie de gradul de intensitate cu care-si exprima
opiniile cu privire la fenomenele ce constituie obiectul cunoasterii. Anumiti autori considera
aceastd metodd ca o variantd a metodei chestionarului cu intrebari inchise sau
precodificate. Deosebirea este aceea cd raspunsurile dinainte prevazute sunt ,,ordonate
asemanator unei game, sub forma ascendenta sau descendenta, in functie de intensitatea, fermitatea
sau numarul de subiecti inclusi care ar corespunde opiniei sau aprecierii celui care
raspunde” (ibidem, p.81).

Dupa ce au fost formulate intrebarile, se indicd scala posibild a raspunsurilor,
subiectul optand pentru alegeri aflate in concordantd cu opinia sa. Avantajele utilizarii acestei
metode sunt:

- permite o analiza rapida a raspunsurilor si o prelucrare statistica a lor;

- rezultatele obtinute dupa prelucrarea statistica il ghideaza pe diriginte in revizuirea unor
opinii cu privire la colectivul de elevi.

In acest sens N. Visan (2018) sustine ci pentru elevi aceasti metoda se caracterizeazi prin
posibilitatea elevilor de a exprima opiniile sau parerile in legatura cu fenomenele supuse
cunoasterii diferentiat sub aspectul intensitatii. Raspunsurile sunt ordonate sub forma ascendenta
sau descendentd in functie de intensitatea, fermitatea sau numarul de subiecti inclusi care ar
corespunde opiniei sau aprecierii celui ce raspunde, dupd exemplu propus mai jos.

O toti; O intotdeauna; O sunt total de acord;

o foarte multi; odestul de des; o sunt de acord;

0 multi; O uneori; 0 imi este indiferent;

O unii; o foarte rar; 0 nu presa unt de acord
0 nici unul O niciodata

Autoarea mentioneaza ca, folosirea uneia sau alteia dintre scéri are in vedere continutul
intrebarii formulate, iar alegerea raspunsului se face prin introducerea semnului ,,X” in patratelul
ce se afla in fata variatiei pentru care opteaza.

5. Metoda aprecierii obiective a personalititii elaboratd de Gh. Zapan si care urmareste
cunoasterea unor trasaturi de personalitate. Metoda poate viza toate componentele personalitatii
(aptitudini, inteligentd, temperament, caracter). Datele sunt obtinute de la elevi prin intermediul
aprecierilor pe care sunt solicitati sa le faca cu privire la proprii colegi. Ipoteza care se afla la baza
metodei este aceea ca aprecierile pe care le fac oamenii asupra altor semeni de-ai lor includ si
informatii reale despre personalitatea acestora (apud, C. Novac).
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STEREOTIPIZAREA CLASEI DE ELEVI DE CATRE INVATATOR

Formarea colectivului de elevi prin strategii de studiere a sintalitatii clasei, solicitd cadrului
didactic cunoasterea diferentiaerea sintagmelor: diversitate, sanse egale, stereotipuri, prejudecati,
discriminare, detaliate ~ in  organizatorul de mai jos cu detalii la
https://www.britishcouncil.ro/sites/default/files/ghid-respecting-diversity.pdf :

Diversitatea | *inseamna:
- sa acceptam faptul ca oamenii sunt diferiti in privinta aspectului exterior si
personalitatii;
- diversitatea inseamna sa le recunoastem si sa ne gandim la ele Tnainte de a lua o decizie;
-se bazeaza pe egalitatea de sanse si include principiile echitatii dar are un spectru mult
mai larg;
* nu inseamna:
- simplificarea standardelor;
- inlaturarea prejudecdtilor;
- 0 diversiune menitd sd abatd atentia de la alte probleme importante (de ex calitatea
activitatii);
- discriminare pozitiva — inseamna Incurajarea actiunilor positive;
- felul in care folosim limbajul si corectitudinea politica , c¢i cum discutim deschis si
sincer despre diferentele dintre noi pentru a le / ne intelege mai bine;
Sansele egale | = reprezinta tratarea oamenilor in mod egal, corect, prin inlaturarea
barierelor si refacerea echilibrului

Sansele egale si diversitate se caracterizeaza prin:

*Diversitatea iInseamna a fi diferit si cu totii suntem diferiti din momentul in care nenastem. Nu avem o
optiune sau puterea de decizie in a fi sau a nu fi diferiti. Acolo unde
avem doud sau mai multe persoane, avem diversitate.
=Diferentele dintre noi pot fi in
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functie de varsta, etnie, gen, abilitati fi zice, nationalitate, orientare sexuald, educatie,
stare civild, religie, experientele de viata pe care le-am trait si care ne-au influentat.
=Diferentele dintre noi ne dau niste avantaje si caracteristici unice si o perspectiva
distincta asupra vietii. Organizatiile care vor s aibe succes trebuie sa recunoasca, sa
accepte si sa vada care sunt avantajele diversitatii angajatilor. Punctul de plecare este
recunoasterea atuului pe care il au si apoi sa urmareasca benefi ciile diversitatii.
Stereotipurile | =reprezinta seturi de trasaturi atribuite membrilor unui grup social.
Prin aceste trasaturi reusim sa ne explicim la scard mica lumea care ne inconjoara.
*sunt puternic incarcate cu sentimentele atasate lor, sunt fortareata traditiei noastre si in
spatele apararii ei putem continua sa ne simtim in siguranta in pozitia pe care o ocupam;
= se formeaza inconstient si sunt instrumentele pe care le avem la indemana pentru a ne
explica ceea ce ne Inconjoard, de cele mai multe ori, 1n astfel de situatii, nu ne gandim
la efectele negative ale unei gandiri restrictionate, care ne limiteaza optiunile de a analiza
si a intelege In profunzime realitatea. Scapam din vedere ca 1n acest mod nu doar ii
afectdm pe cei asupra cdrora aplicam aceste stereotipuri, ci ne ingradim propria libertate
si ne punem singuri piedici in dezvoltarea noastra ca indivizi;
=pot fi :
- pozitive, atunci cand reunesc in structura lor trasaturi valorizate pozitiv la nivel social;
- negative, daci reunesc anumite caracteristici valorizate negativ. In general, indivizii
dezvolta mai puternic stereotipuri negative referitoare la alte grupuri decat la cele din
care el face parte;
-colective din punct de vedere al originii, desi sunt impartasite de fi ecare individ in
parte, ele tind sa devinad ,,credinte impartasite normativ, consistente cu valorile si
ideologiile grupului de care apartine persoana”
- rezistente la schimbare, chiar si atunci cand realitatea furnizeaza
dovezi contrare continutului lor;
- nu constituie niste scheme rigide care sunt activate indiferent de situatia in care se afl
4 individual,
Prejudecata =este o parere, o idee preconceputa (si adesea eronatd) pe care si-0 face
cineva asupra unui lucru, adoptata, de obicei, fara cunoasterea directa a faptelor.
=are la baza stereotipizarea, este universald si rigidd si poate fi un gand, o conceptie
manifestata prin discriminare;
=reprezinta o atitudine individuald sau colectiva legata de o persoana sau un grup de
persoane. Este o judecata care nu are o justificare rationala, de cele mai multe ori eronata
si peiorativd, adoptatd fara cunoasterea directd a faptelor. Are la baza termenul de
stereotip, pe care il include;
=este componenta de cunoastere a atitudinilor individuale si colective fata de alti indivizi
si grupuri sociale. Stereotipurile si prejudecatile le au asupra dezvoltarii normale a
personalitatii umane, atat din punct de vedere intelectual, cat si social. Dezvoltarea
intelectuald a unei persoane care refuza contactul cu culturi diferite va fi evident una
mai limitatd decat cea a unei persoane ce interactioneaza frecvent cu oameni si cu valori
culturale cat mai diferite de a sa. De asemenea, dezvoltarea social a unei persoane ce
refuza contactul cu indivizi ce provin din culturi diferite de a sa va fi limitata, deoarece
orizontul relatiilor sale sociale si inter-umane va fi unul redus.
Discriminarea | =vizualizeaza orice deosebire, excludere, restrictie sau preferintd pe baza criteriilor rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri,
gen, orientare sexuald, varstd, handicap, boala cronica necontagioasa, infectare HIV,
apartenenta la o categorie defavorizata, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau
efect restrangerea, inldturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de
egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute
de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale
vietii publice.

Din persepctiva data, cadrul didactic in vederea formarii colectivului de elevi, prin strategii
de studiere a sintalitatii clasei, va aborda un model de mentinere/formare a coeziunii in grup —
clasa (caracteristicd a clasei ca grup social - educativ de particularizare si individualizare a
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grupului) prin exploararea problemelor de ordin afectiv ale elevilor: a-i ajuta pe elevi sa se
deschida fata de sine prin conturarea unei imagini clare i obiective despre ei insisi prin 2 etape:

1. unde fiecare elev va fi capabil sa se intrebe ,,S1 acum ca am vazut cine suntem cu adevarat,
ce e de facut?”,

2. de devenire a elevului in statut de ,,elev” cu scopul de asimilarea de catre elev a doua
tipuri de competente:
motivationale), pe care copilul le activeaza in procesul de invatare scolara ;

- sociale, reprezentate de capacitatile copilului de a descoperi si valoriza, in interesul
adaptdrii sale, normele si regulile vietii scolare.

Palierul 1 abordat de invititor: EDUCAREA SPIRITULUI DE ECHIPA SI REALIZAREA
ROLURILOR/ TREBUINTE INTR-UN GRUP

In activitatea profesionala personali se observa nu de putine ori cd invatatorul este preocupat
cu precadere de un elev in parte si acordd pufind atentie grupului din care acesta face parte, a
influentei pe care o exercid asupra fiecaruia din membrii sai.

Studiile intreprinse de cercetatori din domeniul sociologiei, sociometriei, psihologiei sociale
atrag atentia insd asupra importantei aspectelor si caracteristicilor activitatii de grup, relevand
impactul pe care il au asupra formarii personalititii membrilor constituenti. In absenta cunoasterii
comportamentului de grup al clasei, privita ca un tot unitar, cu problematica si personalitatea sa
proprie, nu se poate realiza o eficienta crescuta in activitatea scolara. Astfel, deducand ca intre
grup si echipd nu se poate pune semnul egal.

Mai multi elevi pot forma un grup dar §i nu o echipd, dacd nu vor cunoaste
responsabilitatile si sarcinile celorlati, astfel incdt sa actioneze unitar in indeplinirea unui scop
comun. Astfel, pentru a dezvolta la elevi abilitati de lucru in grup cu spiritul de echipa si realizarea
rolurilor intr-un grup, fiecare membru dintr-o echipa trebuie sa cunoasca dominanta unuia sau a
mai multor dintre cele opt roluri existente (Cadru didactic; Investigatorul de resurse;

Coordonatorul; Modelatorul; Monitor-evaluatorul; Lucratorul de echipa; Realizatorul,
Finalizatorul) detaliate in tabelul de mai jos.
Rolurile in echipa
(lucu, R., 2001, pag. 31)
Rol Contributia fundamentald Slabiciuni permise
Cadru didactic Creativitate, imaginatie, capabil sa Ignora detaliile, adesea prea preocupat
rezolve probleme dificile. sd comunice eficient.
Investigatorul de Entuziasm, comunicare, cautd ocazii Exagerat de optimist, 1si pierde repede
resurse favorabile, isi face relatii utile. interesul.
Coordonatorul Prezideaza, clarifica scopurile; Poate dovedi inclinatii spre
capacitate de decizie si imputernicire. | manipulare, uneori delega altora
sarcinile proprii.
Modelatorul Dinamism, perseverenta orientata, Atitudine provocatoare, raneste
curaj in depasirea obstacolelor, face sentimentele celor din jur.
fata presiunilor.
Monitor- Discernamant, spirit critic constructiv, | Incapacitate de a-si face adepti, fiind
evaluatorul gandire strategica. exagerat de critic.
Lucratorul de Cooperare, diplomatie, atitudine Nehotarat 1n unele situatii, usor de
echipa perceptiva, evita frictiunile. influentat.
Realizatorul Disciplina, seriozitate, eficienta, Lipsa de flexibilitate, lentoare in
inifiazd masuri practice. depistarea posibilitatilor inedite.
Finalizatorul Atitudine metodica si constiincioasa, Isi face prea multe griji, refractar la
depisteaza erorile si omisiunile, delegarea responsabilitatii, tipicar.
respectd termenele de realizare.
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De asemenea in functie de tipul sarcinilor in care sunt implicati elevii, de gradul de expertiza
pe care-1 au si de cei cu care lucreaza in grup, fiecare se potriveste si se simte mai confortabil si
bine cu anumite roluri si trebuinte in grupul de lucru detaliate in tabelul de mai jos:

Roluri si trebuinte in grupul de lucru

(Modul 3: Managementul colectivului de elevi, prioritati si strategii de actiune 1n societatea cunoasterii)
file:///C:/Users/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%
D1%8C/Downloads/Modul_A_cap_3.pdf

Roluri de lucru in grup

Roluri de lucru Roluri de mentinere Roluri anti-grup
« initiatorul care pune totul in * impaciuitorul (care * agresorul;
miscare; detensioneaza situatiile cu cate o | * “Gica Contra” (e de parere ca
» opinantul care largeste mereu | gluma); orice idee e stupida);
campul de discutie; » cel care incearcd mereu sa « cel care bate mereu in
» omul semnelor de Intrebare gaseasca calea de mijloc; retragere;
(ce-ar fi daca?); * incurajatorul; * dominatorul;
» muncitorul (hai sa ne apucam | * liderul. * clovnul.

de treabad !).

Trebuintele in cadrul activitatilor de grup

Trebuinte de lucru Trebuinte individuale Trebuinte de mentinere a

grupului

* nevoia ca sarcina sa fie * nevoia de apartenenta; * nevoia existentei unor relatii

indeplinita; * nevoia de a contribui; intre membrii grupului care sa 1i

* nevoia ca obiectivele sa fie * nevoia unui statut; ajute pe acestia sd ramana

atinse; * nevoia de recunoastere. impreuna pana cand sarcina de

* nevoia de a avea un plan de lucru este finalizata;

actiune; * nevoia de cooperare;

* nevoia de a avea decizii ferme; * nevoia de a face fata

* nevoia de a vedea progres. conflictelor;

* nevoia de a primi sprijin;

* nevoia de a oferi sprijin;

* nevoia de a valorifica talentul.
In acest sens, literatura de specialitate - metodologogia lucrului colaborativ (M. Mihaiescu,

I. Dan, C. Oprea et. al.) mentioneaza cd, in interiorul fiecarui grup, rolurile pe care le joaca elevii

pot fi orientate spre sarcina de lucru sau spre mentinerea grupului sau spre ambele. Astfel, elevii

trebuie sd se deprinda cu ambele categorii, uneori profesorul poate distribui roluri specifice:

© Verificatorul — verificd daci toatd lumea intelege ce se lucreaz;

© Cititorul — citeste materialele scrise pentru grup;

© Iscoada — cauti informatiile necesare la alte grupuri sau, ocazional, la profesor;

© Cronometrul — are griji la grupul s se concentreze pe sarcini si ca lucrul si se desfisoare in
limitele de timp stabilite ;

© Ascultitorul activ — repetd sau re-formuleazi ce au spus altii;

© Interogatorul — extrage idei de la toti membri grupului;

© Rezumatorul — trage concuziile in urma discutiilor in asa fel incat sa aiba sens;

© Incurajatorul — felicitd, ajuta, incurajeaza fiecare membru al grupului;

© Responsabilul cu materialele — distribuie si adund materialele necesare.

Alte roluri de lucru in grup : Facilitatorul; Controlorul; Cautatorul de dovezi; Furnizorul;
Secretarul; Moderatorul; Responsabil cu securitatea elevilor; Responsabil cu linistea in grup; Rezolvitorul
de conflicte; Responsabil curitenie; Raportorul; Responsabilul cu timpul etc.

Si 1n asa mod, elevilor li se atrage atentia asupra rolurilor izolate pentru a-i face constienti
de necesitatea fiecarui rol, insd, este important, cd elevii trebuie sa schimbe rolurile la fiecare
activitate pentru cd scopul este sd le poata indeplini pe toate simultan. Dupa caz, se pot inventa
roluri aditionale. Poate exista un raportor (expune concluziile grupului in fata intregii clase), o
streche (sugereaza o alternativa la solutia grupului), un dezbinator etc.
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In sensul dat, dupa H. Siebert (2001), pentru ca elevii sd posede abilititi necesare muncii in
grup, este necesar de a realiza urmatorii pasi dezvoltativi:

- elevilor 1i se explica de ce este importanta colaborarea in scoala si in viata;

- elevilor li se explica fiecare abilitate dorita sa si-o formeze si li se aratd cum si cand s-0
foloseasca;

- elevii sunt monitorizati si ascultati atunci cand lucreaza in grupuri prin luare de notite
despre cum folosesc una sau alta din abilitati;

- cu elevii se discuta despre deprinderile lor si elevii sunt indemnati sa se gandeasca la modul
in care o anumita abilitate a lor formata deja a contribuit la succesul grupului si cum pot sa §i-0
dezvolte;

- elevilor 1i se oferd mai multe ocazii pentru a-si exersa aceste abilitdti, pana cand o vor face
in mod natural.

Din perspectiva teoretico-aplicativa in vederea educdrii spiritului de echipa prin realizarea
rolurilor/ trebuinte intr-un grup la disciplina DP in clasele primare poate fi sugerat un model pentru
clasa IV-a:

* modulul 2. ,,Asigurarea calitatii vietii”’;

= unitatile de competenta 2.1., 2.3.

=subiectul lectiei ,,Dorintele uni copil”

Pentru etapa lectiei ,,Realizarea sensului” pasul ,,Prelucreaza informatia!” se propune

elevilor sa lectureze textul ,,Catelul” de mai jos:
In vitrina unui magazin de animale, era un afis: ,,Catelusi de vanzare“. Un baietel de 10 ani, intrd
si intreaba care-i pretul unui catelus. Vanzatorul 1i raspunde ca pretul este intre 100 si 150 lei.
Baietelul baga mana in buzunar scoate cateva monede, numara 3 lei si intreaba: — As putea vedea
catelusii? Vanzatorul zambeste, fluiera si din magazin iese afara cateaua, iar in urma ei 5 catelusi
frumosi. Al saselea catelus... ramase in urma si nu se apropia! Baietelul intreba: — De ce catelusul
asta schioapata? Omul ii raspunse ca s-a nascut cu o problema la picior si va schiopata toata viata!
— Asta-i catelusul pe care-1 doresc!, a spus biietelul cu bucurie in glas. — Daci asta-i dorinta ta, ti-
| dau gratis! Copilul s-a suparat si a raspuns: — Nu-1 vreau gratis, pretul lui e la fel ca si al celorlalti
catei, iti voi da tot ce am la mine acum si in fiecare luna iti voi plati 10 lei, pana voi achita pretul
lui intreg! — Esti sigur ca vrei acest catelus? Doar niciodatd nu va putea fugi sau sa se joace si sa
sard ca ceilalti! Baietelul s-a aplecat, si-a ridicat putin pantalonul si i-a ardtat vanzatorului aparatul
de fier ce-i sustinea piciorul stramb. — Nici eu nu pot alerga, de aceea acest catelus are nevoie de
cineva care sa-l inteleaga! Ochii vanzatorului s-au umplut de lacrimi cand i-a spus copilului: — Ma
rog si sper ca fiecare catelus sa aiba pe cineva care sa-1 iubeasca, asa cum tu il vei iubi pe acest
catelus! In viatd nu conteaza cine esti, conteazi ca cineva si te pretuiasci si si te iubeasca
neconditionat!

Apoi elevii sunt atrasi intr-o discutie dirijata (De ce baietelul a ales catelusul schiop? Ce
calitate sufleteasca poseda baietelul? Cum ai fi procedat tu?). La generalizai, se organizeaza lucrul
in grup, metoda Sinectica (synecticos = syn — a aduce impreuna + ecticos — elemente diverse),
numitd §i metoda analogiilor sau metoda asociatiilor de idei. La cererea invatatoarei se formeaza
5 grupuri de lucru (eterogene) a cate 5 elevi 1n fiecare grup cu roluri si sarcini pentru fiecare:

Roluri de lucru in grup:

- elev 1 - raportor, care va nota toate informatiile venite de la colegii de grup;

- elev 2 - prezentator, care va prezenta la final rezultatele;

- elev 3 - moderator, care va modera discutiile;

- elev 4 - cronometru, care va monitoriza timpul de discutie;

- elev 5 - incurajatorul, care va felicita, ajuta, Incurajeaza fiecare membru al grupului;

Sarcini:

Grupul 1. Realizati un alt sfarsit al povestirii.

Grupul 2. Reprezentati printr-un grafic relatia dintre baietel si cline.

Grupul 3. Reprezintati prin desen baietelul si catelusul.

Grupul 4. Numiti trei asemanadri si trei deosebiri intre om si un animalul de companie.
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Grupul 5. Cum intelegi fraza: solidaritate fata de ceilalti?

Prezentarea produsului de lucru in grup, a solicitat de la elevi producerea de idei noi si se va
axa pe criteriile de succes specifice MECD (2019, p. 50) - PT9. Colaborarea in grup: 1. Ma implic.
2. Sunt receptiv(a) la ideile colegilor. 3. Propun si argumentez calm propriile idei.

In timpul prezentarii ideilor de grup, printr-0 reflectie de grup, elevilor li se va solicita sa
estimeze asociatiile proprii de idei, la sarcina grupului, in raport cu cele ale altor grupuri de lucuru.

Concluzie: Identificarea rolurilor in grup este extrem de utila in analiza echipelor, deoarece
o problema importantd este caracterizatd de rolurile indeplinite de membrii grupului in cadrul
conflictelor (care pot aparea in grup).

Palierul 2 abordat de invititor: CREAREA FLUXULUI IN CLASA CARE VA PROMOVA
STAREA DE BINE IN LUCRUL CU ELEVII.

Ffluxul reprezinta o stare de grup in care cei care lucreazdi sunt puternic angajati, Sau
puternic concentrati asupra sarcinilor de lucru, prin strategii si tehnici, pentru a-i face pe
membrii echipei sa se simtd in sigurantd; prin promovarea provocarilor la lucrul in clasa; prin
optimizarea echilibrului dintre siguranta si provocari.

Psihologul american Csikszentmihalyi (3) mentioneaza ca, pentru a realiza o stare de flux,
trebuie sa fie gasit un echilibru intre provocarea de sarcini de Indeplinit si calificarea executantului.
In cazul in care sarcina este prea usoara sau prea dificild, fluxul nu poate avea loc. Atat nivelul de
calificare cat si nivelul de provocare trebuie sa se potriveasca si sa fie mari, in cazul in care
calificarea si provocarea sunt potrivite dar de valori scazute, rezultd o stare de apatie sau de
plictiseal. In acelasi timp, fara stimuli sau fard concentrare, individul devine neatent, nu giseste
sensul existentei si apare 0 stare de anxietate.

Aceeasi sursa sutine cd, practica arata ca in echipele performante se stabileste fluxul folosind
0 serie de strategii §i tehnici pentru a-i face pe membrii echipei sa se simta in sigurantda, dar,
totodata, profesorii promoveaza provocdrile in lucrul in clase performante, ambele pozitii
detaliate in tabelul de mai jos:

Strategii si tehnici pentru a-i face pe membrii echipei sa se
simta in sigurantad
- stabilirea de obiective concrete si precise;
- expunerea obiectivelor; ton adecvat, atitudine naturala;
- explicarea scopurilor, obiectivelor urmarite precum si a
sarcinilor de rezolvat;
- prezentarea strategiei de lucru;
- identificarea cunostintelor ancora;
- sarcini de lucru personalizate;
- rezolvarea unor sarcini de lucru in mod gradat ca
dificultate;
- transmiterea informatiilor cat mai accesibil;

Provocarile in lucrul in clase
performante

- crearea unor situatii problema;
- sarcini date in mod gradual, rezolvarea
problemelor metodic, pas cu pas,
pornind de la cele usoare spre cele
dificile;
- aplicarea metodelor activ participative
si dinamica activitatilor;
- exprimarea a doua pareri contrare §i
argumentarea lor;
- incurajarea exprimarii opiniilor,

- asigurarea unor conditii bune de lucru (mobilier,
iluminat);

- crearea unui climat de respect reciproc;

- comunicare, stimulare, tact pedagogic, lucru in echipa;

- incurajarea initiativei In comunicare;

- obiectivitate, sinceritate, zambet, incurajare, aprecierea
progresului si a eforturilor;

- crearea §i mentinerea unui climat psiho-afectiv
confortabil;

- motivare;

- membrii echipei au in permanenta o sarcind de indeplinit;
- protectia muncii;

- aprecierea succintd / permanentd a implicarii in activitatile
propuse;

- promovarea potentialului fiecarui membru al echipei;

- ascultare activa (pareri, probleme personale);
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comentarii, conexiuni interdisciplinare,
ruperi de ritm;

- lansarea ideii de competitie si
performanta;

- lansarea de diferite situatii problema
(de ex. Ce s-ar intdmpla dacad..., stiafi
cd...);

- folosirea problematizarii, simularea
unor situatii problema, interevaluarea;
- provocare pozitiva de la colectiv la
individ;

- incurajarea gandirii critice;

- schimbarea mediului;

- evitarea rutinei;

- evaluare (notare);



- monitorizarea eficienta a efortului
suplimentar; recompense.

- cooptarea participantilor in luarea unor decizii cu privire
la modul de desfasurare a activitatii;
- congtientizarea apartenentei la un grup;
- evitarea situatiilor de stress.
Pentru a nu promova una din extremele de anxietate sau stres sau — la polul opus - de
plictiseala, exista diverse modalititi pentru a optimiza echilibrul dintre siguranta si provocari si
impactul final al echilibrului dat in lucrul in echipa cdnd totul merge bine, detaliate in tabelul de

mai jos:
Modalitati pentru a optimiza echilibrul dintre
sigurant si provociri

Lucrul in echipa cand totul merge bine

- cunoasterea si respectarea particularitatilor de
varsta ale membrilor echipei;

- planificarea si controlul provocarilor lansate;

- persuasiunea managerului in timpul desfasurarii
proiectului prin tinutd profesionala si
comportament;

- combinarea participarii deschise la actul de
comunicare, imbinarea de metode care
incurajeaza libertatea de exprimare cu cele care
dezvolta spiritul competitiv;

- repartizarea sarcinilor in functie de capacitatea
intelectuala a membrilor echipei;

- simplificarea notiunilor teoretice;

- utilizarea unor metode de gandire critica;

- schimbarea componentei echipelor;

- combinarea teoriei cu practica;

- activitati ancorate n experienta de viata;

- constientizarea elevilor ca fiecare este bun la
ceva;

- provocdrile sa nu depaseasca ,,limita de
siguranta”;

- sarcini individuale, tinind cont de
particularitatile fiecarui individ si dozarea
provocarilor in functie de nivelul de dezvoltare
psihofizica;

- lucrul pe niveluri de performanta;

- lasarea unei libertati de decizie pentru realizarea
sarcinilor;

- utilizarea de metode alternative;

- implicarea decizionala a membrilor echipei.

- atingerea obiectivelor;

- satisfactie profesionala si personala;

- toatd lumea este atentd, se implica si se simte
bine; stare de bine — flux, galdgie mare,
activizarea intregului colectiv, obtinerea
feedback-ului, asigurarea transferului de
informatie;

- interactiune, sentiment de bine, receptivitate;

- timpul este valorificat eficient, perceptie diferita
a timpului;

- satisfactia perceperii fluxului educational;

- comunicare eficienta;

- crearea unei atmosfere destinse, in care fiecare
membru al echipei stie ce are de facut si-si
realizeaza sarcinile;

- analiza factorilor care au condus la succesul
activitatii si folosirea acelorasi metode in alte
activitati (in care se ivesc provocari).

In acest sens, cu exemplu de creare a fluxului in clasa care va promova starea de bine in

lucrul cu elevii la disciplina DP in cl. IV la:

- modulul 1. ,,Arta cunoasterii de sine si a celuilalt”;

- unitatile de competenta 1.1.-1.3.

- subiectul lectiei ,,Traditional si modern in comportamentul personal la nivelul clasei”
pentru etapa lectiei ,,Realizarea sensului”, pasul ,,Prelucreaza informatia!” se va propune elevilor
sa formeze un cerc incat sa se vada unii pe altii si li se va comunica ca vor crea impreuna o poveste
pe tema prieteniei, pornind de la urmatoarele idei de baza:

m povestea va avea cel putin un personaj, care vorbeste despre prietenie §i care
poate avea cativa prieteni despre care vrea sa povesteascd;

m povestea va cuprinde urmatoarele teme: ,,Ce face un prieten adevarat?”, ,,Cum ne facem
prietenii?”, ,,Cum putem deosebi prietenii adevarati de cei falsi?”.

Un elev va incepe povestea: ,,A fost odata ca niciodata...” si a spus primele idei, dupa care
urmadtorul elev va continua povestea, astfel incat fiecare elev sa spuna una-doua fraze despre acest
subiect din perspectiva personajului povestirii.
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Invititoarea va interveni atunci cand un elev nu va reusi si continue povestea si va termina
personal povestea in momentul, in care va considera ca s-au Spus destule idei de catre un numar
suficient de elevi.

Pe finalul activitatii, printr-o discutie dirijatd, se va discuta cu elevii:

- Ce impresii aveti referiror la activitatea datd, desfasurata in grup?

- In ce masurd considerati ci ideile pe care le-ati auzit de la colegi sunt diferite de cele pe
care le-ati fi avut in cazul in care ar fi trebuit sa alcatuiti povestea de unii
singuri?

- Ce alte activitati se realizeaza mai bine 1n cadrul unui grup decat individual?

Tot in aceasta secventa de lectie sa va realiza EFI de tip: de activitate — te-ai implicat; ai fost
activ; ai apreciat obiectiv colegul; ai nevoie de un pic de curaj.

In vedera credrii fluxului in clasa prin promovarea stirii de bine se va urmari, pe parcursul
activitatii, ca elevii sa alcatuiasca povestea dupd instructiunile date; sd inteleaga faptul ca grupul
este de multe ori o sursd de idei mai bogata decat fiecare persoana in parte; sa identifice si alte
activitati care se pot realiza eficient in grup.

Se va accentua faptul ca, In grup nu este o rusine de a oferi si cere ajutor atunci cand ai
nevoie. A ajuta pe cineva inseamna sa 1i acorzi sprijin atunci cand iti cere sau cand vezi tu ca are
nevoie, iar comportamentele sunt facute voluntar, fara a obtine un castig; a cere ajutor presupune
recunoasterea propriilor limite, a insuficientei dezvoltiri a unor abilitati. In cazul in care ajutorul
este cerut de la ceilalti colegi, creste posibilitatea unor colaborari §i Inchegarea unor relatii de
prietenie si colegialitate.

Concluzie: Crearea fluxului in clasa promoveaza starea de bine in lucrul cu elevii.

Generalizare: Atunci cand se iveste o situatie In care se cere a ajuta pe cineva, este important
sd se vorbeasca cu copiii despre asta si sa se le explice consecintele actului, pentru a-i incuraja sa-
| practice. Copiii nu se nasc caritabili; a face acte de caritate este un comportament care se invata
in timp prin faptul ca fetele si baietii vad la altii ca il fac si li se ofera posibilitatea sa il faca. Pentru
a dezvolta la copii ideea de a ajuta, este util sa se distribuie in clasa roluri pentru toti elevii: cel
care raspunde de biblioteca clasei, de curatenia in clasd, de recuzita le lectie etc. Astfel, copii is1
dezvolta simful responsabilitafii.

Cultivarea spiritului generozitatii se va dezvolta prin crearea unor activitati specifice cum ar
fi intocmirea unei pusculite in care fiecare sd doneze ceva pentru copiii orfani. Donatiile nu se
referd neaparat la bani ci si la lucruri confectionate de copii.

Palierul 3 abordat de invitator: RESPECTAREA TIPURILOR DE INTERACTIUNI LA
NIVELUL LUCRULUI N CLASA: INDIVIDUALIZAREA, GRUPAREA SI ORGANIZAREA
COLECTIVULUI DE ELEVI

Stiintele ,,Didactica/Teoria instruirii” si ,,Managementul clasei de elevi” in ceea ce priveste
modurile de instruire, prezintd trei forme de organizare: frontald, individuala, grupala (perechi,
grupe).

Activitatea frontala este caracterizata printr-un control riguros al cadrului didacatic care
stabileste continutul, interactiunea, ritmul, durata activitatii; tot cadrul didactic corecteaza greselile
elevilor si evalueaza gradul de realizare a sarcinii didactice.

In cadrul abordarii frontale se preteazi o ampla serie de activitati: * predarea noilor
cunostinte; < verificarea intelegerii noilor cunostinte (prin Intrebari adresate clasei);
exercifii/sarcin de consolidare; * analiza unor probleme.

In sensul dat, cadrul didactic, la organizarea frontald, va cauta raspunsuri la urmatoarele
intrebari:

- Oare toti elevii au acelasi ritm? Daca NU, ce fac cei care termind sau inteleg imediat
explicatiile?

- Cine reprezinta sursa de informatie?

- Cati dintre elevi au pus sau au raspuns la intrebari?

- Cine detine controlul si evalueaza rezultatele activitatii?
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Sursa de specialitate mentioneazd ca, intrebarile evidentiazd unele avantaje, dar si
dezavantaje ale activitatii frontale cu clasa (detalii in tabelul de mai jos), insa cadrul didactic
trebuie sa dispund de abilitati de eliminare a dezavantajelor prin utilizarea altor modalitati de

organizare a clasei. De asemenea sursa datd me
frontale de lucru este faptul ca ea faciliteaza mai
Avantajele si dezavantajele

ntioneaza ca, unul din dezavantajele modalitatii
multa predare i mai putinad invatare.
activitatii frontale cu clasa

Avantaje

Limite

* Toti elevii se concentreaza asupra unei probleme.
* Dascalul sau un alt elev se asigura ca fiecare
elev poate receptiona mesajul.

* Activitatea poate fi foarte dinamica, ritmul

fiind impus de conducétorul activitatii.

* Elevii sunt expusi unei exprimari corecte.

* Elevii mai emotivi se simt mai in sigurantd atunci
cand repeta, citesc sau raspund 1n cor.

* Numarul elevilor care au ocazia sa vorbeasca
este redus.

* Ritmul impus de catre organizator nu se
potriveste cu ritmul de lucru al fiecarui elev.

* Elevii au prea putina (sau deloc) autonomie.

* Activitatea frontald implica de regulad prea multa
»predare” si prea putind ,,invatare”.

* Unii elevi nu se simt in largul lor atunci cand
sunt ,.expusi” sa raspunda 1n fata intregii clase.

Avantajele si dezavantajele activitatii pe gru

pe in care invitarea prin colaborare poate fi

considerata eficienta

Avantaje

Limite

* Creste timpul de participare activa a fiecarui
elev.

* Elevii invata unii de la altii (sursa cunostintelor
nu este doar dascalul).

» Creste increderea 1n sine a participantilor.

* Activitatea 1n grupe e mai dinamica decat cea in
perechi, deoarece sunt mai multi elevi care
reactioneaza ,,pro” sau ,,contra” unei idei,
proceduri etc.

* Cresc sansele ca macar un elev din grup sa poata
rezolva problemele care survin.

» Munca 1n grup este mai relaxantd decat cea
individuala.

* Se dezvolta empatia si coeziunea lanivelul
grupului de elevi.

* Elevii isi dezvolta capacitatea de a face fata
adversitatii si stresului.

« In cazul coordonarii ineficiente se poate crea
dezordine.

* Necesita un efort suplimentar de pregatire a
activitatii.

* Necesita, in cele mai multe cazuri material
didactic suplimentar.

* Presupune o cantitate insemnata de timp destinat
pregatirii, desfasurarii si debriefing-ului.

Avantajele si dezavantajele modalititii de lucru in perechi

Avantaje

Limite

*Creste procentul de participare activa a elevilor.
« Incurajeazi cooperarea elevilor (cei doi se pot
corecta reciproc, fara teama de a fi ridiculizati, isi
pot explica aspectele mai putin clare ale sarcinii
didactice etc.).

* Se pot organiza practic in oricare moment al
lectiei, pentru a atinge diferite obiective.

« Galagia. In cazul in care creste procentul de
participare activa, creste si galagia, deoarece

* jumatate din clasa vorbeste. Acest lucru este mai
evident in clasele cu elevi multi.

* Indisciplina. Cu cat clasa este mai numeroasa, cu
atat mai dificil va fi pentru educator sa
monitorizeze fiecare pereche.

* Dificultatea corectarii imediate a erorilor.

In directia elimindrii dezavantajelor activititii frontale cu clasa, mai jos detaliem o
secventa de lectie la disciplina DP, cl. IV la Subiectul lectiei: ,,Drepturile si responsabilitatile
copilului” unititi de competente: 1.1., 1.2. etapa lectiei ,,Evocare” pasul ,,Implica-te!”.

Pe tabla se va scrie cuvantul COPIL. Elevilor li se va propune sa numeasca activitatile pe
care ei au dreptul sa le faca acasa sau la scoala. Fiecare raspuns va fi scris (de invatatoare) pe

tabla in jurul cuvantului COPIL.

Raspunsul asteptat (oferit) de elevi: ,,La scoald: lectii, joaca cu colegii, lucru n grup, repaus.
Acasa: tv., jocuri pe calculator, activitdti gospodaresti in casa, activitati de ingrijire a animalelor

de companie (plimb ciinele)
7
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Dezavantajul posibil in aceastd secventa ar fi ,,Numarul elevilor care au ocazia sa vorbeasca
este redus”. Pentru eliminarea lui am insistat ca invatatoarea sa scrie personal la tabla fiecare
raspuns.

Apoi, se va cere elevilor s numeasca activitdtile pe care trebuie sa le faca ei acasa sau la
scoala. De asemenea, invatitoarea va scrie fiecare raspuns la tabla, astfel incat sa poata fi grupate
pe drepturi si responsabilitati dupa exempul de mai jos:

Drepturi Responsabilitati
Frecventez scoala, Nu intérzii la lectii, sunt atent
Ma odihnesc Citesc o carte, privesc televizorul
Fac lectiile Depun saguinta, consult manualul

Anume aceasta modalitate de organizare a clasei, unde Invatatoarea a scris ideile elevilor, a
dat posibilitate ca toti elevii sd vorbeasca: o parte - s numeasca activitatile pe care ei au dreptul
sa le faca acasa sau la scoala, alta parte - sa numeasca activitatile pe care trebuie sa le faca ei acasa
sau la scoala. Astfel, toti elevii s-au concentrat asupra unei probleme; invatatoarea s-a asigurat ca
fiecare elev poate receptiona mesajul; activitatea a decurs dinamic, ritmul fiind impus de
invatatoare; elevii au fost expusi unei exprimari corecte iar cei mai emotivi s-au simtit mai in
sigurantd atunci cand au raspuns in cor.

Activitatea individuald a elevilor. Modalitatea individuald de munca este folosita mai ales
in scop de a oferi elevilor ocazia sa invete, realizdnd diferite sarcini didactice. Organizarea
individuald presupune respectarea individualitatii elevilor, adoptandu-se sarcini de instruire in
individuala a elevilor este nu doar importanta ci si foarte necesara, deoarece ofera dascalului ocazia
de a aborda aspectele lectiei in mod diferit cu elevi diferifi. De preferinta, cadrul didactic va
organiza astfel de activitafi pentru a verifica intelegerea de catre elevi a aspectelor teoretice,
demonstratii, explicatii, dezvoltarea unor deprinderi, etc. Sarcina didactica va varia in durata si
complexitate in functie de varsta elevilor: ¢ cautarea unor informatii in manual sau auxiliare; ®
extragerea ideilor principale, rezumarea unui text; ¢ rezolvare de exercitii si probleme etc.

Un exemplu, valorificat personal, de activitate individuala vine tot la acelasi subiect de
lectie, abordat anterior etapa lectiei ,,Realizarea sensului” pasul ,,Proceseaza informatia!”. La
finele sarcinii de lucru in perechi (lucrul cu cartea), se propune elevilor sa reproduca individual,
in interpretare personala semnificatia sintagemi ,,responsabilitate” comparand-o cu cea prezentata
in Power Point de cadrul didactic.

Raspunsul asteptat (oferit): ,,Responsabilitate: obligatia de a efectua un lucru, de a raspunde,
de a da socoteald de ceva, de a accepta si suporta consecintele; rdspundere”.

Alt exemplu in acest sens vine la subiectul de lectie ,,Ne acceptam unii pe altii. Asemanari
si deosebiri” etapa lectiei ,,Realizarea sensului” pasul ,,Comunica si decide!” unde se imbina
activitatea de lucru individuala cu cea in pereche si in grup (colaborare in grupul clasei).

Se propune elevilor sa citeasca textul ,,Povestea degetelor”, ilustrand fiecare personaj cu
ajutorul degetelor de la maini. (textul din sursa: MECC, Terguta, V., (cootrd.), Educatie pentru
drepturile omului.Curriculum. Clasele I-IV, Ghidul invatatorului. Cisinau: Editura Gunivas, 2018)
prin Lectura ghidata si Discutia dirijata.

Algoritmul discutiei dirijate:

— Ce ganduri v-a trezit lectura textului?

— De ce unele degete au crezut ca sunt mai importante decat altele?

— Cum a reusit degetul mare sa opreasca cearta?

— Care a fost concluzia degetelor in final?

- Putem compara degetele cu elevii din clasa noastra?

- De ce?

Povestea se finalizeaza prin a stringe mana unui elev si sugerandu-le celorlati sa faca la fel
unii cu altii, cu persoana de aldturi sau sd mearga prin clasa, sd salute prin stringere de mana cat
mai multi colegi.
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Elevii sun rugati sa formeze perechi, sa-si aminteasca si sa povesteasca colegului o situatie
cand s-a simtit important (in clasa, acasa).

Se reuneste grupul mare (clasa) si se solicita elevilor sd povesteasca ce au auzit de la colegi,
vorbind si despre emotiile pe care cred ca le-au trait colegii lor.

Intrebari generalizatoare:

- Fiecare dintre copii are posibilitatea de a se simti important?

- Daca da, cum anume?

- Daca nu, ce 1i impiedica?

Comentarii:

#pentru primul exemplu: cu toate ca elevii au abordat aceeasi sursd de lecturare ei nu au
putut copia unul de la altul, astfel prezentand reflectia personala personalizata;

epentru exemplul doi: organizarea individuald a dat posibilitate sa se respecte
individualitatea elevilor prin lectura ghidata, iar prin sarcina de cooperare sa rezolve problema
educatiei de rand cu cea a incluziunii.

Activitatea grupald - pe grupe. Teoriile cu referire la efectele invatarii prin colaborare (1.
Radu, M. Roco, I. Dumitru) au determinat conditiile (variabile independente) in care invatarea
prin colaborare poate fi consideratd eficientd: componenta grupului, caracteristicile sarcinii $i
mijloacele de comunicare.

Astfel, conditiile unei invatari colaborative eficiente (M. Bocos, I. Cerghit, P. De Visher, A.
Neculau ) in de urmatorii trei factori:

1) Compozitia grupului: este un factor definit prin mai multe variabile: varsta si nivelul de
pregatire al participantilor (cognitiv, social, afectiv); marimea grupului; diferentele dintre membrii
grupului.

Pentru eficienta muncii In grup este necesar un anumit nivel de dezvoltare cognitiva si social-
afectivd pentru ca subiectii sd colaboreze. Pentru a asigura procesul individual se doreste
promovarea eterogenitatii din punct de vedere al varstei, gradului de dezvoltare cognitiva,
inteligentei emotionale si interrelationale si al performantelor scolare. Marimea grupului trebuie
sa creasca direct proportional cu complexitatea sarcinii.

Atunci cand se folosesc strategiile didactice de interactiune pentru prima data, profesorul
trebuie sa-1 lase pe elevi sa-si aleaga partenerii de lucru. Odata ce confortul interrelational a fost
stabilit, pentru a asigura maximum de beneficii, profesorul se va asigura de eterogenitatea grupului
(din punct de vedere al nivelului de pregatire intelectuala si afectiv-emotionald, al capacitatilor
sociale si de comunicare, al sexului etc.)

2) Sarcina si scopul grupului: trebuie sa creasca proportional cu marimea grupului. Grupul
poate rezolva cu succes orice sarcind pe care ar putea-o depasi elevul dacd ar lucra individual, ba
chiar mai mult decét atat. In grup se pot rezolva probleme, discuta asupra unei teme/subiect fard
ajutorul direct al profesorului, se pot genera noi idei sau constructii de idei pe idei, plecand de la
ceea ce s-a invatat. Ceea ce aduc strategiile didactice interactive, fatda de lucrul individual este
potentialul grupului de a imparti sarcinile intre membrii sai si placerea de a Tmpartdsi bucuria
reusitei.

Instructiunile clare, tintele urmarite si organizarea timpului sunt elemente importante pentru
eficienta activitafii intr-o strategie didacticd colaborativa. Este la fel de important ca fiecare
membru sd aibe un rol/functie de indeplinit in cadrul grupului, o responsabilitate: secretar care
noteaza datele, monitor, observator, facilitator, reporter, vorbitor etc. Rolurile trebuie insa
schimbate periodic astfel incat, fiecare membru sa aiba sansa de a exersa/practica noi roluri, noi
responsabillitati.

3) Normele de grup: care trebuie dezvoltata si include anumite expectatii, un anumit nivel
de galagie, respectarea regulilor, dar intr-o atmosfera de incredere si de sprijin reciproc, in care
este stimulata participarea egala a tuturor membrilor. Este important ca elevii sd se antreneze unii
pe altii in efectuarea muncii colaborative si s doreasca sa lucreze impreuna. Stabilirea normelor
—reprezinta o problema a responsabilitatii grupului, a capacitdtii de reactie la ceilalti, a cooperarii,
a luadrii deciziilor prin consens, a rezolvarii de probleme etc.
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Literatura de specialitate (A. Nicu, M. Mihaiescu, I. Dan, C. Oprea, I. Savin) recomanda
diverse modalitati pentru a forma rapid grupuri in cadrul invétérii prin cooperare:

© carti de joc. Veti folosi atatea grupuri de cirti cAte grupuri vreti si formati. Daci urmeazi
sd lucrati cu 7 grupe de exemplu, amestecati asii, popii, valetii, damele, decarii, nouarii, optarii.
Elevii urmeaza sa traga fiecare cate o carte si sa se grupeze apoi la masa de lucru marcata in
prealabil cu una din cele 7 carti. Se vor forma astfel: grupul decarilor, popilor, valetilor etc.

© cartoane cu numere. Hotirati numirul de grupuri si numirul de membri al fieciruia.
Scrieti numerele corespunzatoare numarului de grupe pe tot atatea cartoane cati membrii dorifi sa
fie n fiecare grup. Amestecati cartoanele numerotate si cereti elevilor sa traga cate unul. Vor afla
astfel numarul grupului din care fac parte. De exemplu doriti sa formati 6 grupuri de cate 5
membrii. Faceti 30 de cartoane, cate 5 din fiecare din numerele de la 1 la 6. Plasati cate un numar
de la 1 la 6 pe cele 6 mese de lucru unde elevii se vor regrupa in functie de cartonul tras.

© cartonase cu diferite simboluri. Procurati jocuri puzzle pentru copii mici (4-6 piese).
Folositi cate un puzzle pentru fiecare grup. Amestecati fragmentele de imagine si cereti copiilor
sd recompuna pozele. Se constituie astfel grupele.

© aniversarea. Puteti grupa elevii in functie de lunile in care s-au niiscut. Aceasti distributie
este inegala si trebuie luata decizia a modului de grupare a lunilor 1n functie de numarul copiilor
(de exemplu — un grup al celor nascuti in ianuarie si februarie, un grup al celor nascuti in martie).

© materiale de lucru. Puteti grupa elevii in functie de materialele pe care le distribuiti.
Acestea pot avea marcaje de papetarie de tipul: fise de lucru prinse cu clame de diferite culori; fise
de lucru pe hartii/cartoane de diferite culori; etichete cu diferite simboluri etc.

Alte modalitati de grupare a elevilor: 1. Gruparea la intamplare. 2. Distribuirea stratificata.
3. Formarea grupurilor de catre cadrul didactic. 4. Elevii se grupeaza singuri. etc.

In acest mod, elevii se grupeazi odati cu distribuirea materialelor de lucru in functie de
marcajele pe care acestea le contin. Este de remarcat faptul ca toate ideile de mai sus se aplica la
gruparea aleatorie a elevilor. In functie de nevoile elevilor si de obiectivele avute in vedere,
gruparea se poate face si dupa criterii de diferentiere (stil de invatare, tip de inteligentd). Pentru
gruparea optima a elevilor este deosebit de util un mobilier modular. Aranjarea meselor se va face
in functie de nevoile de interactiune anticipate de profesor si, evident de spatiul avut la dispozitie.
Gruparea si sarcinile Tn care membrii grupului depind unul de celalalt pentru realizarea rezultatului
urmarit arata ca: elevii se implicd mai mult in invatare decat in abordarile frontale sau individuale;
elevii odatd implicati 151 manifesta dorinta de a impartasi celorlalfi ceea ce experimenteaza, iar
aceasta conduce la noi conexiuni in sprijinul intelegerii; elevii acced la intelegerea profunda atunci
cand au oportunitati de a explica si chiar preda celorlalti colegi ceea ce au invéatat.

Este de mentionat faptul ca, o notd importanta in activitatea pe grupe o detine organizarea
subgrupelor pe criteriul valoric, care poate fi optiunea educatorului, atunci cand are in vedere
munca diferentiata (sarcini didactice mai dificile pentru elevii cu aptitudini Inalte (pentru o
disciplind) si mai usoare pentru elevii cu aptitudini scazute).

Grupele mixte prezinta unele avantaje dacd unul din obiectivele dascalului este ca elevii sa
invete unii de la altii, sd se corecteze Intre ei. Exista pericolul situatiei in care elevii cu aptitudini
pentru o disciplind nu sunt dispusi sa ,,explice” celorlalfi problemele pe care acestia nu le inteleg.
In acest caz ei vor rezolva singuri problema (mai ales daca activitatea are o limita de timp sau este
o intrecere) iar ceilalti vor copia doar rezultatul. Pentru evitarea unor astfel de situatii cadrul
didactic va urma un sir de sfaturi detaliate mai jos:

*Sarcina didactica poate fi impartita si repartizata de catre dascal fiecarui membru al grupei. Trebuie
avut grija sa nu se transforme activitatea pe grupa intr-una individuala. De exemplu: se formeaza grupe
eterogene de cate patru elevi in vederea rezolvarii unei probleme de matematica.

*Dascalul poate cere elevilor sd aleaga fiecare una din operatiuni (adunare, scadere, inmultire,
impartire) pe care le vor face atunci cand rezolvarea problemei o va necesita. Elevii vor alege operatia
inainte de a li se da problema.

*Se repartizeaza problemele, iar subgrupele discutd modul de rezolvare a lor, ordinea operatiilor. in
acest moment elevii sunt obligati sd coopereze, sd negocieze, sa ajunga la un consens.
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*Dupa ce s-a hotarat (in grupa) demersul problemei, fiecare elev va contribui la rezolvarea ei,
efectuand calculele de care este ,,responsabil”. In acest moment elevii lucreza individual, dar pot depinde
de unii colegi, deoarece unele din cifrele cu care lucreaza pot fi rezultatul obtinut de un alt coleg.

*Se verifica operatiile efectuate. Pentru a evita ,,monopolizarea” acestei sarcini de un anumit elev se
poate hotari ca elevul din dreapta are obligatia s verifice calculele efectuate de colegul asezat in stanga lui.

*In final se ,,asambleaza” problema si se discutd rezultatul obtinut, inainte de a fi comunicat
dascalului si prezentat clasei.

De asemenea, merita atentie si modalitatea de organizarea in functie de durata de functionare
a grupelor si anume:

* Durata de functionare a grupelor variaza de la perioada necesara rezolvarii unei singure
sarcini didactice 1n cadrul unei lectii, pana la perioade mai lungi (sdptdmana, semestru, an scolar).

* Decizia de a mentine componenta grupelor depinde de mai multi factori, din care
mentiondm: complexitatea sarcinii didactice, factorii psihologici (rutina, plictiseala). De exemplu,
gasirea solutiei pentru o problema necesita cateva minute, pe cand realizarea unui proiect poate
dura saptamani.

* Componenta grupelor se poate schimba de la o activitate la alta. Un elev poate face parte
din mai multe grupe care sunt organizate pe perioade determinate sau nu si au sarcini diferite.

Din considerentul dat, organizarea clasei pe grupe are, de asemenea, atit avantaje cat si
dezavantaje, detaliate in tabelul de mai sus.

Un exemplu de valorificare a activitatii pe grupe este prezentat tot in cl. IV la subiectul
tematic ,,Singur si in echipa”, unde se va opta pentru detalierea de continut curricular: forme de
activitate - avantaje, dezavantaje si riscuri; va oferir sanse egale tuturor elevilor de a-si exprima
punctul de vedere in procesul de cautare a solutiilor pentru o problema ce priveste intreaga clasa
desfasurat in etapa lectiei ,,Reflectie”, strategia de cooperare ,,Tehnica Cercul”, strategia ECD:
autoevaluare prin autoapreciere a calitatii lucrului realizat in grup; EFI de tip: de continut si de tip:
de activitate.

Ca sursa de documentare metodologica complementara celei curriculare se va opta pentru:
G. Lemeni, L. Mihalca, C. Mih, Consiliere si orientare. Activitati pentru clasele I-1V. Editura
ASCR, Cluj-Napoca, 2005.

Activitatea se va desfasura cu elevii asezati in sala de clasa. Impreuna cu elevii invatitoarea
va stabili regulile de discutie in cerc: ,,Ocupati-va locurile in cerc asa cum doriti”. In continuare se
va propune elevilor, prin tragere la sorti, sa identifice cine va incepe discutia, apoi Se va plasa In
mijlocul cercului un poster cu suport, pe care se va scrie din timp subiectul discutiei, vazut bine
din toate partile.

Conversatia va incepe cu elevul care a castigat la sorti si dupa acele de ceasornic se va ordona
sirul vorbitorilor in sensul ales de comun acord. De asemenea, se va atentiona faptul ca elevii vor
vorbi doar cand le va veni randul si doar daca vor dori, iar cel ce nu va vrea sa participe va spune
,»ma abtin” sau ,,pas”.

Pe parcursul discutiei se va fine cont si de faptul sa se abordeze numai subiectul pus in
discutie. De asemenea elevii vor fi atentionati sa nu critice parerile colegilor si sd nu invinuiasca
pe nimeni.

Pe parcursul acestei etape, in functie de timpul de care va dispune invatatoarea si de dorinta
participantilor de a-si expune parerea la subiectul dat, se va releva discutia in cerc. La intrarea in
discutie, fiecaruia i se va oferi un minim. Personal invatatoarea va coordona discutia, dar nu-si va
expune propriile opinii $i nu va corecta pe nimeni. La incheiere vor fi trase concluziile, unde
fiecare elev va formula o deductie intr-o singura propozitie.

Competente dezvoltate (exersate) in aceastd activitate: de lucru in echipa, cautare de
informatii, organizare, planificare si monitorizare a activitatii.

Comentarii:

Modalitatea de lucru in grupe necesita un volum mai mare de efort din partea dascalului.
Acest ,efort” este atat material (realizarea unor fise de lucru pentru fiecare grupa / elev) cat si
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intelectual (monitorizarea grupelor). Aceste aspecte trebuiesc luate in considerare in momentul
planificdrii modului de lucru cu elevii.

Activitatea grupald - activitatea in perechi. Modalitatea de lucru in perechi este mai usor de
organizat, chiar si in sélile de clasd cu mobilier fix, deoarece elevii stau de obicei cate doi In banci.
Un alt avantaj al muncii in perechi este rata de participare activa a elevilor. Practic, jumatate din
elevi sunt permanent ,,activi”’.Avantajele si dezavantajele modalitatii de lucru in perechi, aplicabile
in activitatea scolara sunt detaliate in tabelul de mai sus.

In acest sens, un exemplu la acelasi subiect de lectie ,,Ne acceptam unii pe altii. Asemanari
si deosebiri” pentru etapa ,,Realizarea sensului”, pasul ,,Prelucreaza informatia!” va solicita
elevilor sa completeze fisa de lucru 1 (rubricatii: (1) Categoria: Membru/membra al/a colectivului
clasei; Prieteni; Copil de alta etnie; Copil cu dizabilitati; (2) Asemanari: Trei asemanari intre mine
si membrii colectivului clasei; Trei asemanari intre mine si prietenul meu; Trei asemanari Intre
mine si un copil de alta etnie; Trei asemanari intre mine si un copil cu dizabilitati; (3) Deosebiri),
prin formare a perechilor de lucru, asa cum doresc ei si sa compare raspunsurile.

Elevii vor fi indrumati sd observe asemanarile si deosebirile intre ei. Se va cere elevilor sa-
si compare raspunsurile, de trei-Cinci ori, cu alti elevi si vor fi incurajati sa fie creativi.

Dupa ce elevii vor face aceste comparatii, discutia se va desfasura cu toata clasa, axandu-se
pe acelasi algoritm. Asgoritmul discutiei in perechi:

- La ce categorii aveti acelasi raspuns cu colegii de clasa?

- In ce fel sunteti asemantori?

- In ce mod sunteti difert de el?

- Ati fost vreodata tratati rau din cauza diferentelor dintre voi si alti elevi?

- Puteti sa-i dati drept exemplu pe adultii care-i trateaza pe copii intr-un mod incorect doar
pentru ca ei sunt mai mici, nelasandu-i sa ia parte la diferite activitati?

- Considerati ca diferentele dintre voi sunt un obstacol in calea constituirii unui colectiv bun?

Concluzii pe finalul activitatii: Difirentele dintre oameni nu definesc in mod automat
persoanele sau grupurile ca fiind mai bune sau mai rele decat altele. Diferentele sunt pur si simplu
calitati care particularizeaza o persoand sau un grup, ca ceva unic.

Comentarii:

Aplicarea invatarii prin cooperare in clasd (activitate desfasuratd in grupe sau perechi)
impune respectarea unei succesiuni de actiuni specifice:

1. Luarea unor decizii preinstructionale, referitoare la: care sunt obiectivele de invatare
respectiv cele legate de competentele sociale ale elevilor?; cat de mari s fie grupurile?; cét timp
este necesar activitatii?; cum puteti amenaja spatiul pentru a se preta activitatii pe grupe/ perechi?;
cum concepeti si folosifi materialele instructionale?; ce roluri atribuiti membrilor grupului/
perechii?

2. Precizarea si clarificarea sarcinii de lucru: se propune o sarcind de lucru concreta: se
verifica Intelegerea de catre toti elevii clasei; se clarifica modul de implicare a fiecarui elev in
realizarea sarcinii de lucru

3. Coordonarea activitatii: se monitorizeaza grupurile/ perechile; se intervine cand si unde
este nevoie, se stimuleazp colaborarea

4. Evaluarea activitatii: se evalueaza, impreuna cu elevii, invatarea, se evalueaza impreuna
cu elevii, procesul (interactiunea membrilor, implicarea fiecdruia, respectarea rolurilor si a
responsabilitatilor, satisfactia muncii)

Concluzii cu refreire la respectarea tipurilor de interactiuni la nivelul lucrului in clasa:
individualizarea, gruparea si organizarea colectivului de elevi:

Interactiunea educationald este un aspect, o forma din multitudinea si varietatea relatiilor
interpersonale in clasa de elevi. In ceea ce priveste o posibila clasificare a relatiilor interpersonale
in clasa de elevi, criteriul utilizat il reprezinta nevoile si trebuintele psihologice resimtite de elevi
atunci cand se raporteaza unii la alfii. Prin exploatarea acestui criteriu rezultd urmatoarele tipuri
de relatii interpersonale in clasa de elevi: relatii de intercunoastere; relatii de intercomunicare;
relatii socio-afective (afectiv-simpatetice) relatii de influentare.
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Palierul 4 abordat de inviititor: STRATEGII DE INTERVENTII ALE CADRULUI DIDACTIC
iN  PROMOVAREA CLIMATULUI EDUCATIONAL STABIL, DESCHIS SI
CONSTRUCTIV iN CLASA

Activitatea educativa implicd de altfel si un dialog permanent cu elevii, ilustrat prin arta
formularii intrebarilor dar si prin libertatea acordata elevilor in structurarea raspunsurilor (si
stimularea elevilor in a pune intrebari). Dialogul elev-profesor necesitd un climat educational
stabil, deschis si constructiv.

Investigatiile moderne ofera spre selectie cadrelor didactice o serie de strategii de interventie
— cele mai reprezentative sunt:

1. Strategia de dominare se regaseste in spatiul de descriere alocat anterior pedepsei si pe
care o vizeaza in plan practic. Sustinerea teoretica se face prin structuri relationale asimetrice si
comportamente profesorale de prestigiu si de autoritate;

2. Negocierea ca forma de intdlnire dintre doua parti. Pentru managementul clasei
negocierea din perspectiva elevilor Tmbracd doud forme: explicitd (consensual, deschisd) si
implicita (ascunsa, cu elevi care vor incerca sa exploreze limitele de toleranta ale culturii normative
explicite, determinandu-l1 pe profesor sa accepte anumite lucruri care depdsesc normalitatea
explicita clasei);

3. Fraternizarea are in vedere neputinta de dominare a cadrului didactic;

4. Strategia bazata pe ritual §i rutind creeaza asa-numitul profesor predictibil, care-si
fundamenteaza interventiile pe standardizare si uniformizare;

5. Terapia ocupationala sporeste dinamica clasei cu precadere la nivel fizic, cultivand
miscarea ca forma suprema de tratament si interventie in situatii de abatere liniare, dar si grave;

6. Strategia de sustinere morala pune pe prim plan functia moralizatoare a discutiei directe,
asociind reusita scolara a elevului cu reusita sa sociala.

O alta categorie sunt strategii de a motiva elevii:

1. Stabilirea unui mediu incurajator de invdtare

A. Stabilirea apropierii fizice de elevi: deplasarea, circularea prin clasa, schimbarea locului
pentru activitatile de rutind; starea departe de zonele fixe preferate; plasarea materialelor care ajuta
in predare in toatd clasa; mutarea elevilor; schimbarea locurilor elevilor in mod regulat si tinerea
evidentei schimbarilor de locuri.

B. Comunicarea la un nivel personal: vorbirea cu elevii si ascultarea — discutarea probleme
neacademice (nelegate de scoald)

C. Demonstrarea corectitudinii in asteptarile privind comportamentul si invafarea:
stabilirea asteptarilor ridicate pentru toti elevii; comunicarea asteptarilor personale in calitate de
invatator elevilor; ajutarea ridicarii elevilor la nivelul asteptarilor cadrului didcatic.

I1. Implicarea tuturor elevilor:

A. Planificarea unei avanpremiere/introducere interesanta: corelarea cu obiectivul lectiei;
interesanta si relevantd pentru elevi; scurtd (2-4 minute); prezenta la fiecare lectie; intrebari care
stimuleaza gandirea; materiale vizuale; demonstratie; miscare.

B. Utilizarea abilitatilor eficiente de prezentare. expresii faciale; evitarea unei expresii
impietrite, utilizarea expresiilor faciale pentru comunicarea sentimentelor; evitarea gesturilor de
complezenta (ticuri); folosirea gesturilor de interactiuni sociale confortabile si de creare a energiei;
utilizarea contactului vizual pentru apropierea de elevi; includrea tuturoa elevilor; varierea
inflexiunilor vocii, tonului, vitezei si volumului; miscarea pe trasee imprevizibile.

C. Utilizarea strategiilor de chestionare de calitate: comunicarea tuturor elevilor ca se
asteapta ca fiecare sa raspunda la intrebari; acordrea de sanse egale de a raspunde tuturor elevilor;
evitarea numirii primilor elevi care ridicdA mana; numirea elevilor care nu au mana ridicata;
utilizarea strategiilor creative care acorda elevilor mai mult timp de gandire; utilizarea tehnicilor
care nu presupun ridicarea mainii; punerea la dispozitie a timpului de asteptare pentru toti elevii.

Dupa ce se numeste un elev, se va acorda cinci secunde elevului Tnainte de a raspunde.
Acordarea elevului timp de gandire. Utilizarea tehnicilor de investigare a informatiei.
Reformularea / clarificarea. Darea informatilor suplimentare. Punerea intrebarilor la nivel mai

81



inalt. Punerea intrebarilor care impun elevilor sa aplice ceea ce stiu. Utilizarea
indicatiilor/sugestiilor de nivel mai Inalt. Includerea intrebarilor cu nivel mai inalt in temele pentru
acasa.

D. Utilizarea strategiilor de implicare: care dezvaluie gandirea independenta; tehnici non-
verbale; care dezvaluie capacitati de gandire in cooperare; in care elevii lucreaza pe perechi:
schimbul partenerilor In perechi; In care elevii lucreaza in grupuri mici: masa rotunda, impartagirea
ideilor.

E. Darea temelor pentru acasa motivante: darea instructiunilor / enunturilor clare; formulrea
sarcinilor de lucru motivante si relevante; incredintarea temelor practice si de recapitulare pentru
acasd — motivante; verificarea temelor; asigurarea feedbackului pentru temele de acasa facute;
facrea elevilor raspunzatori de efectuarea temelor de acasa; cererea de la parinti sa se uite peste
tema pentru acasa.

I11. Asigurarea feedback-ul privind nivelul de performantdi

A. Asigurarea un feedback analitic pentru elevi: argumentarea elevilor de ce lucrarea /
raspunsul lor este pe subiect sau in afara subiectului; asigurarea feedbackului in momentul potrivit.

1V. Recunoagsterea meritelor pentru eforturile si realizarile elevilor:

A. Utilizarea recunoasterii spontane: lauda; implicarea tuturor elevilor;

B. Utilizarea recunoasterii planificate: expunerea / afigsarea lucrarilor elevilor.

C. Principii pentru recunoasterea meritelor elevilor: obiectivele trebuie sd poata fi atinse de
toti elevii; angajarea tuturor elevilor.

Pentru a fi motivati sd invete, elevii trebuie implicati si angajati in desfasurarea lectiilor din
clasa. Elevii nu vor fi motivati daca se afld intr-o pozitie de asteptare pasiva (spectatori) in clasa.
Trebuie sa fie participanti activi in timpul invatarii. Cu cat mai activi sunt elevii, cu atat mai
motivati vor fi sd Tnvete si vor obtine rezultate mai bune. Cand elevii nu sunt angajati in instruirea
din clasa, se plictisesc si atunci cand se plictisesc se gandesc la altceva si se comporta ca atare.

Consecinta pasivitatii elevilor care nu sunt angajati in invatare este ca o mare parte a energiei
profesorului este consumata pe incercarea de a motiva elevii in loc de a le preda. Aceasta poate fi
o experientd frustranta pentru profesori.

O altd categorie sunt strategii pentru a angaja tofi elevii Care recomanda ca lectia s se
inceapa cu ceva care capteaza atentia elevilor si 11 angajeaza direct n lectie asa incat sa fie implicati
chiar de la inceput.

Abilitati de prezentare: utilizarea abilitatilor eficiente de prezentare pentru a vorbi cu elevii,
nu a le vorbi. Energia unui profesor si entuziasmul poate ajuta la mentinerea atentiei elevilor n
timpul instruirii.

Strategii de chestionare: punerea de intrebari tuturor elevilor care sa-i provoace sa gandeasca
si sa raspunda.

Strateqii de implicare: utilizarea strategiilor care ii incurajeaza pe elevi sa reflecteze la ceea
ce Invata si sa fie implicati activ In timpul instruirii.

Strategii pentru tema de acasa: extinderea lectiilor in clasd asa Incat elevii s fie activi si
angajati in invatarea in afara clasei, in special in lectiile pentru acasa.

Astfel, motivatia elevilor este asigurata prin distribuirea echitabila de instructiuni de calitate
tuturor elevilor. O avanpremiera este inerent echitabild deoarece toti elevii sunt implicati in acelasi
timp. O avanpremiera de succes capteaza atentia elevilor de la inceputul lectiei si sporeste sansele
ca elevii s ramana atentie in timpul procesului de instruire.

Cand elevii sunt implicati de la inceputul lectiei sunt mult mai dispusi sa ramana angajati pe
parcursul instruirii fara o atentionare constanta din partea profesorului.

IDENTIFICAREA CERINTELOR EDUCATIONALE SPECIALE LA ELEVII DIN CLASA
Identificarea problemelor in dezvoltarea copilului si, implicit, a cerintelor educationale
speciale este extrem de importantd din perspectiva interventiei timpurii, In rezultatul careia
deficientele/dificultatile pot fi reduse sau chiar remediate.

82



In practica internationald exist diferite proceduri de identificare a CES, aplicate de diferite
organe de specialitate. Comuna pentru toate metodologiile existente este necesitatea identificarii
precoce a problemelor si adresarea acestora specialistilor.

In Republica Moldova, identificarea problemelor in dezvoltarea copilului si a
cerintelor lui speciale de educatie, se face de catre organe/structuri specializate la nivel
local/institutional, regional si national.

Analiza problematicii prin prisma atributiilor sistemelor in procesul de identificare, referire
si interventie in cazul depistarii copiilor cu probleme in dezvoltare demonstreazd ca legislatia
indica cel putin doi actanti importati care se afld in proximitatea familiei (si, respectiv, a copilului)
si care trebuie sd se informeze reciproc si sd actioneze, in continuare, conform procedurilor
prescrise: lucratorul medical (medicul de familie/asistentul medical comunitar) si asistentul social
comunitar. De reguld, lucritorul medical este cel dintai specialist care ar trebui sd identifice
eventuale probleme 1n dezvoltarea copiilor si sa directioneze parintii cdtre institutiile abilitate cu
determinarea dizabilitatii, iar ulterior sa refere copilul spre servicii de reabilitare/recuperare. Acest
demers, in sine, nu este suficient, deoarece, de regula, dizabilitatea copilului este asociata cu
serioase probleme sociale si educationale. Este necesara interventia intersectoriala, astfel incat
profesionistii din diferite domenii sa actioneze Tn comun, pentru a oferi copilului suportul necesar,
in baza de principii integrate.

Realitatea demonstreaza ca evaluarea copiilor cu deficiente in dezvoltare la o varstd mica
reprezintd o problema majora. Pentru multi copii, identificarea dizabilitatii si directionarea catre
serviciile competente se face abia dupa intrarea in sistemul de educatie. In cazul in care in institutia
de invatamant cadrele didactice suspecteaza ca un copil are probleme de dezvoltare sau de invatare,
acestea ar trebui sd ia in considerare urmatoarele:

- Progresul in dezvoltare al diferitor copii este diferit. Este perfect normal ca unii copii sa
atingd anumite rezultate la anumite etape, iar altii mai tarziu decat tendinta generala.

- Pot exista decalaje Tn dezvoltarea copiilor de aceeasi varsta. Unii copii, in special la varste
mici, pot avea nevoie de mai mult timp si asistentd pentru a-si forma abilitati de Tnvatare si insusi
cunostinte noi. cadrele didactice trebuie sa isi ajusteze asteptarile in corespundere cu potentialul
copilului.

- Performanta copiilor poate varia in diferite contexte de invatare, de aceea cadrele
didactice trebuie sa comunice intre ele si sd comunice si cu pdrintii pentru a avea o mai buna
intelegere asupra comportamentelor copiilor in diferite circumstante.

- In cazul in care copiii absenteazi de la scoald pentru o perioada indelungati, din cauza
bolii sau din alte motive, acestia pot avea dificultati in a re-intra in programul educational cu
aceeasi viteza, abnegatie, dorinta. In astfel de situatii, cadrele didactice si, dupa caz, parintii ar
trebui sa acorde un volum mai mare de asistenta copiilor si sa monitorizeze re-adaptarea lor.

- In cazul existentei ingrijorarilor cu privire la dezvoltarea copiilor, acestia trebuie sa fie
observati indeaproape in perioada adaptirii lor scolare. In cazul in care preocuparea este doar
tranzitorie sau in cazul in care copiii au performante putin mai reduse in doar unul sau doud
domenii de dezvoltare (de exemplu limba, capacitatea cognitiva, abilitdti motorii fine etc.), nu
exista nici un motiv justificat pentru alarma. de alarma nejustificate. Insi, daca, exista discrepante
vizibile si persistente in dezvoltare, comparativ cu cea a semenilor, cadrele didactice si parintii ar
trebui sa fie atenti si sd decida actiunile ulterioare de realizat.

Figura Algoritmul masurilor intreprinse in cazul constatdarii problemelor in dezvoltare

Probleme identificate

Cadrul didactic a identificat un copil cu probleme in dezvoltare sau
invatare

|
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Influenta scolii sau a altor factori Da .
> se continud
observarea
Performanta copilului este afectata de scoala, mediu sau alti factori? (de
eX., complexitatea curriculumului, absenta din cauza bolii s.a.)?
\L Nu
Compararea cu copiii de aceeasi varsta Nu o
> Se continua
observarea
Exista discrepante semnificative in performante intre copil si semenii
lui de aceeasi varsta?
Da
Durata Prevalenta Severitatea
Problema Aceeasi problema Problema afecteaza ite

este de se manifesta in invatarea copilului
durata? diferite locatii (la sau viata lui = = = — | meemiTe
scoald,acasa)? sociala/zilnica? observarea

‘l’ Da
Se recomanda referirea pentru examinare/
evaluare complexa

In Republica Moldova, identificarea problemelor in dezvoltarea copilului si cerintelor lui
speciale de educatie, se face de catre organe/structuri specializate la nivel local/institutional,
regional si national.

Figura Niveluri de evaluare/identificare a CES

* Comisia * Serviciul de asistenta * Centrul Republican
multidisciplinara psihopedagogica de Asistenta
intrascolard Psihopedagogica

Responsabilitatile si atributiile fiecarui nivel sunt descrise in Metodologia de evaluare a
dezvoltarii copilului, aprobata prin Ordinul Ministerului Educatiei nr.99 din 26.02.2015 (Anexa
2).

De retinut ca metoda de baza si cea mai frecvent utilizata in procesul identificirii CES
este observarea copilului. Ca metoda de evaluare psihopedagogica, observarea (sau observatia)
constd Tn urmarirea atentd, intentionata si Inregistrarea exacta, sistematica a diferitelor manifestari
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ale comportamentului individului, in scopul sesizarii unor aspecte esentiale ale dezvoltarii lui.
insu@i cuvantul ,,observare* semnificd constatarea exacta a unui fenomen, fapt, cu ajutorul unor
mijloace de investigatie, urmata de studierea aprofundata a constatarilor. Observatorul este doar
un ,,fotograf* al faptului, iar observatia trebuie sa redea exact natura fenomenului observat.

In procesul de observare participa toti adultii care au atributii in asistenta copilului:

- Personalul didactic (educatori, invatatori, profesori, cadre didactice de sprijin, psihologi,
logopezi) sunt imputernici sa realizeze o observare pedagogica profesionistd. Contributia lor
permite identificarea celor mai relevante informatii, constatari privind copilul, particularitatile lui
de dezvoltare.

- Parintii, care cunosc cel mai bine propriul copil, istoria dezvoltarii lui, aspecte ale vietii
de familie, practicile educationale utilizate in familie, relatia familiei cu institutia de Invatamant,
planurile de viitor ale familiei vizavi de copil. In toate cazurile, parintii vor fi subiecti importanti
in luarea deciziilor privind copilul — fie ca acestea vizeaza situatia copilului in familie sau n scoala.

- Profesionistii din domeniile non-educationale (sanatate, asistentd sociald, ordine
publicd) care, In virtutea atributiilor, interactioneaza cu copilul. Acestia pot aduce noi aspecte,
analize si argumente complementare privind cerintele speciale ale copilului: de dezvoltare sau
educationale.

Observarea se desfasoara, de regula, nu in cadrul unui singur episod evaluativ, ci intr-0
perioadd mai indelungata, suficientd pentru formularea unor constatari si concluzii pertinente.
Recurenta operatiunilor copilului, in situatii diferite, permite identificarea dificultatilor si a
cauzelor acestora.

Pentru eficientizarea activitatii de observare pot fi utilizate diverse instrumente: fise de
observare, scheme etc. In Anexa de mai jos este dat un model de fisa de observare a copilului cu
referinta la conditiile privind viata de familie si functiile Senzitivo-motorii, psiho-afective, psiho-
sociale, cognitive, de comprehensivitate, instrumentale.

Anexa
Model de referinta pentru evaluarea complexa a dezvoltarii copilului

(Institutia de invatamant)
Nr.
din

Serviciul de asistenta psihopedagogica

In temeiul deciziei Comisiei multidisciplinare intrascolare, proces-verbal nr. din
20, se refera pentru evaluare complexa

elevul/a/ , clasa
data nasterii

Anexe:
1. Proces-verbal de evaluare a dezvoltarii copilului

III. Institutia de invatamant

dispune [ nu dispune
de acordul parintilor pentru desfasurarea
procesului de evaluare

Presedinte CMI Director al institutiei de invatamant

Semnatura
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Semnatura

LS.

Model de referinta pentru evaluarea complexa a dezvoltarii copiilor

(Institutia de Invatamant)
Nr.
din

Serviciul de asistenta psihopedagogica

In temeiul deciziei Comisiei multidisciplinare intrascolare, procese-verbale
nr.
din 20, se refera pentru evaluare complexa
Elevii din clasa/clasele
Il. Anexe:
1. Procese-verbale de evaluare a dezvoltarii copilului
2. Lista/copii
3.

III. Institutia de invatamant

“Idispune [ Inu dispune
de acordul parintilor pentru desfasurarea
procesului de evaluare

Presedinte CMI Director al institutiei de Invatamant

Semnatura Semnatura

L.S.

Nota: Lista/copii ar trebui sa contind: NP al copilului, data de nastere, clasa, numarul procesului verbal,
anexe.
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SEMINAR

(1) Obstacole in activitatea de consiliere scoara in clasele primare

In cadrul activititilor de CS o problematici de maximi importantd vizeazi dezvoltarea
abilitatilor socio-emotionale la scolarii mici de rand cu abilitatile de viata formate si dezvoltate
curricular la disciplina DP. Un rol important in sensul dat il detine cadrul didactic care trebuie sa
dispuna de competente profesionale de mentinere a starii de bine in mediul educational focalizate
spre nevoile emotionale si sociale ale elevilor.

Din perspectiva OMS starea subiectiva de bine este un element fundamental al conceptului
de sanatate, circumscris prin componentele sale de baza (acceptarea de sine, autonomie, control,
relatii pozitive cu ceilalti, dezvoltarea personald) ce solicita scolii focalizarea spre nevoile
emotionale si sociale ale elevilor, dar nu numai pe latura intelectuald a educatiei si a atingerii
performantelor superioare, care accentueaza riscul perturbarii starii de bine a acestora [3, pp. 23-
26]. Acest fapt, marcheaza o suprasolicitare a capacitatii de activitate intelectuala (regim de
invatare nerational care duce la reactia de inhibitie, depresiune nervoasa, diminuarea atentiei etc.)
celei de odihni care genereazi oboseala:

- manifestatd in rezultate slabe ale activitatii de invatare;

- instalata treptat marcheaza limitele capacitdtii de lucru a celulelor nervoase.

Sursele teoretice cu referire la oboseala scolari (R. Gagne, P. Galperin, T. Kulscar, I. Radu,
R. Réscanu, P. Bernachon) stabilesc cd la nivelul de scolaritate:

o predomind tipul de oboseald intelectuald (scidderea atentiei, reducerea perceptiilor
senzoriale, reducerea capacitatii vazului si auzului etc.) care vadit duce la surmenaj intelectual
(formad cronicd de oboseala: iritabilitate, agresivitate, scadderea nivelului de invatare, durei de cap
etc.) [apud, 4];

® oboseala este generati de anumiti factori si cauze: care tin de elev (riscul de
supraincdrcare); care tin de cadrul didactic (generarea supraincarcdrii elevilor); care tin de mediul
scolii (determinad supraincarcarea); mediul socio-familial (sursa de supraincarcare) [5, pp. 238-
240];

® oboseala este indepdrtatd numai daca se reuseste sa se indeparteze efectele care au dus la
oboselala;

o ritmul de aparitie a oboselii este in functie de intensitatea si continutul activitatii
educationale, de tonalitatea afectivd a lectiei, de variatia capacitdtii de munca pe parcursul unei
zile, in functie de oscilatiile ritmice ale excitabilitdtii scoartei cerebrale, de regimul de odihna etc.;

® se promoveazd alternarea activitatilor de invdtare, odihnd, sport pentru mentinerea
sanatatii,

e se realizeaza odihna in mediul scolii prin pauzele din timpul liber, prin plimbari in aer
liber (odihna activa), activitati libere la alegere (joc, gimnastica, sport, lecturi atractive sau alte
activitati educative, precum concerte, teatru, expozitii, filme etc);
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o se dezvolta abilitati de adoptare a modului de viata sandtos la elevi (inter/pluri si
transdisciplinar) [7, p. 229].

Din perspectiva abordarilor date:

e F. Turcu mentioneaza ca, acest fapt, solicitd din partea cadrului didactic cunoasterea
sistemelor de autoreglare, care se estimeaza pe toate dimensiunile organizarii vitale, precum si pe
actiunile de adaptare a procesului didactic la ritmurile de autoreglare a subiectilor [4];

e |. Frantuzan, S. Nastas, I. Hincu (2020) mentioneaza ca starea de bine (emotionald si
sociala a elevilor) este o conditie valoroasa in asigurarea unui mediu educational scolar eficient:
inroducerea pauzelor dinamice in timpul orei; imbinarea invatarii cu miscarea; simplificarea
spatiului de invatare; mentinerea atmosferei de liniste in clasa etc. [6, pp. 19-20];

e T. Kulscar, G. Tanasescu (1979), O. Petrisina, M. Vasilov (1993), G. Popova, (1988) E.
Cretu (1999), M. Carianopol, A. Tirca, A. Alionte, C. Faur (2004), N. Socoliuc (2007) atentioneaza
faptul ca invatatorii trebuie echipati cu un bagaj de achizitii profesionale ce vizeaza masuri de
ameliorare si de prevenire a surmenajului pe parcursul procesului educational in clasele primare
prin formarea/dezvoltarea abilitatilor de adoptare a modului de viata sanatos la elevi.

In sensul dat, conform Standardelor de competenta profesionald ale cadrelor didactice din
invatamantul general (2018) cadrul didactic ,,Standard 2: Asigura un mediu de Invatare
dezvoltativ”’ prin ,Indicator 2.2. — Asigurarea managementului clasei si al comportamenului
elevilor” cu ,,Descriptorul 2.2.4. — Implica elevii 1n stabilirea comportamentului si a regulilor de
lucru, bazate pe cultura invatarii” si ,,Indicator 2.3. — Organizeaza si utilizeaza in mod rational
spatiul fizic” cu ,,Descriptorul 2.3.1. — Organizeaza spatiul fizic conform cerintelor ergonomice,
particularitatilor si necesitatilor individuale de invatare si dezvoltare ale elevilor” [8, p. 6].

lar, conform disciplinei scolara ,,Dezvoltarea Personala” (DP in continuare) va forma la elevi
competente (specifice) - ,,Adoptare a modului de viatd sanatos in context variate, demonstrand
interes si implicare in activitati de mentinere a sanatatii proprii si a celor din jur” la modulul 3.
»Modul de viata sandatos” [9, p. 179] insumand rezulate ale Invatarii prin ,,respectarea regimului
zilei; aprecierea importantei dozarii efortului fizic si mental” [7, p. 230]. Aceste rezultate, la
disciplina scolara DP, se pot obtine prin implicatii de educatie pentru stilul de viatd sanatos [23,
26, 29, 30, 32, 34 et. al.] axate pe:

- bagajul de achizitii cu referire la sdnatatea mintala, emotionala si fizicd [32, p. 11];

- abilitati de adoptare a modului sanatos de viata [7, pp. 229-231];

- strategii didactice active/interactive, care promoveaza invatarea centratd pe elev [9, p. 198];

- strategii de educatie pentru stilul de viatd sandtos (D. Mincd, M. Marcus, M. Deschesnes,
C. Martin, A. Hill, A. Freidman-Krauss, W. Steven Barnet et. al.) — Modelul stadiilor schimbarii
(J. Prochaska,C. DiClemente, 1986) — adoptarea un nou comportament sanatos [apud, 33, pp. 36-
38];

- tehnologii educationale postmoderne [7, p. 235];

- contexte non-formale de realizare a disciplinei DP [ibidem];

- metode si tehnici relevante pentru fiecare din etapele lectiei ERRE [ibidem, pp. 236-240];

- produse specifice disciplinei DP si a celor transdisciplinare ECD [35, pp. 50-51].

Oboseald, surmenaj intelectual, oboseala scolara

Referintele de specialitate (V. Rozenblat (1975), A. Suharev, G. Serdiukovski (1986), I.
Neacsu (1985), V. Nadasan (2002) ofera mai multe interpretari cu referire la conceptul de
oboseala:

- stare a organismului aparutd in urma efectudrii unui lucru cu un efort intens, de lunga
duratd, manifesta prin scaderea temporara a capacitatii de munca;

- proces complex ce vizeaza modificari biochimice, fiziologice si psihologice multiple in
limite normale, avand un caracter reversibil si temporar;

- stare normald, care apare dupa solicitare si dispare dupa repaus.

Generalizarea acestor interpretari desprinde:

- Oboseala - fenomen general de aparare care se intalneste la toate fiintele vii si in toate
tesuturile acestora.
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- Oboseala - stare fiziologica cu manifestari subiective, obiective care dispar dupa odihna
ori dupd schimbarea activitdtii, caracterizata prin scaderea sau pierderea excitabilitatii tesutului
sau organului 1n care se face simtita [5, p. 237]

Conform DEX-ului surmenajul(ri) - stare de oboseala extrema a omului, caracterizata prin
efort fizic sau psihic excesiv si prelungit.

Prin prisma teoriilor oboselii de grupa a Il-a, a teoriei sistemului nervos central (R. Gagné,
J. Biederman, J. Newcorn, S. Sprich, I'. Xaken, C. Enachescu, D. David, 0. Ky3nenos),
semnificatia biologica a oboselii, consta In functia de protectie fatd de surmenaj, comparandu-se
cu alte functii pe care trebuie sa si le satisfaca pentru supravietuire (setea, foamea) si care dau
semnale persoanei de anumite nevoi.

Dupa F. Turcu [4] surmenajul, ca forma cronica de oboseali, apare cand se depasesc
capacitatile functionale ale celulelor corticale, manifestat prin iritabilitate, agresivitate, provocand
diverse tulburari nervoase, dureri de cap, ameteli, lipsa poftei de mancare etc.

Dupa L. Apostol-Stanica (2008) surmenajul este o oboseala de durati (se produce in timp)
si se manifesta printr-o senzatie neplacuta de slibire generald, lipsd de interes pentru munca,
dureri de cap, tulburari de somn, scaderea poftei de mancare si a capacititii intelectuale (gandire,
memorie, atentie, imaginatie, etc.) Autorul mentioneaza ca, surmenajul apare la persoanele care
muncesc fard un program chibzuit si echilibrat, ce denota o lipsa de dinamism, spirit de initiativa,
munca, distractie, trdind Intr-o continua excitare psihica si inclinare spre depresiune, teama si
neliniste nemotivata, tulburdri de somn (adormire si trezire dificild, somn superficial), insomnii,
tulburari de ritm cardiac, manifestari digestive, sensibilitate exagerata la zgomot, etc. [10, pp. 83-
87].

Organizatia Mondiald a Sanatatii (OMS) recomanda aplicarea principiilor si strategiilor
pentru promovarea sanatatii la o varietate de factori de risc, tipuri de boli directionate pentru
diferite grupuri tintd de populatie. Eforturile comune aplicate in sistemul de educatie, stiinta si
inovare, dezvoltare comunitara, legislatie sunt la fel de importante pentru prevenirea bolilor
transmisibile, traumelor, a problemelor mentale, precum si pentru prevenirea bolilor
netransmisibile” [2, p. 3].

Din perspectiva OMS, starea subiectivi de bine - element fundamental al conceptului de
sdndtate, este circumsa prin componentele sale de baza (acceptarea de sine, autonomie, control,
relatii pozitive cu ceilalfi, dezvoltarea personald), promovata la nivelul scolii cu focalizare spre
nevoile emotionale §i sociale ale elevilor si nu pe latura intelectualda a educatiei si a atingerii
performantelor superioare, care accentueaza riscul perturbarii starii de bine a acestora [3, pp. 23-
26].

Unii cercetatori mentioneaza ca, starea de bine se caracterizeaza prin relatia persoanei cu
realitatea, cu exprimarea interiorului personal in realitatea vietii zilnice (s zambesti, sd razi, sa te
bucuri, sd accepti, sa ceri, sa primesti, sa daruiesti, sa iubesti, etc.), iar emotia (starea) este un
indicator nu numai al performantei dar si al starii de bine, numita — fericire [apud, 14, p. 81].

Dupa M. Balica, E. Apolzan, A. Grigorescu (2016) un rol important, in starea de bine a
elevului, joaca mediul educational-psiho-social scolar, care vizeaza dezvoltarea caracterului
elevilor si interrelationarea lor, interactionarea elevilor cu personalul academc si experienta
elevilor referitoare la procesul de invatare [15].

Astfel, capacitatea de activitate intelectuala este suprasolicitatd (regim de invétare
nerational care duce la reactia de inhibitie, depresiune nervoasa, diminuarea atentiei etc.) celei de
odihna — genereaza oboseala:

- manifestatd in rezultate slabe ale activitatii de invatare;

- instalata treptat marcheaza limitele capacitdtii de lucru a celulelor nervoase.

Astfel, pe acest fundal stiintific, din perspectiva managementului clasei de elevi, un
management defectuos al clasei poate genera un climat negativ si poate influenta randamentul
elevilor, iar monotonia si supraincarcarea in activitatea educationald sunt cauzele oboselii [6, p.
28]. In sensul dat, starea de monotonie si supraincarcarea, ca factori determinanti ai oboselii,
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rezultd Tn urma unor deficiente de organizare a activitatii la clasa: sarcini repetitive, monotone,
absenta conexiunii inverse reale (feedbackul), perspectivele motivationale limitate, durata si
intensitatea inadecvate, interesul scazut al elevilor pentru activitati.

Dupa 1. Dumitriu, C. Ungureanu (2005) in vizorul managementul clasei de elevi, persista o
difirenta intre conceptele de:

- oboseald obiectivd: apare in urma unei activitati epuizante sau prelungite si se manifesta
prin reducerea cantitatii si calitatii rezultatelor obtinute;

- oboseald subiectiva: sentiment de deldsare si epuizare si poate fi identificatd cu un
sentiment de plictiseala;

- oboseala obignuita: n functie de efectele acesteia asupra organismului;

- oboseala nociva — cronica;

- oboseala primara: apare dupa debutul activitatii

- oboseala secundard: apare dupa antrenamentul unei persoane in raport de o anumita
activitate etc., stabilind ca, la treapta scolara predomina tipul de oboseala intelectuala care
vadit duce la surmenaj intelectual.

In cheia datd, dupa Dr. Pierre Bernachon, se disting 2 categorii de semne ale oboselii la
scolari [apud, 12, p. 123]:

a) semne generale (paliditate, ochi incercanati, privire mata, elevul se culcd pe masa de
lucru, senzatie de bara deasupra ochilor, dureri de cap etc.);

b) semne psihice (inversarea dispozitiilor psihice, senzatie de pericol iminent, dificultati in
perceperea realitatii, imposibilitatea de concentrare, sdracirea vocabularului, aparitia ticurilor, a
balbaielilor, etc.).

Sursele de specialitate evidentiaza o serie de modalitati:

- de diagnosticare a oboselii scolare: teste specializate, analize biochimice,
electroencefalografie, analiza datelor referitoare la performanta (randament) si la comportamentul
elevilor;

- de masurare a oboselii scolare: dictiri, numararea litererilor, calculul oral/scris, copierea
literilor, reconstructii, memorizari, acomodarea ochilor etc., dar care, nu pot arata precis cadrului
didactic, unde se opreste oboseala si de unde incepe surmenajul.

Dupa E. Cretu (1999), surmenajul se produce in timp. Astfel, oboseala unui elev, provenita
de la orele de dimineatd, nu se va repeta pana dupa masa (grup prelungit/meditatie) si daca
oboseala de la finele zilei nu se va regenera complet in timpil noptii (somnului) si se va adauga de
fiecare zi, astfel aceastd oboseald va duce la surmena;j [13].

Stabilim: Surmenajul este o oboseala de durati, manifestat printr-o senzatie neplacuta
de slabire generala, lipsa de interes pentru activitate, dureri de cap, tulburari de somn,
scaderea poftei de mancare si a capacitatii intelectuale (gandire, memorie, atentie, imaginatie,
etc.).

Prin prisma data, invatarea la elev nu mai este o trebuintd motivata. Elevul munceste sub
presiunea obligatiei sale de a domina superior in performanta, iar fenomenul de oboseala se va
accentua la sfarsitul sdptamanii, semestrului, anului scolar. Dar, indepartarea oboselii prin odihna
va fi eficace daci se vor indeparta efectele care au dus la oboseala. In sensul dat, odihna se refera
la pauzele din timpul liber, prin plimbari in aer liber, joc, gimnastica, sport, lectura, concerte,
expozitii etc., iar forma cea mai eficienta fiind somnul dupa activitatea in timpul zilei. Pentru
scolarii de varsta mica este indicat numarul de ore de somn in timpul noptii — 11/12 ore si 1-2 ore
in timpul perioadei de odihna de dupa amiaza [5, pp. 237-238].

Fenomenul de oboselala scolara, se raporteaza la dezideratele Strategiei Nationala de
dezvoltare ,,Moldova 2030”, document de viziune strategica, care are la baza principiul ciclului
de viata al omului, drepturile si calitatea viefii acestuia prin punctul ,,Asigurarea mediului de
realizare a procesului educational” cu componenta a IV-a ,,Mediul ambiant sanatos”, obiectivul
10. ,,Asigurarea dreptului fundamental la un mediu de viata sanatos si sigur” [apud, 6, p. 55].

Conform Standardelor de competenta profesionala ale cadrelor didactice din invatamdantul
general (2018) cadrul didactic ,,Standard 2: Asigurda un mediu de invatare dezvoltativ”’ prin
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»Indicator 2.2. — Asigurarea managementului clasei si al comportamenului elevilor” cu
,Descriptorul 2.2.4. — Implica elevii in stabilirea comportamentului si a regulilor de lucru, bazate
pe cultura invatarii” si ,,Indicator 2.3. — Organizeaza si utilizeaza in mod rational spatiul fizic” cu
,Descriptorul 2.3.1. — Organizeaza spatiul fizic conform cerintelor ergonomice, particularitatilor
si necesitatilor individuale de Invatare si dezvoltare ale elevilor” [8, p. 6];

La treapta scolard predomina tipul de oboseald intelectuald, care, vadit duce la surmenaj
intelectual. In sensul dat, cadrul didactic (T. Kulscar, G. Tanasescu (1979), O. Petrisina, M.
Vasilov (1993), G. Popova, (1988) E. Cretu (1999), M. Carianopol, A. Tirca, A. Alionte, C. Faur
(2004), N. Socoliuc (2007) trebuie echipat cu un bagaj de achizitii profesionale - masuri de
ameliorare si de prevenire a surmenajului pe parcursul procesului educational in clasele primare,
prin formarea/ dezvoltarea abilitatilor de adoptare a modului de viata sanatos la elevi.

Cauzele si factorii generatori de oboseala scolara

Literatura din domeniul abordat ofera detalieri cu referire la cauzele si factorii de oboseald
scolara prin prisma a doud aspecte fondate de faptul ca, pe cand starea de oboseala pur si simplu
se constata, adevarata diagnosticare trebuie sa aiba in vedere cauzele care determina oboseala:

1. de sanatate/promovarea sanatatii — oboseala nervoasa/fiziologica (V. Zepca, 1. Bahnarel,
C. Petrescu, V. Filatov, A. Georgescu, D. David, C. Enachescu et. al.);

2. de educatie pentru sanatate — oboseala intelectuald/surmena;j intelectual (T. Kulscar, L.
Apostol-Stanica, E. Camerzan-Ionascu, C. Dumitrescu, S. Cristea, L. Ceobanu, Iu. Sime, Gh.
Bucur, O. Popescu, M. Vasilov et. al.).

Din perspectiva datd, In continuare vom detalia aspectul 2 al cauzelor si factorilor generatori
de oboseala scolara - legat de educatia pentru sanatate, prin prisma urmatoarelor repere pedagogice
(L. Apostol-Stanica, S. Cristea, L. Ceobanu, Iu. Sime, Gh. Bucur, O. Popescu et. al.):

= educatia pentru sanitate urmareste promovarea competentelor privind aspectele sanatatii
prin formarea comportamentului responsabil fata de sanatatea individuala si colectiva;

= educatia pentru sandtate reprezintd achizitiile si experinetele de invatare care duc la
imbunatatirea si mentinerea sdnatatii;

= educatia pentru sanatate dezvoltd abilitdtile cognitive, sociale si emotionale cu rol de
protector asupra sandtatii prin promovarea unui stil de viatd sanatos — comportamente sandtoase si
reducerea celor de risc.

Astfel, dupa Gh. Bucur, O. Popescu (2004) cauzele si factorii care genereazi oboseala
scolara — surmenajul intelectual sunt:

eCauza: elevul — Factorul: risc de supraincarcare: starea de sandtate, deficiente in
dezvoltarea fizica, dificultati de adaptare la regimul scolar, supraincarcare cu activititi scolare si
extrascolare, lipsa interesului si motivatiei pentru invatare, lipsa continuitatii si ritmicitatii n
pregatirea lectiilor, lipsa unui stil de lucru autonom/individual adecvat ritmului propriu de invatare,
distanta mare intre scoald si domiciliu, nerespectarea unui regim rational de munca si ordihna,
satisfacerea insuficientd a nevoii de miscare etc.;

eCauza: cadrele didactice — Factorul: genereaza supraincarcarea: deficiente in procesul de
comunicare a informatiilor si efortul suplimentar de intelegere si pregatire ulterioara din partea
elevilor, dozarea defectuasa a timpului in actul educational, supraincarcarea elvilor cu teme pentru
acasa, orare defectuos Intocmite, instabile, fara respectarea curbelor de efort zilnic si saptdmanal
si a normelor de igiend si ergonomie scolard, nerespectarea duratei orelor de curs si a pauzelor,
schimbarea destinatiei unor ore in invatamintil primar (educatia fizicd ca prima lectie si
matematica a IV-a), echilibrul psihoemotional al cadrelor didactice etc.;

eCauza: cadrul organizatoric si administrativ al scolii — Factorul: determina
supraincarcarea: necorelarea continutului curricular cu disciplina, cu manualul, numar mare de
elevi in clasa, examinarea medicala insuficient de riguroasa a elevilor la intrarea in clasa I, durata
redusa a pauzelor dintre ore etc.;

e Cauza: mediul socio-familial al elevului — Factorul: posibila sursa de supraincarcarea:
preocupare insuficientd a familiei pentru indrumarea si controlul elevilor, pentru organizarea unui
program de viata si de activitate rationale; lipsa de interes familiei pentru oragnizarea timpului
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liber al copiilor; supraincarcarea copiilor cu activitati gospodaresti sau cu teme suplimentare etc.
[5, pp. 238-240].

Alte cauze cu efecte particulare estimate dupa E. Arbore (2004)

eambianta fizica nefavorabila - iluminare, temperatura, miros, umiditate, zgomot;

eambianta sociala a procesului de invatare - conflicte interpersonale la nivel de clasa
(colegii, cadrele didactice), familie; izolare (clasa, familie, grup de semeni, prieteni),
pedepse/recompense scolare (penalizari, premii);

eorganizarea si continutul procesului de invatare: volumul temelor pentru acasa (sub sau
suprasolicitare), ritmul desfasurarii activitatii, schimbarea orarului de invatare, controlul excesiv
si/sau reguli rigide, ambiguitatea sarcinilor, nivelul de responsabilitate, invatarea in schimburi,
invatarea online si oflline [16].

In acest sens, actualmente, un obiectiv direct orientat spre sprijinirea dezvoltarii culturii
organizationale a institutiei scolare, In vederea stirii de bine a comunitdtilor de invatare, in
conditiile invatarii mixte, il gasim detaliat prin ,,Reperele metodologice privind organizarea
procesului educational in conditiile invatarii mixte in contextul epidemiologic de COVID - 19,
pentru institutiile de invatamant primar, gimnazial si liceal” [17, p. 4]:

eschimbarea locului de invatare: migrare, exmatriculare, mustrare, absolvire;

efactorii personali: sentimentul de inferioritate, de incompetenta; emotivitate crescuta,
anxietate 1nalta etc.;

efactorii competitivi: concursuri, olimpiade, conferinte etc.;

emediul familial: chimbarile in cadrul familiei (mutarea in alt oras, aparitia unui nou
membru (frate, sord) certuri intre parinti, divortul parintilor, moartea unei persoane apropiate etc.

Generalizare: Pentru cadru didactic este foarte important sa cunoasca cauzele si factorii care
genereaza oboseala scolard pentru a-i permite sa prevind instalarea precoce si ddunatoare in
desfasurarea procesului educational si sa intervind cu masuri profilactice de a bara transformarea
oboselii scolare In surmenaj intelectual sau in nevroza astenica.

Particularitatile indepartarii oboselii scolare prin odihna

Timpul de odihnd este parte a timpului alocata refacerii potentialului energetic si functional,
fizic si psihic al elevului in vederea restabilirii capacitatii sale de munca si, in particular, a
capacitatii sale de invatare. Timpul de odihna se impune ca o necesitate organica si fiziologica, o
trebuinta cu caracter ciclic care se inscrie in bioritmicitatea specifica functionarii organismului
uman [18].

Institutul de Stiinte ale Educatiei din Bucuresti desemneaza timpul de odihna prin sintagma
timp extrascolar (Segmentul din bugetul zilnic de timp al unui elev care presupune, de asemenea,
un anumit caracter de obligativitate impus de anumite cerinte fiziologice si conditii socio-
economice) si anume - timpul destinat activitdtilor care raspund unor cerinte fiziologice (timpul
afectat somnului nocturn si diurn, odihnei pasive, servirii mesei, igienei personale). Astfel, timpul
de odihna reprezintd intervalul de timp situat intre incheierea unei perioade de activitate si
inceperea perioadei urmdtoare si se distribuie pe orizonturi de timp mai mari, iar in directia
cercetata de noi pe 2 tipuri de odihnd pasiva si activa:

- odihna pasiva: prin somn in timpul noptii, alocat somnului nocturn si/sau diurn; relaxarea
dupa un efort fizic intens sau reveria - deconcentrare mentala;

- 0dihna activa: prin alternarea activitatilor [ibidem].

Sursele de specialitate M. Balica, S. Cojocaru, M. Kabat-Zinn, D. Winnicott, L. Popescu,
V. Zepca, 1. Bahnarel, C. Petrescu mentioneaza ca, oboseala fiziologica este indepdrtati prin
odihna. In acest sens, Gh. Bucur, O. Popescu clarifica ca, odihna nu vizeaza lipsa de activitate ci
pauze din timpul liber, dar si odihna activa prin plimbari in aer liber, activitati libere la alegere,
jocuri, gimnastica, sport, lecturi, activitati educative etc. Aceeasi autori atentioneazd faptul ca,
forma cea mai eficientd de odihna dupa activitatea din timpul zilei este odihna prin somn [5, pp.
237-238]

C. Croitoru, mentioneazd ca somnul este o trebuintd primara, vitald a carui satisfacere
conditioneaza functionarea normald a organismului uman; privarea de somn (sau somnul
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insuficient) au efecte negative importante asupra organismului (tulburari psihice, de personalitate,
scaderea atentiei, activitatii gandirii, incoerenta exprimarii verbale, instabilitate motorie etc.
Autoarea mentioneaza ca, o perioada Indelungatd de nesomn nu poate fi compensatd prin
prelungirea perioadei de somn din considerentul ritmicitatii ciclului diurn si a alternarii zilei/noptii
[19, p. 7].

Specific varstei scolare mici trebuinta zilnicd de somn este n medie de 10-12 ore, incadrat
intr-un program zilnic de reducere a duratei zilnice de somn, urmat de stabilizarea unei perioade
compacte de somn in timpul noptii, la care se adauga, de reguld, o perioadd de somn diurn (de
obicei dupa-amiaza). La aceastd varsta se recomanda respectare unui orar de somn nocturn:
culcarea intre orele 20-21 seara si scularea intre orele 6-7 dimineata [ibidem].

Astfel, diminuarea excesivi a timpului alocat somnului are ca efect instalarea
surmenajului din considerentul ca, la aceasta varsta elevul se intalneste pentru prima data cu criza
de timp, pe care incearca sa o rezolve pe seama reducerii duratei alocate somnului vizata prin
insertia lui in programul de activitdti scolare care se produce in paralel cu extracurriculare si
extragcolare de care sunt atrasi, pe care doresc sa le realizeze in afara celor scolare. Daca elevii nu
renunta la activitatile extragcolare catre care se simt atrasi, supraincarcarea programului scolar va
avea ca efect diminuarea timpului alocat somnului cu impact de surmenaj (intelectual):

- reducerea ritmului si nivelului activitatilor intelectuale;

- diminuarea performantelor scolare;

- pierderea increderii 1n sine a elevului;

- instalarea sentimentului de incapacitate intelectuala [18].

In vederea evitirii supraincarcarii programului scolar C. Croitoru mentioneazi ca,
organizarea rationald a elementelor regimului zilei creaza conditii favorabile pentru formarea
stereotipului dimanic si decurgerea proceselor fiziologice in corespundere cu ritmurile biologice,
dezvolarea fizicd armonioasd, cresterea si mentinerea rezistentei organismului, mentinerea
capacitatii de muncd la un nivel 1nalt, dispozitie echilibrata, previne aparitia oboselii si
surmenajului [19, p. 3].

Particularutatilor timpul de odihnd activa:

- presupune desfasurarea unor activitati cu valente revitalizante;

- are efecte asupra unor tipuri specifice de oboseala care se instaleaza in anumite momente
ale programului zilnic, saptdmanal, anual;

- vizeaza o alternare a unui fel de activitate cu alta;

- se produce daca exista rezerve energetice si functionale care sa poata fi activate prin odihna
activa;

- sd evite activitatile care la randul lor produc tot oboseala, astfel reducand eficienta odihnei
active;

- valorifica fenomenul de oboseala selectiva prin activitati fizice (manuale care solicita efort
fizic generand oboseald fizica, musculard) si intelectuale (presupun concentrare senzoriala si efort
mental, deci genereaza o oboseald intelectuald, senzoriald (a analizatorilor) sau/si mentala (a
functiilor corticale) cu detalii in tabelul de mai jos, raportate la structura si natura solicitarilor la
care supun organismul si sistemul psihic [18]:

Activitdti fizice Activitdti intelectuale
- care solicita efortul muscular; - angajeaza in proportii diferite procesele
- care solicita precizia §i viteza migcarii; perceptiei, gandirii, memoriei, imaginatiei,
- care se pot desfasura stand in picioare sau limbajului
sezand; - concentreaza atentia;
- care pot fi repetitive sau variate; - fortificd mecanismele interne de autocontrol
- care pot fi 1n aer liber sau in incinte amenajate; cognitiv — fiecare genereaza forme specifice de
- care pot fi diminuata prin intercalarea altor tipuri | oboseala intelectuala.
de activitati (odihna activa).

Aceeasi sursa accesatd mentioneaza ca, desfdsurarea timp indelungat a unor si aceleasi
activitafi (actiuni, operatii, miscari) repetitive, monotone i omogene in confinut amplifica si
grabeste instalarea oboselii:
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- prin scaderea capacitatii de concentrare a atentiei;

- activitatea intelectuala devine instabild iar dinamica ei nu mai respectd dinamica
solicitarilor externe — apare necesitatea alternarii activitatilor; de aceea, se recomanda ca studiul
individual sa nu fie imediat succesiv programului scolar, ci sa fie precedat de o perioada
determinata (1-2 ore) in care elevul sa faca altceva.

Astfel, contextul dat genereazd oboseald unilaterald, care se acumuleazd mai repede decat
oboselile specifice solicitand nevoia de odihna activa si trebuinta de alternare a activitatilor [18].

Reguli si norme de prevenire si profilaxie a oboselii scolare
in clasele primare

Valentele normativ-aplicative nationale cu referire la prevenirea si ameliorarea oboselii
scolare sunt vizualizate in:

» Reguli si normative sanitaro-epidemiologice ,,Igiena institutiilor de Tnvatimint primar,
gimnazial si liceal” (2005) [20];

» Instructiunea privind managementul temelor pentru acasd in Invatdmantul primar...
(2018) [21];

» Recomandari pentru un regim alimentar sanatos si activitate fizica adecvata in institutiile
de invatamant din Republica Moldova (2016) [22].

Conform Regulilor si normativelor sanitaro-epidemiologice din RM (2005) adresate
persoanelor cu functii de raspundere ale institutiilor institutiilor de invatdmant primar in scop de
legitimare a unor exigente igienice unice privind amenajarea, intretinerea si organizarea regimului
in scoli, in vederea prevenirii si profilaxiei oboselii scolare se propun recomandari in vederea
practicarii activitatii fizice moderat-intense pentru efectele asupra sanatatii pe termen scurt si
lung, fiind importanta atat pentru sandtatea fizicd, ct si pentru cea mentald [20]. In directia data
se prefigureazd urmatoarele note:

= pentru profilaxia surmenajului analizatorului vizual n timpul lucrului la monitoare, elevii
trebuie sa execute complexul de exercitii pentru ochi dupa fiecare 20-25 min. si exercitii fizice cu
actiune generald, ce amelioreaza starea functionala a sistemului nervos, cardiovascular si
respirator, inlaturd oboseala muschilor zonei humerale, mainilor, trunchiului si a picioarelor
(sectiunea a V-a);

= pentru profilaxia surmenajului intelectual in cadrul cerintelor fata de grupele prelungite in
clasele rpimare (sectiunea a VI-a):

- numarul elevilor Intr-o grupa/clasa este de 25-30;

- timpul de aflare In grupa prelungita de la ora 8.30 pana la 18.00;

- incdperi separate/universale pentru somnul elevilor extenuati si joc, ocupatii $i pentru
activitati in cercuri.

- elementele regimului zilei: alimentatia, plimbarea, somnul pentru elevii din clasa intaia si
pentru cei extenuati din clasele II-IV, pregdtirea lectiilor pentru a doua zi, munca social-utila,
activitatea in cercuri, educatia fizica;

- modalitati de efectuare a gimnasticii de dimineata (5 min. 1n clasele primare), pe teren (pe
timp favorabil), in clase sau recreatii.

Unele subpuncte (6.7.; 6.8.) vizeaza recomanddri cu referire la prevenirea aparitiei
surmenajului la orele de autopregatire detaliate mai jos:

6.7. La aparitia surmenajului (scaderea randamentului activitatii) la lectiile de autopregitire la
minutele 20-25 se va face cate o pauza motorie (1-2 min), iar pentru matematic si citire in clasele primare
se vor face 2 pauze motorii (la minutele 15-17 si 30-32). In timpul recreatiilor se recomanda de a practica
cu copiii jocuri mobile de o intensitate mica si medie. Un efect benefic asupra sanatatii copiilor o au
recreatiile in aer liber. Ele vor fi efectuate si iarna la temperatura aerului nu mai joasd de —100C si vitezei
lui de pana la 4 m/sec. Se recomanda de a efectua plimbari timp de 30 min. Tnainte de autopregatire”.

6.8. In scopul restabilirii capacitatii de munca, dupa terminarea lectiilor de bazi, se va organiza
odihna copiilor cu o durata de 2,5-3 ore preferential la aer liber. Plimbarile se vor organiza in felul urmator:
dupa terminarea lectiilor de baza — 1 ora, inainte de pregatirea lectiilor — 1 ora (cei din clasa intaia vor
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dormi) si dupi pregitirea lectiilor — 1 ord. In timpul plimbarilor se vor organiza jocuri mobile, exercitii de
educatie fizica, jocuri sportive, etc. Una din plimbari va include jocuri de o intensitate maxima (ora
sportiva). Ora sportiva se va efectua sub conducerea profesorilor de educatie fizica sau activistilor sportivi.
Se recomanda a organiza ocupatii de atletica usoara, jocuri sportive, volei, baschet, tenis de masa, etc. De
2 ori in sdptimani se recomanda inotul in piscina. In scopul ridicarii eficacitatii de intremare se recomanda
ca:

« jocurile mobile sa fie mai intensive in prima jumatate a orei sportive sau plimbarii. In ultimele 10
min. jocurile vor fi de o intensitate mica;

* jocurile vor corespunde varstei elevilor;

* intensitatea jocurilor depinde de starea de sanatate si pregatirea fizica a elevilor.

6.12. In timpul pregitirii temelor pentru acasa trebuie de respectat urmitoarele cerinte:

* autopregatirea se va efectua 1n clasa, unde elevii invatd sau in alt cabinet cu conditia ca mobila va
corespunde taliei copiilor;

* autopregatirea se va incepe nu mai tarziu de ora 16;

* durata autopregatirii va fi nu mai mare de o ora pentru elevii din clasa intai; 1,5 ore pentru cei din
clasa II si 2 ore pentru cei din clasele a III - 1V;

* copiii pot sa-si aleaga de sine statator primul obiect la care se vor pregiti ;

* elevii pot sa se recreeze de sine statitor dupa efectuarea unui anumit volum de lucru;

* se vor face pauze motorii (1-2 min.) cu efectuarea a 3-5 exercitii fizice;

* instruirea orala se va efectua in sala de lectura, biblioteca, camera de joc.

6.13. Activitatea extragcolard se va organiza dupa pregatirea temelor pentru acasa si va include
ocupatii in cercuri, lecturd la biblioteca, privirea televizorului si diafilmelor, jocuri linistite, etc. Durata
citirii (dupa interese), ocupatiilor cu muzica, desen si cusut, jocurilor linistite, etc. va fi de 30 min. pentru
elevii claselor I-1I si 1,5 ore pentru restul copiilor cu o intrerupere de 10 min. dupa 45 min. de activitate.
Concertele, teatrul, filmele, excursiile, etc. se vor practica la inceputul sdptamanii, nu mai mult de 1-2 ori
in lund. Fiecare elev poate activa numai In doud cercuri. Pentru organizarea activitatii extragcolare se
recomanda de a folosi salile de lecturd, de festivitati si cele de sport, biblioteca, atelierele, laboratoarele,
terenurile sportive, etc.

6.14. Copiii se vor alimenta de 3 ori pe zi: micul dejun (ora 10-11), pranzul (13-14) si gustarea (17).
Ca exceptie se admite alimentatia de doud ori pe zi. Valoarea energetica a dejunului va fi de 20%, pranzului
— 35-40%, gustdrii —5%. La gustare copiii vor servi lapte, compot, ceai cu o chifla sau biscuiti.

Deasemenea, in aceasta directie gadsim recomandari cu referire la:

- (6.9.) copiii din grupa speciald medicala de educatie fizica care vor efectua numai plimbari
la aer liber;

- (6.10.) somnul pentru elevii din clasele intaia si pentru cei extenuati din clasele II-1V, va fi
de o durati de 1,5 ore;

- (6.12.) pregéatirea temelor pentru acasa (detalii in anexa 1.1.) [20].

In cheia timpului alocat temelor pentru acasa Instructiunea actuald (2018) in ciclul primar,
punctul 39 sectiunea a III stabileste timpul alocat temelor care nu va depasi 45-60 minute zilnic
pentru toti elevii. Pentru elevii claselor I-IV, volumul saptdmanal al temelor pentru acasd nu va
depasi 5 ore [21, p. 7]. lar punctul 42, sectiunea a IV-a in vederea reglementarii temelor pentru
acasd in Invatdmantul primar si rationalizarea timpului necesar pentru efectuarea acestora se
recomanda ca timpul alocat temelor pentru acasa sa fie folosit, in mare masurad pentru lectura si

Punctul 46 din aceeasi sectiune vizeaza recomandari la efectuarea temelor pentru acasa:

*dupa 172-2 ore de la masa de pranz;

* 1n ordinea descrescanda a dificultatilor;

* mai Intai cele orale si apoi cele scrise;
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* cu pause scurte intre temele la diferite discipline fara a-1 scoate din ritmul de lucru. lar
puctul 47 vizeaza pentru zilele de odihna sa nu se dea teme pentru acasa, incurajandu-se lecturile
la alegere [ibidem, p. 8].

Deasemenea, prin prisma acestui document normativ-metodologic am desprins recomandari
oferite parintilor in reglementarea temelor pentru acasa si anume in directia cercetatd de noi la
punctul 72 din sectiunea a V-a. Aici se mentiuneaza ca, parintii sunt informati in cadrul sedintelor
cu ptivire la particularutatile de dezvoltare a copilului, organizarea procesului si mecanismelor de
invatare, a cerintelor scolare si a efortului in procesul realizarii temelor pentru acasa [ibidem, p.
13].

Deasemenea, Regulile si normativele sanitaro-epidemiologice (2005) abordate anterior in
sectiunea a VI-a vizeaza:

e recomandari cu referire la:

- (6.13.) organizarea activitatii extragcolare;

- (6.14.) alimentarea elevilor de 3 ori pe zi;

- (6.15.) regimul pentru elevii ce se instruiesc in primul schimb;

- (6.16.) regimul grupelor cu zi prelungitd pentru elevii din schimbul doi.

e recomandari referitor la asigurarea cerintelor fata de mijloace tehnice (sectiunea a VII-a):

- (7.2.) durata folosirii mijloacelor tehnice la lectii (min.);

- (7.3.) numarul de lectii, la care se vor folosi mijloace tehnice 1n timpul sdptdmanii (pentru
clasele mici si medii vor fi 3-4);

e recomandari referitor la iluminatul natural si artificial (sectiunea a VIII-a).

- (8.1.) Toate incaperile vor fi iluminate Tn mod natural. La locul de lucru al elevilor se va
asigura lumina din stanga.

- (8.2.) Lumina din dreapta, din spate si din fatd nu se admite ect.

e recomandari referitor la asigurarea cerintelor fatd de munca social-utild (sectiunea a XV-
a):

- (15.4.) Pentru a evita suprasolicitarea elevilor durata zilnica a timpului pentru munca
social-utila va fi pentru elevii din clasele I-IV — pana la 30 min. [20].

Un alt document normativ (2016) transpune aceleasi directive in capitolul IIl. ,,Recomandari
pentru practicarea activitatii fizice” si mentioneaza ca, in cadrul activitatdtii fizice, care este
asociatd cu o buna stare de sanatate cardiovasculara si musculo-scheletald, se Tmbunatatesc
performantele cognitive si academice, se reduce riscul de obezitate, de boli cardiovasculare si
metabolice, oase mai puternice, se reduc simptomele de anxietate si depresie.

Acest Cadru normativ (2005) detaliaza categoriile de tipuri de activitate fizica pentru copii
si tineri la recomandarea OMS pentru vérsta cuprinsa intre 5-17 ani (jocuri in aer liber, turism,
mersul pe jos, mersul cu bicicleta, menaj, dansuri, orele de educatie fizica, etc.) si recomanda
implicarea in activitatea fizica moderata si de intensitate mare pana la intensitate mare, timp de cel
putin 60 de minute pe zi pentru a oferi beneficii suplimentare pentru sanatate:

- exercitii de gimnastica si aerobic care trebui sa constituie cea mai mare parte a activitatii
fizice zilnice a elevilor;

- exercifii pentru Intarirea muschilor si a oaselor se recomanda de a fi infaptuite cel mult de
3 ori pe saptamana [22, pp. 8-9].

Repere aplicative de prevenire si ameliorare a oboselii intelectuale
la nivel de scoala si clasa

Dupa S. Cibotaru (2019) asigurarea starii de bine in mediul educational scolar in vederea
prevenirii si ameliorarii oboselii scolare depinde de:

a) Asigurarea unei atmosfere prietenoase, recompensatoare §i Incurajatoare, cu rolul
profesorului de a include grija pentru bunastarea psihica a elevilor si a asigura un climat adecvat,
stabilind mecanisme eficiente de feedback intre profesori si elevi, pentru identificarea deficientelor
si pentru stabilirea de masuri de corectare [23, p. 83].
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b) Sustinerea cooperarii si invatarii active prin implementarea procedurilor de invatare: jocul
de roluri, proiectele scolare /comunitare, proiectele de cercetare bazate pe anumite teme in scop
de formare/dobandire a abilitatilor de viata si pentru increderea in folosirea lor [23, p. 84].

¢) Interzicerea pedepsei fizice si a violentei [ibidem].

d) Intoleranta fata de agresivitate, hartuire si discriminare prin interventii de ameliorare a
climatului scolar, in special in termenii ordinii si disciplinei, ai Intdririi atitudinilor pozitive fata
de scoalda si muncd, pentru reducerea numarului de victime, injurii, traume emotionale si
comportamente antisociale de tipul vandalismului [23, p. 85].

e) Dezvoltarea activitatilor creative in consolidarea procesului de invatare, odihna si relaxare
[23, p. 86].

f) Legatura dintre scoala si familie, prin implicarea parintilor in activitatile scolare si luarea
deciziilor ca pilon esential In promovarea sanatatii si atmosferei prietenoase si asigurand mediul
favorabil pentru dezvoltarea unor niveluri ridicate de autoincredere si stima de sine la elevi
[ibidem].

g) Promovarea oportunitatilor egale la elevi de participare la luarea deciziilor in scop de
asigurare a suportului emotional si social, de dobandire a increderii de a vorbi liber despre scoala
si despre viata lor n cadrul acesteia [23, p. 87].

La nivelul primar de invatamant N. Socoliuc (2007) sustine ca, pentru a preveni
intensificarea oboselii, procesul de invatare trebuie [24, pp. 26-28]:

- sa fie organizat prin alternarea activitatii intelectuald a elevilor cu cea fizica. Autoarea
mentioneaza ca, excitatia de noi focare din scoarta cerebrald duce la inhibitia centrilor aflati in
stare de excitatie 1n cadrul ocupatiei precedente si in acest mod se recupereaza capacitatea lor de
munca.

- sa excluda: suprasolicitarea, supradozarea materiei de studiu, expunerea materiei monotona
si lipsita de interes, apostrofarile din partea invatatorului, pedepsele aspre si injuste;

- sa promoveze emotiile pozitive (bucuria, incitarea) si sa se diminueze cele negative (frica,
teama);

- sd respecte normativitatea actelor de politici nationale in vigoare vizand:

*numarul de lectii in clasele primare (4-5);

* durata lectiei (in cl. I-a 35' si a [I-1V-a de 45') care se stabileste in functie de particularitatile
de varsta ale elevilor si a proceselor de concentratie a excitatiei si inhibitiei prin care elevii 1si pot
mentine atentia un timp anumit (la varsta de 5-7 ani — 15 minute; 8-10 ani — 20 minute; 11-12 ani
— 25 minute);

*orarul scolar. In sensul oferit de autoare, am apelat la actualul Plan-cadru (2020)[25, pp. 7-
8] estimand unele puncte directorii:

1. Orarul lectiilor, orarul sunetelor si al activitdtilor extrascolare este discutat si aprobat la
Consiliul de administratie al institutiei pana la 20 septembrie 2020.

2. Se recomanda stabilirea orarului intr-un singur schimb pentru toti elevii.

3. La stabilirea orarului sunetelor, se va tine cont de varsta elevilor, distanta pe care urmeaza
sd o parcurgd pana acasa si durata zilei in diferite anotimpuri, astfel incat deplasarea elevilor spre
si de la scoala sd excluda orice pericol pentru viata si sandtatea acestora.

4. Orarul sunetelor asigura raportul optim intre timpul de invatare si timpul de recreere, ofera
elevilor si cadrelor didactice suficient timp pentru a se pregati de ora care urmeaza.

5. Durata lectiei este de 45 de minute.

6. Pe parcursul zilei, pentru toate clasele se programeaza, in mod obligatoriu, o pauza mare
de 20-30 de minute.

7. Durata recreatiilor constituie 10-15 minute dupa fiecare lectie.

8. In clasa I, in perioada de adaptare, in luna septembrie, durata lectiei constituie 35 de
minute.

9. Administratia institutiei de Tnvatdmant elaboreaza un orar echilibrat, in care alterneaza
disciplinele exacte cu cele umanistice, precum si cu disciplinele din ariile curriculare: Arte,
Tehnologii si Sport.

99



10. Temele pentru acasa se proiecteaza conform cerintelor curriculare la disciplinele scolare
si sunt fixate in catalogul scolar, la rubrica Sarcini de invétare, in corespundere cu prevederile
Instructiunii privind managementul temelor pentru acasd in Invatdmantul primar, gimnazial si
liceal (Ordinul MECC nr. 1249 din 22.08.18):

- sa respecte timpul zilnic de studii, inclusiv temele pentru acasa care nu trebuie sa
depaseasca 5 ore;

- sa vizeze organizarea rationald a recreatiilor in scop de mentinere a capacitatii de munca a
elevilor la nivelul optim pe tot parcursul zilei de invatamant. Autoarea sustine ca, in scoli durata
recreatiilor dupa prima lectie si a treia este de 10 minute iar dupa lectia a doua de 20 de minute.
Anume recreatia mare este necesara pentru a putea preveni intensificarea oboselii, a organiza
alimentarea copiilor si a aerisi sala de clasd. Deasemnea, autoarea sustine cd, In pause se evitd
jocurile dinamice si verbale zgomotoase, promovand lectura, receptarea materiei de studii, jocul
de dame, de sah etc., dar fara a insista cu prisosintad in acest sens iar elevii nu vor fi stingheriti in
alegerea modului de promovare a recreatiei.

- sa respecte regimul zilei elevului de varsta scolard mica, care la elaborare va rezerva mai
mult timp pentru reconfortare si se va reduce solicitatia efortului intelectual zilnic, imbinand
rational munca intelectuala cu cea fizica.

In vederea aprecierii factorilor generatori de oboseald scolard autorii M. Ciubotariu, C.
Lucaci, D. Dungeanu (2016) [26, pp. 9-10] recomanda pentru aplicare ,,Scala de apreciere a
elevilor” evidentiind patru factori:

1. capacitatea de efort intelectual si atentie;

2. bagajul informational si stilul de munca;

3. randamentul activitatii;

4. interese si Inclinatii.

In vederea evidentei (zilnice, saptimanale) gradului de oboseala a elevului (M. Ciubotariu,
C. Lucaci, D. Dungeanu, 2016) se poate aplica testul AGOS (Autoevaluarea Gradului de Oboseala
Saptamanald) [26, p. 104]:

Termeni _ 7 6 5 4 3 2 1 Termeni
Puternic I Slab
S i
Relaxat I Incordat
S
Multumit i Abatut
S
Proaspat I Molesit
S
Interesat I Plictisit
S
Plin de initiativa I Apatic
S
Plin de vigoare I Epuizat
S
Binevoitor I Irascibil
S
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Vioi | Somnolent
S

Energic I Lent
S

In tabelul dat sunt specificate zece perechi de termeni-simptome, alese polarizat pe o scard
cu sapte valori. Rezultatele se Inregistreaza prin bifare zilnica, la inceputul zilei (I) si la sfarsit (S)
vizand activitatile de nvatare sau de studiu independent, cu nota care exprima corect starea
elevului in acel moment. In sensul dat, invatitoarul va atribui nota maxima stirii si va putea
observa daca inregistreaza diferente intre inceputul si sfarsitul zilei si pe parcursul unei saptamani.
Dominanta simptomelor ,,A” va indica un tonus optim. Dominanta simptomelor ,,B” va indica o
stare de oboseala.

in suportul de curs universitar ,,Dirigentia” (2013) se detalieazd urmitoarea interpretare a
evidentei gradului de oboseala [27, p. 207]:

*Nota 4, de mijloc, reprezintd punctul de la care, in stanga tabelului, catre nota 7 are loc
intrarea in zona lipsei de oboseald (nonoboseald), iar in dreapta - in zona oboselii. In final, se
uneste de sus in jos, cu o linie continud, evaluarea pentru inceputul activitatii, iar cu una intrerupta,
cele pentru sfarsitul activitatii. Rezultatele obtinute vor arata daca elevul suferd sau nu de un
sindrom de suprasolicitare intelectuala.

Tot prin prisma aceleasi surse accesate am desprins factorii care provoaca
oboseala/surmenajul intelectual dupa I. Neacsu, detaliat mai jos [apud, 27 p. 206]:

* insuficienta somnului (durata, calitatea, conditiile);

* regim alimentar nerational, neechilibrat;

* zgomotul si ritmul rapid al mediului in care se desfasoara activitatea;

* activitati obligatorii cu duratd mare si ritm exagerat de desfasurare;

* absenta unor pauze intre activitati;

* nerespectarea principiului dozarii progresive, crescande si apoi descresecande, a
intensitatii, efortului In timpul zilei i al sdptamanii (orare dificitare);

* insuficienta timpului de repaus dupa masa, a jocurilor si a altor activitafi recreative cu rol
de antrenare psihomotorica;

* solicitdri nervoase mari inaintea somnului de noapte;

» relatii conflictuale;

» mod nerational de utilizare a timpului liber;

* absenta unui antrenament intelectual adecvat;

* absenta sau excesele de ordin afectiv;

* ritm §i bioritm nereglate la regimul activitatilor;

» conditii deficitare de mediu fizic scolar (spatiu, incalzire, iluminat etc);

« elemente specifice de personalitate (stare neuropsihica, particularitati glandulare etc);

« factori individuali specifici;

* boli, stare constitutionala, fumat, alcool,

* volum mare de cunostinte ce trebuie nsusite in timp scurt etc.

Iar dupa C. Novac [28, p. 15], in sensul dat, se mentioneaza ca, aceste cauze sunt numeroase
si variate, de natura externa si internd, dar dintre ele rolul principal il joacd modul de organizare si
conditiile 1n care isi efectueaza activitatea o persoana. Astfel, pentru a mentine un timp indelungat
o Tnalta capacitate de activitate si a preintampina oboseala timpurie se cere a indeplini o serie de
conditii:

- procesul de activitate sa fie insusit treptat, indiferent de ce activitate ar fi vorba;

- sa se lucreze ritmic;

- in orice activitate sa se respecte o anumita succesiune si sistematizare;
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- sa se alterneze corect diversele feluri de activitate, si sa se alterneze rational activitatea cu
odihna;

- sa existe o atitudine favorabila fata de activitate.

Aceeasi sursa sustine cd, oboseala, ca rezultat al efortului desfasurat in cadrul activitatii de
invdtare n cadrul scolii si acasd, va fi amelioratd prin diverse cai, si anume prin modul de
organizare al efortului depus de elevi in cursul procesului de invatdmant:

a) continutul activitatii de invatare la diferite clase;

b) organizarea activitatii in raport cu capacitatea de activitate corespunzatoare unei anumite
varste si cu necesitatile de refacere a capacitatii de activitate (prin perioade scurte de odihna si prin
somn). lar in organizarea activitatii elevului se va tine seama de raportul optim dintre orele de
activitate, odihna si somn si de organizarea in mod rational §i igienic a regimului de activitate si
odihna al elevilor, astfel incat sa se dezvolte si sd se valorifice optim puterea lor de activitate
[ibidem, p. 13].

Modalititi de prevenire si ameliorare a oboselii scolare in clasele primare prin implicatii de
educatie pentru stilul de viata sanatos

Din perspectiva sensului restrans, procesul de educatie pentru stilul de viata sanaitos:

- Jimplica dezvoltarea abilitatilor cognitive sociale si emotionale cu rol protector asupra
sanatatii si dezvoltarea unui stil de viatd sanatos prin consolidarea comportamentelor sdndtoase si
reducerea comportamentelor de risc” [apud, 29. p. 93];

- include 3 laturi formativ-dezvoltative (L. Apostol-Stanica, 2008): cognitiva (vizeaza
comunicarea si insusirea de noi cunostinte; formarea competentelor pentru mentinerea sanatatii);
motivationala (vizeaza convingerea educabililor privind prevenirea si combaterea bolilor de orice
tip; dezvoltarea armonioasa a organismului); comportamental-volitiva (vizeaza asigurarea si
aplicarea capacitatilor de igiena personala zilnicd) [30, p. 120];

- prefigureazd la nivelul curriculumului pentru invatamdntul primar [9, pp. 12-13]
competente transdisciplinare circumscrise de ,,Profilul de formare al absolventului claselor
primare” prin atributul ,,3. persoanele active, proactive, productive, creative si inovatoare (ex.
cunosc si aplica reguli ale unui mod de viata sanatos) [9, p. 13] din cele 4, valorificand respectarea
Conventiei cu privire la Drepturile Copilului ratificate de statul RM si anume:

* Dreptul la sanatate art. 24 ,,Sanatatea si serviciile sanitare” [31, p. 5; p. 10; p. 215]: la o
ingrijire medicala gratuita si cat mai buna, la alimentatie corecta, la apd curata, la un mediu ambiant
curat; are dreptul la o informare care il va ajuta sa-si pastrezi sdnatatea; are dreptul sa ceard ajutorul
unui medic atunci cand ai nevoie.

- formeaza si dezvolta la elevii din clasele primare competenta specifica de ,,Adoptare a
modului de viata sandatos in context variate, demonstrind interes si implicare in activitati de
mentinere a sandtdtii proprii si a celor din jur” disciplina scolard DP la modulul 3. ,,Modul de
viatd sandtos” [9, p. 179] prin urmatoarele unitati de competenta:

Cl. 1-a: 3.1. Descrierea regulilor de igiena personala si alimentatie corectd in conditii
cotidiene. 3.2. Programarea regimului zilei, in baza recomandarilor. 3.3. Aprecierea rolului
activitatilor fizice si al odihnei in mentinerea sanatatii [ibidem, p. 181];

Cl. a Il-a: 3.1. Recunoasterea alimentelor utile/daunatoare sanatatii si produselor
periculoase, in baza unor caracteristici oferite. 3.2. Aplicarea regulilor de igiend personala pentru
mentinerea sanatatii proprii. 3. Aprecierea diversificdrii activitatilor zilnice, prin alternarea
activitatilor de invatare, odihnei si sportului. [ibidem, pp. 185-186];

Cl. a Ill-a: 3.1. Descrierea beneficiilor respectarii igienei personale, a alimentatiei
echilibrate, activitatii fizice, odihnei pentru sandtatea omului. 3.2. Evaluarea produselor
alimentare, utilizate in alimentatie. 3.3. Aprecierea echilibrului dintre activitatile de invétare si
odihna active [ibidem, p. 190];

Cl. a IV-a: 3.1. Descrierea modificarilor corporale in pubertate, in dependenta de
particularitatile de gen. 3.2. Compararea diverselor surse de informare despre modul de viata
sanatos. 3.3. Aprecierea importantei dozarii echilibrate a efortului fizic si mental, in dependenta
de particularitatile de varsta [ibidem, pp. 194-195];
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- vizeazd un bagaj de achizitii, in cazul cercetdrii noastre - sandtatea mintald, emotionaldi
si fizicd, asiguratd prin: alimentatie sandtoasd, dozarea corectd a efortului fizic si intelectual
obtinute:

* Intr-un mod constructiv si valorificate spre binele personal in devenirea personalitatii
elevului;

* printr-o maniera racordata la particularitatile de varsta ale elevilor, formand o cultura a
sanatatii, atitudinea grijulie si responsabild fata de sdnatatea proprie si a celorlalti [32, p. 11];

- opteaza pentru formarea abilititilor de adoptare a modului sandtos de viata:

*prezentarea/explicarea termenilor, conceptelor, proceselor, fenomenelor;

=exersarea unor abilitati practice, utilizabile in viata de zi cu zi;

= cultivarea unor atitudini privind modul de viatd sandtos care au menirea de a consolida
acest comportament pe parcursul vietii si de a-l transforma Intr-un credo al existentei [7, pp. 229 -
231];

- Se axeazd pe strategii didactice active/interactive, care promoveaza invdtarea centratd pe
elev, unde accentul este pus pe invatare iar predarea si evaluarea se orienteaza pentru activitatea
invatarii, orientandu-se spre invdtarea activa; orientarea spre a invata sa Inveti; orientarea spre
formarea de competente; orientarea spre dezvoltarea creativitatii elevilor [9, p. 198].

In contextul strategiilor de educatie pentru stilul de viati sindtos (D. Minci, M. Marcu,
2013) am estimat 0 tipologie care vizeaza interventii de promovare a sanatatii. Tipologia data
vizeaza schimbarea comportamentelor, gandurilor, emotiilor si porneste de la idea ca schimbarea
este un proces si nicidecum un eveniment [34].

Aceste strategii (M. Deschesnes, C. Martin, A. Hill, 2003) creaza premisele achizitionarii
unor deprinderi sanogene care vor fi practicate pe toatid durata vietii persoanei, favorizand
mentinerea unei bune stari de sdnatate pentru o perioada cat mai lunga de timp (A. Friedman-
Krauss, W. Steven Barnett) [apud, 33, pp. 30-31]:

a. Strategia bazata pe demersul individual- relationarea directa a cadrului didactic cu elevul
printr-o discutie individuala despre stilul de viata.

b. Strategia ecologica - desfasurarea interventiei asupra unui grup social-clasa de elevi
printr-un film/spot de educatie pentru sanatate sau o discutie.

c. Strategia la risc inalt - abordarea separata a copiilor cu risc inalt, de exemplu prin retinerea
lor in clasa dupd programul scolar si initierea de discutii despre stilul de viata.

Un model de adoptare a unui nou comportament sanatos in literatura de specialitate (J.
Prochaska,C. DiClemente, 1986; J. Prochaska, J. Norcross, C. DiClemente, 1993) — modelul
stadiilor schimbarii (detalii in figura de mai jos) [apud, 33, pp. 36-38], ofera suportul teoretic,

.....

adopta un nou comportament sanatos.
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Pentru stadiul (1) de precontemplare, cand persoana isi accepta propriul comportament si
nu intentioneaza sa modifice ceva in aceasta privinta (,,Nu mi se pare nimic in neregula la mine...
Nici nu ma gandesc sa schimb ceva), sunt recomandate tehnicile de modificare comportamentala
focalizate pe aspectele cognitive relevante (oferirea de informatii, provocarea convingerilor
irationale, formarea unui set cognitiv realist privind consecintele comportamentelor de risc sau
ale vulnerabilitatii proprii).

Pentru stadiul (2) de contemplare, cand comportamentul problematic are valente pozitive si
negative (,,Poate ca ar fi bine sa fac o schimbare”) pe langa tehnicile cognitive recomandate sunt
utile si tehnici de prin putere a exemplului unor persoane-model pentru cei in cauza sau prin
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personalizarea factorilor de risc si oferirea de informatii despre beneficiille adoptarii
comportamentelor sanogene.

Pentru stadiul (3) de pregatire pentru actiune, cand persoana isi intareste decizia de a se
schimba si gaseste cele mai acceptabile si accesibile modalitati de punere in practica a deciziei
luate (,,Intentionez sd ma opresc/sa schimb ... incepand de la ...”), iar schimbarea incepe sa fie
vazuta ca o necesitate, deoarece resimte dureros efectele neplacute ale comportamentului, sunt
recomandate interventii focalizate pe planificarea modificarilor comportamentale si
recompensarea eforturilor de schimbare. Deasemenea, vizeaza analiza posibilelor bariere care pot
apdrea pe parcursul actiunilor de schimbare si se vor discuta solutii pentru depasirea acestora.

Pentru stadiul (4) actiunii in vederea realizarii schimbarilor dorite, cand decizia pentru
schimbare a fost luata iar persoana se angajeaza in diferite actiuni cu scop de relizare a schimbari
(,,M-am oprit/ am schimbat...”’) sunt recomandate:

= tehnici de dezvoltare a Increderi 1n sine,

= tehnici de Invatare a practicarii noului comportament,

= tehnici de automonitorizare (tehnica jurnalului),

= tehnici de control al stimulilor asociati cu comportamentul indezirabil, contraconditionarea,
recompensarea, utilizarea suportului social disponibil. De asemenea, pot fi utilizate si tehnici
cognitive precum refraiming-ul (reincadarea situatiei) care ajutd la perceperea dificultatilor
intampinate ca pe o sursd de informatie pentru perfectionarea strategiilor de schimbare si nu ca pe
o barierd in calea acesteia

Pentru stadiul (5) stadiul de mentinere si practicare constanta a comportamentelor noi, cand
persoana stabilizeaza si generalizeaza noului comportament (,,Nu am mai facut de ceva timp
comportamentul X si aplic cu succes alternativele mele”) se recomanda strategii de preintdmpinare
a recaderii [34].

Pentru stadiul (6) evitarea recidivelor, cand persoana experimenteaza comportamentele sale
precedente si, in urma consecintelor acestora, decide ce are de facut in continuare.

Stadiul 5 si 6 reprezinta finalitatea procesului de modificare comportamentala si se va opta
pentru strategiile care s-au dovedit cele mai eficiente (de exemplu, persoana va fi intrebata ,,Ai
reusit sa faci zilnic activitati fizice. Ce crezi ca te-a ajutat in acest sens?”) astfel recompensand
modificarile comportamentale realizate.

Din considerentul ca schimbarea comportamentului este un proces si, prin urmare, recidivele
sunt posibile si normale, fiind totodata si oportunitati de invatare, cadrul didactic va incuraja elevii
de a practica comportamentul sanatos sau de a modifica cel cu risc si 11 va ajuta sa se focalizeze
pe progresele inregistrate, mai degraba decat pe esec [33].

Modelul, prin descrierea proceselor de schimbare, oferd strategii stadiale care faciliteaza
adoptarea de catre persoana/grup si practicarea de duratd a noilor comportamente, detaliate mai
jos:

(1) stadiul de precontemplare: nu exista dorinta de schimbare sau comportamentul de risc
nu este constientizat ca fiind problematic;

(2) stadiul de contemplare: apare intentia de a schimba comportamentul de risc in
urmadtoarele 3-6 luni, dar fara realizarea unui plan concret in acest sens, fara a invata modalitati de
a initia modificdri comportamentale;

(3) stadiul de pregatire pentru actiune: apare intentia de a trece la actiune in urmatoarea
luna, intentie care de multe ori este declarata explicit; totodata, se exploreaza modalitatile Tn care
schimbarea poate fi realizata;

(4) stadiul actiunii in vederea realizarii schimbarilor dorite (de exemplu, scaderea in
greutate); se invata modalitati specifice de modificare sau diminuare a comportamentelor de risc,
se pun in aplicare aceste modalitdti si se Inregistreaza progresele obtinute);

(5) stadiul de mentinere si practicare constanta a comportamentelor noi, achizitionate in
urma procesului de schimbare;

(6) evitarea recidivelor, adica a reludrii practicarii comportamentelor de risc. O etapa o data
parcursa nu presupune de la sine si succesul ei; in fiecare dintre cele 4 stadii (contemplare,
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pregatirea actiunii, actiune si mentinerea schimbarii) pot sd intervind abandonul si reluarea
practicilor anterioare. Aceste ,,devieri” de la traseul stadial nu trebuie considerate esecuri, ci noi
oportunitati de invatare in relatia cu obstacole sau tentatii.

Sursa mentionata sustine ca, progresul este atins de-a lungul stadiilor prin diferite procese
de schimbare, respectiv prin ceea ce face o persoand pentru a-si modifica comportamentele,
emotiile si gandurile si a avansa la o etapd urmatoare. Astfel, identificarea stadiului in care se afla
o persoand la un moment dat permite adaptarea interventiei, incat persoana sd raspunda nevoilor
specifice de schimbare. Scopul interventiei este acela de a ajuta persoana sa progreseze de-a lungul
stadiilor schimbarii, sa previna recidivele si sd mentind pe termen lung achizitia dobandita.

- solicita tehnologii educationale postmoderne: metode interactive, participative - active,
art - creative in vederea dezvoltdrii in mod integrat a cunostintelor, deprinderilor, atitudinilor,
valorilor de viata la elevi si care sa-i faca sa se simta bine si sa doreasca sa se implice in activitate
[7, p. 235];

- incurajaza contextele non-formale de realizare a disciplinei (expozitii, vizite, spectacole,
intalniri cu personae relevante continutului, parteneriate cu alte clase, filmulete cerate, colaborarea
cu ONG-uri etc.);

- propune utilizarea unor metode si tehnici relevante pentru fiecare din etapele lectiei
(Evocare-Realizarea Sensului-Reflectie-Extindere) [7, pp. 236-240]: Ciorchinele, Diagram Y,
Lotus, Explozia stelara, Hexagonul, Cadran de ceas, Graficul T, Diagrama Venn, Jocul didactic,
Jocul de simulare etc.

- recomandd produse specifice disciplinei DP si transdisciplinare ECD [35, pp. 50-51]:
enunt lacunar (cu numere/ cuvinte lipsd), proiect. produsul, proiect de grup - contributia mea,
puzzle (pe baza unui set de piese reprezentand: parti de text; secvente ale unui enunt de problema;
imagini; simboluri; date etc.) etc.

Un exemplu model de adoptare a modului de viata sandatos pentru prevenirea oboselii
intelectuale la eleviii mici (cl. II)
1. Subiecte tematice la modulul 3 ,,Modul de viata sanatos” (cl. a II-a)

Subiect tematic Unitati de competente Detalieri curriculare
1. Programul activitatii de invatare pentru 3.3 Alternarea activitatilor de
un elev de clasa a ll-a invatare, odihna, sport pentru
2. Programul activitdtii de odihna pentru mentinerea sanatatii

un elev de clasa a Il-a
3. Educatia fizica si sportul-activitati de
mentinere a sanatatii
4. Reguli de igiena corporala si 3.2 Boli cauzate de lipsa igienei
vestimentard, a tinutei
5. Reguli de igiend de a invata sa inveti
6. Somnul si odihna pentru un stil de viata
sanatos
2. Subiectele tematice abordate in cadrul proiectarii se vor raporta la:
- recomandarile produselor curriculare nationale in vigoare;
- strategiile de educatie pentru stilul de viatd sandtos in baza modelului stadiilor schimbarii
(J. Prochaska,C. DiClemente, 1986; J. Prochaska, J. Norcross, C. DiClemente, 1993) prin cele 6
stadii de a adopta un nou comportament sanatos (vezi figura de mai sus);
- Indexul Mediului de Invitare (Fraser B.J., Anderson G.J.,Walberg H.J, 1982) [apud, 41, p.
24], detalii in tabelul de mai jos;

Trasdtura mediului de Descriere Exemple
invdtare
Coeziune Copiii se ajuta unii pe ceilalti Toti elevii se cunosc foarte bine
Diversitate Sunt abordate pedagogic diferentele | In clasi sunt elevi cu multe interese
dintre elevi diferite
Viteza de lucru Sarcinile de lucru sunt indeplinite Elevii se mobilizeaza sa termine
Cu rapiditate sarcina de lucru
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Mediul fizic

Existenta conditiilor optime de
lucru

Materialele sunt accesibile elevilor
cu usurinta

Directie si obiective

Claritatea obiectivelor

Clasa stie exact ce trebuie facut

Tratament preferential

Modalitatea in care sunt tratati
elevii

Toti elevii sunt tratati la fel

Provocare Sarcinile de lucru sunt abordate cu | Pentru unii elevi din clasa sarcinile
usurinta de lucru par dificile
Apatie Elevii se simt conectati cu ceea ce Copiilor nu le pasa ce fac ceilalti
se intdmpla in clasa
Democratie Elevii sunt egal implicati in luarea | Deciziile din clasa sunt luate
deciziilor colectiv
Autosegregare Unii elevi risca sa se amestece cu Unii elevi lucreaza doar cu prietenii
ceilalfi (formand “bisericute™) lor
Satisfactie Elevii lucreaza cu placere Nivelul de multumire din clasa este

crescut

Dezorganizare

Activitatile din clasa produc
confuzie

Clasa nu este bine organizata si
functionala

Competitie

Elevii nu coopereaza, ci sunt doar
in competitie cu ceilalti

- sursele stiintifice abordate:

* educatia pentru igiena fizica;

* educatia pentru igiena mintala

- modelul ERRE de proiectare si invatare, favorabil dezvoltarii gandirii critice la disciplina
DP [25, p. 200], reesind din:

1) stabilirea necesitatilor elevilor;

2) formularea obiectivelor;

3) elaborarea sarcinilor de lucru;

4) realizarea activitatilor;

5) evaluarea.

Elevii sunt rareori simulati de
competitii

- modelul SMART - elaborarea/stabilirea sarcinilor de invatare. Modelul dat vizeaza
trecerea de la nivelul de unitati de competente curriculare la nivelul obiectivelor lectiei [42];
deducerea obiectivelor lectiei din unitatile de competente selectate pentru lectie [7, p. 14]:

*Specifice — sarcinile trebuie sa fie clar formulate;

Masurabile — rezultatele instruirii trebuie sa fie evidente si concrete;

Accesibile — sarcinile instructive trebuie sa fie realiste;

Real necesare — sarcinile trebuie sa fie axate pe nevoi si interese reale;

Temporale — sarcinile trebuie fixate intr-o perioada de timp concreta, dozat (de exemplu, la
inceputul, mijlocul sau finele lectiei) [43, p. 26];

* evenimentele didactice 1n proiectarea lectiei (constructivistd) prin facilititi procedurale
SMART detaliate in figura de mai jos [44, p. 39]:

Elaboreaza - 15'

Confrunta cu alte
opinii - 10"

Corecteaza - 10’

3. Detalieri aplicative. Subiectul lectiei 1. Programul activitatii de invatare pentru un

elev de clasa a ll-a

EVOCARE.

La lectia precedentd, pentru acasa, s-a sugerat elevilor impreuna cu parintii:

- sa

vizioneze filmul

»Reguli pentru un

www.youtube.com/watch?v=fG70gxr3vNk&t=7s ;
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- sd discute asupra subiectului vizionat i a modalitatii de valorificare in familie completand
tabelul propus prin ,,V” cand regula este respectatd si prin ,,-” cand regula se neglijeaza:

Filmul a fost vizionat si discutat:

Périnte (nume, prenume)

Elev (nume, prenume)

Reguli pentru un stil de viata sanatos Respectate in Neglijate in
familie familie
V o

Reguli de igiend a somnului

Reguli de igiend a corpului: maini, buco-dentard, fata

Reguli de igiend privind servirea mesei

Reguli de igiend a jocului

Reguli de igiend privind educatia fizica si sportul

Reguli de igiend privind activitatea de odihna (timpul liber)

in pauza, la inceputul lectiei, elevii sunt rugati sa afiseze produsele realizate pe peretii salii
la anumita distanta unul fata de altul, pentru a permite circulatia ulterioara a echipelor (Turul
galeriei). In vederea facilitdrii acestui proces prin sarcini de tipul Implicd-te [46, p. 16], in
contextul evaluarii pentru invatare [47, p. 10] se solicita elevilor:

- sa formeze echipe (4x4 fata in fatd);

- la semnalul invatatorului, echipele sa circule prin sald, de la un poster la altul, examinand
si competand numai rubricatia 2 din Fisa propusa.

1. Reguli pentru un stil de viata Reguli pentru un stil de viata
sanatos respectate in familie sanatos neglijate in familie
\ -

- dupa incheierea circulatiei, echipele sa-isi examineze posterele si sa realizeze o prezentare
finala a produsului.

Pe finalul sarcinii, invatatoarea oferd feedback, generalizand ,,Pentru a duce un mod de viata
sandtos si a pastra sandtatea trebuie respectate cele mai elementare reguli de igiena si trebuie corect
de Tmbinat timpul de odihna cu cel de invatare”. Astfel anuntand subiectul lectiei si enuntand
obiectivele.

Tinem sa mentionam faptul ca prin aceste tipuri de sarcini se va permite elevilor sa [47, p.
18]:

- constientizeze nivelul de dezvoltare, informare in raport cu sarcina propusa;

- identifice experientele proprii;

- exteriorizeze cunostintele, abilitdtile, atitudinile la subiect;

- creeze conditii prealabile pentru formarea/dezvoltarea competentei (abilitati).

REALIZAREA SENSULUI.

Pentru pasul Informeaza-te! unde elevii vin in contact cu noile informatii/idei se va opta
pentru forma ascultdrii unui discurs la subiect elaborat de invatatoare [47, p. 16]:

,»A Invata nu inseamna numai a-ti insusi cunostinte si a le aplica doar la scoala si cand iti
faci temele, mai Tnseamna si a observa, a analiza, a cerceta lumea din jur. Activitatea de invatare
la scoala si acasa se desfasoara in conditii de confort si liniste necesitand respectarea unor reguli
de igiena:

- Spatiul incdperii trebuie sa fie luminos, deoarece cand se citeste sau se scrie trebuie sa fie
lumina suficientd pentru a nu obosi ochii si nu a provoca dureri de cap, oboseala; lumina trebuie
sa vina din partea stanga iar scaunul si masa de lucru trebuie sa fie de dimensiuni potrivite; lumina
trebuie sd cadd numai pe masa si nu pe fatd, pentru a nu obosi ochii.
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- Lumina de la veioza (acasd) va cadea numai pe masa/biroul de lucru si nu pe fatd pentru a
nu obosi ochii

- Dupa fiecare activitate de invatare este bine sa se faca 10 minute de pauza ca apoi sa se
treacd la o altd activitate. Dupa fiecare efort de invatare, este bine venit un moment de recreere.

- In camer3 trebuie si fie o temperatura potrivita (18-20 grade); camera de lucru trebui foarte
bine aerisita (la interval de doud ore) dar nu este bine sa fie deschise in acelasi timp fereastra si
usa, deoarece se produce curent care poate imbolnavi.

- Intr-o camera incilzita, pentru a pastra umiditatea, se pune un vas cu apa pe/langa sursa
de caldura (calorifer, soba).

- Pentru a nu deveni o sursa de infectie, copertile de plastic se sterg periodic cu spirt; cartile
si caietele se Invelesc cu coperte de plastic sau hartie si se folosesc cu grija pentru anu le indoi/rupe.

- Pentru carti, caiete si celelalte rechizite (birou, biblioteca, raft, sertat etc.) se amenajeaza
un colt special. Coltul special trebuie sa fie aproape de masa de lucru.

Acasa si la scoald trebuie sa existe conditii sdnatoase pentru a Inviata, a juca si a creste
sanatos”.

Tinem sa mentiondm faptul ca la etapa datd a lectiei, in vederea mentinerii implicarii si
interesului elevilor, sabilite in Evocare, se vor aplica diverse imagini la informatia noud, ca mijloc
didactic de invatare si in cazul, sarcinii Prelucreaza informatia ! in continuare, tehnica de invatare
»Asa DA, asa NU”, expusa in Figura de lucru de mai jos (desenata pe tabla):

Somn
Toaleta _ Lectii
zilnici; O zi scoala
masa, 1 | Teme
drumul spre (24 ore) pentru
secali acasa

Odihna

activa

Activitati
libere

Invititoarea va prezenta in continuare urmatorul continut [48, p. 7] ,,Astfel, pentru a invita
temeinic la scoald si acasa fiecare elev va respecta un program bine gandit si stabilit. Pentru elevii
din clasa a ll-a se recomanda:

- 12 ore de somn; 4 ore de lectii la scoala; de la 1'% - 1a 2 ore efectuarea temelor pentru acasa
de la masa de pranz; timpul alocat temelor nu va depasi 45-60 minute zilnic pentru toti elevii, cu
pauze scurte intre temele la diferite discipline, fara a esi din ritmul de lucru, 2 ore toaleta zilnica,
masa, drumul spre scoald; 4 ore de odihna activa (activitati libere);

- la realizarea temelor pentru acasa: orarul saptamanal va fi afisat in camera, pe masa de
lucru pentru a-1 putea vedea in fiecare dimineata; nu se va trece de la o tema la alta fara ca prima
sa fie foarte bine Tnsusita”.
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Tehnica aplicata a vizualizat, de la invatator expunerea caracteristicilor temporalitatii pentru
un program de invatare, iar de la elevi (frontal) estimarea lor in Figura desenata pe tabla si screrea
duratei de timp care necesita a fi respectata.

Pentru pasul Proceseaza informatia! in scop de a sustine eforturile elevilor in monitorizarea
propriei intelegeri si in completarea cu noi informatii schemele cognitive initiale [47, p. 16] se va
propune elevilor, in perechi, sa:

- studieze Fisa de lucru de mai jos;

- sd analizeze secventele de program/regim sdnatos pentru elevi;

- sa scrie sub fiecare imagine ordinea (in descrestere) activitatii conform programului de
invatare temeinica la scoala si acasa;

- sd estimeze imaginile care pot cauza imbolndviri la nerespectarea programului;

- sd dea exemple de boli care pot cauza nerespectarea programului.

Astfel, in etapa datad (reproducere, interpretare, aplicare, analiza materialului nou) de lectie
la elevi [46, p. 18]:

- se completeaza, se modifica schema cognitiva;

- se asigurd prelucrarea si intelegerea materialului nou;

- se mentine implicarea prin sarcini care faciliteaza contactul cu informatia noud si
procesarea ei.

REFLECTIE.

Pentru pasii Comunica si decide!, Apreciaza!, unde elevii 1si consolideaza cunostintele noi
si 1s1 restructureaza activ schema cognitiva initiald, pentru a include in ea noi concepte, Se va opta
pentru forma unui alt mod de a intelege, de a se comporta, a gandi in actul de Invatare a abilitatilor
[46, p. 17]. Prin prisma data se va urmari:

- crearea conditiilor pentru ca elevii sa exprime in propriile lor cuvinte ideile si informatiile
asimilate;

- generarea unui schimb de idei intre ellevi, prin care sa-si dezvolte vocabularul si capacitatea
de exprimare, astfel, in baza schemelor cognitive initiale se constituie scheme noi, completate cu
informatii procesate in timpul Invatarii.

Se va propune elevilor (frontal) sa raspunda la afirmatiile verbale, privitoare la conditiile
sandtoase pentru o activitate intelectuala acasa si la scoala, cu ajutorul instrumentului tehnic ,,A”
(adevarat) si ,,F” fals. Aceste instrument reprezintda doua panglici, confectionate din carton,
rotunjite la capdtul de sus, in centrul carora sunt scrise, cu litere de tipar, afirmatiile abreviate.

Afirmatiile:

- Pastrez curat masa, banca de lucru.

Cdnd fac temele depasesc limita de 45-60 minute.

- Nu alerg prin casa/clasa si nu murdaresc peretii.

Ma culc tarziu deoarece prefer jocurile pe calculator.

- Nu fac zgomot in timpul lectiilor sau in pauza.

Fac temele si paralel ma joc.
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- Impreuni cu alti colegi, am grija ca la fiecare pauzi sa aerisim sala de clasi, deschizand cu
atentie o fereastra.

Cand fac temele prefer o lumina semiintunecoasa

Se va solicita elevilor sa formuleze indemnuri pentru a respecta un program de activitate de
invatare acasd si la scoald pentru ,,O zi (24 ore)” utilizadnd Fisa de lucru, anterior detaliatd in
aplicare, si exemplu de model oferit personalizat de invatatoare:

- Voi dormi 11-12 ore!

- Voi obignui sd ma scol si sa ma culc la aceeasi ora!

- In vacanti ma voi odihni jucindu-ma, plimbandu-ma!

- Voi Invata si face temele pentru acasa: 1 ora!

- Nu voi irosi timpul in drum spre casa!

Astfel, In etapa data elevii vor [46, p. 19]:

- mentine implicarea prin schimb sdnatos de idei;

- forma si exprima atitudini;

- restructura durabil schemele cognitive initiale;

- conditiona scimbadrile comportamentale;

- constitui un sistem de cunostinte, abilitati si atitudini cu referire la subiectul studiat.

EXTINDERE.

Pentru pasul Actioneaza! cand elevii realizeaza un transfer de cunoastere, aplicand cele
insusite la ore in situatii de integrare simulate, se va propune:

- elevilor Tmpreuna cu pdrintii sa reflecteze programul de invatare a elevului din cl. a II-a
abordat la lectie;

- ambilor actanti sa monitorizeze timp de o sdptdmana respectarea programul activitatii de
invatare acasa, elaborand ca produs (P3.) Cod de reguli

1. Explic situatia/ problema.

2. Propun reguli de comportament.

3. Argumentez necesitatea respectarii regulilor [35, p. 29].
prin tehnica ciorchinele propusa in Fisa de resursa, marcand prin ,,+” daca programul s-a respectat
si prin ,,-” dacd programul nu s-a respectat pentru fiecare zi a saptdmanii.
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) / \

2 ore:

- toaleta 1-2 ore: A
zilnicd; - ocupatii in
- masa; afara clasei
- drumul si n afara
spre scoala, §0011'1;' B
4 ore: - activitati la
- activitdti in libera
cadrul scolii; alegere,

1 ora: lecture,

- realizarea muzicd,
temei pentru ajutor in
acasa; familie,
11-12 ore: jocuri pe
-somn calculator

- sd vind cu propuneri de ameliorare la program in caz de abatere printr-un desen, aplicatie
(din surse reciclabile tiparite), completand spatiul gol din Ciorchin.

Astfel, prin asemenea sarcina elevii vor [46, p. 19]:

- realiza un transfer de cunoastere;

- aplica cele insusite in situatii de integrare autentica;

- facilita mobilizarea resurselor interne si externe la rezolvarea de probleme autentice;

- forma abilitati, care vor deveni pe parcurs modele comportamentale obisnuite, firesti.

Managementul clasei incluzive

Din perspectiva tematicii abordate, clasa incluzivd poate fi definitd drept contextul
educational in care nvata Tmpreuna copii cu si fard CES. Totodata, categoriile, complexitatea,
severitatea CES poate fi foarte diferita de la dificultati usoare si moderate de invatare pana la
comportamente provocatoare si necesitati de asistentd complexe. Prezenta in clasa de elevi a
copiilor cu diferit potential de Tnvatare si diferite necesitdti conferd un alt nivel de complexitate
managementului clasei, solicitaind profesorului la clasd competente speciale de proiectare,
structurare a demersului didactic.

Managementul clasei din perspectivi incluziva presupune, nainte de toate, crearea
conditiilor pentru asigurarea accesului la curriculum. Aceasta inseamna crearea oportunitatilor
prin activitati, spatiu si materiale, astfel incat toti elevii sd poatd invata. Cel putin urmatoarele
cateva elemente de baza ar contribui la asigurarea unui mediu cat mai incluziv la clasa:

v Asezarea Nu exista o piesd de mobilier mai importanta intr-o sald de clasa incluziva
»incluzivd” a decat o masa suficient de mare pentru grupuri mici de elevi.
meselor Mobilierul trebuie sa fie asezat in clasa in asa fel incat sa permita

organizarea activitatilor in grup. Elevii pot lucra impreuna pe proiecte
comune, pot comunica. Masa este, de obicei, plasata intr-o zona
proeminenta a silii de clasa si faciliteaza numeroasele oportunitati pentru ca
toti copiii sa se simtd membri ai grupului.
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v Tehnologiile

Tehnologiile sunt vitale pentru sala de clasa a sec.21. Tehnologiile nu doar
permit elevilor s tina pasul cu lumea in schimbare, ci ofera acces la
curriculum pentru elevii cu cerinte speciale. Fie ca este vorba de un
computer, de i-Pad, de echipamente audio/vizuale sau de dispozitive de
asistentd, tehnologia poate juca diverse roluri in sala de clasa incluziva.
Tehnologiile pot oferi softuri educationale pentru accesibilizarea
curriculumului, in special pentru copiii cu CES, si diferentierea sarcinilor,
modalitatilor de invatare. Tehnologia se adreseaza majoritatii grupurilor de
copii si Incurajeaza incluziunea in numeroase moduri.

v Materialele
manipulative

Clasele incluzive ofera acces la curriculum pentru diferite categorii de elevi.
Pentru unii, manipularea cu obiecte/lucruri este cea mai eficientd metoda de
invatare. Materialele manipulative pot sprijini procesul de invatare,
permitand copiilor sd-si demonstreze cunostintele, sa dezvolte noi niveluri
de intelegere si sd exploreze concepte mai profunde. Manipulativele pot fi
usor grupate, plasate in recipiente de plastic si puse pe rafturi. Utile pentru
toate varstele, materialele manipulative sunt o modalitate usoara de a face o
clasd mai incluziva.

v' Dispozitivele
vizuale

Dispozitivele vizuale sunt, fara indoiala, niste elemente foarte importante in
clasa incluziva. Acestea atrag atentia copiilor, explica o idee sau ajuta elevul
sa inteleaga o lectie. Dispozitivele vizuale sunt in mai multe forme si ar
trebui sa existe o varietate disponibila intr-o sald de clasa pentru a facilita
incluziunea. Cateva exemple: orare, postere, linii de numere, diagrame,
grafice, organizatori grafici, smart-board, televizor sau i-Pad. Clasele
incluzive au intotdeauna numeroase tipuri de dispozitive vizuale la
indeména pentru a ajuta la livrarea, adaptarea sau modificarea unei lectii.

v" Sistemul de
management al
comportamentului
pozitiv

Un sistem de management al comportamentului pozitiv poate sustine si
mentine un mediu de invatare sigur si optim. Permite profesorului sa
evidentieze si sd consolideze punctele tari ale elevilor concreti, sa le ofere
indrumari de comportament adecvat. Sprijinirea comportamentului elevilor,
mentinerea unui mediu de invatare calm si furnizarea de rutine previzibile
ajutd la oferirea crearea conditiilor de Invatare optime.

v’ Carti cu nivel
ridicat de interes

Clasele incluzive recunosc ca elevii invata in moduri si la niveluri diferite.
Profesorii nu numai ca doresc sa ofere lectii care abordeaza abilitatile
variate ale copiilor, ci si le ofera materiale didactice pe care toti copiii le pot
folosi. Pe langa manuale, o clasd incluziva ar trebui sa ofere si carti care pot
fi citite pentru bucuria copiilor. Oferirea de carti (editate sau audio) adecvate
varstei, interesante si care pot fi citite de cititori la diferite niveluri
reprezintd o modalitate importanta de a face o clasd mai incluziva.

v" Graficul de lucru

Graficul de lucru serveste mai multor scopuri intr-o sala de clasi. In primul
rand, ajut la mentinerea bunei desfasurari a activitatilor la clasi. In al
doilea rind, el ajuta elevilor si se orienteze mai usor in programul scolar. in
cele din urma, si cel mai important, permite tuturor elevilor sa contribuie la
organizarea cu succes a activitatilor in sala de clasa.

v" Stocul de
informatii despre
elevi

Deoarece o clasa incluziva este binevoitoare cu copiii cu diferite abilitati,
este extrem de important ca profesorii sa urmareasca punctele forte si
nevoile fiecarui elev. Datele importante cum ar fi evaluarile, observatiile,
PEl-urile si alte informatii pot fi pastrate impreuna, intr-un singur loc.
Profesorii pot folosi aceste informatii pentru a se asigura ca toti elevii sunt
inclusi si participa la programul clasei. Un profesor poate combina cu
usurintd informatiile utile in a sprijini elevi n procesul de invatare si accesul
la curriculumul incluziv.

v" Jocurile

Jocurile sunt adesea folosite de profesori pentru a consolida un nou concept.
Ele au, de asemenea, un rol important in predarea competentelor sociale si a
muncii In echipa. Deoarece alegerile jocului sunt nesfarsite, ele ofera multe
moduri diferite In care un elev poate participa. Cel mai important lucru este
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ca jocurile permit copiilor si se relaxeze in mediul de invatare, sa se bucure
de compania semenilor si sd formeze relatii.

Un element definitoriu al managementului clasei In context incluziv il constituie
managementul continuturilor, care se refera, in principal, la modul de organizare a continutului
predarii, stilul predarii propriu-zise. In acest proces intervin elemente importante, precum:

- alegerea si coordonarea materialelor de predare-invatare (manuale, materiale
demonstrative, distributive);

- identificarea strategiilor de predare, adecvate potentialului de invétare al copiilor;

- coordonarea colectivului de elevi (antrenarea in activitati prealabile sau succesoare
desfasurarii lectiei (de exemplu, cautarea informatiilor suplimentare la o tema anumita, elaborarea
proiectelor, eseurilor, referatelor la tema etc.), asezarea 1n banci, crearea grupurilor etc.);

- coordonarea lucrului individual,

- evaluarea si aprecierea continud a eforturilor copiilor;

- gestionarea timpului si altor resurse;

- ordonarea mediului (agsezarea mobilierului, echipamentelor) etc.

Din perspectiva strategiilor didactice, managementul continuturilor este determinant
pentru asigurarea reusitei activitdtilor la clasd. Deciziile cadrului didactic in ceea ce priveste
strategiile de Invatare vor fi influentate de cunostintele sale referitor la copii, potentialul, interesele
si capacitata de participare a acestora.

Din punctul de vedere al continutului invatarii si realizarii finalitatilor educationale, in
cazul copiilor cu CES vor fi aplicate adaptiri psihopedagogice si modificari curriculare,
corespunzatoare (a se vedea capitolul Abordarea individualizatd a copiilor cu CES).

La fel de important este si managementul relatiilor inter-personale, care, in sens larg,
vizeazd clasa ca microsistem social, in care se concentreazd responsabilitatile si asteptarile
subiectilor procesului educational. Managementul relatiilor se referd la intreg spectrul de relatii
cadru didactic-elev, cadru didactic-cadru didactic, cadru didactic-parinti, cadru didactic-
comunitate etc. Acest tip de management presupune abordarea unor forme de lucru si de
comunicare care sd valorizeze atdt pe cei care Tnvata, cat si pe cei care ii invata. Altfel spus, cultura
organizationala a clasei ca microsistem va fi determinata si de calitatea relatiilor inter-personale,
dar si de cultura comunitatii in care functioneaza (scolara si sociald). Scoala ca entitate trebuie sa
colaboreze strans cu comunitatea si aceastd legaturd urmeaza a fi modificatd continuu in
conformitate cu dinamica sociald, in general.

Privit dintr-o alta perspectiva, managementul clasei presupune crearea unui mediu de
invatare bine gestionat, cu structuri si rutine clare pentru toti. Cele mai cunoscute strategii In acest
sens sunt urmatoarele:

1. Crearea in clasd a unui mediu incurajator/suportiv

Este vorba despre ceea ce in invatdmant se denumeste, de reguld, cu termenul climat
psihologic. Scoala si, implicit, clasa trebuie sa fie un mediu sigur si protector unde copilul vrea sa
vina sa invete, fard teama: copiii trebuie sd se simtd confortabil si in sigurantd in clasa, sa puna
intrebdri si sd isi expuna opinia fara frica de fi pedepsit, criticat sau intimidat. O clasa in care
“temperatura emotionala” este calda si congeniald este aceea in care copiii vor fi mai dispusi sa
invetel,

Fara voia lor, profesorii se lasd, deseori, prinsi in ceea ce in literatura de specialitate se
numeste “ciclul de comportament aversiv reciproc”: cu cat mai mult ei incearca sd limiteze
comportamentul necorespunzator al copiilor prin utilizarea metodelor de dezaprobare si pedeapsa,
cu atat mai mult comportamentul considerat neadecvat se afirma?. Acest ciclu de interactiune poate
continua si se escaladeaza, in timp, ajungand la cote greu de administrat. Expertii sustin ca
schimbarea comportamentului neadecvat al copiilor necesitd schimbarea comportamentului

1 Wong H. Wong R. The Classroom Management Book. Mountainside, CA: Wong Publishing, 2014.
2 lbidem
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profesorului®. Tati de ce este recomandati crearea mediului incluziv, in care se construiesc alte
cicluri de interactiune reciprocd”, unde toti actantii se inteleg si colaboreaza.
Asadar, retinem ca aprobarea si dezaprobarea sunt reciproce si de felul comportamentului pe care
il abordam 1n sala de clasa va depinde calitatea actului educational realizat 1n acea sala.

2. Aplicarea metodei ignorarii selective

Considerata una dintre cele mai dificile de aplicat tehnici de operare in managementul
clasei. ignorarea planificatd este folositd pentru a reduce devierile de comportament. Aceasta
metoda are efecte scontate cu conditia utilizarii adecvate, care va depinde, in cea mai mare masura,
de capacitatea cadrului didactic de a identifica identifice situatia cand tehnica respectivd va
functiona. La modul practic, profesorul are cateva alegeri. El ar trebui sa 1si anunte dezaprobarea
privind comportamentul problematic sau sa ignore comportamentul necorespunzator sau sa dea
exemple de comportamente adecvate.

Ultima optiune este cea corecta, deoarece abordeaza problema din perspectiva pozitiva.
Ignorarea selectiva a comportamentelor dezaprobatoare este doar o parte a procesului. Profesorul
trebuie sa angajeze copiii in dezvoltarea comportamentelor corecte, nedaunatoare pentru ei si
pentru altii. Ignorarea selectivd oferd profesorului o strategie alternativd care poate ajuta la
limitarea dezaprobarii si la concentrarea pe mentinerea in sala de clasd a unei atmosfere
prietenoase, incluzive, sigure din punct de vedere emotional si bine reglementate.

3. Concentrarea pe structurd si rutind

Crearea unui mediu de clasa in conditii de siguranta din punct de vedere emotional, in care
copiii pot reusi, implicd nu numai un nivel ridicat de interactiune intre elevi si profesori, dar
necesitd, de asemenea, accentul pe structura si rutind. Copiii, in special cei cu dificultati de invatare
si de comportament usoare pand la moderate, insusesc mai usor lucrurile structurate (spatii,
mobilier, obiecte, procese) si rutina. Structurarea si rutina 1i ajuta pe copii sa invete, sa insuseasca
scheme de actiune si comportamente adecvate si compatibile mediului scolar si statutului de elev.

Copiii cu CES trebuie sa fie pregatiti, in avans, pentru orice modificare a programului zilnic
sau a rutinei. Pentru unii din ei vor fi necesare memento-uri cu privire la schimbarile asteptate.

Structura si rutina implicd, de asemenea, comportamente care sprijind performanta
academica. Astfel, profesorul poate forma/consolida abilitatea de a asculta a copilului, dand
instructiuni repetitive. Dacd executarea sarcinii necesita mai multi pasi, aceasta este impartita pe
segmente ordonate de la primul pana la ultimul pas. O astfel de procedura deliberata va diminua
din intrebarile nejustificate despre ce trebuie de facut.

Atunci cand selecteaza sarcini academice, profesorul trebuie sa fie increzator ca fiecare
elev are capacitatea de a-si indeplini sarcina care ii este atribuita. Mai mult, el trebuie sa stie daca
elevul concret va realiza aceasta sarcind singur sau cu instructiuni suplimentare/complementare
sau cu suportul cadrului de sprijin. Efectuarea unei sarcini independente, prin definitie, ar necesita
sprijin adaugator putin sau deloc. Aceasta va depinde de abilitatea pedagogului de a identifica
sarcinile conform potentialului copiilor.

4. De-escaladarea crizelor de comportament

Crizele de comportament ale copiilor trebuie abordate de catre cadrul didactic din
perspectiva profesionala si nu personald. Aceasta inseamna ca el va apela la metodele si tehnicile
de diminuare a comportamentelor provocatoare, mentinand controlul asupra situatiei din clasa si
neadmitand escaladarea crizei de comportament. In general, este indicat si fie evitate si prevenite
astfel de situatii. In acest scop, profesorii trebuie si recunoasci situatiile de “infierbantare” si
potentialele consecinte, sa pastreze distanta fatd de spatiul copilului, s schimbe tonalitatea (daca
mai devreme a ridicat-0), sa utilizeze un limbaj calm, concentrat, scurt etc.

5. Cresterea locusului de control al copiilor

O componentd importantd a managementului clasei este de a ajuta elevii sa recunoasca

faptul ca unele dintre alegeri pe care le fac cu privire la comportamentele lor sunt mai bune decat

3 Shauerman B., Hall J. Positive Behavioral Supports for Classroom (2nd edition). Upper Saddle River, NJ: Pearson,
2012.
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altele. Atunci cand fac alegeri bune, acestea trebuie sa fie aprobate, consolidate si celebrate. Atunci
cand fac alegeri gresite, nepotrivite, ei, trebuie sa Inteleagad de ce au optat pentru o astfel de alegere
si ce optiuni alternative ar fi avut, dacd ar fi facut alegeri mai bune. Copiii, in special cei cu
dificultati de invatare si comportamente provocatoare, necesitd sa fie invatati sa isi asume si
accepte responsabilitatea pentru alegerile care le fac. Acest tip de responsabilitate este identificat
in literatura de specialitate ca "locus intern de control™4. Cei mai multi dintre copiii cu dificultiti
de invétare si comportamente provocatoare ii invinovatesc pe altii sau identificd factori externi
pentru alegerile problematice pe care le fac — este vina oricui, cu sigurantd nu a lor! Astfel de
situatii sunt denumite drept "locus extern de control™,

In scopul formarii abilitatii copiilor de a-si asuma responsabilitatea pentru alegerile facute,
sunt cativa pasi de urmat:

- Copilul este rugat sa isi explice comportamentul si ce s-a intamplat; sa identifice ce reguli
ale clasei/scolii a incalcat;

- Copilul este ajutat sa exploreze si alte optiuni pentru a raspunde la aceeasi situatie data
viitoare;

- Odata identificate alternativele, apare si intrebarea: Care este cea mai buna alegere? Care
este cea mai bund a doua optiune? De ce? s.a.m.d.

Urmand acest algoritm, profesorii reusesc sd ajute copiii sd recunoasca faptul ca
comportamentul este guvernat situational si ca este posibil ca o singurd modalitate de a raspunde
situatiei sd nu fie adecvata, avand 1n vederea diferiti factori. Cel mai important element in aceasta
procedurd este intrebarea despre data viitoare cand se prezintd o situatie specificd. O buna
interventie comportamentald ar trebui intotdeauna sd se concentreze asupra modului de a
imbunitati situatia de data viitoare®.

6. Limitarea utilizdarii pedepsei

In mod traditional, majoritatea modelelor de management al clasei se bazeaza pe metode
punitive. Copiii cu probleme de deficit de atentie, in virtutea particularititilor de dezvoltare,
deseori prezintd sensibilitate redusd la recompense si pedepse (o0 consecintd neurologicd a
tulburirii). In timp, se intdmpla ca pedepsele usoare nu au efectul scontat si atunci profesorii au
tentatia sa creascad pedepsele ca severitate si duratd. Problema cu aceasta abordare este faptul ca
utilizarea pedepsei nu invatd comportamentul tintit si doar genereaza resentimente din partea
copiilor: pedeapsa usoara aversiva produce un comportament evitant, si nu rezultatul de a-1 ajuta
pe copil sa invete sd se comporte mai adecvat. Cheia pentru profesori este sd foloseasca in mod
predominant suporturi si strategii de comportament pozitiv. De prea multe ori profesorii folosesc
strategiile de pedeapsa ca o primd optiune in gestionarea comportamentului provocator. O forma
frecventa de pedeapsa este excluderea de la activitatile extracurriculare, or pentru copiii cu
dificultdti de invatare/tulburdri de comportament acestea sunt ocazii asteptate cu nerdbdare,
deoarece sunt mai putin academice si copii tind/spera sa exceleze in aceste activitati. Eliminarea
privilegiilor sau a activitdtilor favorizate, cum ar fi cele extradidactice, este emotionald si
genereaza resentimente si rezistenta la pedeapsa.

Managementul colaboririi cu familia in clasa incluziva

Un element distinct al scolii incluzive este si colaborarea cu familia/parintii, in calitate de
parteneri educationali. Este bine cunoscut rolul incontestabil al familiei in consolidarea si
asigurarea calitdtii educatiei propriului copil, iar prin acesta — a intregului proces de educatie.
Studiile in domeniu demonstreaza faptul ca atunci cand exista o relatie pozitiva si convingdtoare
intre familie si scoald, copiii au doar de castigat, iar beneficiile sunt evidente, inclusiv in ceea ce

4 Polirstok S. Classroom Management Strategies for Inclusive Classrooms. In: Creative Education, No.6, 2015, p.927-
933.

5 lbidem

6 polirstok S. Developing Emotional Intelligence in Children and Adolescents with Nonverbal Learning Disabilities and
Attention Deficits: Strategies for Teachers and Parents. Educating the Creative Mind Conference Proceedings, Union,
NJ: Kean University, 2010.
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priveste imbundtatirea performantelor academice. Aceasta relatie nu tine si nu trebuie sa tind cont
de particularitatile familiilor: situatie socio-economica, etnie, context cultural etc. si este favorabila
pentru copii la orice varsta. Familiile trebuie sa isi incurajeze copiii, sa vorbeasca cu ei despre ceea
ce se intampla la scoald, sd 1i convinga despre importanta invataturii si efectudrii temelor, sa ii
sustind Tn proiectarea unor planuri de viitor s.a.m.d. Cu alte cuvinte, toate familiile pot sd aiba si
au efecte pozitive asupra nvatarii copiilor.

Efectul programelor si interventiilor care angajeaza familiile In sprijinirea copiilor lor in
procesul nemijlocit de invatare este direct proportional cu bunastarea copiilor, implicarea familiei
avand un efect determinant asupra prestatiei copilului la scoald, indiferent cd e vorba despre
rezultate academice, comportamente sociale, relationare etc. La fel de important este si efectul
protectiv: fiind sprijiniti de catre parinti, copiii se simt mai siguri si protejati si, pe termen lung,
dezvolta calitati importante in ceea ce priveste respectul de sine.

Proiectarea unor mecanisme sistemice de implicare a parintilor in educatia propriilor copiii
si in functionarea institutiilor de invatdmant in general se poate realiza in baza Cadrului celor Sase

Zone ale Implicarii Parintilor "
Parenting

Comunicare

Voluntariat

Acordarea sprijinului familial,
asistarea familiilor in ceea ce
priveste dobandirea abilitatilor
parentale, intelegerea
particularitatilor de dezvoltare
a copiilor la diferite varste si
stabilirea/asigurarea in familie
a conditiilor de invatare pentru
copii la fiecare varsta si nivel
de educatie.

Scoala comunica cu familiile
si informeaza referitor la
programul scolar si progresele
copiilor. Comunicarea se
realizeaza in sens dublu:
scoala-familie si familie-
scoala. Comunicarea trebuie
sa fie eficienta si fiabila.

Scoala organizeaza sesiuni de
informare si formare pentru a
recruta si a implica familiile drept
segmente ale comunitatii care pot
fi voluntari 1n diverse activitati in
cadrul scolii. Institutia de
invatamant desemneaza
responsabili (dirigintii sau alti
specialisti) pentru a lucra cu
voluntarii care sprijina scoala.
Programarea activitatii voluntarilor
trebuie sa fie flexibila, iar
activitatile realizate —
semnificative.

Invatarea acasa (la domiciliu)

Luarea deciziilor

Colaborarea cu comunitatea

Scoald promoveaza activitati
prin care sa asigure implicarea
familiilor 1n procesul de
invatare al copilului, atunci
cand acesta este acasa, in
special, in realizarea temelor
pentru acasa (dar nu se
limiteaza doar la aceasta).

Scoala include familia in
calitate de participanti in
procesul de luare a deciziilor
la nivel institutional, In
administrarea institutionald, in
programe de advocacy, prin
asigurarea calitatii de membru
si reprezentare in diferite
consilii, comitete, comisii etc.

Diferite probleme/aspecte din
organizarea $i functionarea
institutiilor de invatdmant, inclusiv
cele ce tin de resursele si serviciile
adresate copiilor si familiilor, sunt
coordonate cu autoritatile locale,
cu alte grupuri comunitare: de
afaceri, culturale sau altele care
existd In comunitatea concreta.

in procesul de valorizare a parintilor, scoala trebuie si procedeze la evaluari din care sa
rezulte cunostintele si competenta pdrintilor, care pot fi antrenate in organizarea si functionarea
institutionald si in lucrul concret/direct cu copiii. Ca resursd educationald, familia trebuie sa fie
valorizata prin, cel putin, urmatoarele modalitati:
- Recunoasterea experientei si cunostintelor referitoare la copii;
- Respectarea dreptului la exprimarea alegerilor si prioritétilor;
- Implicarea in procesul de luare a deciziilor;
- Recunoasterea si respectarea diferentelor;
- Recunoasterea rolului in procesul instruiri si dezvoltarii copiilor.
Programele eficiente de implicare a parintilor in educatie trebuie sd fie construite pe

urmatoarele ipoteze de baza:

7 Adaptare dupa Epstein J. L., Salinas K. Schools and family Partnership. Encyclopedia of Education Research, 6th

edition, New York: Macmillan. 1992
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- Mediul educational primar provine din familie.
- Implicarea périntilor In educatia copilului este un factor major in imbunatatirea eficientei
scolare, a calitdtii educatiei si performantei scolare.
- Beneficiile implicarii parintilor nu se limiteaza la nivelurile de scolaritate prescolar si
primar, ci se extind la nivelurile urmatoare.
- Copiii au cel mai mult de castigat atunci cand se implica pdrintii: copiii nu privesc scoala
si familia ca doud institutii/medii separate, dar ca un tot intreg.
Colaborarea scoald-familie se poate realiza in diverse domenii, cu aplicarea diferitor

strategii:

Domenii de colaborare Implicatii Strategii pentru facilitarea implicarii
Obligatii de baza ale Asigurarea necesitatilor de baza, | Sprijinirea familiilor 1n asigurarea
familiei precum sanatatea si siguranta. mediului familial sigur in care isi pot

ajuta copiii sa invete.
Obligatii de baza ale Comunicarea permanenta si Proiectarea formelor eficiente de
scolii colaborarea cu familiile, prin comunicare scoala-familie si familie-

diferite modalitati.

scoala referitor la programul scolar si
progresele copiilor.

Implicarea parintilor in
cadrul scolii

Parintii se implica ca voluntari in
organizarea activitatilor scolare.

Planificarea si organizarea activitatilor
desfasurate cu implicarea parintilor.

Implicarea parintilor in
activitatea de invatare a
copilului acasa

Ajutarea copiilor 1n realizarea
temelor pentru acasa, in procesul
de tranzitie, orientare
profesionald, planificare a
carierei etc.

Furnizarea informatiei si suportului
pentru parinti in ceea ce priveste
ajutorul pe care ei pot sa 1l acorde
copiilor lor in realizarea temelor pentru
acasa si 1n alte activitati curriculare, in
luarea deciziilor, planificare.

Implicarea parintilor in
procesul de luare a
deciziilor, guvernarea
scolii, advocacy

Participarea ca membru al
asociatiilor de parinti, comitetelor
parintesti sau in alte
organe/consilii de administrare
scolara.

Includerea parintilor in procesul
decizional scolar, identificarea si
inaintarea liderilor dintre parinti.

Colaborarea cu
comunitatea

Asigurarea legaturii cu
organizatiile care au
responsabilitdti in ceea ce
priveste educatia copiilor
(sociale, de sanatate, altele).

Exemple de activitati comune cu/pentru parintii.

- Organizarea activitdtilor rezultate din evaluarea anticipatd a necesitatilor parintilor in
diferite forme de suport care sa le consolideze competentele parenting;

- Organizarea trainingurilor si consilierea in ceea ce priveste acordarea ajutorului in invatare.
Elaborarea, in acest scop, a unor prospecte, fise, leaflete etc.

- Stabilirea zilelor usilor deschise pentru parinti si incurajarea acestora pentru participare;

Identificarea si integrarea in viata
scolara a resurselor si serviciilor
comunitare in vederea consolidarii
capacitatii scolii de a raspunde
necesitatilor copiilor, a capacitatilor
familiilor si, finalmente, a capacitatii de
invatare a copiilor

- Stabilirea unor modalitati eficiente de comunicare a rezultatelor pozitive in dezvoltarea
copiilor si situatia lor scolara;

- Organizarea periodici a activititilor de tipul ”Intreaba directorul scolii”;

- Confectionarea, asamblarea unor panouri informative pentru parinti, a altor materiale
informative;

- Organizarea “Cutiei cu sugestii de la pdrinti”. Examinarea sugestiilor si oferirea
raspunsurilor la acestea;

- Realizarea chestionarilor periodice printre parinti pentru identificarea aspectelor din
organizarea/functionarea institutionald care necesita imbunatatiri etc.;

- Organizarea reuniunilor cu parintii 1n alte locatii decat cea scolard (in parc, la picnic, la
biserica etc.)
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In implicarea parentala efectivd existda numeroase bariere: atat pentru scoli, cat si pentru
parinti. Unele bariere sunt determinate de resursele limitate, in timp ce altele (cele mai multe)
provin din perceptii, atitudini, convingeri.

Bariere

Solutii de depasire

Nivelul diferit de implicare al
parintilor. Abilitati parentale
reduse

Scoala, in comun cu alti actanti comunitari, organizeaza
sesiuni/stagii de formare pentru parinti in aspect de consolidare a
capacitatilor lor in a-gi ajuta copiii sa invete si sd se dezvolte.

Lipsa/insuficienta comunicarii

Personalul de conducere si didactic din scoli se asigura ca intre ei
si parintii copiilor existd o comunicare constanta si pe intelesul
tuturor.

Lipsa de interes

Scoala si comunitatea promoveaza ideea necesitatii si importantei
implicarii parintilor in imbunatatirea continua a calitatii educatiei:
sunt organizate sedinte, traininguri, campanii de sensibilizare
comunitara §i comunicare etc.

Lipsa/Insuficienta timpului

Conducerea si personalul scolii planifica activitatile cu parintii,
alocd suficient timp pentru realizarea acestor activititi.

Disconfortul parintilor in
relationarea cu scoala

Scoala se asigura ca toti membrii de personal accepta si
valorizeaza parintii in calitate de co-educatori; valorifica
cunostintele si experienta lor in lucrul cu copiii.

Tensiunea in relatiile dintre
parinti si cadrele didactice

Scoala se asigura ca are puse pe rol mecanisme clare si fiabile de
solutionare a potentialelor conflicte Intre parinti si membrii de
personal. Orice astfel de situatii sunt tratate cu atentie de catre
conducerea scolii panad la eliminarea totald a problemei.

Impresia parintilor ca scoala,
cadrele didactice le subestimeaza
copilul

Scoala creeaza si implementeaza politici (sisteme, mecanisme)
transparente de informare obiectiva a parintilor referitor la situatia
si evolutia scolara a copiilor (tinand seama de confidentialitatea
datelor cu caracter personal).

Impresia cadrelor didactice ca
parintii le submineaza autoritatea,
pun la indoiala si nu le respecta
opiniile, deciziile

Scoala si parintii se pun de acord (de reguld, prin semnarea unor
angajamente mutuale la inrolarea copiilor) ca se vor trata reciproc
pe principii de respectare a demnitatii umane si vor rezolva, prin
comunicare, orice neintelegere survenita in relatiile lor.

Mobilitatea

Scoala apeleaza la forme netraditionale de comunicare (email,
skype) pentru a relationa cu parintii plecati din tara.

Discriminarea si snobismul

Scoala implica in organele de conducere parinti apartinand
diferitor grupuri culturale, socio-economice si religioase, astfel
dand de inteles ca promoveaza egalitatea si echitatea si nu admite
discriminarea.

Implicarea parintilor in activitdtile scolii incluzive are beneficii evidente in ceea ce

priveste: responsabilizarea si participarea efectiva la educatia copiilor; cresterea respectului de
sine; formarea unei viziuni corecte despre scoala si pedagogi; formarea parintilor ca promotori ai
educatiei incluzive si agenti ai schimbarii in comunitate.

Pornind de la obiectivele si specificul activitatii, lucrul cu parintii se desfasoard in
urmatoarele forme: sedinte generale de informare; sesiuni de educatie parentald privind rolul si
responsabilitatile parintilor in procesul cresterii si educatiei copiilor; consiliere individuald si de
grup.

Sedintele de informare se organizeazd, de reguld, la inceputul unor perioade de
demarare/reluare a activitatii, dar pot fi convocate si mai des, avand in vedere specificul activitatii
intr-o institutie concretd. Aceste activitati vor fi pregatite in prealabil, agenda sedintelor fiind
comunicatd, In caz de necesitate, parintilor cu suficient timp inainte de desfasurarea activitatii,
astfel incat acestia sd fie informati si pregatiti pentru implicare adecvata. Sedintele sunt organizate
si realizate cu luarea in considerare a principiului confidentialitatii datelor cu caracter personal, a
altor informatii protejate.

In cazul copiilor cu CES, scoala incluziva este obligati sa informeze parintii despre toate
drepturile si obligatiunile lor in calitate de parteneri ai institutiei de Invatdmant, despre evolutia,
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progresele copilului, respectand principiul obiectivitdtii si evitand prezentarile cu tenta subiectiva.
Scoala oferd parintilor dreptul la reclamatii, in nume personal, fara teama de consecinte. In astfel
de cazuri, institutia de invatdmant reactioneaza prompt la orice reclamatie parvenita din partea
parintilor, evalueaza situatia invocata conform procedurilor institutionale si informeaza
reclamantul (reclamantii) asupra rezultatelor evaluarii si masurilor Intreprinse.

Educatia parentala se realizeaza prin organizarea, cu o anumitd periodicitate (stabilitd in
conformitate cu necesitdtile de formare) a unor activitati informative si formative, orientate spre
consolidarea capacitatii parintilor, formarea de atitudini corespunzatoare rolurilor lor sociale,
corectarea/ameliorarea comportamentelor de risc si practicilor parentale.

Avand ca punct de plecare profilul copiilor (cu si farda CES) si necesititile acestora, continutul
programelor de instruire a parintilor va include tematici variate:

Drepturile omului. Drepturile copilului. Drepturile si obligatiile parintilor.

Sanatatea si dezvoltarea psiho-sociala a copiilor. Stimularea timpurie a dezvoltarii copiilor.
Importanta scolarizarii si a frecventarii scolii.

Rolul parintilor in procesul PEI;.

Riscurile si consecintele abandonului scolar.

.....

Comunicarea cu copiii.

Prevenirea accidentelor copiilor.

Prevenirea instaurarii comportamentelor vicioase ale copiilor (fumat, consum de droguri,
alcool etc.);

Alimentatia sdnatoasa a copiilor.

Igiena locuintei si igiena personala etc.

In realizarea activititilor instructive vor fi implicati diferite categorii de specialisti din
cadrul scolii si din afara acesteia: cadre didactice, psihologi, asistenti sociali, cadre medicale,
juristi.

NS N N N N N NN

s

In scolile incluzive, parintii copiilor au un rol important in procesul PEI, manifestat, in
principal, prin furnizarea informatiilor despre copil, dar si informatiilor despre familie, relevante
pentru acordarea asistentei si asigurarea progreselor in dezvoltarea copilului.

La modul concret, parintii:

- ofera informatii utile la elaborarea si realizarea curriculumului individualizat pentru copil
(de ex., talentul si abilititile pe care le manifesta copilul, stilul si modul de invatare acasa,
interesele, preocuparile, preferintele/non-preferintele copilului etc.);

- consolideaza si asigurd continuitate procesului educational realizat la scoald, oferind
copilului acasa posibilitdfi pentru dezvoltare si aplicare 1n practica a competentelor
formate/dezvoltate in procesul educational;

- furnizeaza o informatie retroactiva privind modul in care copilul transferd competentele
formate in situatii cotidiene acasa si in comunitate;

- mentine o comunicare deschisi cu institutia de invatamant®.

In mod evident, implicarea parintilor in procesul PEI necesita eforturi sustinute din ambele
parti: nu ne putem imagina ca toti parintii copiilor cu PEI vor fi fericiti sa participe la acest proces!
E de competenta invatatorilor, dirigintilor, cadrelor didactice, a psihologului, a intregii scoli sa
incurajeze parintii pentru acest act. In calitate de sugestii pentru sprijinirea/incurajarea participarii
parintilor pot fi propuse urmatoarele forme de colaborare:

8 Eftodi A. Planul educational individualizat. Ghid de implementare. Chisindu, Cetatea de Sus, 2012.
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- comunicarea deschisa si cu regularitate cu parintii si copilul;
- utilizarea in comunicare a unui limbaj simplu;

procesul de elaborare a PEI;

- informarea, in prealabil, despre convocarea echipei PEI si despre subiectele care urmeaza a fi
abordate in cadrul intrunirii echipei;

- asigurarea si Incurajarea parintilor pentru formularea si expunerea oricaror comentarii, opinii, luari
de atitudini 1n procesul de elaborare a PEI;

- prezentarea, la necesitate, a comentarii/tdlmaciri/clarificarilor pentru o mai buni intelegere a
asteptarilor scolii fata de parinti®.

Dat fiind specificul familiilor copiilor cu CES, cu cat participarea parintilor la activitatile
de incluziune se va extinde pe o perioadd mai mare, cu atat va creste probabilitatea de a obtine
rezultatele scontate.

Asadar, colaborarea cu parintii este cruciald pentru crearea, in comun, a unui mediu in care
copiii se simt fericiti si protejati, se simt atasati de familie si se pot dezvolta la potentialul lor
maxim. In acest mediu, specialistii si parintii colaboreaza pentru a oferi copiilor cele mai bogate
experiente de invatare.

JURNAL DE CURS
Ce am invatat :

Ce mai vreau sa stiu :

% Eftodi A. Planul educational individualizat. Ghid de implementare. Chisindu, Cetatea de Sus, 2012.
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Unitatea de invatare nr. 3. Managementul gestionarii problemelor de comportament in
clasa

Curs:

(1) Analiza situationala a comportamentului elevilor din clasele primare. Mitologia
comportamentului. Perspectivele managementului clasei. Cauzele comportamentului perturbator
la elevi.

(2) Managementul gestionarii problemelor de comportament in clasd. Disciplind —
disciplinare. Pedeapsa — metoda de disciplinare.

Seminar:

(1) Specificul tulburarilor de comportament la elevi. Etape in rezolvarea problemelor de
disciplinare — comportamentelor problema.

Laborator:

(1) Strategii de modificare a comportamentelor problematice la elevi in cadrul disciplinei
Dezvoltarea personala (DP).

ANALIZA SITUATIONALA A COMPORTAMENTULUI ELEVILOR DIN CLASELE
PRIMARE. MITOLOGIA COMPORTAMENTULUI. PERSPECTIVELE MANAGEMENTULUI
CLASEI

Analiza situationald a comportamentului elevilor prefigureaza contextul preocuparilor
educationale a fenomenului cunoasterii care presupune: un subiect al cunoasterii — cunoscatorul;
un obiect al cunoasterii — ceea ce urmeaza a fi cunoscut; compatibilitatea elementelor care intra in
relatie — potrivirea dintre obiectul si subiectul cunoasterii, dintre marimile de iesire ale sistemului
,obiect” si marimile de intrare (modalitatile de receptie) ale sistemului subiect. [2, p. 34]

Din perspectiva psihopedagogica, cunoasterea admite doud acceptiuni:

- ca imagine mentala (subiectiva) a obiectului cunoasterii (stare de reflectare a unei realitati);
aceasta acceptiune are aplicatii Tn asimilarea cunostintelor aferente unui domeniu stiintific, unei
discipline;

- ca proces comunicational Intre subiectul si obiectul cunoasterii; aceasta acceptiune vizeaza
stabilirea si controlul functionarii relatiilor intra si interpersonale in situatii educationale. [5, p. 87]

In context educational (M. Miftode, 1995), cunoasterea capiti accente speciale care decurg
din specificitatea elementelor intrate in raporturi de cunoagstere:

- raporturi ale subiectului cu realitatea obiectiva (fizica, culturald);

- raporturi ale subiectului cu realitatea subiectiva (psihologica, sociald); o forma particulara
este reprezentata de situatia In care obiectul cunoasterii este chiar subiectul acesteia
(autocunoastere).

Principalele calitati ale cunoasterii (V. Ceausu, 1978) pot fi descrise in termeni bipolari:

- obiectivitate/subiectivitate — se refera la corespondenta dintre imaginea mentald a
subiectului si obiectul cunoasterii; a nu se confunda natura subiectivd a cunoasterii (inerenta
oricdrei activitati realizate de o fiintd) cu subiectivismul privit ca o insuficientd, chiar defect al
cunoasterii subiective;

- rapiditate/lentoare — se refera la timpul necesar formarii imaginii mentale,

- consecventa/inconsecventd — se refera la gradul de nealterare a imaginii mentale in
conditiile schimbarilor aparute la nivelul subiectului cunoscator;

- adaptabilitate/neadaptabilitate — se refera la schimbarea imaginii mentale in conditiile in
care apar schimbari la nivelul obiectului cunoasterii. [6]

Cunoasterea personalitatii priveste in mod explicit doud tipuri de raporturi de cunoastere
dintre subiect si realitatea subiectiva umana:

- relatia subiect/subiect - autocunoasterea;

- relatia subiect/alt subiect - intracunoasterea.

Din perspectiva stiintifica se profileaza cunoasterea psihologica a personalitatii.

Din perspectiva empiricd (neprofesionista) se profileazd cunoasterea cotidiana a persoanei,
intercunoasterea (cunoasterea interpersonala).
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Pe o pozitie intermediara se situeaza cunoasterea calificatd a personalitdtii care vizeaza
modelarea, formarea personalititii in conditii institutionalizate. In acest caz, subiectul cunoasterii
trebuie sd stdpaneascd la nivel profesionist metode de diagnostic si interventie generale si
specifice. In acest context se profileaza cunoasterea psihopedagogica a personalititii ca demers
teoretic §i practic, care trebuie sa tinda catre polii pozitivi ai calitdtilor cunoasterii: obiectivitate,
rapiditate, consecventd, adaptabilitate.

Elementele cunoasterii psihopedagogice a personalitatii

Calitatile cunoasterii psihopedagogice a personalitatii depind de conditia particulara a
elementelor situatiei de cunoastere in context educational.[2, 3, 6]

Subiectul cunoasterii (Cine cunoaste?) — cadrul didactic — intra in relatia de cunoastere in
ansamblul insusirilor sale de personalitate: dinamice (temperamentale), instrumentale
(aptitudinale), axiologice (caracteriale). (M. Zlate, 1994) Constientizarea valentelor si riscurilor
propriilor insusiri de personalitate — autocunoasterea - este esentiald pentru atingerea finalitatilor
urmdrite prin cunoasterea psihopedagogica.

Aceste categorii de Tnsusiri nu actioneaza izolat si fiecare poate influenta calitatea procesului
de cunoastere. Din aceste considerente, cadrului didcatic (I. Radu, 1991) i se cere sd nu ignoreze
faptul ca:

- anumite Insusiri de personalitate ale subiectului sustin, prioritar, anumite calitdti ale
cunoasterii;

- situatii concrete impun prioritatea unei calitdti concrete a cunoasterii.

Insusirile instrumentale influenteaza calitatea cunoasterii personalititii in masura in care isi
pun amprenta asupra procesului de cunoastere si a rezultatului acestuia, imaginea mentala a
persoanei cunoscute.

Insusirile caracteriale, rezultate ale autoformirii si modelarii sociale a personalitatii
profesorului sunt particularitdti care asigura in cea mai mare masura capacitatile autoreglatoare ale
activitatii de cunoastere psihopedagogica.

Insusiri precum activismul, altruismul, cooperarea, dar mai ales exigenta fata de sine sub
aspectul autoformarii competentelor de cunoastere a celuilalt — competentd fundamentala in rolul
de profesor — pot minimiza si chiar elimina riscul unei cunoasteri incomplete, inoperante in timp
util, alterate de rigiditate, inconsecventa ori subiectivism.

Obiectul cunoasterii (Pe cine cunoastem?) — elevul — trebuie abordat tot in ansamblul
insusirilor sale de personalitate: dinamice (temperamentale), Instrumentale (aptitudinale),
axiologice (caracteriale). Fiecare din aceste categorii de insusiri, dar mai ales relatiile multiple,
plurifazice si plurinivelare intre acestea, pot influenta calitatea cunoasterii realizate de catre cadrul
didactic.

Principala problema a cunoasterii psihopedagogice, legatda de specificul obiectului
cunoasterii, nu rezulta insd din complexitatea fenomenologica a acestuia, ci din natura vie si, mai
mult decat atat, din natura spirituald a fiintei umane. Aceste specificitdti limiteaza a priori
utilizabilitatea metodelor generale de cunoastere, cel putin pe doua dimensiuni:

- etica cunoasterii, a cercetarii in domeniul stiintelor umane — interzice folosirea oricaror
metode de cercetare care ar putea avea efecte negative asupra persoanei;

- autenticitatea comportamentului persoanei (in cazul de fata al elevului) atunci cand aceasta
se simte sau se stie ,,obiect” al cunoasterii celuilalt (al profesorului).

Nu este vorba doar de nivelul constient al reactiei comportamentale, de o atitudine deliberata
de tainuire sau de simulare in fata unui act care ar putea fi perceput in anumite situatii ca indiscret
ori al carui rezultat ar periclita la un moment dat interese personale. Se au in vedere si reactiile
incongtiente, de conformare a persoanei sau dimpotriva de afirmare, reactii de aparare spontana
sau de sfidare niscute din experiente anterioare frustrante sau trairi actuale neconfortabile. In acest
context se contureaza probleme legate de [2, 6]:

- particularitatile de varsta ale educatilor 1n ipostaza lor de obiect al cunoasterii;

- compatibilitatea sporita dintre subiectul si obiectul cunoasterii care duce spre o competenta
indispensabila cadrului didactic - construirea unei imagini asupra personalitatii elevului asa cum
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este ea ,,acum si aici” de rand cu reflectarea dinamicii devenirii ,,de pana acum” si a evolutiei
probabile ,,de acum Incolo” in conditii posibile, orientativ date.
Finalitdtile cunoasterii psihopedagogice a personalitdtii

Principalele obiective ale cunoasterii psihopedagogice a personalitatii sunt [2]:

- crearea unei imagini cat mai obiective asupra structurii si nivelului functional al insusirilor
psihice ale persoanei si asupra rezultatelor generate de persoana (este o cunoastere descriptiva);

- identificarea cauzelor care au generat structura, nivelul functional potential si rezultatele in
care Insusirile de personalitate se concretizeaza (este o cunoastere explicativa);

- anticiparea conditiilor in care structura si nivelul functional al insusirilor psihice vor avea
o evolutie definita (este o cunoastere predictiva).

Capacitatea de a surprinde structura reprezentativa a insusirilor psihice ale unei persoane, de
a o raporta la rezultatele concrete ale persoanei intr-o activitate data, de a explica cauzalitatea
relatiilor constatate, de a prezice evolutii posibile si probabile in conditii definite — toate acestea
sunt principalele componente structurale ale competentei de cunoastere psihopedagogica a
personalitatii. Ele intervin cu pondere diferitd in roluri educationale diferite, implicand
instrumentare teoretica si metodologica.

Rezultatele cunoasterii psihopedagogice a elevilor se inregistreaza intr-0 serie de documente
ale institutiilor scolare [3]:

- fisele scolare, purtatoare de date personale ale elevilor;

- caracterizarile psihopedagogice secventiale (anuale) sau finale (la sfarsit de treaptd de
invatamant);

- recomandarile pe care anumite institutii scolare le solicita unitatilor de provenienta a
viitorilor lor elevi, solicitarile fatd de institutii administrative sau nonguvernamentale pentru
acordarea unor facilitati educationale, financiare sau general-umanitare;

- referinte solicitate de institutii administrative in caz de abateri de la normele sociale;

- raporturi de consiliere, de orientare sau de informare educationala, vocationala, scolara,
profesionala s.a.

Specificatii pentru cunoasterea psihopedagogica descriptivd

Termenul de personalitate este o notiune cu o sfera foarte larga, practic infinitd, $i cu un
continut controversat in literatura de specialitate. Ceea ce este general acceptat ca element
definitoriu al personalitatii, priveste unicitatea si irepetabilitatea concretizarii sale Tn identitati
personale complexe, bio-psiho-socio-culturale.[8, 9]

Cunoasterea psihopedagogica descriptiva (C. Havarneanu, 2000) a persoanei cuprinde toate
aceste dimensiuni, analiza fiind concentratd in raport cu intensitatea transformarilor caracteristice
diferitelor etape de varsta.

Identitatea fizica se refera la varsta, sex, starea integritatii corporale, inclusiv functionalitatea
analizatorilor, starea de dezvoltare (raportul inalfime/greutate/varsta/sex), fizionomie, tinuta
corporald, stare de sdnatate, antecedente medicale relevante personale si familiale, regim de viata
si alimentar, dependente (medicamente, restrictii alimentare, proteze, limite de adaptabilitate la
clima, microclimat s.a.).

Datele referitoare la identitatea fizica a persoanei sunt constatabile pe baza de observatie,
conversatie sau documentare; adesea insa este nevoie de o cunoastere specializata, situatie in care
se face apel la cooperare pluridisciplinara.

Identitatea psino-comportamentala priveste insusirile de personalitate pe dimensiunile:

- dinamica - temperamentala;

- instrumentald - nivelul functional al principalelor procese psihice, aptitudini generale si
speciale, cunostinte si deprinderi speciale (limbi strdine, folosirea unor mijloace tehnice, de la
bicicleta la automobil, de la masina de scris la calculator);

- valorica - dominante atitudinale, calitati voluntare, interese;

- a rezultatelor activitatii dominante (la varsta scolard micd - invatarea sociala si scolard).

Datele privind identitatea psiho-comportamentald se pot constata prin interpretarea datelor
de observatie privind comportamentul sau pot fi interpretate deductiv pe baza analizei rezultatelor
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activitatii, cel mai usor a testelor psihologice profesionale (destinate utilizarii de catre psiholog)
sau orientative (destinate autoaplicdrii sau utilizarii lor de catre neprofesiononisti initiati in
folosirea acestora).

Identitatea socio-culturala este data de: statutul institutional (scolar sau profesional), nivelul
de scolarizare, comunitatea (urbana sau rurald) careia ii apartine persoana, grupurile de referinta
din care isi selecteaza valorile (familie, scoala, profesie, de petrecere a timpului liber, sport,
vocational neprofesionist, politic s.a ), prietenii, modele, gradul de instruire, conditiile materiale
si climatul cultural-educational al familiei, apartenenta etnica, religioasa, afilierea organizationala
s.a.

Definitoriu pentru dimensiunea sociala este identitatea civila a persoanei: numele, prenume,
domiciliul si starea civila. Datele identitatii socio-culturale sunt accesibile, In general, prin
documentare §i conversatie.

Metoda generala in vedera analizei comportamentului elevului - observarea

Observarea (A. Cosmovici, 1980) este considerata, de cele mai multe ori, prima si cea mai
simpld metoda de cercetare. Desi frecventd, o astfel de apreciere tradeaza o anumita imprudenta.
Specialistii din domeniul psihologiei educatiei noteaza: modalitatile fundamentale ale investigatiei
faptelor sunt observarea si experimentul; aceste doud operatii nu se pot ierarhiza dupa importanta
nici dupa vreo succesiune univoca, fiind complemetare si intervenind alternativ in procesul real al
cunoasterii.[2]

Generalizind abordari de domeniu, se constatd ca observarea este o metoda generald de
cunoastere pe care o utilizam in viata de toate zilele si in totalitatea domeniilor stiintifice, fie ca
moment initial al elaborarii unei ipoteze, fie ca modalitate de verificare a unei ipoteze. La acest
nivel de generalitate, observarea se defineste ca metodd de cunoastere directd care permite
cunoasterea unei realitati prin perceptia faptelor concrete de manifestare a acesteia.

Ca metoda de cercetare psihopedagogica, observarea consta in urmdrirea intentionata si
inregistrarea exacta, sistematica a diferitelor manifestari comportamentale ale individului (sau ale
grupului) si al contextului situational al comportamentului [2, 3, 4, 7].

Principalele probleme pe care le ridica observarea pentru subiectul cunoscator, cadrul
didactic, se refera la cateva aspecte importante:

- ce observam: care este continutul observarii?

- care sunt formele observarii?

- de ce anume depinde calitatea observarii?

- care sunt conditiile unei bune observari?

- cum pot fi combatute unele obstacole ce apar in calea observarii?

- care sunt limitele si avantajele observatiei?

Continuturile observarii sunt reprezentate de:

- simptomatica stabild - trasaturile bio-constitutionale (indltimea, greutatea, lungimea
membrelor, circumferinta craniand) si trasaturile fizionomice ale individului;

- simptomatica labild - multitudinea comportamentelor si conduitelor flexibile, mobile ale
individului (conduita verbala, cea motorie, mnezica; inteligenta; varietatea expresiilor afectiv-
atitudinale).

Formele observarii pot fi clasificate dupa urmatoarele criterii:

- orientarea actului observational: observarea si autoobservarea;

- prezenta sau absenta intentiei de a observa: observarea ocazionala, observarea sistematica;

- prezenta sau absenta observatorului: observarea directd, observarea indirectd sau mediata,
cu observator uitat, ignorat, cu observator ascuns;

- implicarea sau nonimplicarea observatorului: observarea pasiva, observarea participativa;

- durata observarii: observarea continua, observarea discontinua;

- obiectivele urmadrite: observarea integrald, observarea selectiva.

Calitatea observarii depinde de o serie de particularititi psihoindividuale ale
observatorului:

- de capacitatea de a-si concentra atentia, de a sesiza esentialul;

124



- de gradul sau de sugestionabilitate;

- de anumite caracteristici ale perceptiei umane (selectivitatea ei, categorizarea spontana si
structurantd a campului de observatie) sau de factorii sociali care o modeleaza si o deformeaza.

Conditiile unei bune observari sunt:

- stabilirea clara, precisa a scopului, a obiectivului urmarit;

- selectarea formelor celor mai potrivite care vor fi utilizate, a conditiilor si mijloacelor
necesare,

- elaborarea unui plan riguros de observare;

- consemnarea imediata a celor observate intr-un protocol de observatie;

- efectuarea unui numar optim de observari;

- utilizarea grilelor de observare.

Combaterea obstacolelor aparute in calea observarii poate fi realizata prin:

- observarea unuia si aceluiasi fapt de catre mai mulfi observatori, urmatd de analiza
comparativa a protocoalelor de observare elaborate;

- realizarea cat mai multor observari de catre unul si acelasi observator pe baza unor grile de
observare.

Observarea psihopedagogica este o activitate discursiva care se realizeaza In mai multe
faze succesive.

1. Pregatirea observarii psihopedagogice debuteazd cu definirea scopului observatiei si
delimitarea campului observatiei.

In general, cimpul observatiei se decide in functie de limitele capacitatii de perceptie a
observatorului, iar in particular — 1n functie de numarul de persoane care pot fi observate
concomitent. Ca un criteriu suplimentar pentru delimitarea campului observatiei vine contextul
acesteia. Daca observatia se efectueaza in timpul orelor chiar de cétre profesor, campul observatiei
va fi redus pentru a nu periclita eficienta activitatii sau pentru a garanta calitatea observatiei. Daca
se proiecteaza activitati educative nonformale, campul observatiei poate fi largit in functie de
calitatile si experienta observatorului.

Alte operatii in cadrul fazei de pregatire sunt:

- stabilirea elementelor de interes, a faptelor ale caror aparitie, evolutie si/sau dinamica sunt
relevante pentru descrierea dimensiunii de personalitate vizata,

- precizarea si asigurarea mijloacelor necesare realizarii observatiei;

- elaborarea suportului de consemnare a datelor observate, tabele, fise, culori s.a..;

- stabilirea numarului de observatii in cazul observatiilor discontinue;

- programarea desfasurarii observatiei si instruirea observatorilor in cazul in care observatia
este realizatd de alta persoand decat proiectantul observatiei.

2. Observarea propriu-zisa priveste aplicarea proiectului elaborat in faza de pregatire.
Utilizarea metodei, mai ales in context de cercetare, nu admite schimbarea elementelor precizate
in etapa de pregatire; se impune, insd, consemnarea tuturor celor care ar putea fi schimbate, pentru
a se lua in considerare in etapa urmatoare.

3. Prelucrarea datelor observatiei este etapa in care se stabileste relevanta datelor
consemnate 1n raport cu scopul urmadrit, cu ipoteza in virtutea careia a fost realizatd observarea.
Principalele operatii in aceasta faza sunt:

- analiza fiecarui demers de observare si compararea acestora;

- sintetizarea elementelor comune atunci cand faptul urmarit se manifesta, dar si a
eventualelor conditii atunci cand faptul asteptat nu apare;

- generalizarea elementelor cu aparitii semnificative (frecventd, intensitate, caracter
surprinzator etc.);

- refinerea pentru alte interpretari a datelor de care s-a facut abstractie datorita nerelevantei
in raport cu obiectivul urmadrit prin cunoasterea descriptiva, dar cu potential informativ pentru
demersurile complementare ale cunoasterii psihopedagogice in ansamblu.

Prelucrarea datelor observatiei se realizeaza prin tehnici:

- statistice - calcularea mediei, stabilirea medianei, reprezentarea grafica etc.);
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- comparative - in raport cu rezultatele obtinute prin alte metode (teste, conversatie, analiza
produselor activitatii).
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CAUZELE COMPORTAMENTULUI PERTURBATOR LA ELEVI

In baza cauzelor comportamentului perturbator la elevi, detaliate in cadrul suportului de CE,
se mentioneaza ca simpla identificare a unui comportament problematic nu este suficientd pentru
a decide care este metoda de interventie eficace. Iar identificarea cauzei comportamentului, a
motivelor pentru care copilul are un comportament neadecvat permite alegerea metodelor de
remitere si eliminare pe termen lung a problemei. ldentificarea cauzei unui comportament se
numeste analiza functionald a comportamentului. Aceastd analizd aratd ce functie are
comportamentul pentru elev sau de ce elevul face acel comportament, in ciuda aplicarii pedepselor.

Tulburirile de comportament la copii, numite si “tulburari de comportament perturbator”,
se referd la copiii cu probleme sociale, acestia incélcand legile si comportandu-se intr-o maniera
anti-sociala. Tulburarile de comportament (dupa Ghiran, 1991): - agresiunea; - neascultarea; -
minciuna,; - furtul; - fuga; - vagabondajul.

* Comportamentul agresiv. Comportamentul agresiv rdmane stabil din copilaria mica si pe
perioada vietii adulte si este una din cele mai invariabile trasdturi umane. Copiii agresivi au o
probabilitate mare sa devind adulti agresivi, care se angajeaza in abuz fizic si comportamente n
afara legii. Pot fi necesare interventii timpurii, eficiente pentru a schimba aceasta traiectorie. Cei
ce profeseaza confunda adesea furia cu agresivitatea, deoarece frecvent apar impreuna. Furia este
o emotie, pe cand agresivitatea se refera la angajarea in actiuni fizice sau verbale. O persoana poate
fi furioasd fara a manifesta agresivitate si, de asemenea, poate sd se comporte agresiv, fard a fi
furioasa. Agresiunea este tendinta spre comportamente incdrcate de reactii brutale, distructive si
de atacare.

Putem vorbi despre doua tipuri de agresiune:

a) agresiunea care vine dintr-un sentiment de ura si este asociata cu aceasta (trebuie sa tina
seama, in acest caz, ca in spatele sentimentului de urd existd o anumita stare de conflictualitate
care genereaza tensiune psihica; astfel, redusa tensiunea psihica);

b) agresiunea care izvoraste din tendinta pulsionala a individului (de aceasta datd, avem de-
a face cu un copil cu o structurd dizarmonica, inclinat spre rau, care chiar simte bucurie atunci
cand face rau).

* Neascultarea-Tulburari de tip opozant. Principala caracteristica a tulburarilor de tip opozant
este comportamentul negativist, neascultdtor si chiar dusmanos al copilului in raport cu persoana
ce reprezintd autoritatea. Copiii se infurie rapid, se ceartd cu adultii, se opun activ regulilor, dau
vina pe altii pentru propriile lor greseli, sunt impulsivi si iritabili. Aceste comportamente sunt
evidente 1n relatia cu persoanele adulte apropiate sau cu copiii de aceeasi varsta. Studiile aratd ca
unii copii care prezintd tulburdri opozante au si deficite la nivelul performantei scolare, fapt
explicat prin tendinta lor de a nu indeplinii sarcinile scolare.

Criteriile tulburdrii de conduita sociald sunt urmatoarele:
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- Copilul 1n cauzd are crize de furie neobisnuit de frecvente sau intense (se enerveaza
repede);

- Se cearta adesea cu adultii;

- Se opune des ori In mod activ indicatiilor sau regulilor adultilor sau refuza sa le urmeze;

- Ti agreseaza deseori pe altii in mod intentionat;

- [i invinuieste pe altii pentru propriile greseli sau propriul comportament inadecvat;

- Deseori este iritabil sau se lasa usor enervat de ceilalti;

- Uneori este coleric si plin de resentimente;

- Deseori este ranchiunos sau razbunator.

* Minciuna. Minciuna - este un act psihosocial, o simpla optiune nonconformista intre
realitate si fictiune, o abatere deliberatd, constienta de la sistemul de corespondente social admise
intre realitate si anumite forme de exprimare. Pe plan psihic, minciuna este un act de comportament
deosebit de complex, care trebuie evidentiat, elucidat si apreciat in contextul tuturor factorilor de
personalitate si In functie de varsta psihica si de starea de normalitate sau anormalitate psihica
generala sau secundara.

Minciuna, ca manifestare nesandatoasa a comportamentului deviant, se manifesta, de obicei,
sub aspectul psihoplastic al fabulatiei si mitomaniei. Motivarile sociale care determind minciuna
actioneaza pe un teren psihic mai mult sau mai putin afectat constitutional sau in stare de
imaturitate ideo-afectiva, sau alteratd de erori in educatie, de o slabiciune sau, din contra, de o
rigiditate exageratd din partea educatorilor. Minciuna apare ca un act agresiv sau de aparare
consumat pe plan verbal. La varsta cand copilul prezinta o sugestibilitate crescuta, minciuna este
foarte putin patologica. Ea se poate datora mai degraba imitarii parintilor care mint in fata copiilor.

Copilul mic, pana la 6-7 ani, este un pseudomincinos care traieste Intr-o lume mica, proprie,
ce-i apare alteratd doar adultului, care nu patrunde sensurile simbolice ale limbajului copilului.
Pentru educator singura grija este ca jocul acesta sd nu se transforme 1n obisnuinta si indeosebi sa
nu aduca avantaje copilului. Daca la varsta anteprescolard minciuna copilului se poate confunda
cu spiritul sau specificul de fabulatie, mai tarziu se contureaza, in plan paralel cu fabulatia, dar in
progresie inversd cu aceasta, minciuna de aparare contra “agresiunilor” adultilor. Minciuna se
dezvolta acum ca reactie la teama de pedeapsd, modalitate de apdrare a unei fiinte slabe supuse
unei proceduri educative si neconvenabile.

Asadar, comportamentul problematic reprezinta rdspunsul indezirabil al elevului la o
varietate de contexte educationale. El poate fi determinat, fie (a) de un mediu insuficient structurat,
fie (b) de un context nestimulant, sau suprasolicitant, (Ouvry 1987) sau de insuficienta
diversificare a repertoriului abilitdtilor sociale ale elevului. Astfel cd, nu putem decela un singur
factor responsabil de producerea comportamentul problematic,; de cele mai multe ori intervin
cauze multiple, aflate Tn interactiune.

Functiile comportamentului perturbator manifestat la elevi: captarea atentiei, obtinerea
acceptarii, obtinerea puterii sau a controlului, razbunare, obtinerea unei recompense palpabile,
obtinerea accesului la o activitate, stimularea senzoriala, pentru a se autoregla (a regla energia,
stimularea si/sau nivele de atentie), sustragere, protectie, exprimarea emotiiilor.

in suportul de curs la CE sunt esalonate diverse modele de obtinere a unui climat disciplinat
in clasa. Modelul lui Rudolf Dreikurs — ,,De ce aleg elevii sd aibd comportamente nepotrivite”
deriveaza la nivelul determinantelor de aplicare a pedepsei sau a recompense in scopul mentinerii
unei atmosfere pozitive in sala de clasa. Dar, inainte de toate Tnsa poate cd trebuie sd stim motivele
pentru care unii elevi aleg sa aiba comportamente nepotrivite. In sens contrar exista riscul ca modul
in care noi sd avem reactii care sa aducd un plus de stres 1n situatia respectiva (in loc sd o rezolve).

Rudolf Dreikurs porneste de la ideea ca noi toti ne dorim cu ardoare status si recunoastere.
Toti dorim sa fim vazuti de catre ceilalti (s1 sd@ ne vedem prin proprii ochi) ca fiind persoane
deosebite, sa ne fie luate in seama parerile, sa fim valorizati. Ori Dreikurs observa ca exista elevi
care nu reusesc sd obtina aceasta recunoastere in standardele impuse de catre scoald si astfel apar
comportamentele nepotrivite. Aceste comportamente nepotrivite sunt asociate la patru
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obiective gresite: (1) obtinerea atentiei;(2) cautarea puterii; (3) cautarea revansei; (4) aratarea
inadecvarii.

Pentru Dreikurs elevii sunt persoane sociale care doresc sa fie placute de catre cei din jurul
lor (si In cazul nostru in special de catre profesorii lor) iar toate comportamentele lor arata ca isi
doresc sa fie acceptati si apreciati.

Obtinerea atentiei apare atunci cand elevii observa ca nu obtin recunoasterea pe care $i-0
doresc din partea cadrului didactic. In acest moment ei aleg si produca comportamente nepotrivite
deoarece astfel cred ca vor obtine atentia din partea cadrului didactic. Comportamentul de obtinere
a atentiei poate aparea la inceput prin cereri irelevante, solicitarea unor favoruri speciale, cautarea
permanentd a sprijinului din partea profesorului etc. Comportamentul poate fi apreciat drept
suparator/stresant din partea cadrului didactic; el este caracterizat de faptul ca daca profesorul
reactioneaza conduita este opritd pentru moment si apoi reluata.

Cautarea puterii este o escaladare a nivelului anterior. Daca la nivelul obsinerii atentiei avem
de-a face cu o reactie enervanta, cautarea puterii poate fi caracterizata drept amenintatoare pentru
profesor. Elevul il provoaca pe cadrul didactic incercand sa-1 atraga intr-o batalie pentru putere;
scopul acestei actiuni este aceea de a-i provoca profesorului suparare. Atunci cand cadrul didactic
va atentiona elevul asupra comportamentului nepotrivit, acesta nu se va mai opri (ca in stadiul
anterior), ci va continua in greseald si chiar va creste intensitatea comportamentului negativ. in
acest moment, de multe ori dascalul va lua totul personal si il va trimite pe elev in cel de-al treilea
stadiu, cel de cautare a revansei.

Cautarea revansel este caracterizatd de violenta (verbald sau chiar fizicd). Elevul se considera
umilit si nu ii mai pasa daca mai castiga "batalia" cu cadrul didactic (este pe sistemul "mi-ai facut-
0, dar ti-o fac si eu!"). Elevii considera o victorie sa fie neplacuti in ochii dascalilor.

Aratarea inadecvarii este ultima etapa in escaladarea comportamentelor nepotrivite. Elevii
si-au consumat pana si energia de revansa si Incep sa se simta fara putere, neajutorati, cu un acut
sentiment al ratdrii. Nu simt nevoia de a mai incerca nimic. Nivelul patru din modelul lui Dreikurs
se caracterizeazad prin refuzul de a coopera, participa sau interactiona in vreun fel. Abordarea
furnizata de catre Rudolf Dreikurs ne prezintd un crescendo al momentelor gresite de actiune a
profesorului in reatiile sale de comunicare cu elevii. Este, de pildd, mult mai usor sa construiesti o
reltie pozitiva cu elevii in faza obtinerii atentiei decét in cea care-i urmeaza. Pentru ca acest lucru
sa se Intdmple avem nevoie de o buna cunoastere a clasei, de o atentie treaza a cadrului didactic.
Profesorul trebuie sa stie tot ce se intdmpla in clasa in care isi desfdsoard lectiile. Pentru Kounin
ascest lucru s-a numit omniprezenta profesorului.

Identificarea cauzei unui comportament se numeste analiza functionala a comportamentului.
Aceasta analiza arata ce functie are comportamentul pentru elev sau de ce elevul face acel
comportament, in ciuda aplicarii pedepselor.

MANAGEMENTUL GESTIONARII PROBLEMELOR DE COMPORTAMENT iN
CLASA. DISCIPLINA - DISCIPLINARE. PEDEAPSA — METODA DE DISCIPLINARE

in suportul de curs la CE am stabilit ci disciplina scolari poate fi considerati drept o
manifestare a disciplinei sociale si este un ansamblu de reguli de comportament necesare pentru
buna convietuire in mediul scolar si pentru buna desfisurare a procesului de invatimant. in
contextul actiunii educative disciplina indeplineste urmatoarele functii: socializarea individului,
formarea si dezvoltarea unor atitudini morale si a unui sistem unitar de valori, asigurarea securitatii
emotionale, care vizeaza respectul fatd de sine si fatd de ceilalti. Educarea copiilor in spiritul
respectarii disciplinei este ghidatd de anumite obiective. Acestea sunt: cunoasterea de catre elevi
a normelor specifice disciplinei; formarea la elevi a unor deprinderi si obisnuinte de conduita
disciplinata, dobdndirea capacitatii de autocontrol al fortelor fizice si psihice; stabilizarea
atitudinilor de punctualitate si corectitudine.

De multe ori termenul de ,,disciplinare” este folosit doar pentru a denumi modalitatea de a
rezolva problemele de comportament ale copiilor, acasa sau la scoald. Sensul acestui cuvant
este mult mai larg si se refera la un proces continuu de invatare, prin care copilul este pregatit
pentru gestionarea propriilor resurse (comportamente, cunostinte, abilitati).
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Cel mai frecvent termen asociat cu invatarea de comportamente este cel de disciplinare
sau de control comportamental.

Un sistem de disciplinare eficient cuprinde 3 elementee:

1. un mediu de Invatare caracterizat prin relatii pozitive, de incredere, intre profesor si elevi,
si intre elevi;

2. metode de dezvoltare si incurajare sistematica a comportamentelor dezirabile (abordare
proactiva a disciplinarii);

3. metode de diminuare sau eliminare a comportamentelor indezirabile sau ineficiente
(abordare reactiva a disciplinarii).

Fiecare din aceste elemente trebuie sa functioneze daca dorim ca disciplinarea sa determine
imbunatatirea comportamentelor elevului. Studiile educationale ofera metode pentru fiecare din
cele 3 elemente. Abordarea fiecdruia din cele 3 elemente trebuie adaptatd in functie de virsta
copilului si de abilitatile lui de a-si regla comportamentul si de a-si asuma responsabilitati. Prin
urmare: a disciplina- inseamna a sprijini elevii sa invete comportamente noi, dezirabile, a-i
ajuta sa-si dezvolte competente si simtul responsabilitatii propriilor actiuni.

Aspecte de rezolvare a problemelor disciplinare

1. Pentru a facilita rezolvarea problemelor disciplinare, profesorul se poate implica in
situatia elevului, poate sa-si exprime preocuparea pentru elev in calitate de persoana, construind
astfel o relatie cu elevul. In felul acesta, profesorul poate sa-si ajute elevii sa reflecteze asupra
propriilor dorinte si planuri, incercind totodata sa inteleaga ottiunile acestora. In cazul in care
elevul a facut o alegere iresponsabila, profesorul il poate intreba: ,,Ce doresti de fapt?”, ,,Ce iti
trebuie?”, ,,Cum ai vrea sa fie la scoala?”

2. Capacitatea profesorului de a stipini comportamentul elevului la un moment dat.
Profesorul trebuie sa aiba capacitatea de a stapani comportamentul elevului la un moment dat, fara
sa-i reaminteasca greselile trecute. Profesorul trebuie sa incurajeze onestitatea si ii poate ajuta pe
elevi sa faca o alegere si sa fie responsabili in raport cu propria optiune.

Exemplu: Profesorul observa ca Ion il imbranceste pe Igor si il pedepseste pe primul, care
protesteaza ca lon a inceput. Igor trebuie sa afle ca reactia lui este un raspuns la o provocare si ca
este responsabil pentru alegerea comportamentala facuta. De asemenea, lgor trebuie sa afle ca
exista si alte modalitati de a reactiona la comportamentul agresiv si ca trebuie sa fie pregatit sa
accepte consecintele care decurg din propriile lui alegeri nepotrivite.

3. Directionarea elevului catre autoevaluarea comportamentului. Profesorul trebuie sa
ajute elevul sa emita singur o judecata de valoare asupra propriului comportament: sa ofere reguli
comportamentale explicite si repetate consecvent; sa-i ajute pe elevi sa inteleaga implicatiile
sociale pe termen lung ale comportamentului lor, fara sa impuna un sistem de valori unic.

Exemple: ,,Fapta ta incalca regulile?”, ,,Esti multumit de ceea ce ai facut?”, ,,I-ai ajutat pe
ceilalti in vreun fel cu fapta ta?”

4. Ajutorul acordat elevului pentru planificarea schimbarii comportamentului.
Profesorul trebuie sa-i ajute pe elevi sa-si planifice schimbarea comportamentului, adica sa
transpuna problemele teoretice in practica, dand astfel diverse sarcini elevilor; sa-i ajute sa
identifice si sa aprecieze pertinenta propriilor optiuni comportamentale. Planul trebuie extins dupa
ce se inregistreaza primele succese.

Exemple: ,,Cum ti-ai propus sa urmezi regulile noastre?”, ,,Pot sa te ajut sa iti duci la
indeplinire planul?”, ,,Cum ai sa te comporti cand vei avea simt de raspundere?”, ,,Jata cum s-au
comportat altii in situatii similare. Crezi ca vreuna din aceste solutii e valabila si in cazul tau?”

5. Obtinerea angajamentului de respectare a planului de schimbare a
comportamentului. Profesorul trebuie sa obtina angajamentul elevului ca va urma planul de
schimbare a comportamentului: ,,Ai vreun plan potrivit?”, ,,Vezi situatia in perspectiva?”
Angajamentul trebuie ,,pecetluit” dand mana cu elevul sau punandu-| sa semneze un contract scris
in acest sens. Odata ce angajamentul a fost obtinut, elevul trebuie sa-l puna in practica imediat.
Profesorul poate verifica periodic eficienta acestuia.
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6. Refuzul profesorului de a accepta scuze pentru esecul planului de remediere a
comportamentului. Nu acceptati scuze pentru esecul planului de remediere a comportamentului:
,»Sunt dezamagit, dar nu descurajat. Azi nu ai reusit sa-l respecti. Ce parere ai, maine va merge?”

7. Profesorul nu trebuie sa pedepseasca elevul pentru intreruperea planului. Nu
pedepsiti si nu criticati elevul pentru intreruperea programului de reabilitare comportamentala:
pauza poate fi un mijloc eficient de implementare a masurilor de management al clasei: ,,Nu putem
accepta asa ceva; hai sa-ti analizam comportamentul si sa facem alt plan de reabilitare in cadrul
regulilor noastre”.

8. Problematizarea de grup prin intermediul discutiilor:

Tipuri de discutii de grup:

- intalniri care au ca teme prietenia, cinstea, temerile, succesul, handicapurile, sentimentul
de apartenenta la grup, conformarea la un sistem de reguli;

- discutii problematizante: relatia programei de studiu cu situatiile concrete din existenta
cotidiana, desi subiectele abordate pot depasi nivelul strict al scolii;

- sedinte de diagnoza educationala, legate de programa de studiu si de eficientizarea invatarii.
Acestea au rolul de a promova parteneriatul dintre elevi si profesori.

9. Aprecierea simtului de raspundere. Profesorii pot monitoriza comportamentul elevilor,
pot vedea daca acesta corespunde asteptarilor si daca elevii dovedesc simt de raspundere.
Profesorul trebuie sa pastreze contactul vizual cu clasa, sa se miste prin clasa in timpul lucrului
independent, apreciind efortul sustinut al elevilor sau comportamentul deosebit al acestora.

Profesorul poate aprecia comportamenul adecvat prin zambet, inclinarea aprobativa a
capului, laude, remarci compatibile cu varsta elevilor, in mod frecvent. Comportamentul
responsabil al acestora poate fi consemnat in scris, prin notificari adresate direct elevului sau
parintilor/supraveghetorilor, incluzand certificate de merit. De asemenea, profesorul poate sa arate
aprecierea dand elevului sarcini suplimentare si laudandu-1 pentru eforturile lui zilnice.

10. Corectarea comportamentului iresponsabil sau neadecvat. Profesorul aduce la
cunostinta elevilor un numar de acte comportamentale neadecvate care pot interveni pe parcursul
unei zile. Profesorul trebuie sa determine daca aceste comportamente pot fi controlate prin
ignorare. Masurile potrivite trebuie aplicate cu calm, fermitate si obiectivitate. Elevii trebuie
instiintati de la inceput care sunt masurile carora vor fi supusi in cazul comportamentului
neadecvat (in spatiul scolii masurile includ ignorarea, controlul proxemic, admonestarea verbala
blanda, aluzii si avertismente, exemplele pozitive, tehnica ,timpului datorat”, eliminarea).
Profesorul trebuie sa se asigure ca masura corectiva este adecvata comportamentului care a cauzat-
0.

11. Ignorarea. Profesorul trebuie sa ignore un elev care poate reactiona negativ la
admonestarea verbala blanda sau al carui comportament neadecvat nu lezeaza desfasurarea orei.
Profesorul trebuie sa gaseasca ocazii pentru a da exemple de comportamente responsabile si
iresponsabile, sa interactioneze pozitiv cu elevul si sa ignore constant limbajul verbal sau corporal
neadecvat.

12. Admonestarea verbalid blanda. Aceasta metoda se aplica atunci cand elevul nu
realizeaza ca are un comportament neadecvat. Profesorul se va adresa individual elevului in cauza,
insotind admonestarea blanda cu exemple de comportament pozitiv alternativ.

13. Asezarea diferentiata a elevilor in clasa. Profesorul trebuie sa aseze mai aproape de
catedra/tabla pe cei care au probleme de acuitate vizuala/auditiva sau pe cei care necesita mai
multa asistenta. De asemenea, aranjamentul trebuie sa tina seama si de aptitudinile elevilor.

14. Tehnica ,,Timpului datorat” . Aceasta tehnica se aplica in cazul in care timpul irosit in
clasa din cauza comportamentului neadecvat al elevului trebuie recuperat de acesta in timpul lui
liber. Se fixeaza intervale mici de timp pentru fiecare abatere. Profesorul trebuie sa decida care va
fi activitatea elevului in intervalul de ,,timp datorat”.

15. Eliminarea. Eliminarea in spatiul clasei, intr-un loc special desemnat. Profesorul
stabileste dinainte durata eliminarii, astfel ca aceasta sa fie compatibila cu varsta/nivelul elevului;
se foloseste un cronometru pentru a urmari respectarea intervalului de catre elev; elevii de varsta
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mica trebuie insotiti pana la locul respectiv; daca elevul are acelasi comportament dupa ce revine
la loc, va fi trimis inapoi; profesorul trebuie sa pregateasca un formular care va trebui completat
de elev, cu scopul ca acesta sa reflecteze asupra propriului comportament; de asemenea, va purta
o discutie coerenta cu elevul.

16. Angajamentul scris. Angajamentul scris reprezinta o solutie cooperanta pentru
rezolvarea problemelor disciplinare in cazul in care masurile de mai sus nu sunt eficiente;
angajamentul include asteptarile profesorului (clar formulate), consecintele negative ce decurg din
comportamentul elevului, precum si intervalul de timp in care se asteapta remedierea. Profesorul
trebuie sa-i invete pe elevi cum se alcatuiesc aceste angajamente si sa-i ajute sa aleaga si sa
administreze singuri posibilele consecinte si masuri.

17. Stabilirea regulilor de comportament in afara clasei. Daca elevii sunt pusi sa
supravegheze activitatile din pauza, se vor mandri ca sunt tratati ca niste adulti. Cei care incalca
regulile trebuie sa suporte consecintele. Profesorul stabileste o lista de tipuri de comportament in
spatiul respectiv (acceptabil si neacceptabil) si o lista de masuri in cazul nerespectarii regulilor.
Profesorul trebuie sa identifice modalitati de permanentizare a supravegherii pe holuri si sa ofere
un feedback pozitiv elevilor cand comportamentul acestora s-a imbunatatit.

Elevii invatd cum sa se comporte (in clasd dar nu numai) prin felul in care invatatorul
gestioneaza modul de a se comporta zi de zi al elevilor si situatiile problematice. Ceea ce face sau
nu face invatatorul transmite elevilor un mesaj de invatare (un comportament problematic care
trece neobservat 1i poate invata ca exista posibilitatea de a incdlca regulile fara a-si asuma vreo
consecinta, daca Invatatorul ridica tonul pentru a fi ascultat, elevii invatd ca aceasta este
modalitatea prin care cineva se poate face remarcat sau poate rezolva o problema; observati clasele
in care invatatorul foloseste un ton ridicat — elevii folosesc acelasi ton ridicat intre ei si in clasa
este un nivel mai ridicat de zgomot). Mesajele implicite (nonverbale sau paraverbale) pe care le
transmite adultul au de multe ori un impact mai mare decat cele declarate: copilul invatd mai mult
din ceea ce face profesorul decit din ceea ce spune acesta.

Stabilirea regulilor de disciplinare

Un management eficient al situatiilor scolare presupune prezenta regulilor. In acest sens,
Kenneth Moore scria: "Elevii au nevoie de reguli si vor reguli. Ei vor sa stie ce se asteapta de la ei
si de ce. Profesorii care incearca sa evite fixarea unor reguli i a unei structuri vor descoperi adesea
ca rezultatul este haosul, mai ales cand se ocupa de copiii mici." (1992)

O metoda la indemana invatatorului se refera la instituirea unor reguli simple in clasa, care
sa faciliteze invatarea §i sa minimizeze situatiile problematice. De multe ori presupunem ca
regulile de comportare 1n clasd sunt cunoscute si intelese de catre elevi, ca este de la sine inteles
cum trebuie sd se comporte un elev. Mai degraba comunicdm in mod indirect care sunt regulile
clasei: prin reactiile noastre la comportamente care sunt in conformitate cu aceste reguli sau care
le ncalca.

Regulile pot fi impuse de catre profesor sau pot fi negociate cu elevii; ele pot functiona in
favoarea profesorului sau ii pot submina autoritatea, obligdndu-1 sa recurga la acte care tin de sfera
puterii. Cercetdrile de teren demonstreaza ca un numar prea mare de reguli atestd o situatie
anomica, exploziva, uneori generatd tocmai de numarul exagerat de mare al acestora (avem in
vedere mai ales regulile cu caracter punitiv):Fiecare clasa trebuie sa aiba reguli. Orice clasa are
nevoie de cateva reguli, nici una nu are nevoie de prea multe; prea multe reguli creeaza confuzii
in randul elevilor si pot deveni imposibil de impus. Cateva reguli bine definite, care sa convina
atat elevilor, cat si profesorului, se vor dovedi ideale.”

Cu alte cuvinte, elevii sunt pusi 1n situatia de a Tnvata prin Incercare-eroare ce se asteapta de
la ei. Nu putem astepta Insd ca elevii sa faca erori (sd apara comportamente problematice) pentru
a comunica o regula. Mai eficient este sa avem si sa incurajam un set de reguli simple si clare care
sd fie comunicat elevilor, reamintit si revizuit periodic.

Un astfel de set de reguli se poate crea din primele zile de scoala (asa cum stabilim ca elevul
trebuie sd ridice mina pentru a pune o Intrebare sau a da un raspuns). Acesta este primul pas spre
a ne asigura ca vom obtine ordinea pe care ne-o dorim in clasa.
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Principii de stabilire si respectare a regulilor clasei:

1. Elevii sa fie implicati 1n stabilirea lor - aceasta pentru ca este mai probabil ca ei sa respecte,
sd sesizeze cind nu functioneaza si sa inteleaga la ce foloseste o reguld la stabilirea careia au
contribuit. Putem implica elevii de orice virsta in stabilirea regulilor, nu doar pe cei mari. Citeva
reguli pot fi sugerate de catre profesor.

2. Sa fie formulate simplu, la obiect si sa fie usor de retinut — acest aspect poate fi verificat
intrebind elevii ce Inteleg ca trebuie sa faca/sa nu faca pentru ca regula sa fie respectata.

3. Numarul lor sa fie in jur de 5-7.

4. Fiecare regula sa fie stabilita pornind de la un obiectiv / rezultat la care se ajunge prin
respectarea regulii.

5. Sa fie formulate in termeni pozitivi. Exemplu: ,,ne asezam in banca cind clopotelul suna
pentru inceperea orei”, in loc de “nu intirziem la ore”. Este important ca regula sa specifice ce
trebuie sa faca elevul, nu ce nu trebuie sa faca.

6. Sa fie explicate elevilor astfel incit acestia sa inteleagd necesitatea si utilitatea si sa-si dea
acordul in privinga lor.

7. Sa fie vizibile — sa fie prezentate verbal si vizual (scrise pe o plansa, copiate de elevi pe
un caiet). Elevii mici pot sa le deseneze si de asemenea se pot organiza jocuri de rol pentru a
explica fiecare regula.

8. Sa fie comunicate parintilor —pentru a se obtine suportul in promovarea lor.

9. Sa fie reamintite periodic (nu doar c¢ind sunt incalcate)— stabilim in prealabil momente ale
sdptaminii pentru reamintirea regulilor.

10. Sa fie revizuite impreund cu elevii — este necesard revizuirea periodicd a regulilor
impreund cu elevii pentru a putea adapta regulile la situatiile noi cu care ne confruntam sau la
schimbarile care apar in scoala, clasa.

11. Sa fie respectate de catre invatator— regulile stabilite de comun acord, reprezinta o regula
pentru toatd lumea care participa la stabilirea lor (deci si pentru profesor sau invatator, nu doar
pentru elevi).

12. Sa fie respectate consecvent - mesajul pe care il transmite o situatie in care regula a fost
trecuta cu vederea este mai puternic decat cerinta de a respecta regula.

13. Sa fie sustinute / incurajate la elevi in modalitati diferite - desi regulile sunt aceleasi
pentru toti elevii, acestia pot fi motivati diferit pentru a le respecta. Stabilirea regulii nu garanteaza
respectarea. Ca urmare, este necesar ca respectarea regulii sa fie Tncurajatd, remarcata si apreciatd
la elevi.

De ce este util sa respectam aceste principii in stabilirea regulilor clasei?

Respectind aceste principii ne asiguram ca elevii interactioneaza cu regulile si, si le asuma.
Nu putem ajunge la un astfel de rezultat dacd oferim elevilor doar o lista de reguli pe care le vor
avea de urmat si nici daca vom declara regulile doar cind sunt incilcate. In plus, elevii trebuie si
vada diferenta intre ce se intimpla daca respecta regulile si ce se intimpla daca nu le respecta. O
datd cu stabilirea regulilor, trebuie sa stabilim ce se intimpla daca ele nu sunt respectate; ce
consecinte trebuie sa isi asume cel care nu le respecta. De asemenea, elevii trebuie sa infeleaga ce
consecinte pozitive are respectarea regulii, §i sd primeasca aceste consecinte pozitive atunci cind
respectd regula. Ne asiguram ca regulile sunt urmate nu doar cind aplicam consecinte pentru
nerespectarea regulii, ci mai ales cind aplicim consecinte pentru respectarea ei.

Exemplu: Si la ora de matematica si la cea de stiinte elevii trebuie sa respecte regula de a
ridica mina pentru a rdspunde. Profesorul de chimie 1nsd ia in considerare si raspunsurile elevilor
care nu au ridicat mana. In consecinti, la ora de stiinte elevii au mai mult tendinta de a raspunde
neintrebati decit la ora de matematica. Chiar daca este vorba de aceiasi elevi si de aceeasi regula,
gradul 1n care este respectatd difera. Diferenta vine din modul in care este pusa in aplicare si de
consistenta cu care este aplicata.

Regulile in sine nu asigura disciplina in clasa, ci modul cum sunt aplicate aceste reguli si
mesajul pe care il transmitem aplicindu-le. La acestea se adauga rutinele clasei, monitorizarea
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frecventa a comportamentelor elevilor si raspunsul consistent la respectarea / nerespectarea
regulilor.

Rolurile manageriale ale cadrului didactic sunt cele de:

« planificare (orarul clasei, structurarea continuturilor, determinarea activitatilor, sarcinilor
si obiectivelor);

* organizare (activitatile clasei, programul, formele de organizare);,

 comunicare (stabileste canalele de comunicare si repertoriile comune);

« conducere (directioneaza procesul asimilarii si formarii elevilor apelind la normativitatea
educationald);

* coordonare (urmareste realizarea sincronizarii dintre obiectivele individuale ale elevilor
cu cele ale clasei, contribuie la coeziunea de grup);

* indrumare (ofera sfaturi si recomandari care sd sust{ind comportamentele si reactiile
elevilor);

» motivare (motiveaza elevii prin intariri pozitive si negative, formuleaza aprecieri verbale
si reactii nonverbale);

« consiliere (ofera suport in activitatile scolare si extragcolare, intervine in orientarea scolara
si profesionald);

« control (are rol reglator si de ajustare a activitatii elevilor);

sevaluare (utilizeaza instrumente de evaluare sumativa, foloseste prelucrari statistice in
vederea elaborarii unor aprecieri).

Managementul climatului educational vizeaza nu doar sistemul de relatii (profesor —elevi,
elevi— elevi, elev — grup, relatiile cu parteneri externi), ci si sistemul de reguli, norme si
proceduri care reglementeaza desfasurarea activitatii educationale.

Normele reprezinta valori ale grupului clasa. Ele trebuie sa fie stabilite de intregul grup si
nu impuse din afara.

Dumneavoastra, ca profesor, puteti facilita dezvoltarea normelor pozitive prin modelarea si
incurajarea comportamentelor pozitive. S$i nu uitati faptul ca scopul normelor explicite sau
implicite (ascunse) este cel de a modela comportamentele elevilor in raport cu valorile grupului.

Regulile (fie ca sunt de comportare, de igiena, de securitate si sigurantd colectiva sau
personald) trebuie urmate cu precizie si nu se pot negocia.

Procedurile sau rutinele sunt modalitatile prin care se realizeaza activitatile in cadrul clasei
si exprima comportamente simple. Ele trebuie sa fie produsul unor negocieri dintre profesorul
manager si clasd pentru stabilirea clard a comportamentelor din cadrul clasei.

Un profesor eficient este un profesor proactiv. Profesorul proactiv este capabil sa defineasca
si sd comunice expectantele sale fatd de elevi. Comunicarea clara a regulilor comportamentului
social si academic la inceputul anului scolar este esentiald pentru un management eficient al clasei.
Regulile 1i ajuta pe elevi sd-si controleze comportamentul impulsiv, comunicandu-le expectantele
profesorului fatd de un anumit comportament. Multe din reguli pot fi adaptari ale regulilor scolii,
in timp ce altele pot fi stabilite impreuna cu elevii, reflectand situatia specifica a clasei. In acest
caz acceptarea si complianta copiilor la regula creste. Pentru eficacitate respectati citeva criterii
de stabilire a regulilor in clasa:
se stabilesc la inceputul anului scolar;
se formuleaza pozitiv, specificind comportamentul asteptat;
sunt precizate simplu;
sunt putine (cel mult 5-6 reguli), pentru a nu fi uitate;
se focalizeaza pe comportamente specifice;
sunt stabilite impreuna cu elevii;
vizeaza imbunatatirea conditiilor de invatare in clasa;
sunt afisate intr-un loc vizibil, pentru ca elevi sa si le reaminteasca;
se precizeaza toate consecintele nerespectarii unei reguli;
se precizeaza recompensele respectarii regulilor;
sunt aplicate consecvent, fara a se face exceptii de la aplicarea lor;
sunt relativ flexibile (situatiile sunt diferite i varstele copiilor sunt diferite);
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+ consecintele nerespectarii regulilor sunt in conformitate cu gravitatea comportamentului;
+ aplicarea consecintelor se realizeaza fard blamarea elevului - doar comportamentul sdu este
cel discutat.

Si nu uitati ca, alaturi de aceste reguli de conduita a elevilor, sa afisati si responsabilititile
si drepturile profesorului, pentru ca elevii dvs. sa le cunoasca.

Personalizati clasa

Dati clasei un aspect particular prin aranjarea diferitd a bancilor, utilizarea elementelor
decorative pentru tapetarea claselor (lucruri de interes specific pentru copii, produsele elevilor pe
diverse domenii), prin culoare, prin preluarea unui nume la care adera intreaga clasa etc.

Cunoasteti-va elevii

Memorarea numelui, a preferintelor sale, a relatiilor cu colegii sunt citeva aspecte importante
pentru a-1 face pe elev sa se simta respectat si In sigurantd. Acordati in aceeasi masurd atentie
baietilor ca si fetelor, prezentati o imagine pozitiva atit a fetelor, cit si a baietilor in materialele
utilizate si activitatile propuse, vorbiti cu copiii despre cultura din care provin, demonstrind astfel
respect si acceptare.

Implicati elevii in activitatea de invatare prin utilizarea metodelor activ-participative
deoarece:

- Ordinea se mentine, nu atit datoritd interventiilor frecvente ale profesorului, ci datorita
angajarii active a elevilor in activitate.

- Activitatile pe grupe mici, interactive sunt considerare ca fiind cele mai eficiente pentru
prevenirea problemelor de disciplind, in timp ce activitatile plictisitoare sunt cele care pot declansa
probleme de disciplina.

Folosirea stimulentelor in clasa de elevi-modelul lui Jones
in mentinerea disciplinei scolare

De multe ori cadrele didactice tinere gresesc incercand sd mentina disciplina scolard printr-
o atitudine pozitivda nedublatd de o cunoastere profundd a elementelor fundamentale ale
managementului clasei. Desigur cd o atitudine pozitiva este importantd si necesara, dar in lipsa
unor informatii fundamentale ea poate mai degraba sa strice decét sa ajute. De pilda, multe cadre
didactie considera ca negocierea directa cu elevii este o cale spre succesul relatiei cu acestia. Exista
si aici cateva elemente importante pe care trebuie sa le stim. Daniels (2007) observa cad dacd un
manager isi intreaba angajatii ceea ce isi doresc, aceastd abordare este neproductiva (deoarece
acestia se vor si astepta sa primeasca tot ceea ce au solicitat). Atunci ce poate face cadrul didactic
pentru a oferi elevilor (pe parcursul negocierii) 1luzia alegerii si in acelasi timp sa nu se trezeasca
in situatia descrisa de cétre Daniels? Explicatia nu este greu de gasit si ne este oferitd atunci cand
combinam modelul de management al clasei propus de catre Frederic Jones cu abordarea neo-
skinneriana.

Jones (apud Charles, 1998) a remarcat cd elevii pot fi facuti sa urmeze comportamenele
cerute de catre cadrele didactice, daci le sunt oferite anumite "stimulente". Cateva elemente sunt
importante Tnsa:

a). Stimulentele trebuie sa fie vazute ca atare de catre elevi si nu de catre profesori. Pentru
cadrele didactice o perspectivd conform careia "daca inveti o sd fi mandru de ce ai realizat!" este
stimulatoare insa pentru elev poate sa nu fie la fel. Pentru acestia din urma ideea unui timp din ora
de curs la dispozitia lor in care sunt liberi s faca ce vor poate fi mult mai ofertant. In acelasi timp,
stimularea trebuie sa fie accesibild fiecarui cursant; de obicei, cadrul didactic spune ceva de tipul
"cine termind primul exercitiul acesta va fi recompensat cu..." ceea ce nu are cum sa fie stimulator
pentru elevii mai slab pregatiti sau chiar pentru cei care reprezintd media clasei (deoarece toti
acestia stiu din proprie experientd ca sansa lor de a termina primii — in fata premiantilor clasei —
este nula).

b). Stimulentele trebuie aplicate conform "regulei bunicii" (mai intai iti ma@nanci mancarea
si abia apoi primesti si desertul). In acest mod elevii sunt mai motivati sa faci ceea ce le solicita
cadrul didactic.

c). Valoarea educationald a acestor stimulente. Revenind la problema exprimatd de catre
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Daniels, noi 11 oferim elevului o listd de stimulente din care poate sa aleagd. Deci intrebarea
ramane: alegeti ce va doriti, insa dintr-o lista datd in care toate alegerile sunt controlate de catre
profesor. In cadrul abordirii neo-skinneriene regisim cateva idei suplimentare pentru a motiva
elevii, idei care ar trebui sa se regaseasca pe lista pe care le-o propuneti elevilor: sa lucreze cu un
coleg, sa aiba timp liber la dispozitie, sa fie scuzat la nu test sau la o tema pentru acasa, sa lucreze
la un proiect special (din care numai asa poate sd ajungd sa facd parte). De multe ori cadrele
didactice sunt destul de neincrezatoare la nivelul unora dintre aceste stimulente: "sa il las sd nu
facd nimic In timpul orei mele?" ori "cum sd ii dau voie sa nu dea o lucare de control?" sunt cele
mai frecvente interogatii. Nu trebuie uitat ca obtine acest premiu ca urmare a realizarii a ceea ce
va doriti dumneavoastrad. Mai mult decat atat, putem face ca aceste stimulente sa fie obtinute in
urma unei liste mai extinse de comportamente dorite, nu doar unul singur. Strategia "token
economy" presupune ca persoana care face ceea ce cere cadrul didactic trebuie sa primeasca puncte
(s1 nu stimulentul respectiv); stimulentele sunt cotate intr-o listd cu un numar de puncte si atunci
cand persoana acumuleaza un numadr suficient dintre acestia ea poate avea acces la stimulentul
dorit. In acest fel stimulentele isi pasteaza valoarea motivatoare, insi efortul elevului pentru a-1
obtine creste si creste si implicarea sa n acest proces.
Modelul lui Jacob Kounin — de la omniprezenta profesorului la efectul valului

Cercetarile lui Kounin (Kounin, Gump in Smith, Short, 1973) au pus in evidenta faptul ca
orice reactie a pe care cadrul didactic o are fatd de un elev in clasa se resfrange asupra tuturor
celorlalti. De altfel, autorul a observat acest lucru in momentul in care a a facut observatie unui
student care citea un ziar in timpul cursului; a observat atunci ca remarca facuta a avut o influenta
nu doar asupra elevului in cauza, ci si alti elevi au devenit brusc mai atenti.

Concluzia este ca orice reactie pe care cadrul didactic o are in clasa poate influenta intreaga
clasa, nu doar elevul care este obiectul acestei reactii; acest lucru este valabil atat cand vorbim
despre o reactie negativa de tipul celei descrise mai sus cét si cand vorbim despre o reactie pozitiva,
de incurajare sau de lauda.

In al doilea rand Kounin analizeaza trei tehnici de control a clasei pe care cadrul didactic
le poate aplica in clasa:

(1) claritatea — de multe ori profesorul reactioneaza la comportamentul nepotrivit manifestat
de elevi in genul: "Opreste-te chiar acum!" ori "Nu ai voie sa faci asta!" cand in fapt ar trebui sa
aibd o formulare mai clara de tipul: "Nu ai voie sa vorbesti cu colegul tau pana la pauza!". Un plus
de claritate in exprimare va oferi elevilor un suport mai puternic de acceptare si intelegere a ceea
ce vrea profesorul de la ei;

(2) fermitatea — exprimd un nivel consistent al expresiei "vorbesc serios!", constant pand
elevul care are un comportament nepotrivit se conformeaza cerintelor cadrului didactic;

(3) asprime/brutalitate — cadrul didactic exprima ostilitate ori exasperare la adresa elevilor
sai implicand dimensiunea pedepsirii. Dintre acestea, asprimea/brutalitatea desi este des folosita
este cea mai ineficienta, conducind doar la tristetea si anxietatea audientei.

Desigur, de cele mai multe ori existd o Imbinare intre cele trei Insa una are o frecventa de
aparitie mai mare decat celelalte.

Un alt aspect important este dat de capacitatea cadrului didactic de a fi simultan 1n fiecare
loc din clasa; cum se poate face asta? Raspunsul lui Kounin: prin contact vizual, profesorul trebuie
sa aiba "ochi la spate". Printr-o astfel de atentie distributiva profesorul poate sd intervind imediat
ce un comportament nepotrivit a aparut (in caz contrar, daca un elev are un comportament gresit —
cum ar fi sa citeascd o revistd pe sub banca — acest lucru nesesizat si corectat la timp poate sa ii
facd si pe alti elevi sa adopte, prin "contagiune" comportamente similare) si astfel nici nu lasa
respectiva conduitd sa creasca in intensitate (fiind mai greu de oprit in acest din urma caz).

Pedeapsa — metoda de disciplinare

In limbajul obisnuit, pedeapsa semnifici diferite lucruri, majoritatea dintre ele total
neplacute. Pentru cei mai multi dintre noi, pedeapsa este un cuvint cu conotatii negative si indica
gravitatea unui comportament din punct de vedere etic sau moral.
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Ca urmare, pedeapsa se adreseaza persoanei 1n Intregime, nu doar comportamentului si are
ca efect ranirea persoanei (de ex. umilirea ei, marginalizarea etc.).

In domeniul managementului comportamental, pedeapsa este o tehnici de modificare
comportamentald, care are ca scop reducerea comportamentului si se adreseazd doar
comportamentului. Ca metoda corectd de interventie pentru reducerea comportamentului, este
interzis ca pedeapsa sa afecteze persoana sau imaginea sa de sine.

In mod frecvent insi, aplicarea pedepsei conduce la sciderea stimei de sine a persoanei si la
alte efecte secundare, pentru ca diferenta intre pedepsirea persoanei si pedepsirea
comportamentului este foarte greu de realizat.

Ca metoda de management comportamental pedeapsa este clasificati in doua categorii:
Pedeapsa ,,pozitivd” | Aparitia comportamentului este urmatd de aplicarea unui stimul aversiv
(pedeapsa) (neplacut), care este urmata de reducerea comportamentului problematic.

Exemple: pedepse fizice (lovirea persoanei), pedepse verbale (amenintari cu
lovirea sau alte consecinte negative, etichetarea persoanei - nesimtit, prost).
Pedeapsa ,,negativd” | Aparitia comportamentului este urmatd de retragerea unui stimul placut
(penalizare) (beneficiu), care este urmata de reducerea comportamentului problematic.
Exemple: sanctiuni (financiare, luarea unor obiecte sau retragerea unor privilegii
—nu mai afara, la TV etc.), time out (retragerea tuturor intaririlor prin excluderea
din context)

Putem spune ca pedeapsa sau penalizarea este 0 metoda eficienta de disciplinare?
Care este eficienta pedepsei ?

Primul pas este sa definim, operationalizim ce inseamna cd o metoda de disciplinare este
eficienta. Ca o metoda de disciplinare sa fie eficienta este necesar sa :

1. Reduca comportamentul nedezirabil.

2. Sa conduca la aparitia comportamentului dezirabil.

3. Sa asigure mentinerea comportamentului dezirabil in locul celui nedezirabil.

4. Sa dezvolte stima de sine a copilului si sentimentul de responsabilitate asupra propriilor
actiuni.

5. Sa stimuleze performanta academica.

Pedeapsa ca metoda disciplinare

1. Reduce comportamentul nedezirabil. Pedeapsa opreste comportamentul daca este
aplicatad in timp ce el se desfasoara. Acesta este efectul imediat al pedepsei. Pe termen lung insa
comportamentul nedezirabil continua sa apara. Caind comportamentul nedorit al unui copil este
corectat prin pedeapsa, sansele ca acel comportament sa se repete este de 80% in aceeasi zi si 50%
in urmatoarele 2 ore. Pentru multi copii “recidiva” apare chiar in urmatoarele 2 minute.

Un alt efect nedorit pe termen lung al pedepsei este aparitia de alte comportamente de evitare
a pedepsei. Multe dintre aceste comportamente sunt si ele nedezirabile. De exemplu, elevii
pedepsiti cd nu si-au facut tema sau c¢d nu au invatat vor chiuli de la ora data viitoare cind nu sunt
pregatiti, pentru a evita pedeapsa. Sauun copil pedepsit de parinti ca a luat o nota mica, data viitoare
va minti, va spune ca nu a luat nici o notd, sau va ascunde carnetul, pentru a evita pedeapsa.

Pedeapsa 1i Invatd pe oameni sd evite sa fie pedepsiti. Si pentru asta ei vor aplica orice
metoda, nu doar eliminarea comportamentului pentru care au fost pedepsiti.

Pedeapsa 1i invatd pe copii modalitdti de a reactiona pentru a rezolva situatii neplacute.
Copiii pedepsiti invatd pedeapsa ca modalitate de a rezolva situatii neplacute. Un mediu
educational bazat pe pedeapsa promoveaza comportamentele antisociale — agresivitate, violenta
scolara, vandalism. Ca urmare, pedeapsa nu satisface definitia metodei de disciplinare eficiente,
deoarece pe termen foarte scurt, ea opreste comportamentul problematic, dar pe termen lung
comportamentul nedezirabil se mentine si chiar apar unele comportamente problematice noi.

2. Conduce la aparitia comportamentului dezirabil. Chiar dacad reuseste sa stopeze pe
termen scurt comportamentul problematic, pedeapsa nu inseamna ca incurajeaza comportamentul
adecvat. Pedeapsa il invata pe copil ce sa nu faca, dar nu il invata ce trebuie sa faca.
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Rezultatele pedepsei in termeni de invatare sunt impredictibile, deoarece pedeapsa nu indica
si nu incurajeaza comportamentul dorit. Ca urmare, scade controlul adultului asupra
comportamentelor ulterioare ale copilului.

Cea mai frecventa reactie a oamenilor la pedeapsa este de a evita sd mai fie pedepsifi. Asta
nu inseamnd numaidecat ca nu mai fac comportamentul problematic, ci mai degraba ca gasesc
strategii sd nu fie pedepsiti: ascund greseala, mint, evita etc. Dorind sd rezolvam - prin pedeapsa
un comportament problematic, generam de fapt mai multe comportamente problematice, dar nu
producem comportamentul dezirabil.

Ca urmare, pedeapsa nu satisface definifia metodei de disciplinare eficiente, deoarece nu
conduce la aparitia comportamentului dezirabil.

3. Asigura mentinerea comportamentului dezirabil in locul celui nedezirabil. Pedeapsa
este o metoda care pe termen scurt opreste comportamentul si care pe termen lung conduce la
aparitia unor comportamente impredictibile, de evitare a pedepsei. In acest caz, pedeapsa nu
reprezinta o metoda care sa asigure mentinerea comportamentului dezirabil.

4. Asigurd dezvoltare stimei de sine a copilului si sentimentul de responsabilitate asupra
propriilor actiuni. Pedeapsa este perceputa de oameni ca o nedreptate, ca un lucru rau care li se
intimpla. Ca urmare, pedeapsa creeaza ostilitate si resentimente din partea elevilor. Cucat sunt mai
frecvente, cu atit aceste emotii conduc la scaderea stimei de sine si la exprimarea lor
comportamentala. Multe din comportamentele problematice ale elevilor sunt de fapt reactii la
pedepse anterioare.

Pedeapsa afecteaza relatia de incredere dintre profesor si elev; unui profesor care foloseste
pedeapsa 1i este mult mai greu sa mentina aceasta relatie.

Deoarece pedepsele sunt aplicate dupa ce comportamentul nedorit apare si nu sunt
relationate neaparat cu comportamentul, pedeapsa dezvoltd sentimentul de fricda si
incontrolabilitate elevilor si nu sentimentul de responsabilitate. Lipsa sentimentului de
responsabilitate face ca doar atit timp cit adultul este de fatd s apard comportamentul dorit al
elevului. Aceasta deoarece copiii invatd faptul ca obtin consecinte negative doar cind adultul (care
aplica pedeapsa) este de fata, nu si in absenta lui.

Ca urmare, pedeapsa nu satisface definitia metodei de disciplinare eficiente, deoarece nu
asigura dezvoltarea stimei de sine a copilului si a sentimentului de responsabilitate asupra
propriilor actiuni.

5. Stimularea performantei academice. Pedeapsa poate afecta performanta academica a
elevilor intr-un sens negativ. Mai jos sunt prezentate citeva exemple de situatii in care folosirea
unor metode de disciplinare neeficiente afecteaza chiar invitarea / procesul de instruire:

“Treci la tabla”

Dezavantaje:

- copilul invata ca a merge la tabla si a fi ascultat este ceva rau, o pedeapsa, si nu o metoda
care il ajuta sa invete mai bine si sa isi evalueze cunostintele, ca urmare vor evita aceste situatii:
vor chiuli de la ora, vor lasa capul in jos si se vor preface ocupati cind profesorul intreaba cine
doreste sa iasa la tabla etc.;

- fiind asociat cu o pedeapsa, iesitul la tabla devine tot mai neplacut pentru elev, chiar si in
situatii in care acesta nu este o pedeapsd ci un moment al lectiei; anxietatea “iesitului la tabla”
afecteazd de multe ori modul in care elevul raspunde la intrebarile profesorului sau rezolva
problemele;

- putem favoriza continuarea situatiei problematice prin scoaterea elevului in fata clasei —
acesta poate fi un motiv ca ceilalti elevi sa rada, sau ca elevul din fata sa continue comportamentul
problematic “in lumina reflectoarelor” (sd ne gindim ca este foarte probabil ca de la Inceput nevoia
de atentie din partea colegilor a fost cauza comportamentului problematic).

“Iesi de la ora”

Dezavantaje:

- elevul pierde informatiile transmise in acea or;
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- in acest timp, nu avem control asupra a ceea ce i se intimpla copilului in timpul in care este
in responsabilitatea noastra;

- poate repeta sau face noi comportamente problematice pe care nu le putem gestiona;

- elevul poate invata ca plecatul de la ore ii poate aduce multe beneficii;

- plecatul in sine de la orad poate fi considerat de elev (si de alti elevi) un beneficiu, si sa
repete comportamentele problematice pentru a-1 obtine din nou, iar efectul este contrar celui dorit
de noi.

“Ai in plus 100 de exercitii”

Dezavantaje:

- supracorectia este o forma de pedeapsa; copilul invata ca a face exercitii (sarcini scolare in
general) este ceva rau, o pedeapsa, si nu o metoda care il ajutd sa invete mai bine;

- fiind asociata cu o pedeapsa, realizarea exercitiilor (inclusiv teme acasd) devine tot mai
neplacutd pentru elev si creste probabilitatea ca elevul sa vina cu temele nefacute sau sa lipseasca
de la scoala.

Scaderea notei la materia predata

Dezavantaje:

- copilul asociaza materia respectiva si performanta sa cu notele slabe;

- performanta elevului la materia respectiva poate scadea pentru ca elevul invata din aceasta
situatie ca nota sa nu depinde de cat de bine se pregateste la acea materie; elevul este demotivat,
interesul sau fata de obiectul de studiu se reduce;

- evaluarea performantei academice devine tot mai pufin importanta pentru elev, o data ce
ea poate fi afectata de factori care nu {in de efortul depus la obiectul respectiv.

Concluzii:Pedeapsa este 0 metoda ineficienta de disciplinare.Pedeapsa afecteaza dezvoltarea
elevului ca persoana.Pedeapsa afecteaza performanta academica a elevului.

De ce totusi continudm sa folosim pedeapsa?

Cind comportamentul nedorit al unui copil este corectat este posibil ca el s reapara. In astfel
de situatii de “recidiva”, tendinta adultului de a folosi pedeapsa estefoarte mare. Acesta
interpreteaza reaparifia comportamentului ca semn de neeficientd a metodelor folosite deja si
atunci recurge la pedeapsa. Pedeapsa este cea mai la indemina metoda si ne da imediat impresia
ca functioneaza: In urmdtoarele secunde comportamentul se intrerupe, dar intreruperea
comportamentului nu nseamnd schimbarea sau disparitia lui. Ca urmare, avem tendinta sa
continudm sa pedepsim.

Principalele motive pentru care pedeapsa este des folosita sunt:

- Vedem 1n jurul nostru ca este cel mai des folositd metoda de a rezolva probleme

- Este la indemana, usor de folosit

- O putem folosi imediat si percepem ca functioneaza imediat

- Credem ca pedeapsa este eficientd, ca rezolva situatiile problematice.

Pedeapsa este un comportament al adultilor, care urmeaza regulile comportamentelor: este
mentinut de beneficiile sale pe termen scurt.

Ce metode alternative la pedeapsa se pot folosi?

Pedeapsa este ineficienta, iar efectele ei secundare sunt greu de controlat. Ca urmare, pentru
succesul actiunilor de disciplinare vom utiliza ca metode alternative:

- Consecintele logice si naturale;

- Costul raspunsului;

- Time-out.

Modul de utilizare a consecintelor logice a fost descris mai sus. In continuare vom prezenta
celelalte doud metode.

Costul raspunsului- este o forma de penalizare, de aceea Tnainte de a utiliza aceasta metoda
trebuie asiguratd respectarea eticii in aplicarea ei.

Costul raspunsului este o penalizare deoarece consta in retragerea unui anumit beneficiu sau
bun posedat de persoana care realizeaza comportamentul problematic.
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Costul raspunsului se aplica contingent cu aparifia comportamentului. De exemplu, doi
colegi se ceartd in mod frecvent in pauza, de la un joc. Invatitoarea ii anunta ca pentru fiecare data
cind se vor mai certa vor pierde 1 leu din banii lor de buzunar, care vor intra in fondul clasei.

Cearta este definitd de invatitoare ca vorbit tare, tipete, plinsete, confruntare fizicad —
imbrancire, lovire cu bratele sau picioarele. Pentru aplicarea costului raspunsului, invatatoarca
foloseste graficul de mai jos.

Tonut Andrei
X X
X

Pentru fiecare cearta invatatoarea noteaza un X, in cadranul baiatului care se certa (prezinta
comportamentele descrise). De fiecare data cind Invatatoarea aude sau observa ca baietii se cearta,
merge la ei si le spune calm: “Ati pierdut 1 leu pentru cearta asta. Va recomand sa va opriti sau
veti pierde si mai multi bani.” In paralel, invititoarea i-a invitat pe baieti cum sa solutioneze in
mod sanatos conflictele dintre ei. De cite ori observa utilizarea comportamentelor alternative
dezirabile, invatatoarea Intareste aparitia acelor comportamente. Utilizarea Intaririi diferentiate si
a costului raspunsului a condus in foarte scurt timp la remiterea comportamentelor problematice.

Diferenta intre costul raspunsului si pedeapsa tradifionala este data de modul in care aceasta
este prezentata copilului.

Consecinta Pedeapsa Costul raspunsului
traditionala
Sanctiune financiara Daca nu terminati cu bataia o sa | Pentru fiecare data cind va certati veti pierde
va iau din banii de buzunar!!! 1 leu din banii lor de buzunar, care vor
(amenintare) intra in fondul clasei. Vi recomand si
rezolvati neintelegerile dintre voi pasnic.

Time-Out este o forma de penalizare, de aceea inainte de a utiliza aceasta metoda trebuie
asigurata respectarea eticii n aplicarea ei.

Time-out este o penalizare, deoarece reprezinta pierderea accesului la intdririle contingente
cu comportamentul pentru o scurta perioada de timp.

De exemplu, la ora de lucru manual, copiii modeleaza figurine din plastilind. La un moment
dat, Maria incepe sa arunce cu plastilind si sa strice figurinele celorlalti copii.
Invatitoarea se indreapta spre ea, o ia de mina si o conduce in alt colt al clasei, la 0 masa unde nu
mai este nici un alt copil si unde nu se poate modela plastilina : «Maria nu te poti juca daca arunci
cu plastilind si strici figurinele celorlalti copii. Stai aici si cind te linistesti poti sa revii sa te joci
din nou ». Inviatitoarea se reintoarce la copii si ii lauda pentru modul in care lucreaza. Dupa doui
minute 1i permite Mariei sd revina si o lauda imediat ce isi reia modelarea plastilinei fara ai deranja
pe ceilalti.

Utilizarea intaririi diferentiate si a time-out-ului a condus in foarte scurt timp la remiterea
comportamentelor problematice.

Time-out-ul este eficient ca metoda de reducere a comportamentului problematic in situatiile
in care intaririle comportamentului sunt sociale (ex. Atentia celorlalti) sau tangibile (ex. joaca cu
plastilina). Pentru realizarea acestei metode este necesar sa avem la dispozitie un context in care
intaririle contingente comportamentului problematic nu mai sunt prezente. Metoda nu se poate
aplica daca in noul context in care copilul a fost mutat comportamentul problematic mai primeste
inca intariri.

Diferenta intre time-out si pedeapsa traditionald este data de modul in care aceasta este
prezentata copilului.

Consecinta Pedeapsa Costul raspunsului
traditionala
Retragerea din grup Treci la masa din colt si Nu te poti juca daca arunci cu
stai acolo pind o sa stii plastilina si strici figurinele
cum trebuie sa te celorlalti copii. Stai aici si
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comporti !!! cind te linistesti poti sa revii
sa te joci din nou.

Etica in folosirea pedepsei si penalizarii

Decizia de a utiliza pedeapsa sau penalizarea ca metodd de modificare comportamentald
trebuie sa fie analizata cu atentie in contextul evaluarii tuturor celorlalte metode de modificare
comportamentala si a impactului lor asupra sanatatii emotionale a copilului.

Utilizarea metodelor de pedeapsa (aplicarea de stimuli aversivi) este interzisa sub orice
forma, deoarece lezeaza integritatea emotionald a persoanei si stima de sine.

Utilizarea metodelor de penalizare (costul raspunsului sau time-out) este eficienta si este etic
permisd daca sunt respectate urmatoarele conditii:

1. Aplicarea corecti a altor metode nu a produs rezultatele dorite. Inainte de a ne gindi sa
aplicam penalizarea ca metoda de disciplinare, trebuie intii sa aplicam alte metode alternative de
disciplinare: extinctia, intarirea diferentiata, controlul stimulilor. Daca nici una dintre aceste
metode nu produce rezultatele dorite, putem avea in vedere aplicarea consecintelor logice sau a
pedepsei precum costul raspunsului, time-out.

2. Aplicarea pedepsei necesita identificarea corecta a functiei comportamentului. Pentru
alegerea unei metode de penalizare care sa fie eficientd trebuie sa realizam mai intli analiza
functionald a comportamentului. Doar cunoscind functia comportamentului vom putea decide care
metoda de pedeapsa este eficientd in reducerea comportamentului problematic. De exemplu, daca
comportamentul problematic are ca rol atragerea atentiei, costul raspunsului va fi o metoda
ineficienta. In aceste situatii se recomanda aplicarea extinctiei mai intii. Daca aceastd metoda nu
functioneaza, vom opta ulterior pentru aplicarea time-out-ului.

Atentie! La inceput, dupa aplicarea extinctiei, rata comportamentului (frecventa sau
intensitatea) va creste foarte mult; perseverenta in aplicarea extinctiei, fara nici o abatere, face ca
rata comportamentului sa scada in timp.

3. Aplicarea intaririi diferentiate concomitent cu aplicarea unei penaliziri. Intirirea
diferentiata a comportamentului alternativ dezirabil sau intdrirea absentei comportamentului
problematic trebuie si insoteasci de fiecare dati aplicarea unei penaliziri. In acest fel interventia
va fi centratd pe dezvoltarea comportamentului dezirabil care sd inlocuiascd comportamentul
nedezirabil care este eliminat. Doar prin inlocuirea comportamentului nedezirabil putem preveni
reaparitia lui, in absenta pedepsei.

4. Informarea copilului si consimtamantul adultului. Aplicarea penalizarii se poate face In
conditiile Tn care cel cdruia i se aplicd (copilul, elevul) cunoaste si intelege motivul aplicéri
penalizdrii, scopul penalizarii (efectele care se doresc a fi obtinute), situatiile in care va fi aplicatd
si cum va fi aplicata.

5. Protejarea integritatii fizice si psihice a copilului. Aplicarea unei pedepse sau penalizari
se face doar in conditiile in care este asigurata securitatea completd a celui care o primeste. Nu se
admite aplicarea pedepselor sau penalizdrilor care pun in pericol integritatea fizica sau psihica a
copilului (la 1l fac sa se simta umilit, devalorizat, marginalizat, stigmatizat etc.).

6. Severitatea problemei Aplicarea metodelor de pedeapsa (utilizarea stimulilor aversivi
precum imobilizarea copilului, aplicarea unor stimuli durerosi) sunt permise doar in situatiile
deosebit de grave in care copilul pune in pericol propria viata sau viata sau integritatea fizica a
altora.

7. Monitorizarea aplicarii pedepsei sau penalizdarii Pedeapsa si penalizarea au ca si
consecintd imediata oprirea pe moment a comportamentului nedezirabil. Acest efect reprezinta o
intarire a comportamentului de a pedepsi / penaliza. Deoarece urmarile dorite sunt imediate,
comportamentul de a pedepsi / penaliza tinde sa isi creasca frecventa. De aceea, riscurile utilizarii
excesive ale pedepsei / penalizarii sunt foarte mari. Pentru a preveni aceste situatii, orice aplicare
a pedepsei trebuie inregistratd. Este necesar ca aplicarea pedepsei / penalizarii sd aibd loc doar n
cadrul unui plan de modificare comportamentala prestabilit.

De multe ori cadrele didactice confruntate cu o situatie de indisciplina apeleaza la pedeapsa.
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Aceastd practicd traditionala suferd in actulitate o seamd intreagd de critici. Astfel, preluand
contributiile aduse de catre Daniels (2007) putem face o lista intreaga de dezavantaje ale utilizarii
pedepsei dintre care:

(1) atunci cand trebuie sa facd ceva sub spectrul pedepsei, elevii vor face lucrul respectiv
pentru ca trebuie si nu pentru ca doresc sd-l realizeze;

(2) folosirea pedepsei aduce o tensionare a relatiilor dintre cadru didactic si elev/elevi;

(3) pedeapsa fixeaza anumite standarde minimale pe care elevul nu are nici un interes sa le
depaseasca (de exemplu, daca cadrul didactic spune ceva de tipul: dacd nu faci un referat pana
sdptdmana viitoare o sd iti dau o notd mica! elevul stie cd pentru a evita pedeapsa trebuie pur si
simplu sa faca referatul in cauza; daca poate face douad referate va face unul singur pentru ca pur
si simplu vrea sa evite pedeapsa);

(4) pedeapsa nu indica si ce comportament trebuie sa faca persoana in cauza, de multe ori ea
exprima doar ceea ce trebuie sd nu faca elevul (Profesorul spune: nu aveti voie sa vorbiti intre voi!
dar nu si ce trebuie sa faca concret);

(5) bazata pe regula obisnuirii o datd ce elevul se obisnuieste cu o pedeapsa va trebui sa
crestem nivelul de pedeapsad; insa probabil curand ne vom lovi de "limita de sus" si nu vom mai
putea creste nivelul pedepsei (ati auzit de elevi care "amenintati" cu nota 2 nu mai sunt deloc
impresionati si acest nivel de pedeapsd nu mai are nici un efect asupra lor?).

Atat recompensa cat si pedeapsa se pot aplica cu raport fix (de fiecare data cand elevul face
ceea ce trebuie este recompensat, de fiecare data cand greseste este pedepsit) si cu raport variabil
(la intamplare, fara ca elevul sa intuiasca cand va primi recompensa pentru ceea ce a facut bun sau
pedeapsa pentru o conduitd negativa). Prin contrast cu recompensa, pedeapsa functioneaza bine
doar 1n situatia unui raport fix. Daca elevul stie ca va fi pedepsit de fiecare datd cand greseste, el
va incerca sa evite pedeapsa prin stoparea comportamentului care conduce la aceasta. In schimb,
daca pedeapsa este cu raport variabil, elevul invata ca — din moment ce a ,,scapat’” o data nepedepsit
— existd sansa sa aiba ,,noroc” si data viitoare si sd nu primeascd pedeapsa nici la urmatoarea
abatere.

Cu toate acestea avem de-a face cu o incidenta puternica a pedepsei in practica scolara
curentd. De ce aleg profesorii sa o utilizeze inca? Kohn (2006) ne spune de ce cadrele didactice
sunt Indemnate sa foloseascd mai repede pedeapsa in incercarea de a diminua frecventa
comportamentelor negative:

(1) pedeapsa este simplu si usor de aplicat;

(2) actioneaza imediat cu consecinte clare pe termen scurt (pe termen lung are consecinte
dezastruoase la nivelul interrelationdrilor, dar acest lucru este mai greu de observat in momentul
aplicarii pedepsei);

(3) cadrele didactice s-au dezvoltat intr-un mediu punitiv si aplicd mai departe ceea ce au
invatat "pe propria piele";

(4) In momentul in care aplicd pedeapsa, cadrele didactice se simt puternice;

(5) satisface un nivel primitiv de justitie sociald (de tipul: rau faci, rdu gasesti);

(6) cadrele didactice pot experimenta teama cd daca nu-i pedepsesc pe elevi acestia vor
continua sa dezvolte comportamente negative si chiar vor avea conduite nepotrivite de o intensitate
si mai mare. Astfel observam ca pedeapsa este o primd optiune pentru a pastra disciplina scolara.
Dar, asa cum am observat, nu este si cea mai buna optiune. Celdlalt taler al balantei este reprezentat
de recompensa, de stimularea comportamentelor pozitive. Asa cum vom vedea mai departe, nici
aici lucrurile nu stau tocmai simplu.

La nivel primar, analiza functionalda 1incearcd sa determine scopul (functia)
comportamentului sau a unei clase de comportamente. Sunt descrise in literaturd mai multe
categorii de functii, pe care pot s le detind comportamentele elevilor: (a) evitare; (b) atragerea
atentiei; (c) obtinerea de beneficii (note); (d) autostimulare senzoriald (I0°Neill et al., 1997) etc.
Cand un elev manifestd un anumit comportament prin care Incercd sa se sustraga unor anumite
sarcini/contexte sau confruntarii cu o persoand, se considera ca acel comportament are o functie
de evitare (functioneaza ca intarire negativa).
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Analiza functionala isi propune sa identifice acele evenimente din mediul scolar, care sunt
relationate cu comportamentul problematic. Pentru identificarea lor putem sd formulam cateva
intrebari:

- Care sunt cauzele probabile ale comportamentelor dezadaptative?

- Ce evenimente sau circumstante au loc inaintea comportamentului si sporesc predictia lui?

- Ce rezultate par sa motiveze sau sa mentind comportamentul provocator?

- Ce alte comportamente adaptative ar putea produce acelasi rezultat?

- Ce anume poate fi invatat din eforturile de ameliorarea comportamentelor anterioare cu
privire la gradul de eficienta al strategiile adoptate; care din ele sunt: ineficiente, eficiente partial
sau eficiente pentru o scurtd perioada de timp?

Pentru a intelege functiile pe care comportamentele le au putem analiza propiile noastre
comportamente.

Comportamentele pe care le facem in scopul de a rezolva un conflict, de a mentine o relatie,
de a evita situatiile stanjenitoare sau de a ne exprima ingrijorarea sunt comportamente normale,
acceptabile, de cele mai multe ori. Sunt insd momente in care pentru a face fata acestor situatii
folosim comportamente mai putin acceptabile (ridicam glasul, inventim scuze sau mintim) sau
comportamente pe care ulterior le regretdm sau de care ne rusindm.

In mod similar si comportamentele elevilor reprezintd pentru ei modalitati de a face fata la
anumite situatii, au pentru ei anumite functii.

Un comportament poate avea simultan mai multe functii. Functiile pe care orice
comportament problematic le poate avea la un moment dat sunt prezentate in tabelul de mai jos:

Functii ale comportamentelor Exemple
Functia de a obtine ceva. Vorbeste neintrebat pentru a obtine atentia
-Beneficii sociale sau emotionale (atentie, lauda, | profesorului;
confort emotional etc.);
-Beneficii tangibile (accesul la o activitate
preferatd, o carte, intimitate etc.);
Functia de a evita ceva sau de a scipa din ceva: | Lipseste de la ord pentru a evita sa fie ascultat
- sarcini aversive sau consecinte negative (sarcini | sau criticat;

dificile, plictisitoare, care necesita timp Vorbeste cu colegul de banca pentru a scapa de

indelungat, critica etc.); sarcina dificild primita in clasa;

- stari emotionale negative (frica, rusine); Cere voie afara ca sa nu fie vazut

- situatii (interactiuni cu adulti, colegi etc.); plingind;

Functia de a obtine si de a evita simultan Face remarci ironice la adresa colegilor pentru a
obtine atentia i pentru a scapa de ora
plictisitoare;

Functia de a comunica ceva Face doar o parte din sarcind pentru a comunica

faptul ca nu a inteles, cd nu doreste sa raspunda
la tabla, in fata colegilor etc.

Aceste functii reprezintd nevoi pe care to{i oamenii le au, precum nevoia de apreciere, de
stimd si statut, de valorizare, nevoia de control, de aprobare, de comunicare si alte nevoi
emotionale si sociale.

Satisfacerea acestor nevoi asigurd functionarea optima a fiecdruia dintre noi. De aceea,
functiile pe care comportamentele le au nu pot fi evaluate, nu pot fi considerate bune sau rele. in
schimb, comportamentele care raspund acestor functii pot fi evaluate si considerate adecvate /
acceptabile sau neadecvate / neacceptabile.

Exemplu: Pregatirea temelor pentru fiecare ora sau vorbitul neintrebat in timpul orei pot
servi aceleiasi functii: obtinerea atentiei din partea adultului / profesorului. Diferenta dintre
aceste doua comportamente este ca pregatirea temelor este un comportament evaluat ca fiind
adecvat / acceptabil, in timp ce comportamentul de a vorbi neintrebat este considerat ca fiind
neadecvat i se doreste modificarea lui.
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Cele mai frecvente nevoi pentru a caror satisfacere apar comportamente problematice la
elevi sunt: *Atentia adultului; *Recunoastere din partea colegilor; *Confort emotional; *Siguranta
(securizare).

Etape in rezolvarea problemelor de disciplinare — comportamente probleme

Dupa cum am constata anterior conceptul de disciplina a primit acceptii diferite in perioade
de timp diferite; astfel, cu nu prea multi ani in urma, disciplina scolara era asociata cu linistea, in
asa fel incat se spunea ca intr-o sald de clasa trebuie <sa se auda bazaitul mustei>; astazi, disciplina
nu se mai asociaza cu linigtea, chiar dacdin anumite momente ale lectiei sau la anumite discipline
de studiu mai este nevoie de asa ceva: “expunerile si demonstratiile presupun un grad mare de
concentrare, deci de liniste; sedintele de lucru la diverse cercuri, activitatile de laborator presupun
o0 activitate mai relaxata, caracterizata de zgomote specifice; cu alte cuvinte, in clasele de astazi
grupuri de baieti si fete pot fi vazuti vorbind despre munca lor, in timp ce altii se deplaseaza cu
treaba prin sala de clasa, iar altii lucreaza singuri la proiectele lor. Scena se aseamana cu aceea
dintr-un birou sau dintr-o firma mare, in cadrul carora se indeplinesc mai multe activitati in acelasi
timp.” (2, p: 101)

Acest concept nou al disciplinei i-a determinat pe unii autori sa creada ca ordinea nu este
necesard, mai mult, ca este chiar daunatoare; aceste afirmatii sunt lipsite de orice suport, atat
teoretic, cat i practic: "sala de clasa este un spatiu destinat invatarii; orice distragere a atentiei
impiedica sau Intrerupe experientele educationale, motiv pentru care nu trebuie tolerate; ordinea
este o nevoie; diferenta dintre sala de clasa de ieri si aceea de astazi vizeaza tipul de ordine si nu
abolirea acesteia.” (2, p: 102)

Scopul pe termen mediu si lung in ceea ce priveste disciplina este interiorizarea codurilor
comportamental-valorice ale comunitatii si crearea autodisciplinei individului; de aceea, un cod al
comportamentului 1n sala de clasa elaborat serios, cu grija poate aduce o contributie vitala la
dezvoltarea unor standarde comportamentale dezirabile atat in interiorul scolii, cat si in afara
acesteia; problema nu este tocmai simpla, daca luam in considerare ca in familie sau in cartierul
de unde provin, elevii intalnesc standarde si criterii inacceptabile pentru sala de clasa sau pentru
imperativele profesorilor; in competitia cu atractivitatea acestora profesorul trebuie <sa se bazeze
pe caracterul rezonabil si pe fiabilitatea standardelor din sala de clasa si mai putin pe autoritate>;
cu alte cuvinte, elevii trebuie pusi 1n acele situatii care sa le arate ca este mult mai profitabil pentru
el sa respecte standardele comportamentale acceptate de profesor, printre altele si pentru ca,
acestea sunt considerate dezirabile de comunitatea in cadrul careia traiesc.

Zarkowska si Clements (1997) descriu doua criterii generale, pe baza carora se poate decide
daca un comportament este perturbator: (a) comportamentul persoanei este contrar normelor
sociale; (b) comportamentul cauzeaza un stres semnificativ celor care interactioneaza cu acea
persoana.

Particularizand la contextul scolar, un comportament este considerat dificil, daca intruneste
unul sau mai multe din urmatoarele criterii:

- Comportamentul Tmpiedica elevul sa participe la activitdtile curriculare.

- Comportamentul are un efect negativ asupra procesului educativ si asupra performantelor
de invatare ale elevului si ale clasei.

- Comportamentul nu este adecvat varstei si nivelului de dezvoltare ale elevului.

- Comportamentul duce la izolarea elevului de colegi.

- Comportamentul are un impact negativ asupra independentei elevului.

- Comportamentul constituie o potentiala amenintare (pericol) pentru colegi, profesori sau
resursele scolii. Acesta include si comportamentul de autovatamare.

- Comportamentul reduce oportunitétile elevului de dezvoltare personala (abilitati, stima de
sine, aptitudini).

- Comportamentul are un efect negativ asupra relatiilor scoald-parinti/tutori. Se poate instala
un ciclu distructiv al Tnvinuirii reciproce; astfel parintele invinuieste scoala pentru problemele
elevului, iar scoala invinuieste parintele. De multe ori pdringii pot sd ofere o perspectiva
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cronologica si contextuala asupra problemelor elevului, pe care cadrele didactice nu-si pot permite
sa le ignore.

Prima etapad in rezolvarea acestor probleme de disciplinare este definirea lor specificd,
adica identificarea comportamentelor problemd, care se doresc a fi remise sau eliminate.

Aceasta etapd se numeste operationalizarea problemei si presupune identificarea
comportamentelor pe care un elev le face si care sunt tinta modificarii. Psihologia
comportamentald si instrumentele de management al clasei ne oferda metode de modificare a
comportamentelor problematice, dar nu ne oferda metode de ameliorare a unor probleme vag
definite precum agresivitate, indisciplina, neatentie.

Ca urmare, pentru fiecare situatie problematica trebuie identificate comportamentele care
apar si care ne fac s punem diferite etichete (obraznic, neatent etc.) atunci cand le observam.

Este foarte probabil sa fi auzit afirmatii de genul: “Tudor se comporta intotdeauna asa”,
“Popescu este un elev violent”, “Maria este foarte agresiva”, exprimate in scoald, in diferite ocazii.
Frecventa lor sporeste odata cu cresterea nivelului de stres sau de esec perceput de catre profesor.
Desigur de cele mai multe ori astfel de reactii sunt generate de sentimentul de ineficienta trait, ca
urmare a esecului in solutionarea unor probleme de comportament. Problema este ca termenul
“agresiv” pe care il atasam unui elev se transforma intr-o eticheta, care ulterior il va stigmatiza.
Trebuie sa fim atenti ca, o astfel de eticheta, deseori poate fi lipsita de acuratete si chiar nedreapta.
Un pericol inerent al utilizarii unor asemenea expresii este inducerea de emotii negative si de
bariere de comunicare elev-profesor. Mai mult, utilizarea unor astfel de afirmatii poate reprezenta
un impediment serios al acuratetei, atat a intelegerii elevului cat si a descrierii acestuia in discutiile
cu parintii, colegii, sau cu elevul insusi. Totodatd ele nu induc si nici nu sugereaza ideea de
schimbare.

Semnificatia etichetarilor parvenite din perceptiile profesorului, privind relatiile sale cu
elevii ce manifesta comportamente indezirabile, subliniind problemele pe care le ridica fiecare

1.Ce se ascunde, de fapt, in spatele expresiei: “Ea se comporta asa tot timpul”? De cele mai
multe ori un sentiment de frustrare cauzat, de anumite probleme recurente, nesolutionate eficient
de catre profesor. Ca urmare, acesta va incepe s se simta neajutorat si depasit de o situatie, aparent
fara iesire. Mai mult, o astfel de stare genereazd convingeri de incompetentd profesionala, care
intretin sentimentele de esec profesional. Insi, este aproape sigur cd elevul nu va manifesta
comportamentul dificil tot timpul; astfel ca afirmatia de mai sus devine discutabila, cel putin sub
raportul frecventei.

2. O afirmatie de genul: “George este un elev violent” induce ideea unui comportament, care
a devenit o problema atat de serioasa incat, o singura caracteristica epuizeaza descrierea intregii
personalitati a elevului. Printre problemele importante, pe care le ridica o astfel de descriere
amintim:

(@) nu este acurata din punct de vedere contextual, nu ne spune unde si cand este George
violent

(b) definitia violentei este ambigud, nefiind formulatd in termenii actiunilor si
consecintelor.

(c) nu danici o indicatie despre perioadele in care nu este violent.

(d) nune da nici o idee despre calitatile elevului. S-ar putea ca el sa fie violent doar in 5 la
sutd din timpul petrecut la scoald, dar acest procentaj poate sd fi devenit suficient de reprezentativ,
pentru a ne concentra n exclusivitate asupra partilor negative — (cum ramane cu restul de 95 la
suta?). Evident, este nedrept sa descrii pe cineva bazandu-te doar pe 5 la suta din intregul repertoriu
al comportamentului manifest.

(e) nu da nici o indicatie despre frecventa si durata comportamentului, ingreunand astfel
proiectarea unor interventii.

3. La fel se pune problema si In cazul afirmatiei: “Ea este foarte agresiva”. Nu se specifica
ce se intelege prin “agresiva”. Se refera oare la tachinarea si ironizarea colegilor, la abuzul verbal,
la atacuri fizice, sau la o combinatie a tuturor acestor componente? Pe baza expresiei se
intentioneaza descrierea actiunilor unui elev, sau se formuleaza concluzii privind caracteristicile
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personale? Putem presupune, fara sa avem certitudinea, ca folosirea cuvantului “foarte”, indica
ingrijorarea profesorului fatd de gradul de severitate si frecventa al problemei. La elevii cu
dificultati emotionale si comportamentale, agresiunea poate fi utilizata ca instrument de afirmarea
a statutul ierarhic. In concluzie termenul “agresiv”, depinde si de situatie, si ca atare necesitd o
analiza a cauzelor si factorilor ce mentin o astfel de conduita in sala de clasa.

4. “El nu vrea sa se comporte frumos” indica faptul ca profesorul a incercat sa faca ceva in
acest sens dar nu a reusit. “El nu se poate comporta frumos” merge un pas mai departe subliniind
o situatie Incremenita, fara iesire. O astfel de concluzie poate sa rezulte dintr-un stres prelungit si
indica un sentiment de oboseala si lipsd de competenta in initierea unor schimbri. Insa nu ofera
vreo indicatie a topografiei comportamentului; concentrdndu-se in exclusivitate asupra
comportamentului negativ.

Dupa cum vedem modul in care profesorul defineste si evalueaza comportamentul devine o
problema extrem de serioasa. Detalierea etichetelor trebuie facuta printr-o descriere explicita a
comportamentelor inacceptabile si interventiilor corespunzatoare pe care le presupun. Insa, pentru
a ne edifica asupra comportamentului se impun observatii si analize sistematice. Toate aceste
actiuni sunt orientate in ultima instantd spre imbunatatirea calitatii invatarii elevilor. Obtinerea
unor date cat mai variate despre comportament si despre ameliorarile pe care le vizam, devine o
competentd de baza a profesorului. Ea poate fi dezvoltata: pe baza experientei, a auto-reflexiei si
desigur a stidpanirii de cunostinte privind modul in care pot fi observate, colectionate si utilizate
datele. Simpla acumularea.

Dezavantaje in folosirea etichetelor (probleme definite vag)

in procesul de management al clasei

1. Etichetele nu ghideaza interventia pentru solutionarea problemei, deoarece sunt ambigue: ele pot
insemna lucruri diferite pentru diferite persoane.
Exemplu: agresiv pentru o persoand poate insemna cd injurd pe ceilalfi, pentru altd persoand inseamnad
cd tranteste obiecte. Ca urmare daca spunem ca un elev este agresiv nu vom §ti ce anume trebuie facut:
gestionata relatia lui cu colegii sau modul in care el interactioneaza cu obiectele.
2. Etichetele sunt folosite in mod eronat ca explicatii pentru comportamentele problematice si
descurajeaza interventia pentru rezolvarea problemei.
Exemplu: spunem cad un elev trinteste caietul pentru ca este agresiv §i este agresiv pentru cd tranteste
caietul (definitie circulard). In aceastd situatie suntem tentati si considerdm cd nu existd nici o solutie
pentru modificarea acestui comportament agresiv (tranteste caietul), deoarece el se datoreaza faptului
ca elevul este agresiv. Etichetele pot fi folosite pentru a denumi o clasa de comportamente, dar aceste
comportamente trebuie identificate si descrise specific atunci cand se doreste modificarea lor.
3. Etichetele aplicate elevului in urma observarii mai multor comportamente
devin o eticheta pentru persoana.
Exemplu: elevul obraznic (etichetd ce desemneaza elevul la care au fost observate urmdatoarele
comportamente: raspunde neintrebat, vorbeste cu colegii in timpul orei, incalca regulile clasei), elevul
dezordonat (eticheta ce desemneaza elevul la care au fost observate urmdatoarele comportamente:
foloseste un singur caiet pentru mai multe discipline, are caietele pdtate). Aplicarea unei etichete
negative unui elev determina generalizarea opiniei negative asupra acelui elev.
Exemplu: Daca spunem ca un elev este obraznic, vom fi tentafi sa observam mai degraba si alte
comportamente negative ale elevului, sa consideram negative comportamente neutre (merge sa ude
buretele sau cere o lamurire colegului de bancad) sau sd facem judecdti sau predictii negative legate de
acel elev (x nu va reusi, nu ii cer lui x, nu am incredere in el, pentru cd e obraznic). In acest fel, etichetele
aplicate persoanei scad probabilitatea modificarii comportamentelor sale nedorite si cresc
probabilitatea deteriorarii relatiei dintre profesor si elev.

Beneficii aduse de definirea concreta a comportamentelor
in procesul de management al clasei
1. Comportamentele sunt obiective si masurabile. Mai multe persoane care observa aceeasi situatie,
pot inregistra si fi de acord in legaturd cu aparitia comportamentului problematic si caracteristicile lui:
frecventd, durata, intensitate, latenta. Acest aspect reduce ambiguitatea situatiei, divergentele de opinie
dintre profesori sau dintre profesori si parinti.
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2. Identificarea si descrierea specificd a unui comportament permite identificarea cauzelor
comportamentului §i construirea unei strategii de interventie pentru modificarea lui si ameliorarea
problemei de disciplina.
3. Identificarea specificd a comportamentelor problematice permite mentinerea
relatiei pozitive dintre elev si profesor, deoarece permite distinctia intre comportament i persoana;
ceea ce reprezintd o problema este comportamentul si nu persoana care 1-a produs. Daca persoana ar
fi problema asta inseamna ca indiferent de comportamentele pe care le face aceasta ar reprezenta o
problema in continuare, iar acest lucru nu se intampla in situatiile in care comportamentul se schimba.
Exemplu: Un copil “problema”, nu mai reprezintd o problemd pentru profesor atunci cand isi face
temele, raspunde corect la intrebari, raspunde doar cand este numit, adica atunci cand nu mai face
comportamentele nedorite.

De ce este importantd observarea comportamentului?

Experimentarea Invatarii de catre elev creste nivelul stimei de sine a profesorului si oferda un
impuls pentru o predare mai eficientd. Insd comportamentale perturbatorii pot limita si reduce
aceste momente, de aceea trebuie privite cu seriozitate. Daca comportamentul reprezintd o bariera
in calea Invatarii atunci trebuie sa adoptam o abordare riguroasa ca sa indepartam acea bariera,
astfel incat profesorul s se poatd concentra asupra a ceea ce au nevoie elevii sa invete, si nu spre
dificultatea comportamentului. Observarea sistematica poate ajuta acest proces.

Observarea este un proces de acumulare de informatii care sa faciliteze imbunatitirea
intelegerii si a calitatii predarii, precum si a invatarii in scoala. Observarea trebuie sa devina
0 parte importantd a practicii profesorului. Observarea faciliteaza detasarea de experientele
subiective ale realitatii, astfel incat sa le poata fi atribuite o semnificatie mai clara si mai detaliata.
Integrand datele observate se pot induce schimbari atit in comportamentul elevului, cat si in
perspectiva teoreticd a profesorului. Un proces de observare continuu, dinamic va incuraja
schimbarea si va preveni stagnarea in sala de clasa.

Pentru o circumscriere adecvatd a unui anumit comportament este necesara observarea
elevului 1n diferite contexte (ex. in clasa, in curte, pe terenul de joacd), In timpul unor activitati
variate (independente, in grup, in timpul invatarii independente/prin cooperare), si discutarea
comportamentului acestuia cu alte cadre didactice sau cu membrii familiei. Aceste observatii
multiple cresc probabilitatea ca profesorul sa evalueze cat mai corect functiile comportamentului,
pe baza carora sa poata identifica modalitati adecvate de interventie. Pentru a spori gradul de
acuratete al observarii acesta ar trebui realizata in urmatoarele conditii:

- Tn momente in care comportamentul disruptiv nu are loc (ex. in prima jumatate a orei, in
timpul unei anumite activitati);

- localizarea comportamentului nepotrivit (ex. sala de clasa, terenul de joaca);

- conditii in care comportamentul nu survine (ex. cand se lucreaza in grupuri mici, cand
timpul este planificat/neplanificat);

- situatii In care problema comportamentald este cel mai putin probabil sd survina (ex. cand
profesorul este substituit de unul dintre elevi);

- evenimente sau conditii care apar de reguld inainte de comportament (ex. sarcina de a citi
pentru un anumit grup);

- evenimente $i conditii care apar de obicei dupa comportament (ex. elevul este trimis afara
din clasa);

- evenimente comune (ex. pe timp de vreme rea);

- alte comportamente care sunt asociate cu problema comportamentald (ex. o serie de
interactiuni negative).

Ce putem observa?

Putem identifica mai multe cauze, ale comportamentului nepotrivit al unui elev. Unele sunt
legate de caracteristicile personale ale elevului: alergii, dureri de cap, indispozitii, deficitul
atentional, hiperactivitatea. Altele tin de elemente din mediu care preced sau succed
comportamentul. Rezultatul acestui proces de analizd ar trebui sd conduca la formularea unor
ipoteze privind motivul/functia problemelor comportamentale constatate. Finalitatea evaluarii o
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reprezintd dezvoltarea unui plan de interventie, ce vizeaza reducerea comportamentelor negative
prin stimularea comportamente pozitive.

Procesul de observare da profesorului o perspectiva integrata asupra: (a) propriei persoane,
(b) elevului, (¢) mediului de invatare si (d) interactiunilor complexe dintre cele trei dimensiuni.
Cateva din aspectele de care trebuie sa tina cont profesorul in observatiile care le face:

A. in primul rand factorii personali pot afecta comportamentul. Acestia ar putea include:
(a) conditii genetice, precum sindromul Down, (b) factori psihologici precum oboseala, (c) aspecte
ale personalitatii cum ar fi un nivel ridicat de anxietate si (d) factori legati de stima de sine, precum
incapacitatea de a te percepe ca persoana, care poate sa invete si sa reuseasca.

B. Factorii cei mai reprezentativi in acest context sunt cei sociali. Dintre ei mentionam:
calitatea relatiilor, efectul dinamicii grupului-clasd asupra abilitatii elevului de a-si exprima
preferintele si de a face alegeri.

C. Mediul fizic este de asemenea relevant. Aici observatorul poate lua in calcul nivelul de
stimulare si efectele sale asupra comportamentului elevului. Frecvent suprastimularea sau
substimularea pot deveni factori de initiere a comportamentelor problematice in cazul majoritagii
elevilor.

D. Mediul psihologic detine un rol important prin impactul pe care il are asupra
comportamentului. Pentru acesta profesorii trebuie sa-si defineasca propriile expectante fata de ce
inseamna comportamentul adecvat al elevilor, sa evalueze in ce masura modul de predare al lectiei
satisface obiectivele propuse. Ceea ce spune sau ceea ce face, precum si remarcile profesorului in
situatii de stres pot induce sau spori nivelul de stres al elevului si implicit comportamentul
dezadaptativ al acestuia.

De pilda, ce consecinte poate avea o remarca de genul: “comporta-te conform varstei tale”
adresatd unui adolescent, care manifesta dificultati de invatare si comportamentale? Ce efect va
avea asupra stimei lui de sine? Mai mult, remarca nu ofera nici o indicatie privind expectantele
profesorului (ce ar trebui sa faca elevul) si, din cauza naturii sale personale, existd un risc ridicat
de exacerbare a comportamentului. Analiza mediului emotional sau psihologic este o metoda
eficienta pentru a intelege climatul in care se dezvolta elevul.

Atunci cand culegem date despre natura comportamentului, trebuie sa ludm 1n calcul cateva
dimensiuni:

- frecventa comportamentului — cat de des se manifesta comportamentul intr-un anumit
interval de timp; ex: de cate ori isi gaseste elevul alte preocupari in timpul unei ore. Aceasta
monitorizare ar putea ajuta la reducerea nivelului de anxietate a profesorului, care se simte
incapabil sa schimbe ceva ce are impresia ca se produce de fiecare datd. De asemenea, ar putea
reduce nivelul stresului si tensiunea pe care le induce procesului de observare. Un astfel de stres
poate influenta datele nregistrate privind comportamentele disruptive si semnificatiile pe care le
atribuie acestora.

Frecventa unui comportament. Este reprezentatd de numadrul de ori al aparitiei
comportamentului pe unitatea de timp aleasa ca perioada de masurare a comportamentului.

Unitatea de timp aleasa pentru masurarea frecventei unui comportament poate varia.

Exemplu: Putem inregistra frecventa remarcilor ironice ale unui elev folosind ca unitate de
timp o ora de clasa, 10 minute sau 1 minut. Se recomanda inregistrarea frecventei, cand numarul
de aparitii a comportamentului este cea mai importanta informatie despre comportament.

Ca obiectiv de interventie initial putem stabili: scdderea frecventei acestui comportament de
la 20 remarci ironice pe ord (nivel de baza al comportamentului) la 10 (frecventd masurata dupa
aplicarea interventiei pentru perioada de timp stabilitd).

Durata unui comportament Este reprezentata de perioada de timp ocupata de comportament
de la momentul de Inceput, pana la cel de finalizare.

Exemplu: Putem inregistra durata comportamentului de studiu a unui elev, sau durata
comportamentului de a ramane asezat in banca la un copil hiperactiv. Se recomanda inregistrarea
duratei, cand cel mai important aspect al comportamentului este cat de mult el dureaza.
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- durata, se realizeaza prin inregistrarea perioadei de timp in care se manifesta
comportamentul inadecvat, cat timp dintr-o ord elevul viseaza cu ochii deschisi. Ca obiectiv de
interventie initial putem stabili: cresterea duratei de studiu individual in timpul orei de la 5 minute
(nivel de bazd) la 15 minute (duratd masurata dupa aplicarea interventiei pentru perioada de timp
stabilitd).

- latenta se refera la perioada de timp care se scurge din momentul aparitiei unui stimul pana
cand elevul manifesta un anumit comportament. in observarea latentei, accentul este pus pe
perioada de timp premergatoare declansarii comportamentului dezadaptativ. Perioada de latenta
ne ofera informatii pretioase, atat referitoare la momentele pozitive, cét si la cele dificile. Din
observarea naturii, desprindem informatii despre topografia comportamentului elevilor si date
necesare clasificarii proceselor comportamentale.

Latenta unui comportament. Este reprezentatd de timpul scurs intre aparitia evenimentului
stimul si aparitia comportamentului. Latenta masoara cat timp 1i ia unei persoane sa inifieze un
anumit comportament dupa ce apare un stimul care il solicita.

Exemplu: Putem masura perioada de latenta a comportamentului de intrare la ora a unui
elev dupa ce suna de intrare (evenimentul stimul). Cu cat latenta comportamentului este mai
scurtd, cu atit comportamentul este initiat mai repede dupa solicitare. Se recomanda masurarea
latentei cind se doreste modificarea acestui parametru al comportamentului. Comportamentul este
dezirabil, apare, dar aparitia lui nu este prompta.

Ca obiectiv de interventie initial putem stabili: scaderea latentei comportamentului de la 15
minute (nivel de baza) la 2 minute (dupa aplicarea interventiei pentru perioada de timp stabilita).
- intensitatea poate fi evidentiata prin inregistrarii gravitatii comportamentului elevilor.

Intensitatea unui comportament. Este reprezentata de forta sau magnitudinea
comportamentului. Acest parametru este mai dificil de masurat decat ceilalti parametri, deoarece
sunt necesare instrumente speciale sau scale.

Exemplu: Putem folosi un instrument de masura a decibelilor pentru a stabili intensitatea
vorbirii unei persoane, sau putem folosi o scala Likert de la I la 5 pentru a estima intensitatea
unui tantrum. Pentru folosirea scalei Likert este necesar sa fie descrisd intensitatea
comportamentului pentru fiecare nivel al scalei, astfel incat mai multi observatori care observa
tantrumul sa 1i estimeze aceeasi intensitate:

1 - loveste cu miinile

2 - loveste cu miinile si picioarele

3 - loveste cu miinile si picioarele si plinge

4 - loveste cu miinile §i picioarele, plinge, se arunca pe podea

5 - loveste cu miinile si picioarele, plinge, se arunca pe podea si continud sa se zbata pe
podea mai mult de 4 minute.

Se recomandd masurarea intensitdtii cind ea reprezinta aspectul cel mai important sau
aspectul care poate fi modificat la comportament.

Exemplu: Pot fi situatii in care ca obiectiv de interventie initial putem stabili: scaderea
intensitatii tantrumului de la 5 la 4, iar aceasta modificare sa reprezinte un progres, care permite
prevenirea eventualelor raniri ale copilului.

Etica in masurarea comportamentelor. Dupd ce am stabilit perioada specifica de timp
pentru masurarea comportamentului, locul realizarii 1Inregistrarilor §i  disponibilitatea
observatorului, este necesar sa cerem consimgamantul elevului si al parintelui sau adultului care
are 1n grija copilul.

Acest aspect este deosebit de important in situatiile in care observarea §i inregistrarea
comportamentului au loc in diferite momente, in legatura cu care elevul nu va fi informat pentru a
nu i se influenta comportamentul.

Analiza datelor obtinute din misurarea comportamentelor. In situatia in care pentru un
elev au fost descrise mai multe comportamente problematice se recomanda gruparea lor in
categorii §i prioritizarea interventiei. Se incepe modificarea celui mai disruptiv comportament sau
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a celui mai usor de modificat. Interventia asupra unui comportament este urmata in multe cazuri
si de remiterea altor comportamente problematice.

Integrarea comportamentului intr-o anumita categorie este un pas util deoarece ghideaza
interventia ulterioara pentru modificarea lui. Se recomanda folosirea concomitenta a doua criterii.

Primul criteriu dupa care putem integra un comportament intr-o categorie este functia
comportamentului:

1. A obtine ceva pozitiv Ex.. atentia colegilor.

2. A evita ceva negativ Ex.: sarcinile din timpul orei, temele de casa.

Acelasi comportament poate avea functii diferite si ca urmare interventia va fi diferita.

Exemplu: Madalina spune glume in timpul orei de lecturad, deoarece doreste sa obtina
atentia §i aprecierea colegilor, in timp ce Mihai spune glume in timpul orei pentru a evita/ a scapa
de plictiseala.

Al doilea criteriu dupa care putem integra un comportament intr-0 categorie este cauza
specifica elevului:

1. Nu are abilitatea de a face comportamentul acceptabil. Ex.: deficit de abilitate

2. Are abilitatea, dar nu face comportamentul acceptabil. Ex.: deficit de performare

Deficitul de abilitate. Desemneaza situatiile in care elevul nu are abilitatea de a face
comportamentul dezirabil (nu stie cum sa faca).

Exemplu: Un elev refuza sa citeasca cu voce tare textul in limba engleza pentru ca nu are
abilitatea de a citi in englezd (nu stie limba englezd). In acest caz, cauza comportamentului siu
de refuz este un deficit de abilitate. Elevii care prezinta deficit de abilitate au tendinta de a evita
sau scdpa de situatiile in care este solicitata aplicarea respectivei abilitati; ca urmare, pentru a
modifica acest comportament este necesara dezvoltarea abilitatii care lipseste.

intrebiri care faciliteazi identificarea deficitului de abilitate
- Intelege elevul ce se asteapta de la el in respectiva situatie? Ce s-a intimplat (interactiuni sau activititi)
chiar Tnainte sa apara comportamentul tinta?
- Isi da seama elevul ci acel comportament este neadecvat, sau comportamentul a devenit deja un obicei?
- Poate elevul si 1si controleze singur comportamentul sau are nevoie de
ajutor?
- Exista situatii in care elevul realizeaza comportamentul alternativ dezirabil?
- Poate elevul realiza comportamentul dorit?

Deficitul de performare. Desemneaza situatiile in care elevul are abilitatea de a realiza
comportamentul dezirabil, dar nu il realizeaza cind anumite conditii sunt intilnite.

Exemplu: Un elev are abilitatea de a se aseza in banca si de a ramdne asezat, dar nu o face
cind apar anumite circumstante (acest comportament nu ii ofera beneficiile dorite); aparitia §i
mentinerea comportamentului dezirabil este influentata de factori multipli precum:

- starea lui fiziologica (ii este foame, este obosit);

- starea lui emotionala (se simte frustrat, plictisit, furios);

- comportamentul celorlalti, nu stie ce se asteapta de la el etc.;

Ca wurmare, pentru a modifica acest comportament este necesara modificarea
circumstantelor - a antecedentelor si / sau a consecintelor comportamentului.

intrebiri care faciliteazi identificarea deficitului de performare
- Care sunt beneficiile pe care le vede elevul ca urmare a realizarii
comportamentului dezirabil? VVede elevul vreun beneficiu?
- Stie elevul ce se asteapta de la el in acea situatie?
- Stie elevul ca respectivul comportament este dezirabil in acea situatie?
- Comportamentul neadecvat al elevului este asociat cu anumite conditii?
- Exista conditii pe care elevul le evita?
- Exista reguli, asteptari pe care elevul nu le considera relevante deoarece
nu au fost asociate cu consecinte imediate?
Instrumente de analiza a datelor despre comportamentul problematic
Fisa de integrare a comportamentului elevului intr-o anumitd categorie

Elev:
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Comportament finta:

Deficit de abilitate

Deficit de performare

A obtine ceva

A evita ceva

Graficul interpretarii datelor dintr-o tripla perspectiva

Exemplu completat

Elev(a): Laura Data:
Sursal Sursa 2 Sursa 3
Graficul ABC Interviu cu Ce spun cifrele?

supraveghetoarea de pe
terenul de joaca

Laura tipa la colegii ei

atunci cand acestia nu fac ce
spune ea. 1i loveste chiar, atunci
cand lucrurile nu ies asa cum si-
ar dori.

Laura tipa la celelalte fete si le
loveste atunci cand lucrurile nu
ies asa cum siar dori.

Acest lucru se intampla de obicei
atunci cand nu este niciun adult

prin preajma.

Laura se comporta

adecvat pe terenul de

joaca in 73% din timp; {si
agreseaza verbal colegii in 19%
din timp; 1si agreseaza fizic
colegii in 8% din timp.

Interpretare:
1. Antecedente: terenul de joaca, eleve implicate intr-un joc supravegheat de un adult;
2. Consecinte care mentin comportamentul: Laura i determina pe ceilalti sa faca cum vrea ea
agresandu-i verbal sau fizic, ba mai mult, astfel ajunge sa petreaca mai mult timp cu supraveghetoarea;
3. Functii ale comportamentului: Comportamentul Laurei ii permite acesteia sa obgina ceea ce doreste
(chiar daca doar pentru o perioada foarte scurta de timp) §i sa se joace cu celelalte fete. Ea crede ca
aceasta e o modalitate eficientd de a se integra in grup.

Graficul interpretarii datelor dintr-o tripla perspectiva

Elev(a): Data:

Sursa 1l Sursa 2 Sursa 3

Ca urmare, identificarea functiei comportamentului care se doreste a fi schimbat (realizarea
analizei functionale) permite construirea unei strategii de interventie prin care elevii sa invete sa
faca comportamente adecvate pentru a satisface nevoia lor de atentie din partea adultilor si care sa
inlocuiascd comportamentele neadecvate. In acest fel, comportamentele neadecvate nu vor mai
continua sd apara, deoarece elevul a Invatat noi comportamente, adecvate, care 1i aduc lui acelasi
beneficiu (atentia adultilor).

Concluzie: Orice comportament are o functie, iar satisfacerea acelei functii reprezintd o
consecinta care are valoare de intdrire (pozitivd sau negativa) si ca urmare intareste aparifia sau
mentinerea comportamentului.

Functia comportamentelor nu se poate schimba; putem schimba doar comportamentele care
raspund aceleiasi functii, iar satisfacerea functiei va avea rol de intdrire pentru noile
comportamente.
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Beneficii aduse de cunoasterea functiei comportamentelor
pentru managementul clasei

Orice comportament se va mentine atit timp cit are o functie, indiferent de
sanctiunile sau consecintele negative care 1i sunt aplicate.
Pentru a reduce sau elimina acest comportament este necesar sa apara un alt
comportament, care are aceeasi functie. In lipsa satisfacerii functiei prin alte
comportamente, comportamentul nedezirabil se va mentine.
Sanctiunile sau pedepsele nu pot reduce sau elimina comportamentele in absenta dezvoltarii unor
modalititi alternative de satisfacere a functiilor pe care ele le au — comportamente alternative dezirabile.
Intarirea comportamentelor alternative dezirabile este principala metoda de
disciplinare eficienta.
Cum putem identifica care este functia comportamentului pe care dorim sa il schimbam?

Analiza functionald a comportamentului este similara unui proces de rezolvare de probleme.
Aceasta cuprinde mai multe metode care au ca scop raspunsul la intrebarile: De ce apare
comportamentul problematic?, Care este functia lui? Pe baza rdspunsului la aceasta intrebare
putem apoi construi strategia de interventie pentru modificarea comportamentului problematic si
prevenirea reaparitiei lui.

Analiza functionald a comportamentului presupune 2 pasi.

Pasul 1: definirea concretd a comportamentului tinta, astfel incat mai multi observatori sa
poata inregistra acelasi lucru.

Exemplu: loana arunca cu ghemotoace de hirtie spre colegii din spate in timpul orei de
romand (loana deranjeaza ora de romand, nu reprezinta o definitie concreta a comportamentului
problematic).

Pasul 2: colectarea de date despre comportament, despre factorii care influenteaza aparitia
lui, functiile sale posibile.

Aceste date pot fi obtinute din observarea directd a comportamentului Intr-un context sau
mai multe contexte. Desi observatia directd poate oferi informatii foarte valoroase, ea poate omite
multe informatii care ofera explicatii suplimentare asupra functiei comportamentului {inta. Pentru
eficienta analizei functionale vom prezenta in continuare metodele directe si metodele indirecte
recomandate in analiza comportamentului.

Cum putem sti daca am identificat si am definit corect comportamentele care descriu
problema de disciplina?

Pentru definirea corectd a unui comportament care se doreste a fi modificat este necesar-
identificarea exactd a ceea ce persoana respectiva spune sau face,

Comportamente care se doresc a fi modificate pot fi:

verbale nonverbale
(ex. injura, raspunde neintrebat) (se ridica din banca,
loveste colegul din fata cu caietul)
reprezintd un exces reprezintd un deficit
(remarci ironice la adresa colegilor) (realizarea temelor de casi)

- Distinctia intre comportamente si stari interne (emotii: trist, furios). ,,Este suparat” nu
este un comportament — acest comportament nu poate fi inregistrat obiectiv de mai multi
observatori, deoarece aceasta este o stare emotionald si fiecare observator va inregistra daca elevul
este suparat folosind propria definitie, subiectiva, asupra modului in care se comporta o persoana
atunci cand este supdrata. Starea emotionald nu poate fi inregistratd, in schimb, exprimarea in
comportamente a acestei stari emotionale poate fi inregistrata obiectiv. De exemplu, observatorii
pot inregistra daca elevul vorbeste cu colegii sau nu, daca pleaca din clasa sau nu, daca plange
sau nu; acestea sunt comportamente.

- Distinctia intre comportamente §i alte stari (a invdta, a fi atent). “A fi atent” nu este un
comportament - acest comportament nu poate fi inregistrat obiectiv de mai multi observatori;
comportamente care descriu starea de a fi atent sunt: pune intrebari pe marginea textului, subliniaza
textul, noteaza in caiet, continud prompt citirea textului cind este numit etc.
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-Distinctia intre comportamente si atitudini (responsabil, intelegator). “Responsabil” nu
este un comportament - acest comportament nu poate fi inregistrat obiectiv de mai multi
observatori; comportamente care descriu atitudinea de a fi responsabil sunt: verifica daca a luat
toate obiectele care ii apartin la plecarea din clasa, da telefon sa anunte parintii ca intarzie etc.

-Distinctia intre comportamente si rezultate (teme, curdtenie). “Teme” nu este un
comportament - acest comportament nu poate fi inregistrat obiectiv de mai mul{i observatori;
comportamente sunt: se aseaza la birou, deschide carti, caiete, citeste sarcina tema, scrie etc.

-Distinctia intre comportamente si valori (onestitate, adevar). Onestitate nu este un
comportament - acest comportament nu poate fi inregistrat obiectiv de mai mul{i observatori;
comportamente care descriu valoarea de onestitate sunt: ofera informatii la cerere, face ce spune
etc.

In concluzie, operationalizarea unei probleme de disciplind inseamni definirea ei in
comportamente. Pentru operationalizarea unei probleme de disciplina este necesar sa identificam
specific ce face sau ce spune elevul, fie cd este un deficit, fie ca este un exces. De aceea,
comportamentele identificate trebuie sa indice ce face elevul, nu ce nu face si trebuie sa fie
desemnate prin verbe la diateza activa si la forma afirmativa.

In cele ce urmeaza va prezentim un exemplu de operationalizare a unei probleme de
disciplina si o grila cu ajutorul careia sa verificati daca problemele definite de dvs. sunt sau nu in
termeni de comportamente.

Tabel - Operationalizarea unei probleme de tipul ,,Elevul X sfideaza profesorul”:

Problema de Corect Incorect

disciplina

Elevul X Tace cand este intrebat. Nu raspunde cand este
sfideaza Priveste spre fereastra. intrebat.

profesorul. Se joaci cu telefonul mobil. Nu se uita la profesor.

Petrece timp cu alti colegi care
au
aceleasi comportamente.

Nu este atent.
Se lasa influentat de alti
colegi care au atitudine

negativa fata de profesor.
Tabel - Exemple de verbe la diateza activi, care descriu actiuni, aflate in exces sau in
deficit, direct observabile:
(Ce face elevul, NU ce nu face)

Subliniaza cu creionul Arata cu degetul Deschide usa cu piciorul
Repeta Numara Tranteste

Scrie Striga porecle Scrie mesaje pe telefon
Completeaza Se ridica Se macheaza

Sterge Merge Citeste ziare / reviste
Vorbeste Alearga Loveste cu pumnii

Se intoarce cu spatele Intarzie Loveste cu picioarele
Cere Injura, precum “...” Pune

Intreaba Da la

Tabel - Ce sunt si ce nu sunt comportamentele
Ce sunt comportamentele Ce nu sunt comportamentele
1. sunt actiuni observabile ale unei persoane; dacd doi 1. nu sunt etichete de tipul: corect,
observatori sunt in proximitatea persoanei pot inregistra cuminte, creativ, comunicativ, politicos,
acelasi lucru. lenes etc.

2. sunt actiuni masurabile, tocmai pentru ca pot fi
observate; se pot inregistra caracteristici precum frecventa
pe unitatea de timp stabilitd, duratd, intensitate, latenta.

3. se invata, deci se pot modifica; de exemplu, invat sa
anunt profesorul cd nu m-am pregatit (sd ma scuz) ca
metoda de a nu fi ascultat 1n acea zi.

2. nu sunt atitudini de tipul: responsabil,
proactiv, intelegator, cooperativ etc.

3. nu sunt stari de tipul: a dormi, a
sta pe scaun, a invata sau stari
emotionale
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4. sunt predictibile, adica pot fi anticipate; de exemplu, 4. nu sunt valori de tipul: spirit de
anticipez ca se va scuza ca nu s-a pregatit, ori de cite ori familie, parteneriat, onestitate,
doreste sa nu fie ascultat. adevar etc.

5. sunt guvernate de legi care pot fi cunoscute si aplicate in | 5. nu sunt rezultate de tipul:
situatii de munca si de viatd personala pentru modificarea mancare, teme, desene, curat /
comportamentelor. curitenie.

Ce inseamnd comportament problematic in clasd ?

In orice scoald sau in orice clasi de elevi putem vedea multe comportamente care ne
deranjeaza. Daca ar fi s avem o reactie pentru fiecare comportament pe care il vedem sau sa le
gestiondm pe toate, atunci intregul nostru timp profesional si personal ar putea fi consumat de
acest lucru. Ca urmare este nevoie sa decidem asupra caror comportamente este important sa
intervenim pentru a le modifica.

Cum putem decide care cum comportamentele problematice care trebuie reduse cu necesitate
si care sunt comportamentele care tin de specificul varstei sau alti factori si care nu necesitd o
interventie urgenta? Studiile de psihologia copilului ofera o serie de indici care ne ajuta sa decidem
care comportamente sunt problematice si trebuie gestionate si care nu.

Comportamente problematice sunt:

Comportamentele care pun copilul sau pe altii in pericol (pericliteazd sanatatea fizicd sau
emotionald).
Comportamentele necompliante fata de asteptarile si cerintele rezonabile ale adultului, adica
comportamente care fac dificila desfasurarea procesului de predare-invatare in clasa.
Comportamentele care interfereaza cu mentinerea relatiilor sociale pozitive.

Ce facem cand apar comportamentele problematice in clasa?

De multe ori, gestiondm situatiile problematice prin reactia noastra spontand la
comportamentul copilului. Aceasta reactie nu ia in considerare modul in care va fi afectat
comportamentul copilului / al celorlalti elevi.

In orice situatie de disciplinare existdi 3 variabile: profesorul; elevul care face
comportamentul problematic; ceilalti elevi din clasa.

Singura variabild pe care profesorul o poate utiliza / controla este propriul sdu
comportament. Comportamentul profesorului decide daca situatia este sau nu controlata. De aceea
este important ca profesorul sd stie ce comportament sd aleagd ca raspuns la o situatie
problematica, astfel incat celelalte 2 variabile implicate — elevul care a facut comportamentul
problematic si ceilalti elevi din clasa - sa fie influentate in mod pozitiv, eficient.

Cind apare un comportament problematic, profesorul raspunde in functie de modul cum 1si
explicd / interpreteazd respectivul comportament. Ceea ce gindim despre comportamentul
problematic influenteaza ceea ce facem in consecinta.

Exemplu: Daca consider ca elevul raspunde neintrebat pentru ca nu ma respectd, ma voi
enerva §i il voi ameninta ca il dau afara daca nu invata sa ridice mana. Daca consider ca raspunde
neintrebat pentru ca doreste sa arate ca s-a pregatit pentru ord, ii voi zambi ingaduitor §i 1i voi
cere sa ii lase si pe ceilalti sa se gindeasca la raspuns.

Cu alte cuvinte, la acelasi comportament problematic al unui elev putem reactiona diferit in
functie de explicatia pe care o atribuim acelui comportament.

Tabelul de mai jos prezintd alte exemple de explicatii pe care le putem avea pentru
comportamentele elevilor si urmarile lor (ce suntem tentati sa facem si ce efect are acest lucru
asupra elevului).

Tabel - Ce gandim de obicei si cum reactionim la comportamentele problematice ale
copiilor?
“Elevul e rau”
Cind gindeste astfel, profesorul are tendinta: Consecinte pentru elev:
*sa eticheteze ca si “rau” copilul, in fata clasei sau | screde el insusi ca este rau si acest lucru nu se poate
a parintilor; schimba;
*sd pund pe seama elevului orice
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rezultat negativ;

+sa foloseasca metode autoritare de disciplinare;
*sa evite sa incerce noi metode de disciplinare;

*sd nu aprecieze progresele mici ale elevului, sa
ignore comportamentele adecvate ale acestuia;

*sd generalizeze aceasta etichetd si asupra
performantei academice a elevului (elevul devine
“rau” si la invatatura)

epune pe seama acestui lucru orice comportament
pe care il face;

estima de sine poate fi afectata;

eperformanta academica poate

scadea;

einteresul elevului fata de tot ce se Intimpla in clasa
este scazut.

“Elevul nu ma respecta”

Cind gindeste astfel, profesorul are

tendinta:

*sa considere orice comportament problematic al
elevului ca o confirmare a acestei convingeri;

eare o reactie emotionald mai puternica atunci cand
elevul face un

comportament problematic — se enerveazi, se
infurie, se intristeaza etc.

esda pedepseasca elevul pentru ca nu a fost
respectuos (scaderea notei, scddereca notei la
purtare, scos afara din clasa etc.).

Consecinte pentru elev:
*se simte neinteles;

*se simte marginalizat;
escade performanta
respectiv;

*invata ca relationarea cu adultii
este dificila ;

academica la obiectul

“Elevul nu a inteles ce am spus”

Cind gindeste astfel, profesorul are

tendinta:

*de a merge la elev si de a-i repeta;

«de a verifica daca a inteles sarcina;

+de a-l intreba daca o poate face;

«de a-1 intreba cu ce va incepe pentru realizarea ei;
de a-i preciza elevului momentul cind trebuie sa
se apuce de sarcina si momentul in care trebuie sa
o finalizeze.

Consecinte pentru elev:

*se simte important $i respectat ca
profesorul 1i acorda atentie individual;
*se simte motivat sa se apuce de
sarcina;

eare o atitudine pozitiva fata de
relatia cu profesorul;

*isi dezvolta o preferinta speciala
pentru obiectul de studiu respectiv.

Din interactiunea cu elevii si experienta noastra didactica ne-am format diferite explicatii
despre motivele pentru care elevii fac anumite comportamente. Unele dintre aceste explicatii pot

fi generalizate, altele nu.

Daca explicatia pe care o dam unui comportament problematic este cea reala, atunci, efectele
reactiei noastre sunt benefice pentru elev, pentru rezolvarea pe termen lung a problemei de
disciplina si pentru mentinerea relatiei de respect si incredere reciproca cu elevul.

De ce apar si se mentin comportamentele problematice?

Cele mai multe comportamente le invatdm observand ca altii le fac. Primul pas atunci cand
invatdm sa facem un comportament este sd incercam sa il facem si noi. Daca vom continua sau nu
sa facem respectivul comportament depinde de efectele pe care propriul nostru comportament le

produce asupra noastra.

In concluzie comportamentele apar si se mentin, datoritd consecintelor positive si imediate

care le urmeaza.

aparitia comportamentului in viitor este intarita.

probabilitatea aparitiei lui in viitor.

Principiu 1:
Daca un comportament apare si este urmat de consecinte pozitive imediate,

Spunem ca un comportament este intarit de consecintele sale imediate atunci cand creste

Acelasi principiu se aplica i pentru comportamentele copiilor.

Exemplu: Un elev care nu stie raspunsul la o intrebare data de profesor in clasa, il intreaba pe
colegul de banca. Comportamentul de a intreba colegul de banca este urmat de beneficii imediate:
raspunsul corect al colegului la intrebare, evitarea starii nepldacute de a nu cunoaste raspunsul.
Acest comportament va continua atdt timp cdt va fi urmat de raspunsurile corecte ale colegului si
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se va opri in situatia in care va fi urmat de refuzul colegului de a raspunde la intrebare sau de
obtinerea unor raspunsuri gresite.
Comportament consecinta

Intreaba colegul de
banca. (s1 imediat) Obtine raspunsul corect.
Evita starea neplacutd de a
nu sti raspunsul.

Comportamentul de a intreba colegul de banca este mult mai probabil sa apara in viitor.

In concluzie: Comportamentele apar si se mentin datoritd consecintelor pozitive si imediate
care le urmeaza. Aceste consecinte pozitive si imediate se numesc intariri si putem spune ca
comportamentele sunt intarite de consecintele lor pozitive imediate.

Putem Tmparti consecintele pozitive imediate ale comportamentelor in doua categorii in
functie de beneficiul pe care 1l aduc persoanei care face comportamentul:

- 11 ofera ceva ce 1si doreste;

- il scapa de ceva ce nu isi doreste.

Consecinte pozitive imediate Tipuri de intariri
Ofera ceva ce isi doreste. Intarire pozitiva
(se obtine ceva)
Scapa de ceva ce nu isi doreste. Intarire negativa
(se elimina ceva)

Beneficii aduse de cunoasterea intaririlor pentru managementul clasei
Daca comportamentele problematice apar si se mentin datorita consecintelor
pozitive imediate care le urmeaza, atunci eliminarea consecintelor pozitive imediate va determina
reducerea sau eliminarea acestor comportamente.
Metodele de eliminare a consecintelor pozitive si imediate reduc aparitia comportamentele
problematice pe termen lung si permit inlocuirea lor cu comportamentele dorite.

Principiu 2:
Consecintele imediate modifica comportamentul. Consecintele pe termen lung nu modifica
comportamentul.

Acelasi principiu se aplica si pentru comportamentele copiilor.

Exemplu: Un elev, care nu a invatat si este la o lucrare de control, copiaza. Acest
comportament il ajuta pe elev sa reduca starea emotionala neplacuta, precum teamad, rusine. Ca
urmare, comportamentul de a copia este intarit de consecingele sale imediate. Consecintele
imediate sunt sigure, certe. Cele pe termen lung sau viitoare sunt probabile, adica este posibil sa
fie prins copiind si sanctionat, dar nu este sigur. Consecintele pozitive imediate urmeaza de fiecare
data comportamentul de a copia, pe cand cele pe termen lung nu. De asemenea, scurgerea
timpului scade probabilitatea ca acele consecinte negative sa fie asociate cu comportamentul. Ele
sunt mai degraba asociate cu alte aspecte care le preced imediat: colegii fosnesc prea tare,
profesorul s-a apropiat prea mult de banca.

Tabel. Analiza consecintelor unui comport ment negativ.

Comportament | Consecinte Pozitive/ Imediate / Imediate / Certe
Negative Viitoare /Incerte =
Uncertain*
Primeste nota 1 pentruca | N Vv U
a copiat.
Este mustrat de catre N \Y/ U
profesor
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Se simte bine pentrucaa | P | C
aflat rezolvarea la
problema/ sarcina din

lucrare.
Copiazi la Este mustrat de catre N \Y U
lucrare parinti.
Este mustrat de catre P I C
parinti.

* pentru formarea acronimului care descrie tipul consecintei utilizadm pentru ,,incert”, echivalentul
in limba engleza, ,,uncertain”.

PIC — pozitive imediate certe

NIC — negative imediate certe

PIU — pozitive imediate uncertain (incerte)

NIU — negative imediate uncertain (incerte)

PVC
NVC
NVU

— pozitive viitoare certe

— negative viitoare certe
— negative viitoare uncertain (incerte)

PVI — pozitive viitoare uncertain (incerte)

Tabel. Consecintele imediate pozitive au cel mai puternic efect asupra comportamentelor.
PIC PIU PVC NVU
NIC NVC PVU
NIU
Consecintele cu efectul cel mai puternic Consecintele cu efectul cel mai slab

De ce ne ajutd sa intelegem cauzele comportamentelor problematice?

*Evitim sa blamam elevul pentru situatia dificild in care ne aflam;

*Evitdm sa ne blamam pe noi insine pentru situatia dificila;

*Alegem metodele cele mai eficiente de interventie;

*Gasim o modalitate de interventie pe termen lung, nu doar o reactie de moment;

*Evitdm sa reactionam “personal”.

Cind reactioneazd “personal” la un comportament problematic, comportamentul

profesorului mai degraba constituie o pedeapsa pentru elev.

Exemple de astfel de reactii:

- ridicarea tonului, {ipat;

- ironii i glume la adresa elevului, sarcasm;

- profesorul se supara pe elev;

- scoaterea elevului in fata clasei;

- “miinile sus”.. “in picioare”..;

- pedepse corporale;

- dezaprobarea excesiva,

- scaderea notei (la purtare sau la obiectul predat);

- atitudine superioara de tipul “eu hotarasc aici”, “am ultimul cuvant de spus”;
- implicarea altor persoane — “chem directorul”, “mergem la director”, “chemam parintii la

b

scoald”;

- amintirea greselilor anterioare si pedepsirea lor din nou;

- acuzatii la adresa elevului;

- imitarea elevului;

- compararea elevului cu alti elevi sau cu fratii lui.

Cum construim ipoteza de lucru pentru modificarea comportamentului problematic?
Dupa incadrarea comportamentului intr-o anumitd categorie, este necesard continuarea

analizei datelor colectate pentru a construi ipoteza asupra functiei comportamentului §i asupra
factorilor de mentinere.
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Ipoteza de lucru, care ghideaza planul de interventie, face o predictie despre circumstantele
(contextul fizic sau social) in care este cel mai probabil sa apard comportamentul, precum si asupra
functiei comportamentului si consecintelor care il mentin.

Ipoteza de lucru este un sumar concis al informatiilor colectate despre comportament si are
ca scop oferirea indiciilor pentru planul de interventie.

Implementarea lui va reprezenta modalitatea de testare a ipotezei:

- daca metodele de interventie aplicate reduc comportamentul problematic, atunci inseamna
ca ipoteza formulata a fost corecta;

- daca metodele de interventie aplicate nu reduc comportamentul problematic, atunci
inseamnd cd ipoteza formulatd nu a fost corectd; se recurge la colectarea de noi date si la
formularea unei noi ipoteze.

Ipoteza de lucru descrie o relatie de contingenta intre comportament,

antecedente si consecinte, de tipul:

‘ Cind apare X Elevul face Y Cu scopul de a obtine Z

Exemple de ipoteze de lucru:

1. Cornel injura in timpul orelor de lectura, cind este numit sa citeasca cu glas tare. Este
mai probabil ca el sa injure daca ora de lectura este prima ora i Cornel nu a luat micul dejun
sau a fost adus la scoala de unul dintre parinti (de obicei il aduc bunicii).

Comportamentul se opreste cind i se cere sa se aseze. Motivul principal pentru care apare
comportamentul este evitarea sarcinii primite.

2. Cind nu obtine obiectul pe care il doreste de la colegi, Maria le inventeaza nume urite §i
1i striga asa. Comportamentul Mariei se opreste cand obtine obiectul dorit. Motivul principal
pentru care comportamentul apare este obtinerea de obiecte.

Dupa definirea clara a ipotezei de lucru, putem stabili obiective si modalitatile de interventie
pentru reducerea comportamentului problematic si inlocuirea lui cu un comportament dezirabil.

Instrumente de construire a ipotezei de lucru si a planului de interventie
Fisa - “Traseul” problemei de comportament
Elev(a): Laura B. Clasa: a IV-a Scoala: Scoala generala nr. X Data: 6 octombrie

Perioada: 10:15 —10:30 am Contextul: recreatie
Context Antecedente Comportamentul Consecinte care
care declanseaza Problematic mentin
comportamentul comportamentul
Laura o vede pe Laura ii cere
Terenul de | Dana cu mingea Danei mingea, Cu mingea in brate, Laura o
joaca la ora de sport Dana o refuza, cauta pe prietena ei, Mihaela, cu
Joc liber asa ca Laura 1i care se joacd pana cand suna
smulge mingea si clopotelul de intrare la ora urmatoare.
o tranteste pe Dana se agaza singura pe un leagan de pe
Dana la pamant. terenul de joaca, prea speriata
pentru a-i spune ceva supraveghetoarei.

Fisa de interviu pentru analiza functionala a comportamentului
si stabilirea prioritatilor interventiei comportamentale

Intervievator: D-na (nul) X Data:
Elev(a): Laura

Persoana intervievata: D-na(ul) Y Functia:
Supraveghetor

1. Descrieti comportamentul avut in vedere. Laura se infurie pe terenul de joaca Si fipa la celelalte fete.
Uneori le loveste. Nici unul dintre copii nu vrea sa se joace cu ea.

2. Cit de frecvent apare acest comportament? Zilnic (o data pe zi)
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Cit de mult dureaza? O supraveghez si o opresc inainte ca lucrurile sa scape de sub control (sa loveasca

).

Cit de intens este comportamentul? Ii loveste pe ceilalfi copii atit de tare incit le produce vindtdi.

3. Ce se intimpla atunci cind apare comportamentul? Laura vrea sa se joace cu copiii care sunt deja
implicayi in joc.

4. Cind / Unde este cel mai probabil / putin probabil sa apara comportamentul? Cel mai probabil apare pe
terenul de joaca, cel mai putin probabil acasa, in camera ei.

5. In preajma cui este cel mai probabil / putin probabil sa apara comportamentul? De obicei, in preajma
altor fete. Nu imi amintesc sa se fi batut cu un baiat.

6. Care sunt conditiile care ar putea determina producerea comportamentului? Lucrurile nu ies asa cum
vrea Laura.

7. Dupa ce va puteti da seama ca, comportamentul este pe cale sa se produca? De obicei, fipa inainte de a
lovi.

8. Ce se intimpla de obicei, dupa producerea comportamentului? Descrieti ceea ce se intimpla avind 1n
vedere reactiile adultilor si colegilor. Cind incepe sa tipe, de obicei o fin linga mine o perioada de timp.
Daca loveste, o trimit in clasa. Daca doar ii inghionteste sau i impinge pe colegi, o tin linga mine.

9. Care este functia comportamentului? Cu alte cuvinte, de ce credeti ca Laura se comporta in felul acesta?
Ce obtine sau ce evita Laura prin acest comportament? Cred ca 0 ajuta sa faca astfel incit totul sa iasa cum
vrea ea.

10. Ce alte comportamente adecvate contextului social ar putea sa serveasca aceleiasi functii? Ea trebuie
sa invefe sa isi astepte rindul, sa ii roage frumos pe cei din jur atunci cind vrea ceva si Sd isi controleze
reactiile. De asemenea, trebuie sa invege sa isi faca prieteni, deoarece nimeni nu vrea sa se joace Ccu ea.

12. Cine ar trebui sa fie implicat in construirea si implementarea unui plan de interventie? Cred ca eu ar
trebui sa ma implic. Eu petrec mult timp cu ea aici. De asemenea, d-1 X pare sa 0 stapineasca bine atunci
cind ne aflam in sala de mese.

11. Ce alte informatii ar putea sa contribuie la construirea unui plan de interventie eficient? (de exemplu,
in ce contexte nu apare comportamentul)? Se comporta adecvat atunci cind vorbeste cu mine sau cind e
implicata in activitati pe care eu le supraveghez.

Metode recomandate in analiza comportamentului si identificarea cauzelor acestuia
Procedurile de analiza functionala a comportamentului pot fi clasificate in 3 mari categorii:
directe (observatia), indirecte (interviul), si manipulirile experimentale. In general formele
directe de analiza functionala a comportamentului oferd informatii mai valide. De pilda, la elevii
cu manifestari exteriorizante de comportament dau dovadd pe de o parte de: (a) excese
comportamentale cum ar fi: incalcarea regulilor, agresivitate, contrazicere, distrugerea proprietatii
si comportamente distructive, iar pe de altd parte de deficite comportamentale, cum ar fi:
neindeplinirea sarcinilor, auto-gestionare problematica, abilitdti sociale reduse si performante
scolare slabe (Hinshaw si Anderson, 1996). Adesea, aceste comportamente sunt observate la
frecvente mari de aparitie si intensitati mici. Ele au un impact cumulativ semnificative in timp.
Elevii care prezinta dificultati in indeplinirea sarcinile academice sau sociale solicitate in clasa,
frecvent manifesta excese comportamentale, pentru a evada din acest mediu.

1. Observatia directa- este o componenta necesara pentru analiza elevilor cu manifestari
comportamentale inadecvate. In cazul comportamentelor cu aparitii frecvente, intensitate mica si
duratd mare (ex. neindeplinirea sarcinii, ridicarea din banca, galagie in clasd), exista cateva
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proceduri de observatie directi a comportamentului. In cazul observatiei directe, profesorul
observa si inregistreaza performanta copilului in concordanta cu definitiile operationale ale unor
comportamente ,,{inta” specifice. Metoda observarii unor colegi alesi intamplator ai elevului vizat
a fost de asemenea folosita pentru a oferi criterii aditionale cu scopul de a evalua contextul unui
comportament precum si eficacitatea unei interventii. Alessi (1980) a descris pentru prima oara
Modelul Raspunsului Discrepant prin reducerea discrepantei dintre probleme comportamentale
specifice si ceea ce se considera a fi comportament normal in clasa. Observarea elevului vizat
printr-o comparatie cu alti elevi din aceeasi clasa, ofera profesorului un cadru normativ pentru a
compara datele obtinute la elevul vizat.

Cativa factori sunt asociati cu folosirea corectda a metodei de colectare de date prin observatie
directa:

- Folosirea intervalelor scurte (5-10 secunde) pe o perioada de minim 15 minute s-a dovedit
a fi mai precisa decat simplele estimari globale a claselor de comportamente cum ar fi: galagie in
clasa, ridicarea din banca sau neindeplinirea sarcinilor.

- Importanta simplitatii in codarea comportamentelor a fost de asemenea bine stabilita, in
special cand componente cu frecventd mare sunt folosite pentru a oferi un index de analiza de
genul sarcind achitata contra sarcind neachitata.

- Codarea trebuie de asemenea sa fie destul de cuprinzatoare incat s permita discriminarea
elevilor vizati fata de grupul de referinta. Pentru validarea unui cod de observatie intr-o clasa, in
cazul elevilor cu afectiuni exteriorizante, Buttler (1990) a identificat o masura generala (globala
pe achitarea sarcinii) si cinci componente specifice contrare (vorbitul in timpul orei, deplasarea de
locul desemnat, inactivitate, nesupunere si joaca cu diferite obiecte).

2. Auto-monitorizarea- consta intr-o observare sistematica a propriului comportament. Cei
mai multi oameni nu sunt complet constienti de momentul, forma, impactul comportamentelor pe
care le manifesta. Comportamentele habituale sunt automate. Cu toate acestea, simpla observarea
atentd a propriului comportament poate duce la modificari ale acestuia.

Motivele pentru care auto-monitorizarea aduce schimbari in comportament nu sunt intelese
in totalitate. Informatia obtinutd in urma unor autoobservatii atente poate asigura un feed-back
important despre comportamental propriu. Auto-monitorizarea poate fi eficace prin faptul ca actul
observatiei in sine are functii de Intarire sau de sanctiune. De exemplu, pentru individul care
inregistreaza comportamentul de studiu pe parcursul mai multor ore fiecare ord notatd poate
constitui o intirire. In acest caz, actul de monitorizare are functie de intirire a propriului
comportament.

Cercetarile au aratat ca auto-inregistrarea comportamentului poate influenta fumatul, unele
manifestari agresive, rosul unghiilor.

3. Interviul. Intervievarea directa a elevului poate aduce informatii utile cu privire la propria
perceptie a performantelor lui scolare si a potentialilor factori, care contribuie la deficitul
performantelor sale scolare. Pe baza interviului se pot obtine informatii despre variabilele
ecologice care influenteazd performantele scolare (Shapiro & Ager, 1992). Interviul ofera
informatii relevante cu privire la anumiti factori antecedenti care ar putea influenta
comportamentul problematic. In acest sens pot fi consultati parintii sau chiar elevul cu privire la
persoane, activitdfi sau factori ai mediului Inconjurdtor care ar putea cauza aparitia
comportamentului vizat. A doua componenta se concentreaza pe consecintele care succed
comportamentului. Pot fi adresate intrebari in legdtura cu reactiile colegilor, posibila evitare a unor
indatoriri sau cautarea unor senzatii. Colectarea informatiilor referitoare la excese/deficite,
antecedente si consecinte este necesara pentru a formula ipoteze privind motivatiile elevului, care
odata depistate pot duce la proiectarea de modalitati efective prin intermediul carora sa intervina
profesorul.

4. Analiza exceselor comportamentale. Elevii cu manifestari de conduita exteriorizante
dau dovada adesea de un comportament disruptiv intr-o varietate de contexte: in clasa precum si
acasd sau in comunitate. Aceste excese sunt adesea directionate spre mediul extern (adulti, colegi
sau obiecte) sub forma de: nesupunere, enervare brusca si fara motiv, incaierare, cearta, agresiune
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verbald sau fizica. Desi excesele comportamentale sunt tipic caracterizate de: frecventa mare de
aparitie, duratd mare si intensitate inalta, sunt posibile si combinatii variate (ex. frecventd mica de
aparitie, intensitate mare si duratd mica; frecventd mare, intensitate mica si durata mare, etc.).
Analiza functionald a comportamentului trebuie sa anticipeze potentiala varietate si gama acestor
trasaturi pentru a potrivi comportamentele tinta si metoda de analiza.

5. Metoda ABC Alta metoda de pentru a analiza problemele comportamentale ale elevilor
este metoda ABC. Aceastd metoda presupune descrierea unui comportament observabil si
inregistrarea evenimentelor care il preceda (antecedente) si care 1l urmeaza(consecintd). Metoda
ABC a fost descrisa pentru prima datd de Bijou (1968) ca un mijloc de a analiza detaliata a
comportamentului, prin evaluarea contextului In care acesta apare. Astfel, observarea
comportamentului se realizeazd simultan cu inregistrarea evenimentelor antecedente si
consecvente.

Metoda ABC se bazeaza pe supozitia ca, un anumit context ofera stimuli atat pentru initierea
comportamentului cat i pentru mentinerea acestuia in timp. Desi datele obtinute prin metoda ABC
Creeaza ipoteze despre potentiale relatii dintre comportamentele specifice si  evenimente
inconjuratoare, aceste ipoteze sunt dovedite sau nu. In schimb, aceste ipoteze sunt testate mai tirziu
prin manipulari experimentale.

Datele privind antecedente, consecinte sau chiar despre comportament au scopul de a
identifica ce s-a petrecut inainte de aparitia comportamentului nedorit si ce s-a intdmplat dupa. In
acest fel se urmareste intelegerea functiei pe care o are un comportament particular si ce interventii
sunt cele mai eficiente.

Tabelul 1 prezinta o serie de comportamente cu antecedentele consecintele lor.

Profesorul pune o intrebare Elevul raspunde corect Profesorul lauda elevul

Profesorul raspunde la telefon Elevul face comentarii obscene || Profesorul il da afara din clasa

Profesorul spune: “Alte || Elevul intreabd: “De ce este || Clasa rade.
intrebari”? cerul Intunecat noaptea”?

O metoda eficientd de inregistrare a informatii despre comportamentul disfunctional este 6.
analiza ABC. Aceasta metoda presupune inregistrarea informatiilor privind consecintele
comportamentelor (de exemplu: intariri pozitive si negative), antecedentele si comportamentele
alternative (de ex: inlocuitori pentru comportamente inadecvate). Ca parte a evaluarii
comportamentului functional variat pentru elevii cu probleme de comportament exteriorizate, fisa
de evaluare ABC permite de asemenea inregistrarea deficitelor comportamentale, care are rol
important In determinarea interventiillor necesare pentru implementarea reducerii exceselor
comportamentale.

Numele Elevului: Data: Locul:

A Antecendente — stimuli situatii care preced comportamentul

Perioada de timp
Persoane

Locul
Evenimente
Alte comportamente
Timpul de relaxare

B Comportament — specific, observabil, obiectiv

In exces

In deficit

C Consecinte — ceea ce urmeaza/succede comportamentului
pedepse
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intariri pozitive
atentia

intariri tangibile
intariri senzoriale
intariri negative
evadarea din sarcina

evitarea

R Comportament complementar
Comentarii

Figura . Fisa de evaluare ABC

7. Antecedentele includ acei factori si situatii care preced producerea comportamentelor
indezirabille. Ne referim la locul unde se produce un comportament, dat fiind faptul ca de multe
ori exista asociatii foarte puternice intre locatie si comportament, momentele si circumstantele in
care ¢ mai probabil sa survind comportamentul, si la expectantele pe care le are elevul fata de ce
va urma dupd executia comportamentului. Insi, examinarea antecedentelor poate si ignore
momentele Tn care comportamentul elevului a fost pozitiv. Daca aceastd perioada este trecutd cu
vederea, dascilul poate omite analiza factorilor relevanti care intiresc comportamentul pozitiv. In
observarea evenimentelor trebuie facutd delimitarea intre Intdmplari accidentale si stari
comportamentale.

Pasi in evaluarea functionald a comportamentului

Procesul de evaluare a comportamentului poate varia in functie de specificul elevului. Totusi
exista cateva repere utile de care se poate tine seama in acest tip de evaluare:

1. Identificarea comportamentelor dezadaptative specifice.

2. Determinarea locatiilor unde se produc/mu se produc comportamentele vizate.
Identificarea elementelor care initiaza/precipiti producerea acestor comportamente. In acest sens
se pot formula cateva intrebari:

Ce anume este specific mediilor in care comportamentul nu se produce?

Ce este diferit in cazul situatiilor in care problemele de comportament se manifesta?

Pot fi comportamentele nepotrivite legate de relatia profesor-elev?

Poate numarul de elevi sau suprasolicitarea sa cauzeze problemele constatate?

Poate momentul zilei sau starea de spirit a elevului sa-i afecteze comportamentul?

A existat vreo problema sau dezacord inainte de Inceperea orei pe hol?

Existd anumite circumstante sau un loc anume unde probabilitatea de a apare acel
comportament este mai mare?

Ce fel de evenimente par sa fie suportul problemelor de comportament?

3. Colectarea datelor referitoare la performantele elevului (nu doar cele scolare) din cat mai
multe surse posibil.

4. formularea unor ipoteze privind motivele care sustin problemele comportamentale
(functia comportamentelor). O ipotezd este o predictie chibzuitd intemeiata pe date. Ea ajuta la
prezicerea locului unde apar comportamentele si motivul probabil al aparitiei acestora si a locului
si motivului pentru care acestea nu apar in alte situatii.

5. Identificarea altor comportamente care pot indeplini aceeasi functie pentru elev
(comportamente alternative), dar care sunt adaptative.

6. Testarea ipotezei pe baza unor interventii comportamentale pozitive.

7. Evaluarea succesului interventiilor. Schimbarea sau ameliorarea acestora dupa caz.
Exemple practie de aplicare in analiza comportamentului si identificarea cauzelor acestuia

Metode directe de realizare a analizei functionale

Pentru a identifica corect functia unui comportament este necesar sa cunoastem factorii care
influenteaza aparitia lui. Asa cum mai vazut mai sus, un factor care influenteaza in mod esential
aparitia $i mentinerea comportamentelor este reprezentat de consecintele sale imediate, pozitive.

161



Ca urmare, observarea directd a unui comportament presupune identificarea consecingelor
sale imediate.

Exemplu: Pentru un comportament disruptiv in timpul orei, putem defini comportamentul si
identifica consecintele imediate de mai jos.

Care este functia comportamentului? Ce obtine sau evitd Andrei prin comportamentul lui?

Comportamentul Consecintele imediate
Andrei agitd mainile in aer si Profesoara merge catre Andrei si i
scoate sunete ciudate la urechea cere si se linisteasca.
colegului de banca. Toti colegii il privesc pe Andrei si
rad inabusit.

Intrebiri care faciliteazi identificarea consecintelor imediate ale
comportamentului:
- Ce se intimpla dupa aparitia comportamentului {inta?
- Ce faci cind apare comportamentul tinta?
- Ce fac ceilalti cand apare comportamentul tinta?
- Ce se schimba dupa aparitia comportamentului tinta?
- Ce obtine copilul dupa sau in timp ce face comportamentul tinta?
- Ce evita sau din ce scapa copilul ca urmare a realizarii comportamentului
tinta?

Identificarea consecintelor ne ofera informatii utile pentru a putea descrie functia
comportamentului. Alaturi de acestea, descrierea situatiei sau a contextului in care
comportamentul apare ne permite intelegerea acuratd a functiei comportamentului si ne ofera
sugestii de preventie si interventie.

Acelasi comportament poate avea functii diferite in functie de contextul in care apare sau de
aspectele care 1l preced (antecedente).

Exemplu: Un elev isi schimba locul in banca, se muta cu altcineva. Consecintele acestui
comportament care fac ca el sa apara si sa se mentind pot fi diferite: evita nepldcerile produse de
celalalt coleg de banca, primeste informatii de la noul coleg etc.

Putem identifica exact functia comportamentului daca descriem antecedentele sale.

Exemplu: Se anuntd lucrare de control si elevul isi mutd locul in banca. Aceste antecedentele
ne ofera alte repere pentru identificarea functiei comportamentului, fata de situatia in care
comportamentul ar fi precedat de alte antecedente, precum geamul clasei s-a stricat si ramdne
permanent deschis sau colegii de banca s-au certat de la o carte.

Antecedentele se refera la situatiile, evenimentele, circumstantele 1n care apare
comportamentul.

Antecedentele unui comportament ofera informatii despre circumstantele in care
comportamentul tinta a fost intdrit si circumstantele n care respectivul comportament nu a fost
intarit. Aceasta informatie este utila in construirea strategiei de modificare a comportamentului,
deoarece antecedentele influenteaza aparitia unui comportament.

Principiul 3:

Un comportament continud sd apard in situatiile in care a fost Intdrit in trecut, $i nu mai apare in
situatiile in care nu a fost intarit in trecut.

Asocierea antecedentelor cu anumite consecinte (pozitive sau negative) creste sau scade
probabilitatea aparitiei unor comportamente.

Un exemplu frecvent intalnit este reprezentat de diferentele in comportamentul elevilor din
unele ore fatd de altele. Comportamentul de a citi suplimentar sau de a se pregati pentru ora al
elevilor este diferit in functie de antecedente, deoarece ele au fost asociate Tn mod repetat cu o
anumite consecinte.

Antecedente Comportament Consecinte
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Profesorul de romana este
prezent. Elevii se pregatesc
pentru ord
(dezirabil).
Profesorul verifica temele,
identifica si apreciaza
progresele.
Profesorul de matematica
este prezent.
Elevii se pregatesc pentru
ora (in deficit,
nedezirabil).
Profesorul verifica temele,
identifica si critica /
pedepseste greselile.

Acest principiu se aplica §i pentru alte comportamente ale copiilor.

Exemplu: De cite ori Alexandra vrea bani de buzunar suplimentari §i ii cere mamei, mama
1i oferd bani in plus (consecinta imediata pozitiva). Cind vrea bani de buzunar suplimentari §i ii
cere tatalui, tatal nu ii oferd nici un ban in plus. Ca urmare, Alexandra cere de obicei bani de
buzunar suplimentari mamei §i nu tatalui.

Comportamentul de a cere bani de buzunar suplimentari a fost intarit intr-o situatie (cu
mama) si nu a fost intarit in alta situate (cu tata). De aceea, comportamentul continud sa apara in
situatia in care a fost intarit si nu mai apare in situatia in care nu a fost intarit. Spunem ca
antecedentele fac mai probabild aparitia unui comportament dacd se asociazd cu consecinte
imediate pozitive ca urmare a realizarii comportamentului.

Antecedente Comportament Consecinte

Mama este prezenta.
Alexandra cere bani.
Alexandra obtine bani.
Tata este prezent.
Alexandra cere bani.
Alexandra nu obtine bani.

Alexandra 1i cere bani mamei in viitor si nu 1i mai cere tatalui.

Ca urmare, pentru realizarea analizei functionale a unui comportament este necesar sa
identificam si antecedentele care preced imediat comportamentul (ce se intampld imediat inainte
ca respectivul comportament sa apard).

Exemplu: Pentru un comportamentul disruptiv al lui Andrei din timpul orei, analiza
functionala completa arata astfel: Care este functia comportamentului? Ce obtine sau evita Andrei
rin comportamentul lui?

Antecedentele Comportamentul Consecintele
imediate Imediate
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Profesoara este in
partea din fatd a

Sta 1n ultima banca.

Andrei agita
mainile in aer si
scoate sunete

Profesoara
merge catre
Andrei si 1i

clasei. ciudate la urechea cere sa se
Este primita o colegului de linigteasca.
sarcind de lucru. banc Toti colegii il
Elevii lucreaza privesc pe
sarcina. Andrei si rad
Profesoara 1i ajuta inabusit

pe alti elevi la
sarcina primita.
Functia comportamentului este de a obtine atentia profesoarei si / a colegilor.
Intrebiri care faciliteazi identificarea antecedentelor imediate ale
comportamentului:

- Cind apare de obicei comportamentul {inta?

- Unde apare de obicei comportamentul inta?

- Cine este prezent cand apare comportamentul tinta?

- Ce activitati sau evenimente preced aparifia comportamentul {inta?

- Ce fac sau ce spun alte persoane imediat inainte de aparitia comportamentul {inta?

- Ce alte comportamente face elevul chiar Tnainte sa realizeze comportamentul {inta?

- Cind, unde, cu cine si in ce circumstante este cel mai putin probabil si apara comportamentul tinta?
Concluzie: Antecedentele reprezintd stimuli, evenimente, circumstante care preced

comportamentul imediat Tnainte de aparitia lui.

Antecedentele indica circumstantele in care aparitia comportamentului a fost intarita, adica
urmatd de consecinte imediate pozitive. De aceea, prezenta antecedentelor creste probabilitatea
reaparitiei comportamentului, pentru ci sunt anticipate consecintele pozitive. In aceste situatii
spunem ca, comportamentul este sub controlul stimulilor, adica este mai probabil sd apara in
anumite circumstante si mai putin probabil sa apara in alte circumstante.

Caurmare, o metoda de reducere sau eliminare a unui comportament, precum si de prevenire
a aparitiei lui este modificarea antecedentelor. Aceastd metoda de management comportamental
se numeste metoda de control a stimulilor.

Regulile clasei reprezinta o metoda de control a stimulilor. Se stabileste in prealabil care este
contextul (care sunt conditiile) pentru a obtine anumite consecinte placute si a evita altele
neplacute.

Beneficii aduse de cunoasterea functiei comportamentelor
pentru managementul clasei

Antecedentele indica circumstantele 1n care aparitia comportamentului a fost Intaritd, adicd urmata de
consecinte imediate pozitive.
Un comportament continud sa apara in situatiile in care a fost Intarit in trecut, $i nu mai apare in situatiile
in care nu a fost Intérit in trecut.
Modificarea antecedentelor (metoda de control a stimulilor) scade probabilitatea aparitiei
comportamentului nedezirabil.

Metode indirecte de realizare a analizei functionale:

Metodele indirecte se bazeaza pe interviul structurat cu alti profesori, parinti sau cu elevul.
Acest interviu are ca scop obfinerea de informatii despre ceea ce face mai probabild aparitia
comportamentului precum si despre efectele pe care comportamentul
le are, odata realizat
| Intrebiri care pot fi adresate adultilor: |
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- In ce contexte observati aparitia comportamentului?

- Existd contexte sau situatii in care comportamentul nu apare?

- Cine este prezent atunci cand apare comportamentul?

- Ce interactiuni sau activitati au loc chiar inainte sa apara comportamentul?

- Ce se intampla imediat dupa ce apare comportamentul? Ce efecte are comportamentul?

- Puteti numi un comportament adecvat care il poate inlocui pe cel problematic in acest context specific?

Interviul cu elevul este util pentru a identifica cum percepe el situatia si ce anume 1-a facut
sa reactioneze in modul in care a facut-o0.
Intrebiri care pot fi adresate elevului:
- Ce s-a intamplat (interactiuni sau activitati) chiar nainte sa apara
comportamentul {inta?
- La ce anume te gandeai chiar Tnainte sa faci comportamentul {inta?
- Cum te simti 1n timp ce faci comportamentul {inta?
- Cum te simti imediat dupa ce faci comportamentul tinta?
- Ce observi ca se Intampld imediat dupa ce faci comportamentul {inta?
- In ce fel te ajuta sa faci acest comportament ?
Se recomanda ca procesul de colectare a datelor pentru analiza functionala sa se realizeze n
mai multe contexte pentru o mai mare validitate a datelor.
Exemplu:
- Comportamentul tinta sa fie analizat in diferite contexte: in clasa, in curtea scolii, pe
coridoare etc.;
- Comportamentul finta sa fie analizat in timpul unor activitati diferite: individuale, de grup,
frontale;
- Parintii si alti profesori sau adulti implicati in cresterea si educarea copilului sa fie
intervievafi in legatura cu comportamentul tinta.
Instrumente utilizate pentru a identifica functia unui comportament
Fisa de observatie ABC
Exemplu completat

Numele elevei / elevului: Laura Data observatiei: 10/5
Observator: D-na X Ora: 9:40-9:55 a.m.
Activitate: comportament problematic pe terenul de joaca

Antecedente

Comportament

Consecinta

Laura se alaturd unui grup de
patru fete care se joacd cu
mingea.

Laura asteapta ca mingea

Laura striga: “Aruncati
mingea catre mine!”

Fetele 1i aruncd mingea, ea o
scapa, o alta fata,

Ana, o prinde si 0 arunca catre
Nicoleta.

Mingea este aruncata catre
Andreea din nou.

Laura striga: “Am zis s-0 arunci
citre mine,
nesimtito!”

Andreea plange. Laura ia
mingea.

Andreea se indeparteaza cu
mingea.

Laura alearga dupa ea, o loveste
si 1 spune:
“Da-mi-o mie, fir-ar sa

fie!”
Fisd de observatie ABC
Numele elevei / elevului: Data observatiei:
Observator: Ora:
Activitate:
Antecedente Comportament Consecinta

Dupa J. Olsen, W. Nielsen (2009), din perspectiva managementului comportamentului in
clasa, comportamentul neadecvat in clasa are doud asertiuni conceptuale [20, p. 33]:
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1. un comportament care afecteaza negativ elevul sau pe alti elevi si nu permite profesorului
sa predea lectia;

2. un comportament care-1 ajuta pe elev sau alti elevi si ii permite profesorului sd predea
lectia.

In vizorul disciplindrii autoeii mentioneaza ca invatitorii pat apela la un ansamblu de
startegii la nivelul clasei [20, pp. 71-111]:

Strategia LEARN: vizeaza modalitatea de evaluare a cee ace nu functioneaza bine in clasa
pentru a evita astfel de greseli; pune la dispozitie un cadru care ajutd cadrul didactic sa structureze
relatiile de la scoald, din clasd si legaturile dintre scoald, copil, familie in scop de remediere.

L (limitare) — regulile sunt clare; consecintele sunt clare; rutina este utilizata.

E (asteptari) — elevii trebuie sd atingd obiectivele (recompensa); elevii percep evolutia
(recompensa); activitatea din clasa stimuleaza si progreseaza.

A (acceptare) — cadrul didactic il accepta pe elev; elevul il accepta pe cadrul didactic; elevii
se acceptd unii pe altii.

R (retragere) — elevul este responsabil pentru comportamentul problematic; elevul
asimileaza programa scolard; cadrul didactic foloseste atuurile si interesele elevului.

N (relationare) — stabilirea unei aliante intre partile participante; exista roluri definite pentru
fiecare dintre parti; exista obiective commune pentru fiecare dintre parti.

Strategia LIMIT (limitare) vizeaza stabilirea de granite prin intermediul regulilor,
consecintelor si rutinelor iar elevii se simt Tn siguranta si apreciaza ca detin controlul atunci cand
limitele clare le arati ce zone controleazi. In sensul dat, in clasele primare ativititile de rutina se
impart in cinci categorii:

1. modul de utilizare de catre elevi a spatiului si a facilitatilor;

2. comportamentul elevilor in spatiile din afara clasei: toaletele, sala de mese si locurile de
joaca;

3. activitati de rutind in timpul activitatilor din clasa: sa ridice mana daca vor sa vorbeasca,
unde pot sa predea lucrarile realizate, cum sa obtina ajutor in timpul activitatilor individuale;

4. activitati de rutind in timpul activitatilor in grupuri restranse;

5. procedure suplimentare, cum ar fi modul in care elevii trebuie sa se comporte la inceputul
st la sfarsitul unei zile de scoald sau atunci cand vine cineva in vizita.

Strategia EXPECT (asteptari) — maturizarea si cdutarea unui drum. Strategia datd vizeaza
stabilirea itinerarului pe care elevii il au de parcurs in cazul plictisului, la lectie, in cazul daca elevii
au nevoie sa stie ca au evoluat, cd au asimilat idei sau lucruri palpabile prin sentimental de
implinire. Tehicile care marceaza startegia dati sunt: limbajul narativ, completarea listelor si
tabelelor cu abilitati pe care le-au dibandit, definirea viselor, sperantelor si aspiratiilor cu privire
la ce vor fi ei cand vor creste, graficul de timp care arata cat de mult s-a schimbat comportamentul
unui leev, punctele de ajutor, etc. etc.

Strategia ACCEPT (acceptarea) prin puterea de a se accepta unul pe celdlat si de a avea o
parere pozitiva neconditionatd fatd de toti. Strategia datd vizeazd unele modalitati specifice in
planul de management ala clasei:

- elevii nu trebuie sa fie niciodata retrogradati sau respinsi;

- cadrul didactic trebuie sa aiba un statut ridicat si sa fie respectat de elevi, astfel icat laudele
si aprobarea lor si fie pretuite. in sensul dat, conform actualului Ghid de implementare a
metodologiei privind evaluarea criteriala prin descriptori in invatamantul primar clasele I-1V
(2019) lauda — 0 modalitate de a consolida succesul elevilor:

* cu functia de transmitere a increderii pedagogului in puterile proprii ale elevului unde
fiecare elev are nevoie de o evaluare pozitiva si aprobarea realizarilor lui si pentru a convinge
elevul sd invete si a-1 crea conditiile pentru a invata cu placere;

* cu scop de a aprecia eforturile depuse de elev, pentru a-1 sustine, a-i spori stima de sine si
a-1 dezvolta motivatia de nvatare;

* cu sarcina cadrului didactic de a gasi mereu motive bune pentru aprecieri verbale pozitive
adresate elevilor [24, pp. 5-6];
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- Tnvatatorii isi cresc statutul propriu in fata elevilor dacd rezolvd singuri majoritatea
problemelor apérute in clasa;

- feedback-ul este foarte important in activitatea la clasa pentru asti cum este perceput cadrul
didactic de colegii si elevii lor;

- elevii trebuie sd stie cum sa negocieze cu success cu cineva mai puternic decat ei etc.

Strategia RELINQUISH (retragerea) — transefrarea responsabilitatii catre elevi. In sesnul dat
clasa se poate implica, in mod colectiv, in stabilirea obiectivelor, regulilor, consecintelor,
activitatilor de rutind, a unei parti din programul managerial. Un astfel de plan, pentru
managementul comportamentului, foloseste ideile, interesele si valorile elevilor. Tehnicile care
pot ajuta cadrul didactic la transefrarea responsabilitétii in clasad sunt:

- monitorizarea propriului comportament;

- recapitulararea, explicarea, justificarea refulametului clasei pentru elevii noi sau pentru cei
care viziteaza clasa;

- utilizarea disarului de realizari;

- contractele si eseurile de indepartare a comportamentului etc.

Strategia NETWORK (relationare) — puterea de a lega partile implicate. Startegia data
conecteazd mai multe parti de relationare in cadrul regulamentului de management al
comportamentului in clasa vizand structurarea modului in care interactioneaza elevii/adultii unii
cu altii. Tehnicile care subscriu aceasta strategie in vederea stabilirii legaturilor intre cadre
didactice, parinti, elevi, administratie pentru a colabora in atingerea obiectivelor, sunt:

- caietele de teme pentru acasa, jurnalele de observatii, contractile commune in care cadrul
didactic si parintii noteaza comportamentele positive si negative;

- sedintele cu parintii, lectoratele de pedagogizare a parintilor;

- fisa de monitorizare a copilului;

- raportul zilnic pentru acasa etc.

SEMINAR
(1) Specificul tulburarilor de comportament la elevi. Etape in rezolvarea problemelor
de disciplinare — comportamentelor problem:
Metode de modificare a comportamentelor problematice

Modificarile comportamentale constau intr-un set de procedee rezultate din cercetari
experimentale Tn domeniul invatarii comportamentului. Asumptia de baza este ca, atata timp cat
un comportament poate fi invatat, in egalda masurd el poate fi si dezvatat, utilizind metode
psihologice(orice invat are si dezvat).

Fiecare comportament are anumite antecedente si anumite consecinte. Fard sd nege
importanta acestora, modificarile comportamentale se centreaza mai ales pe comportamentul
curent (direct observabil s1 masurabil), nu doar pentru ca adesea el este de “neacceptat”, dar si
pentru ca el reprezinta singurul segment din comportamentul trecut — prezent — viitor asupra carora
putem actiona, care ne este la indemana. Nu putem sterge episodul mortii unei persoane dragi sau
episodul in care am fost mugcati de un caine, dar putem actiona asupra starii depresive prezente
sau asupra fricii fata de caini.

Unele comportamente problematice solicita o interventie imediata datorita pericolului pe
care 1l constituie pentru copil. Alte comportamente problematice necesitd o abordare consistenta
pe termen lung. Comportamentele problematice care se asociaza cu stari emotionale foarte intense
din partea elevului sau a profesorului (ingrijorare, furie, dezamagire etc.) este recomandabil sa fie
gestionate dupd o pauza de reglare a emotiilor.

Dupa realizarea analizei functionale a comportamentului, formularea ipotezei explicative si
a obiectivelor de interventie, putem alege metodele de modificare a comportamentelor
problematice care sunt adecvate. - Intirirea; - Intirirea diferentiati; - Extinctia; -
Consecintele logice si naturale; - Regulile clasei.

Tabelul de mai jos prezinta metodele utilizate cel mai frecvent in functie de cauzele
comportamentului:
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Deficit de abilitate

Deficit de performare

A obtine ceva

clasei pana la dezvoltarea ei.

Intarirea utilizarii noii abilitati si a celor
mai mici progrese.

Extinctie pentru beneficii cind se aplica
comportamentul nedezirabil

Extinctie si intarirea diferentiata.

Se intareste comportamentul dezirabil,
nu si cei nedezirabil.

Se Intareste pozitiv absenta
Comportamentului nedezirabil.

A evita ceva

clasei pana la dezvoltarea ei.

Extinctie si intarire diferentiata.
Regulile clasei.

Intarirea utilizdrii noii abilitati si a
celor mai mici progrese.
Descrierea aplicativi a metodele de modificare a comportamentelor problematice

intirirea pozitivi. Eliminarea comportamentelor nedezirabile fira a avea o strategie de a
incuraja comportamentele dezirabile nu este eficientd. Cea mai importanta parte a procesului de
disciplinare o constituie asistarea elevului in achizitionarea comportamentelor dezirabile, in
formarea de relatii sociale pozitive si dezvoltarea simtului raspunderii si al auto-disciplinei.
Comportamentele valorizate de profesor trebuie identificate si comunicate elevilor in mod
specific; elevii au nevoie sa afle ce se asteaptd Tn mod specific de la ei si sd inteleaga de ce.

Multe din comportamentele dezirabile se dezvolta i1n mod natural o datd cu inaintarea in
varsta. In acest caz rolul adultului este de a le observa si a le sustine / rafina. Alte comportamente
nu fac parte din repertoriul natural al copilului si este important sa fie dezvoltate de catre adult prin
metode specifice: a imparti cu altii ceea ce ai, bunele maniere, comportamentele empatice,
abilitatile de a studia, aminarea gratificarii etc.

Folosim intarirea pozitiva in mod natural in diferite contexte de viatd. Exemplu: Laudam
modul cum a gatit cineva §i observam ca suntem invitati din nou la masa de catre acea persoand.

Uneori Intarim pozitiv fara sa vrem comportamente nedorite: cumparam jucaria pentru care
copilul face o criza de plins in magazin... si acelasi comportament apare si data urmatoare cind
intrdm in magazinul cu jucdrii. Este important sa invatam sa folosim aceasta metoda la indemina
in educarea comportamentelor disciplinate la elevi.

Tabel - Reguli de folosire a intaririlor pozitive
1. Sa aplicim consistent intariri pozitive, de fiecare data cind apare
comportamentul, macar in etapa de invatare (cind copilul achizitioneaza un nou comportament).
2. Si utilizim intiriri prin raportare la un comportament tinti. intiririle sunt contingente cu
comportamentul pentru care sunt oferite — elevului i se explica pentru ce primeste intérirea si i se ofera
doar dupa ce a facut comportamentul (nu nainte de a face comportamentul sau in alte conditii
independente de comportament).
3. Sa oferim intiriri imediat — la 3-5 secunde dupa ce comportamentul a aparut, pentru a fi eficiente.
O pauza mai mare de 30 de secunde le face nefolositoare, le scade foarte mult eficienta.
4. Si utilizim o gami largi de intiriri. Daca o intrire este folositd prea mult apare satietatea. In timp,
folosirea repetatd a unei intariri poate fi prea mult si 151 pierde valoarea de Intdrire. Un stimul (activitate,
obiect) isi pierde
valoarea de intarire daci elevul a avut acces substantial sau a primit deja o
cantitate substantialad din acel stimul.
Exemplu: Un film pe care tocmai |-am vazut sau pe care I-am vazut de mai multe ori isi pierde valoarea
de intarire pentru noi, chiar dacad este filmul nostru preferat. Analog, mersul cu bicicleta isi va pierde
valoarea de intarire daca i s-a oferit copilului succesiv aceastd intdarire, deoarece apare efectul de
satietate.
5. Sa ne asiguram ca elevul nu obtine intaririle si prin alte comportamente decit cele pe care le
vizam noi. Daca elevul are acces la intdrirea pe care noi o oferim si prin alte comportamente decat cel
vizat de noi, atunci efectul ei asupra comportamentului poate scadea. Folositi o varietate de intariri si
asigurati-va ca elevul nu are acces la acestea prin alte mijloace decét facaind comportamentul cerut.
Recomandari pentru folosirea intaririlor:
- Folositi numele propriu al elevului cand apreciati un comportament al sau; aceasta asociere

contribuie la dezvoltarea stimei de sine a elevului.
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- Fiti sincer — o apreciere “artificiala” poate face mai mult rau decat bine.

- Folositi intariri care au aceastd valoare pentru persoana careia i le oferiti. Nu orice elev va
mentine un comportament pozitiv daca il laudam sau ii oferim 10 minute de timp liber. La fiecare
persoana functioneaza alte Intariri.

- Este foarte important sa intarim progresul elevului! Chiar daca ne-am propus ca un elev sa
intre in clasa de fiecare data la sunetul clopotelului, trebuie sa intarim acest comportament cand
apare, chiar daca nu apare de fiecare data (elevul mai intarzie uneori). Dacd asteptdm sa ne
indeplinim obiectivul 100% imediat, este posibil sd avem rezultate contrare.

- Folositi intaririle sau laudele doar cu acest scop, nu le folositi ca metoda de a atrage atentia
elevului cd nu a facut lucrul care i s-a comunicat ca se doreste de la el. Acest mod de a atrage
atentia este ironic si afecteaza stima de sine a elevului si relatia noastra cu el. Atunci cand dorim
atragerea atentiei este mai eficient sd comunicam acest lucru direct: “Am observat cd nu ai
finalizat... ca nu ai facut. Apuca-te de asta acum”

Cum gasim intdririle?

Cum?

Putem sa fim atenti la:

Intreband elevii:

- ce 1si doresc;

- ce le place privind activitatea la
scoala; care sunt activitatile preferate in
timpul liber;

- In ce directie ar vrea sd se dezvolte
profesional; ce ar alege intre mai multe
activitati;

A vorbi cu elevii despre lucrurile care 1i intereseaza este de
cele mai multe ori o intarire. Facand un astfel

de lucru putem afla care sunt mijloacele pe care le avem la
dispozitie pentru a le oferi intariri.

Inainte de a intreba elevii ce isi doresc trebuie stiut faptul ci
exista 2 probleme care pot aparea intr-o astfel de situatie:

- copiii nu stiu de fiecare datd ce consecinte le sporesc
comportamentele (s-ar putea ca unii elevi sa afirme ca notele
sau bunurile (telefon etc.) sunt principalul intéritor, dar in
practicd sa se observe ca aprecierea este cea care le mentine
sau dezvolta comportamentul) ;

- de multe ori elevii nu spun care le sunt intaririle (daca se tem
sa fie ridiculizati, atunci ei nu vor spune care sunt lucrurile care
le fac placere).

Observand elevii:

- ce aleg;

- ce preferd sa faca;

- in ce activitati se simt confortabil;

- ce evitd / amina;

- ce intdriri aplica ei altora, ce apreciaza
la altii;

Observarea comportamentelor este o cale de a descoperi
intaririle eficiente.

Observarea se poate realiza foarte usor in cazurile in care elevii
au de ales intre mai multe sarcini. Daca ei

aleg sa vorbeascd cu un coleg in loc sa realizeze o alta
activitate, alegerea lor ne arata care este modul

preferat de a desfisura o activitate. In aceastd situatie
invatatorul poate oferi activitatea in echipa ca Intdrire pentru
realizarea acelor sarcini mai putin placute pentru elevi.

Ex. “Nu mai vorbi si treci la muncd” poate fi utilizatd ca
“Atunci cdnd termini poti lua o scurtd pauzd.” Sau

“Dupa ce termini partea de documentare, pofi trece la
exercitiul in echipa.”

Intaririle sunt de mai multe tipuri. Se recomanda

Tipuri de intariri:
ca unele comportamentele dorite ale

copiilor sa fie puse sub controlul intaririlor naturale, adica insasi realizarea comportamentului sa

roducd un efect dorit de elev.

Intiriri Biologice Stimuli cu importanta biologica: aer apa, hrana, somn,

primare calduri, stimulare sexuala

Intariri Naturale - Efecte dorite, produse de comportament in mediu: apas tasta

Secundare — apare litera pe ecran inchid geamul — nu mai intra frigul
termin sarcina — am timp liber
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Sociale
Simbolice
Verbale
Nonverbale
Concrete,
tangibile

- Obiect care indica simbolic valorizarea celui ce-1 primeste: -
diplome, trofee, medalii.

- Cuvinte de valorizare: bravo, super, minunat.

- Gesturi: imbratisari, bataie pe umar, zambet.

- Obiecte cu o anumita valoare economici: cani, tricouri,
excursii.

Intdariri vs. Recompense
Sunt momente in care, in ciuda aplicarii corecte a intdririlor, acestea nu functioneaza. Unul
din motivele pentru care nu apare modificarea comportamentala dorita este faptul ca noi oferim

recompense, si nu aplicdm Intariri.

Tabel - Diferente intre intarirea pozitiva si recompensa
Intirirea pozitiva nu inseamna recompensa

Intarirea pozitiva

Recompensa

Este asociata clar cu un
comportament

Este asociata de obicei cu un rezultat pentru mcare elevul a
facut mai multe comportamente (nu stim dacd toate
dezirabile).

Exemplu: 1l laudam pentru ca si-a facut tema, pe care de
fapt a copiat-o de la colegi in pauza

Intervine in timp ce sau imediat dupa ce
elevul face comportamentul
dezirabil.

Intervine dupa o perioada, cand se pot vedea rezultatele;
timp in care nu stim ce alte comportamente a mai facut
copilul

Copilul invatd un mesaj de schimbare

Copilul mai doreste recompense.

Motiveaza elevul sa continue
comportamentul

Demotiveaza pe ceilalti elevi care nu primesc recompense

Avem resurse nelimitate de intdriri pozitive
(activitati, cuvinte, zambet,
puncte, atentie, recunoastere etc.).

Resursele sunt limitate si
neproductiva intre elevi.
Exemplu: Para, competitie pentru valorizare din partea
profesorului, nu pentru progrese in invagare

poate aparea competitia

Mentine comportamentul

Nu are numaidecat efectul de a mentine comportamentul
dorit, c¢i comportamentele care au dus la obtinerea
rezultatului (unele dintre ele nedezirabile

Tabel. Comparatie intre metode

unitive de disciplinare si intaririle pozitive

Metode punitive

Disciplinare pozitiva

Stopeaza rapid comportamentul

Stoparea comportamentului se realizeaza in timp.

Ofera o stare de usurare (= intérire
pozitivd) celui care le aplica.

Necesita efort si nu oferd imediat Intariri pozitive celui care
le aplica.

i1 invata pe elev (si pe ceilalti elevi) ce si nu
faca.

i1 invata pe elev (si pe ceilalti elevi) ce sa faca.

Scad stima de sine a elevilor.

Dezvolta stima de sine a elevilor.

Deterioreaza atitudinea elevului fata
de scoala.

Formeaza atitudini pozitive ale elevilor fatd de scoala.

Sunt urmate de demotivare (neimplicare in
sarcini, intarzieri, amanari, absente, abandon
scolar).

Creeaza un mediu pozitiv de Invatare.

Il invata pe elev si rezolve probleme
intr-un mod punitiv.

Il invata pe elev sa recunoasca si sa
aprecieze aspectele pozitive; 1l invata autodisciplina.

Deterioreaza relatia profesor — elev

Creeaza o relatie de incredere si respect intre profesor si
elev.

De ce nu folosim mai des intarirea pozitiva?
La fiecare item, gasiti mai jos modul alternativ de a privi lucrurile.
- Credem ca este normal si de la sine inteles ca elevii sa faca anumite comportamente
dezirabile, ca este datoria lor si ca urmare nu consideram ca ¢ necesar sa oferim intariri cand

aceste comportamente apar.
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Este obiectivul profesorului sa invete elevul ce este bine, dezirabil sd faca. De asemenea,
este obiectivul profesorului sa dezvolte autodisciplina si simtul raspunderii la elevi. In multe
situatii, elevii nu stiu / nu infeleg ce este bine sa faca sau ce inseamna un comportament potrivit.

- Suntem obisnuiti sd remarcam si sa scoatem in evidenta doar ceea ce nu merge bine;
greselile ne atrag atentia pentru ca dorim sa le corectam. Faptul ca asa stau lucrurile in mod obisnuit
nu inseamna ca asa este cel mai eficient. Functiondm si in aceste conditii, dar intarirea pozitiva ne
ajuta sa functionam mai bine si sa corectam greselile.

- Ne temem ca intarirea aspectelor pozitive ne va scadea autoritatea. Autoritatea scade
cand suntem inconsistenti (nu aplicdm o regula stabilita de fiecare datd, cand pedepsim si astfel
inlocuim increderea elevilor cu frica, sau cand pedepsim si apoi elevul gaseste tot felul de
comportamente pentru a evita pedeapsa de care noi nu ne dam seama...)

- Ne temem ca elevii “si-o iau In cap” si nu mai respecta regulile.

Daca intarirea pozitiva este folosita corect, ea transmite mesajul cd este bine sa faci
comportamentele cerute. Este important ca aplicarea regulilor sa fie ferma: daca elevul a respectat
regula este apreciat (primeste intariri pozitive), daca nu respecta regula, isi asuma consecintele
stabilite impreuna. Elevii “si-o iau in cap” cand de exemplu uneori nerespectarea unei reguli este
trecutd cu vederea. Cand aplicarea consecintelor pozitive sau negative nu este ferma si
consecventd, elevii invata ca mediul este impredictibil si nu depinde de comportamentele lor, si
atunci “si-o iau in cap”.

Activitate: La urmatoarea lucrare de control pe care o dati elevilor, subliniati si ceea ce au
scris bine elevii (cu o alta culoare decat rosu). Adaugati un mesaj / comentariu scurt despre
raspunsurile bune date de elev in lucrare.

Extinctia. Metoda extinctiei porneste de la principiul ca, daca am identificat ce intarire
mentine un comportament, lipsa acesteia va avea ca rezultat diminuarea sau stoparea
comportamentului. Ca metodd de disciplinare, extinctia presupune retragerea intdririlor care
mentin comportamentul problematic.

Extinctia este una din primele metode pe care le putem folosi cand dorim sa modificim un
comportament nedorit. De multe ori, analiza functionalda a comportamentului ne arata ca insusi
adultul oferd fara sa vrea intdririle care mentin comportamentul problematic.

De exemplu. cind copilul plange si se tranteste pe jos in magazinul cu jucarii, in cele din
urma parintele cumpara jucaria doritd, chiar daca initial refuzase. Copilul invata ca tot ceea ce
trebuie sd faca pentru a obtine §i data urmdtoare jucaria este sa planga si sa se tranteasca pe jos.

George plange cand trebuie sa plece la scoala. Parintii se ingrijoreazad, se impacienteazd in
Jjurul lui §i incep sa negocieze plecarea la scoala.

In clasa, profesorul opreste lectia pentru a repeta instructiunile, a negocia cu elevul care
refuza sa faca o sarcind, oferindu-i atentia de care elevul are nevoie §i a invatat ca o poate obtine
astfel

Pagii necesari cand folosim extinctia:

1. Inainte de folosirea acestei metode, realizim analiza functionald a comportamentului
pentru a ne asigura cd am identificat intarirea care mentine comportamentul. Este foarte important
ca acest prim pas sd fie realizat foarte specific: ce comportamente fac cei din jurul copilului
(profesorul sau elevii), imediat dupa sau chiar in timp ce apare comportamentul problematic si il
mentin.

De exemplu: de fiecare data cand un elev spune cuvinte indecente, invatatorul opreste lectia,
se uitd la elev, se incrunta, ii spune sa inceteze, repeta instructiunile etc. Ceilalti colegi rid, se
inghiontesc, se uita la elevul respectiv etc. Toate aceste comportamente ofera atentia pe care o
cauta elevul, iar comportamentul lui se va repeta pentru a obtine acelasi efect.

2. Eliminarea intaririi de fiecare datd cand apare comportamentul problematic. O data ce
stim ce comportamente proprii reprezinta intdriri pentru acel comportament, n acel context, este
important sa ne refinem in a le mai face atunci cind copilul face comportamentul problematic. De
retinut ca acelasi comportament este intarit de lucruri diferite in contexte diferite. Un elev poate
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avea comportamente agresive la anumite ore pentru a evita sarcinile date de profesori, iar la altele
pentru a obtine integrarea intr-un grup popular in scoala.

Intaririle in aceste cazuri sunt diferite, sunt oferite de diferite persoane, sipentru a aplica
extinctia este important sa identificam si sd elimindm intaririle care functioneaza in contextul pe
care ni lI-am propus.

3. Intarirea comportamentului alternativ (vezi intdrirea diferentiatd). Este important si
oferim intarirea de care are nevoie copilul dar in alte situatii — adicd atunci cand face
comportamente dorite, astfel incat elevul sa invete mesajul ca doar atunci poate obtine beneficiile
de care are nevoie.

4. Masurarea comportamentului problematic inainte si dupa aplicarea extinctiei pentru a
vedea daca metoda a dat rezultate. Acest pas este important pentru a verifica daca am determinat
specific intdrirea care trebuie eliminata si dacad am aplicat corect metoda (de fiecare datd cand
apare comportamentul problematic).

Posibile erori in aplicarea extinctiei:

Exemplul 1: Un profesor doreste sa foloseasca extinctia pentru a elimina comportamentul
problematic al Cameliei, de a vorbi cu vecinul de banca la lucrare. De aceea profesorul incearca
sa ignore acest comportament atunci cand il observa, considerand ca astfel el se va reduce treptat.
In aceasta situatie insa, intarirea care mentine comportamentul Cameliei nu este atentia
profesorului, de aceea eliminarea acesteia nu va produce nici o modificare in comportament.

Eroarea produsa in acest exemplu se refera la identificarea incorecta a intaririi si retragerea
unui comportament al adultului care de fapt nu este o intarire pentru comportamentul problematic.

O eroare frecvent intalnitd este confundarea extinctiei cu ignorarea comportamentului
problematic. Ignorarea este intr-adevar o metoda de extinctie dar doar in situatia in care intarirea
comportamentului problematic este atentia adultului.

Desi foarte frecvent intarirea este intr-adevar una sociala — atentia adultului, nu in toate
cazurile este asa.

Exemplul 2: La lucrarea de matematica Lucian incepe sa planga, pentru a evita sarcina.
Invatatoarea uneori il potoleste explicandu-i inca o data instructiunile, alteori dandu-i o sarcina
mai usoara de facut. In cea de-a doua situatie, evitarea sarcinii este mentinuta daca Lucian
primeste un exercifiu mai usor. Chiar daca a intentionat sa retraga intarirea (= posibilitatea de a
evitasarcina), invdtdatoarea nu a aplicat decat in prima situatie metoda extinctiei ( = a explicat
incd o data instructiunile).

Eroarea produsa in acest exemplu este faptul cd extinctia nu a fost aplicatd de fiecare data
cand apare comportamentul problematic. Daca uneori se pastreaza totusiintarirea pozitiva pentru
comportamentul problematic, elevul invatd ca poate obtine evitarea sarcinii §i extinctia nu
functioneaza.

Cind nu putem aplica extinctia:

mCind comportamentul problematic nu este intdrit de factori in controlul nostru. Unele
comportamente ale elevului sunt intarite din alte surse — colegi, alte persoane aflate in clasa sau
sunt autointdrite. In aceste cazuri este important si folosim alte metode de reducere a
comportamentului nedorit.

mCind comportamentul problematic reprezintd un pericol pentru persoana in cauza sau
pentru ceilalti — de exemplu in cazul comportamentelor agresive severe care sunt intarite de atentia
adultului, nu putem ignora comportamentul.

mCind nu putem asigura aplicarea consecventa a metodei — alfi adulti intaresc
comportamentul pe care dv. incercati sa-1 eliminati — de exemplu un alt profesor care asista la ora
oferd atentia elevului in timp ce acesta face un comportament pe care dv. incercati sa-1 ignorati.

Escaladarea comportamentului problematic

Folosirea extinctiei este de obicei urmatd de o crestere a frecventei sau intensitatii
comportamentului problematic.

Exemplu: Elevul care spune cuvinte indecente in clasa si nu mai primeste atentia
profesorului va incepe sa spuna mai multe astfel de cuvinte in prima faza. De asemenea este posibil
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sa apard o reactie emotionald a copilului (se supdrd, plange) sau un nou comportament
problematic care are aceeasi functie (rade tare, inghionteste colegul, se ridica din banca - prin
care incearca sa obtina tot atentia, in acest exemplu). Acest efect este de asteptat si semnalizeaza
faptul ca metoda functioneaza. El ne arata ca intr-adevar aceasta este intarirea care mentinea
comportamentul §i tot ce trebuie sa facem este sa menginem metoda extinctiei. Aceasta faza de
escaladare vine din incercarea elevului de a obtine totusi intarirea. In scurt timp, daca continuam
sd refinem comportamentele care ii ofereau elevului atentia dorita, el va renunta sa mai repete
comportamentul.

intirirea diferentiata

Intarirea diferentiata este o metoda de management comportamental folosita pentru a creste
frecventa comportamentelor dezirabile si pentru a reduce frecventa comportamentelor
nedezirabile. Comportamentul dorit este intarit de fiecare data cand el apare. Intarirea sistematica
creste probabilitatea ca respectivul comportament sd apara in viitor. In acelasi timp orice
comportament nedorit care interfereaza cu comportamentul dorit nu este intdrit. Lipsa acordarii
intaririlor scade probabilitatea aparitiei viitoare a comportamentului nedorit. Aceastd metoda
combinad acordarea intaririlor (pentru comportamentul dorit) cu retragerea intaririlor sau extinctia
(pentru comportamentele nedorite). De aceea poarta denumirea de intarire diferentiata.

De exemplu, cand doamna invatitoare se adreseaza frontal tuturor copiilor, lonut se agita in
banca si vorbeste neintrebat. Acest comportament este un comportament nedorit care deranjeaza
intreaga ord. Doamna invatatoare doreste sa reduca aparitia acestui comportament §i s creasca
frecventa comportamentului de ridicare a mainii pentru a se inscrie la raspuns. Ca urmare, doamna
invatatoare va intari la Ionut comportamentul de ridicare a mainii si va retrage intaririle pentru
comportamentele nedezirabile. Pentru aceastd situatie orientarea atentiei $i numirea pentru a
raspunde reprezintd o intarire pentru comportamentele nedorite ale elevului (functia
comportamentelor este de a atrage atentia adultului). Aplicarea intaririi diferentiate in acest caz va
consta in orientarea atentiei spre lonut si numirea lui sd raspundad atunci cand apare
comportamentul dorit (ridicA mana) si retragerea acestor intdriri (extinctia) pentru
comportamentele nedorite (se agitd in banca, vorbeste neintrebat) care interfereazd cu
comportamentul dorit.

Conditii de aplicare a intaririi diferentiate:

1. Intarirea diferentiata se poate aplica doar in situatia in care comportamentul dezirabil apare
ocazional; pentru situatiile in care acest comportament nu apare deloc, intarirea diferentiata nu
poate fi aplicatd. Este necesard prezenta comportamentului dezirabil intre comportamentele
copilului.

2. Aplicarea intaririlor pentru comportamentuldezirabil trebuie sa urmeze imediat aparitia
comportamentului.

3. Este necesara identificarea si definirea comportamentelor nedezirabile, precum si a
intaririlor lor. Se recomanda ca intaririle pentru aceste comportamente sa fie eliminate complet.
Daca acest lucru nu este posibil, este necesar ca intaririle sa fie minimizate cat mai mult posibil,
pentru ca comportamentul dorit sa primeascd mai multe beneficii decat cele nedorite.

O forma speciald a intdririi diferentiate o reprezintd intdrirea diferentiatd pentru absenta
comportamentului problematic. Aceasta metodd constd in aplicarea intaririi pentru perioade de
timp prestabilite, in care comportamentul problematic lipseste. De exemplu, daca comportamentul
problematic pe care dorim sa il reducem este stropitul cu apa in pauze, elevul respectiv, va primi
intdriri pentru fiecare pauzd in care acest comportament problematic a fost absent; adica se
intareste lipsa sau absenta comportamentului problematic. Este important ca elevii sa cunoasca
faptul ca sunt monitorizati in cadrul unui plan de interventie comportamentald, care este scopul
aplicarii intaririlor si ce se asteapta de la ei.

Consecintele logice si naturale

Daca analizam activitatea noastra dezi cu zi cu elevii, putem identifica multe comportamente
nedezirabile care nu pot fi reduse la nivele acceptabile sau eliminate folosind in mod exclusiv
consecintele pozitive sau intaririle, desi acestea ofera un ajutor esential de fiecare data si trebuie
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sa fie cuprinse in orice plan de modificare comportamentald. De multe ori intalnim situatii in care
metodele de modificare comportamentald bazate pe folosirea consecintelor pozitive (oferirea lor
sau neoferirea lor) sunt insuficiente pentru a solutiona problemele reale cu care ne confruntam.

Cele mai eficiente strategii de management comportamental al clasei includ in mod
echilibrat metode de interactiune si comunicare preventive (stabilirea de reguli), metode de
gestionare a consecintelor pozitive si metode de gestionare a consecintelor logice si naturale. Toate
aceste metode impreunad sunt la dispozitia noastra pentru a-i invata pe elevi sa aleaga, sa rezolve
probleme, sa ia decizii si s igi asume responsabilitatea actelor lor.

Consecintele naturale

Sunt consecinte care apar ca o urmare fireasca a unui comportament. Ele nu sunt planificate
sau controlate.

Exemplu: Daca te asezi in banca pe locul altcuiva, apare ca s§i consecinta naturald
exprimarea nemulfumirii unui coleg sau o vedere mai putin bund la tabla. Ca urmare a aparitiei
acestor consecinte, comportamentul se modifica (elevul isi reia locul).

Desi sunt foarte eficiente in modificarea comportamentuluinu putem prezice aparitia lor
decat in unele situatii (dacad nu ma imbrac repede, filmul va incepe inainte ca eu sa ajung la
cinema). Deoarece consecintele naturale sunt predictibile si constante doar pentru unele
comportamente, face ca ele sa poata fi utilizate doar pentru comportamentele care apar in acele
situatii. Daca consecintele nu sunt predictibile si constante, contingente cu comportamentul, ele
nu conduc la invatare.

Pentru situatiile in care nu apar consecinte naturale in mod constant si predictibil, se
recomanda folosirea consecintelor logice ca metodd de modificare a comportamentelor. Spre
deosebire de consecintele naturale, consecintele logice pot fi planificate sau controlate de catre
profesor astfel incat sa devina predictibile si contingente cu comportamentul.

Consecintele logice

Reprezinta actiuni sau raspunsuri care sunt aplicate ca urmare a aparitiei unui comportament
nedezirabil. Ele au ca efect prevenirea reaparitiei acestui comportament.

Consecintele logice sunt diferite de pedeapsa deoarece ele au ca scop ghidarea copilului spre
comportamentul dezirabil. Acest lucru se realizeaza prin construirea contextului adecvat in care
elevul sa se confrunte cu consecintele sau efectele propriului comportament.

Consecintele logice reprezinta pentru copil o oportunitate de invatare: copilul invata ca are
responsabilitatea comportamentului sdu si control asupra lui. Aceste consecinte se numesc logice
deoarece ele sunt evident relationate cu comportamentul.

Elevii accepta cu usurintd confruntarea cu consecintele logice cand ele sunt prezentate ca
alegeri, optiuni si nu ca pedepse sau sanctiuni. Prin consecintele logice copiii invata ca alegerile
lor (comportamentele pe care aleg sa le faca) au consecinte pozitive sau negative, iar ei au control
asupra acestora prin controlul modului in care aleg. In acest fel, copiii invatd sa isi asume
responsabilitatea propriilor actiuni si comportamente.

Exemplu: Dupa ora de picturd, Natasa nu isi stange apa, acuarelele, colile si celelalte
lucruri pe care le-a folosit. Banca ramane murdard, iar ea se grabeste sd plece in pauzd impreund
cu colegii. Profesoara o ajutd sa stranga §i ii reaminteste ca data viitoare va trebui sd faca singura
acest lucru. Bineinteles, acest lucru nu se intampla si profesoara o ajuta din nou, de mai multe
ori, pana cand devine un obicei. Faptul ca a ajutat-o sd stranga a invagat-o pe Natasa cd nu este
responsabila de comportamentul ei, ca daca ea nu il face este altcineva care va face.

Ca urmare, nemultumitd de comportamentul Natasei, profesoara o ameninta ca daca nu lasa
banca asa cum a gasit-o, curata, ii va scadea nota, sau nu o va primi la ora si ii va trece absent
nemotivat. Toate aceste actiuni de amenintare care isi propun sa o facd pe Natasa sa faca curat nu
11 modifica comportamentul. Ce se intampla in schimb este ca Natasa vorbeste urat despre doamna
profesoard, intarzie la ore, varsa intentionat culori pe podea in timpul orei §i continud sd nu isi
stranga lucrurile la sfarsit.

Actiunile aplicate de profesoara ca si consecinta negativa (a amenintat-0) au fost ineficiente,
deoarece au fost nerelationate cu comportamentul. Ca urmare aceste consecinte punitive nu au
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invatat-o pe Natasa nimic despre comportamentul ¢i, iar acesta nu s-a modificat. Mai mult chiar,
au stricat relatia Natasei cu doamna profesoard pentru ca au fost percepute de eleva ca nedrepte,
nefiind relationate cu comportamentul.

Consecintele logice, spre deosebirede pedepse, nu sunt folosite pentru a ameninta sau pentru
a intimida copilul. Ele sunt prezentate copilului ca o alegere, ca o alternativa pentru care el poate
opta daca doreste.

Exemplu: In cazul Natasei, profesoara isi di seama cd notele mici la desen si amenintdrile
nu duc nicaieri i decide sa aplice consecintele logice pentru comportamentul Natagei. Ca urmare,
la inceputul urmatoarei ore de desen, profesoara o anunta ca alternativele intre care poate alege
: «Natasa, colegii care strang lucrurile si curata banca merg in pauza si se joaca. Daca doresti
sa mergi cu ei, e necesar sa-fi strangi lucrurile si sa-fi cureti banca, asa cum fac ei.» Cand
profesoara anunta elevii ca ora s-a incheiat §i ca este momentul sa stranga lucrurile si sa curete,
copiii incep sd faca acest lucru, iar Natasa refuza. Profesoara ii repeta calm alternativele pe care
le are si subliniaza ca este alegerea ei. Daca alege sa refuze, atunci alege sa ramana in clasa.

Natasa ramane in clasa cu profesoara. La urmdatoarea ora de desen profesoara o anunta
din nou pe Natasa despre optiunile pe care le are la finalul orei. Cand profesoara anunta elevii
cd ora s-a incheiat §i ca este momentul sa stranga lucrurile si sa curete, Natasa isi strange si

curata lucrurile ei imediat.
Consecintele logice au modificat comportamentul deoarece sunt relationate in mod logic cu
comportamentul nedorit si cel dorit si ii ofera copilului decizia de a suporta consecintele neplacute.
Consecintele logice nu apar in mod natural ca urmare a comportamecomportamentului. Ele
sunt in mod deliberat alese de catre adulti si sunt similare cu ce i s-ar intampla unui adult intr-o

situatie similara.

Pentru a invdta pe copii responsabilitatea actiunilor lor §i importanta realizarii
comportamentelor si in absenta adultului este necesar sa folosim consecintele care sunt logice.
Pentru ca consecintele cu care confruntam copilul sa fie logice, ele trebuie sa respecte regula celor

3R.

Regula celor 3R.

Relationate cu
comportamentul
nedorit si cu cel

dorit.

Consecintele logice sunt relationate cu comportamentul si cu functia lui. Acest lucru
presupune ca profesorul sd cunoasca bine evul, functia comportamentului sau intr-
un anumit context §i care consecin{d ar ajuta orientarea alegerii elevului spre
comportamentul dorit.

Exemplu: Scoaterea elevului de la ora pentru ca ii injura pe ceilalti sau le spune
porecle nu reprezintd o consecintda logicd, deoarece nu este relationata cu
comportamentul dorit sau nedorit. O consecingad logica ar fi sa scrie un bilet sau o
scrisoare de scuze catre coleg pentru fiecare injuraturd, in timpul pauzei. Profesorul
va numdra comportamentele nedorite si va colecta biletele cand acestea sunt
finalizate (daca confruntarea cu consecintele logice necesitd mai mult timp decat
doar 0 pauza, atunci se va continua aplicarea lor si pauzele urmatoare).

Respectuoase

Consecintele logice sunt prezentate cu empatie §i cu un ton respectuos fata de elev.
In caz contrar, elevul se va concentra pe modul in care adultul se simte, pe modul in
care se simte el insusi (furios, jignit), si nu va intelege / analiza alternativele

intre care trebuie sd aleagd. Elevii carora nu li se vorbeste cu respect devin
necooperanti, agresivi sau pasiv-agresivi(sfidatori) si pot incerca sa se rdzbune pe
profesor.

Rezonabile

Consecintele logice sunt rezonabile, adica nu sunt excesive sau prezintd o consecinta
care poate fi cu usurintda perceputd ca fiind nedreaptd (in aceste cazuri aceste
consecinte nu mai sunt logice, sunt sanctiuni).

Exemplu: Nu este rezonabil sa ceri unui elev sa faca o suta de exercitii in plus ca
tema pentru ca nu a lucrat sarcina primita in clasd. Aceasta este

perceputa ca o pedeapsa. O consecinta logica rezonabild este sa realizeze sarcina in
pauza, si doar dupa realizarea ei sa poatd merge in

pauza.

Eficienta consecintelor logice este conditionata de cateva aspecte ale utilizarii lor:
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- Tonul vocii: Este necesar ca modul in care consecintele sunt prezentate sa fie calm, clar si
respectuos fatd de copil. Consecintele logice nu trebuie sd devind prin tonul vocii amenintitoare
sau punitive.

- Contingenta in spatiu si timp: Alternativele care vor fi utilizate pentru consecintele logice
trebuie alese si planificate din timp (inainte ca urmatorul context in care apare comportamentul sa
fie reintalnit); alternativele trebuie prezentate copilului in contextul in care se asteapta aparitia
comportamentului dezirabil, in locul celui nedezirabil si inainte de momentul in care se asteapta
acest lucru, pentru a-i da posibilitatea sa aleaga si ca urmare sa se confrunte cu consecintele
propriei alegeri.

- Intirirea comportamentului dezirabil: Dupa prima aparitie a comportamentului dezirabil,
acesta trebuie intarit.

Care este diferenta intre consecintele logice si folosirea traditionali a pedepselor?

Diferenta principald intre consecintele logice si pedepse este data de regula celor 3R:
relationate, respectuoase si rezonabile. Pot exista situatii in care consecintele logice si pedepsele
sunt aceleasi, dar modul in care adultul le prezinta elevului face ca ele sa devina pedepse si nu
consecinte logice (glas ridicat, insotit de jigniri sau amenintarea cu consecinte mai mari in viitor).
Consecintele logice sunt consecinte cu care elevul este pus in situatia sa se confrunte, nu sunt
aplicate.

Consecinte logice Pedepse sau penalizari

Sunt relationate cu comportamentul. Sunt relationate cu sarcini neplacute in general,
indiferent de comportament (stergi tabla, nu mai mergi
in excursie, 100 de exercitii etc.).

Sunt respectuoase. Sunt prezentate pe un ton ridicat,
amenintator, revoltat.

Sunt rezonabile. Sunt mult mai mari decat ce ar fi suficient pentru
modificarea comportamentului.

Sunt prezentate elevului ca alegere. Sunt aplicate elevului.

Ofera alegeri intre niste limite. Cere elevului complianta la dorinta sau
decizia adultului.

Sunt prezentate elevului inainte de Sunt aplicate de obicei dupa ce comportamentul nedorit

noul moment in care se asteapta aparitia a aparut deja.

comportamentului nedezirabil si se doreste alt

comportament.

Ofera elevului un sentiment de Produce elevului un sentiment de

control. nedreptate si rizbunare.

Invata elevul responsabilitatea faptelor sale. Produce emotii negative la elev si profesor.

Sunt similare cu ce anume s-ar Sunt aleatorii.

intampla unui adult intr-o situatie

similara.

SARCINA B:

1. Extinderea comportamentelor problematice care au functia de a satisface nevoia
copilului

Completati 1n tabelele de mai jos exemple de comportamente problematice care au functia
de a satisface nevoia respectiva. Apoi notati comportamente alternative, dezirabile, care ar putea
sa le inlocuiasca pe cele problematice, astfel incit nevoia copilului sa fie satisfacuta.

Nevoia Comportamente dezirabile Comportamente
problematice
Atentia 1. ridicd mana pentru a raspunde la ord; | 1. vorbeste neintrebat;
adultului 2t 2t
K F B e
Ao oo be oo
5 D -
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Recunoastere | 1. le ofera explicatii 1. face glume pe seama
din partea colegilor cand e solicitat; profesorului;
colegilor 2. s 2 s
B s B
B oo Bt
5 e
Confort 1. solicita ajutorul profesorului in 1. chiuleste de la ore de teama de a fi
emotional realizarea ascultat;
temei; 2 e ——
2. B
B Lo
Bt B
B
Siguranta 1. isi face prieteni; 1. i jigneste pe altii;
(securizare) 2. e 2 s
B B
B Lo
D B

2. Valorificarea problematizirii - tehnica de a verifica eficienta metodei de disciplinare
Cum putem verifica dacd modul cum explicam si raspundem la comportamentul problematic
al elevului este o metoda de disciplinare eficienta sau nu?
2. 1. Luati un exemplu concret de situatie problematica si notati care a fost raspunsul dv.
Situatie problematica

2.2. Apoi analizati acest raspuns folosind urmatoarele intrebari: - Ce a invatat elevul in urma
acestei metode? - Ce au invatat ceilal{i elevi din clasd? - A inteles elevul legatura intre
comportamentul lui si metoda pe care am aplicat-0? - Cum ma simt (*Usurat, *Vinovat, *Mandru
ci am avut dreptate, Calm <Ingrijorat)?; - Cum s-a comportat elevul dupd momentul in care am
aplicat respectiva metoda de disciplinare (*mai repetd comportamentul problematic, *se izoleaza,
se retrage, *face alte comportamente problematice, *ma sfideaza, *face ceea ce i-am cerut)?; - Cum
pot caracteriza relatia pe care o am cu elevul dupa momentul in care am aplicat respectiva metoda
de disciplinare?

3. Descrierea comportamentului problematic

Indicatii: Descrieti pe scurt comportamentul problematic al elevului.

Avand in minte un episod tipic al comportamentului problematic, alegeti frecventa pentru
care fiecare dintre afirmatiile de mai jos este adevarata. Analiza situatiilor celor mai frecvente este
o informatie utila pentru a putea identifica functia comportamentului problematic.

Chestionar privind comportamentul problematic

Elev ..ccovvviininninnnnn. Clasa....ccoevieiinieininnnn Sex: F/M
Profesor........cceeeinennnn.
Telefon ...ocevevieiiiniiniininnns Data .ccoviieiiiiiiiiiniininnn
PROCENT
| 10% | 25% | 50% |75% |90% |
. = 2
+ o s3]
o L 2
; ) =)
z z o5
1. Comportamentul problematic aparesise |0 |1 2 3 4 5 6
mentine cind solicitati elevul sa realizeze
0 sarcina?
2. Cind comportamentul 0 |1 2 3 4 5 6
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problematic apare, il redirectionati pe
elev catre sarcind si respectarea
regulilor?

3. In contextul unui conflict cu 0 |1 2 3 4 5 6
colegii, daca elevul manifesta
comportamentul problematic,
ceilalti colegi 1l lasa in pace?
4, Atunci cind apare 0|1 2 3 4 5 6
comportamentul problematic,
colegii rid sau reactioneaza
verbal?

5. Comportamentul problematic 0|1 2 3 4 5 6
apare cu precadere dupa un conflict in
afara clasei?

6. Comportamentul problematic 0|1 2 3 4 5 6
apare pentru a va atrage atentia
atunci cind lucrati cu alti elevi?

7. Comportamentul problematic 0 |1 2 3 4 5 6
apare 1n prezenta anumitor colegi
8. Este probabil ca un comportament 0 |1 2 3 4 5 6

problematic sa

continue de-a lungul zilei dupa
un episod precedent?

9. Comportamentul problematic 0 |1 2 3 4 5 6
apare 1n timpul unor activitati
specifice de invatare?

10. | Comportamentul problematic 0 |1 2 3 4 5 6
dispare atunci cind colegii nu
mai interactioneaza cu elevul in
cauza?

11. | Comportamentul problematic 0 |1 2 3 4 5 6
dispare atunci cind colegii
interactioneaza cu alti elevi?

12 Daca elevul manifesta 0|1 2 3 4 5 6
comportamentul problematic, 1i
acordati atentie personald pentru
a-l recentra pe rezolvarea
sarcinii?
13 Elevul inceteaza sa manifeste 0|1 2 3 4 5 6
comportamentul problematic
daca nu i se mai solicita nimic
sau daca i se permite sa renunte
la activitatea de invatare?
14 Atunci cind elevul manifesta 0 |1 2 3 4 5 6
comportamentul problematic,
colegii Inceteaza sa interactioneze
cuel?
15 Este probabil ca un comportament 0|1 2 3 4 5 6
problematic sa
apara dupa activitati
neplanificate la clasa sau devieri
de la rutina clasei?
4. Valorificarea intaririi posibile pentru a creste frecventa comportamentelor dorite
Extindeti lista de mai jos si cu alte intariri posibile pe care le puteti aplica in clasa de elevi
pentru a creste frecventa comportamentelor dorite, completand tabelul:
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Tipuri de intdariri:

Sociale

Legate de sarcinile de
scoald

Concrete

- Sa primesti aprecieri verbale;

- Sa-ti prezinti rezultatele In fata
profesorului sau a colegilor;

- Sa petreci timp cu invatatorul /
profesorul;

- Sa primesti scrisori de apreciere;

- Sd apara un articol cu fotografie despre
tine / realizarile tale in newsletter-ul /
revista scolii;

- Sé petreci timp vorbind cu colegii sau
profesorul despre evenimente familiale
(aniversari, realizari etc.);

- Sa {i se ceara opinia;

- Familia ta sa primeasca o scrisoare din
partea scolii despre realizarile tale

- Sa fii liderul unui grup;

- Sé primesti noi responsabilitati;
- Sa fii nsércinat cu rezolvarea
unei anumite situatii;

- Sa alegi anumite sarcini care 1ti
fac placere;

- Sé conduci o ord de curs in
locul profesorului sau
invatatorului;

- Sa ai oportunitatea de a fixa /
decide scopuri / obiective;

- Sé asisti In implementarea unor
sugestii de Tmbunatatire;

- Sa iti ceard colegii sau
profesorul sfaturi i sugestii

- Timp liber pentru
diverse activitati
personale;

- Tricouri, sepci, alte
materiale, oferite cu
ocazia unor evenimente
speciale;

- Diplome si trofee
oferite In evenimente
speciale;

- Petreceri;

- Pauze mai lungi;

LABORATOR
(1) Strategii de modificare a comportamentelor problematice la elevi in cadrul
disciplinei Dezvoltarea personala (DP)

Din perspectiva procesului de invatare a comportamentului participativ in mediul
educational scolar, care se valorifica prin formarea si dezvoltarea abilitatilor sociale - capacitatea
de responsabilizare sociald, M. Niculescu (2016) elucideazd mai multe tehnici si procedee [1, pp.
158-164]:

eTchnica de valorizare a elevilor pentru a se implica activ in propria dezvoltare: ,,Si eu sunt
important!”/ ,,Fa-ma sa ma simt important!” — vizeaza un feed-back pozitiv pentru a continua cu
succes activitatile (motivare, incurajare, sprijin, de valorizare).

eTehnica ,,timpului datorat” (Froyen, Iverson, 1999) - se aplica in cazul in care timpul irosit
in clasd din cauza comportamentului neadecvat al elevului trebuie recuperat de acesta n timpul lui
liber. Invatatorul fixeaza intervale mici de timp pentru fiecare abatere si decide activitatea elevului
in intervalul de ,,timp datorat”. (Exemplu: ,,Mihai, trebuie sa asculti cand altcineva vorbeste”. Daca
elevul continud sd vorbeascd, invatatorul 1i comunica: ,,Mihai, ne esti dator trei minute!”.

e Tehnica ,,angajamentul scris” (Froyen, Iverson, 1999) vizeaza rezolvarea problemelor
disciplinare ce include asteptarile profesorului (clar formulate), consecintele negative ce decurg
din comportamentul elevului, precum si intervalul de timp in care se asteaptd remedierea.
Profesorul trebuie sa-i invete pe elevi cum se alcatuiesc aceste angajamente si sd-i ajute sa aleaga
si s administreze singuri posibilele consecinte si masuri.

® Tehnica ,,shaping” - in cazul in care comportamentul pare sa se imbunatateasca (adica este
aproape de ce asteapta Invatitorul), dar nu este exact comportamentul dorit, din moment ce
intotdeauna existd variatie in producerea comportamentului, Tnvatatorul recompenseaza elevul,
asteptand o aproximare i mai buna a comportamentului dorit pentru a-I recompensa din nou.

e Procedeul de oferire de recompense/pedepse in cazul respectarii/nerespectarii regulei -
participarea/ neparticiparea la activitati extragcolare preferate, pauze mai lungi/mai scurte, premii,
diplome etc.).

e Procedeul de descoperire si castigare a ,,liderului negativ” (elevi care pot crea probleme
de disciplind) vizeaza descoperirea acestuia si atragerea de partea invatatorului pentru a-i controla
comportamentul (categoria datd de elevi pot primi sarcini specifice in clasa, care sd-i mentind
ocupati si sd-1 faca sa se simtd importanti, astfel, controlandu-i pe ei, invatatorul implicit va avea
control asupra grupului, iar aceia le vor urma comportamentul).

In vederea cunoasterii si asumarii responsabilititilor scolare prin abilititi formate la DP [2,
p. 179], invatatorul va:

179



- respecta principiile didactice specifice activitdtilor de invatare ,,Valorificarea mediului
psihosocial ca sursa de invatare; Predominarea metodelor de simulare si joc didactic si a atmosferei
emotionale pozitive in procesul educationa” [3, pp. 228-229];

- aborda demersul integrator, aplicat atat in cadrul fiecarui modul, intre cele cinci module,
cu utilizarea achizitiilor din cadrul altor discipline scolare, cat si prin valorificarea experientei din
mediul de viata al elevului (ibidem, p. 229);

- urmari caracterul accentuat explorator si practic-aplicativ al disciplinei DP, prin implicarea
activa si directa a elevilor, valorificand experientele personale ale elevilor, in maniera integrata,
printr-o raportare permanentd la ceea ce gandesc, simt si cum se comportd acestia, uar
sutenticitatea experientelor de invatare ale elevilor va fi demonstrata atunci cand acestia vor aplica
competentele explorate, descoperite si exersate la aceasta disciplind in contexte de invatare diferite
(ibidem, p. 235);

- aplica metode traditionale, activ-participative, art-creative ce presupun utilizarea unor
modalitati artistice de exprimare prin desen, miscare, mimicd, modelaj, piese de teatru, exercitii
de energizare, care il fac pe elevul de varstd scolard mica sa se simta bine si sa doreascd sa se
implice in activitate; contextele non-formale, toate valide in contextul modelului Evocare —
Realizarea sensului — Reflectie — Extindere (ERRE).

Astfel, in sensul abordarii managementului problemelor de disciplind in cadrul activitagilor
didactice, un rol deosebit in actul de preventie a comportamentelor negative il joaca disciplina
scolard DP. Aceasta, din perspectivd disciplinard, la nivelul sistemului de competente cheie-
transversale/transdisciplinare, prin competentele sale specifice, face parte din aria curriculara
,»Consiliere si dezvoltare personald” cu scopul:

- formarea comportamentelor care permit elevului sa-si exploreze trasaturile de personalitate
si abilitdtile sale specifice, sa-si asume responsabilitatea pentru comportamentul personal, pentru
dezvoltarea atitudinii pozitive fatd de sine si a modului de interactiune armonioasa cu ceilalti pe
tot parcursul vietii [3, p. 227].

Conform actualului Ghid de implementare a curriculumului pentru invatamantul primar
(2018) [26] in cadrul DP:

* copilul se descopera pe sine, exploreaza si experimenteaza comportamente cunoscute si
noi in contexte cu diferitd intensitate valoricd, invatand cum sd se dezvolte independent, dar si
impreuna cu altii, sd puna in valoare calitatile si sa depaseasca dificultatile [3, p. 228];

* activitatile de Tnvatare au la baza principia didactice bazate pe: organizarea parcursului
educational de la cunoscut spre necunoscut; valorificarea gandirii concrete a elevului mic; axarea
procesului de invatare pe exemple si modele; predominarea metodelor de simulare si joc didactic
si a atmosferei emotionale pozitive in procesul educational [ibidem, p. 229];

* realizarea eficientd necesitd respectarea principiilor invatarii centrate pe elev in
relationarea activa cu mediul sdu de viata; aplicarea unui ansamblu de tehnologii educationale care
va include, preponderent, metode interactive, participativ-active, acestea fiind cele mai eficiente
in vederea dezvoltarii In mod integrat a cunostintelor, deprinderilor, atitudinilor, valorilor de viata;

* accentul este pus pe sarcinile de exploarare si practic-aplicativ, ceea ce presupune
implicarea activa si directa a elevilor;

* spatiul de desfasurare va fi organizat intr-o forma care faciliteazd munca in echipa,
implicarea activa a tuturor elevilor, dar nu va fi neglijataactivitatea individuala si frontala [ibidem,
p. 235];

* metodele si tehnicile sunt elementul cel mai flexibil al strategiei didactice si relevante
pentru diferite etape ale activitatii didactice in contextul modelului Evocare — Realizarea sensului
— Reflectie — Extindere (ERRE) [ibidem, p. 236].

Dupa W. Weidinger (2020) comportamentul disciplinat - disciplinarea se preda elevilor si
se Tnvata de elevi la DP la nivelul abilitatilor transversale care sa le asigure o dezvoltare fizica si
psihica sdndtoasa si sa-i sprijine in formarea unei identitati personale solide - abilitati de viata, de
care au nevoie in diferite situatii actuale din viata scolard sau viitoare din viata privatd si
profesionala [4, pp. 5 - 6]. Acestea incluzand:
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* competente cognitive, cum ar fi competente de rezolvare a problemelor, de gandire
creativa, de gandire critica, precum si cele meta-cognitive;

» aptitudini sociale, cum ar fi comunicarea si -colaborarea, construirea relatiilor
interpersonale, empatia;

» competente legate de constiinta de sine, cum ar fi responsabilitatea, luarea deciziilor,
deprinderile de autoreflectie;

eabilitdti de reglare a emotiei, cum ar fi controlul emotiilor, combaterea stresului si
solutionarea conflictelor.

Modalitatile de dezvoltare a capacitatii de responsabilizare sociala a elevilor din clasele
primare la disciplina scolard ,Dezvoltarea personald” se concentreaza pe dezvoltarea
comportamentelor pozitive ale indivizilor care sunt asociate cu realizari academice, de sanatate,
sociale, recreative, comunitare si familiale. Astfel, subiectele elaborate pentru fiecare modul al
disciplinei DP acopera dimensiunea data cu scopul de:.

- prevenire a aparitiei unor comportamente problematice in randul elevilor atat la nivel de
scoald cat si la nivelul clasei;

- reducerea numarului de elevi cu comportamente problematice crescute atat la nivel de
scoald cat si la nivelul clasei care afecteaza viata prosociald a elevilor in mediul educational.

Procesul de dezvoltare a capacitatii de responsabilizare sociala a elevilor din clasele
primare la disciplina scolara ,,Dezvoltarea personald” se va axa pe urmatoarele elemente:

1. Viziuni, scopuri comune in mediul educational de dezvoltare a capacitatii de
responsabilizare sociala a elevilor.

2. Stabilirea comportamentelor prosociale asteptate in mediul educational scolar.

3. Predarea-invitarea comportamentelor prosociale asteptate in mediul educational scolar.

4. Incurajarea comportamentelor prosociale asteptate in mediul educational scolar.

5. Descurajarea comportamentelor neadecvate in mediul educational scolar.

6. Monitorizarea si evaluarea continua a comportamentelor elevilor din clasele primare in
mediul educational scolar.

Comportamentele sociale se invatd initial in contextul clasei:

- prin stabilirea unor reguli/comportamente specifice (valori). De exemplu, pentru valoarea
Respect: capacitatea de a fi un ascultator activ);

- in care fiecare regula/comportament trebuie sd fie observabila, mésurabild, formulata in
mod pozitiv, inteleasd de oricine si aplicabila in fiecare zi. Exemple:

a. Pentru valoarea ,,Respect”, se stabilesc urmatoarele comportamente drept comportamente
sociale: ,,Folosirea unor cuvinte politicoase in adresare” si ,,Capacitatea de a fi un ascultator activ”.

Valoare: ,,Respect” Zona: Sala de clasa

Reguld/comportament nr.1: Folosirea unor cuvinte politicoase Reguld/comportament nr.2:
Capacitatea de a fi un ascultator activ

b. Pentru valoarea ,,Responsabilitate”, se stabilesc urméatoarele urmatoarele comportamente
drept comportamente sociale: ,,Pregdtirea pentru lectie”.

Valoare: ,,Responsabilitate” Zona: Sala de clasa

Reguld/comportament nr.1: Pregatirea pentru lectie.

Exemplu de reguli/comportament: Zond: Sala de clasa

Valoare: Respect Reguld/comportament: Cum sa fiu un ascultator activ

Proceduri: 1. Privesc persoana care vorbeste

2. Pastrez linigtea

3. Nu 1i deranjez pe cei din jurul meu

4. Ma gandesc la ce spune cealalta persoand

5. Imi astept randul s vorbesc

Exemplu de rutind Rutind: Semnal de atentie

Semnal/Stimul: Bateti de doua ori din palme si ridicati méana in sus

Etape: 1. Ma opresc din tot ce fac

2. Nu 11 deranjez pe cei din jurul meu
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3. Pastrez linistea

4. Sunt atent(d) la profesor [5].

Predarea abilititilor sociale este cel mai eficient si promitator mod de a cultiva si mentine
o culturd mai pozitiva in mediul scolii. Predarea Incurajeazd utilizarea unui limbaj comun in
directia disciplinei scolare si garanteaza ca elevii au sanse egale de a experimenta acest lucru la
scoald si in clasa si se stabileste o cultura sociala - se creeaza un sentiment de spirit de echipa si
apartenenta.

Procesul formal de modificare a comportamentelor problematice la elevi reprezintd
continutul de predare-invatare a comportamentelor prosociale la disciplina DP ce vizeaza
urmatoarele actiuni:

1. Descrie Tn mod clar abilitatile sociale pentru elevi (se denumeste regula/comportamentul).

2. Clarifica scopul si necesitatea abilitatii sociale (se discutd cu elevii despre rationamentul
si utilitatea sociald a comportamentului asteptat).

3. Prezinta comportamentul adecvat (se arata etapele procedurilor regulii/comportamentului
printr-o prezentare PowerPoint folosind imagini si postere).

4. Efectueaza pasii regulii, explicandu-i cu voce tare in timp ce elevii sunt atenti la
demonstratie. 5. Prezintd scenarii de exemple si non-exemple (se arata videoclipuri).

6. Solicita elevilor sa identifice si sa corecteze non-exemplele.

7. Incurajeaza elevii sa exerseze pasii regulii.

8. Rezuma pasii regulii/comportamentului.

9. Ofera oportunitati de-a lungul zilei de a retine abilitatea prin memento, supraveghere
activa si feedback pozitiv.

In vederea incurajirii comportamentelor asteptate, la primele etape de invitare a
comportamentelor se cere in actul de predare demonstrarea comportamentelor (instruire directd).
Astfel, prin demonstrare si urmata de consolidare, elevilor 1i se oferd mai multe oportunitati de
exersare a unui comportament. Din considerentul dat, la nivelul clasei si a scolii se va Incuraja
orice comportament dorit sau, respectiv, se va descuraja orice comportament neadecvat.
Incurajarea comportamentului asteptat este cruciald pentru imbunititirea climatului scolar si
trebuie sd 1 se acorde o atentie deosebita.

In vederea incurajarii comportamentelor asteptate invititorul trebuie sa ofere un feedback
pozitiv. Cercetdtorii recomanda un raport de 4:1; care se explica prin patru rdspunsuri pozitive la
un comportament dorit versus un feedback corectiv la un comportament neadecvat (Reavis et al.,
1993). Avantajele utilizarii frecvente a feedback-ului pozitiv sunt numeroase. Lauda specifica
comportamentului poate constitui cel mai solid instrument pe care profesorii il au la dispozitie
pentru a modifica comportamentul social (Maag, 2001). ,,Feedback pozitiv specific” sau ,,Lauda
specificd comportamentului” se refera la afirmatiile pozitive ale profesorilor pentru a lauda
comportamentul unui elev. Feedback-ul corectiv este oferit ca raspuns la un comportament
neadecvat al unui elev sau al unei clase si poate fi, de asemenea, general sau specific [apud, 47].
Exemplu:

General: ,,Petre, nu mai vorbi!”

Specific: ,,Petre, nu mai vorbi. In acest fel, vei arita respect.”
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MODELE EXEMPLE APLICATIVE pentru cl. I11.

Subiectul lectiei ,,Spun ,,NU” conflictelor in clasi”; unitatea de competenti 1.2.
»Delimitarea spatiului perdonal in aport de semeni si adulti” si 1.3. ,,Aplicarea unor tehnici de
solutionare a conflictelor prin comunicare si control al emotiilor”; detalierea de continut
curricular ,,Comunicarea si conflictele. Cauzele conflictelor intre semeni. Modalitati de
solutionare a conflictelor la scoald”; tipul lectiei — mixta, cadrul de invatare ERRE.

Desfasurtare. In etapa lectiei Realizarea Sensului la pasul Proceseazi informatia! pentru
obiectivul ,,sd identifice responsabilitatile elevului in clasa” se solicitd elevilor (individual) sa:

= completeze fisa de lucuru, identificand cat mai multe responsabilitati pe care le au elevii in

clasa:
Fisa de lucru: ,,Responsabilitati ale elevilor inc lasa”
Sarcina: Marcati cu ,,X” responsabilitatile pe care le respectati
1. Marcati cu ,,X”

Rezultate asteptate:

- Particip la fiecare ora.

- Vin la scoala pregatit.

- Sunt atent si activ in timpul orelor.

- Particip la discutiile din clasa.

- Pun intrebari atunci cand nu imteleg ce mi s-a predat.

- Ajung intotdeauna la timp la ore.

- Incerc si rezolv orice sarcini scolari pe care o primesc.

- Daca lipsesc, recuperez lectia predata si ma pregatesc pentru ora urmatoare.

=si sd marcheze un ,,x” in dreptul afirmatiilor care i reprezinta.

Pe finalul sarcinii individuale se discutd cu elevii despre motivele pentru care unele din
responsabilitati nu sunt respectate si despre modalitdtile prin care elevii ar putea fi ajutati sa
respecte responsabilitdtile pe care le au in clasa, chiar daca acestea sunt dificile:

- Care sunt motivele pentru care unii elevi din clasa nu 1si respecta responsabilitatile?

- Cum ati putea schimba acest lucru?

- Care sunt responsabilitatile cele mai importante ale unui elev?

- Cum reusiti sd va respectati responsabilitatile?

- Unde duce nerespectarea responsabilitatilor in mediul clasei?

Generalizare: nerespectarea responsabilitatilor in mediul clasei duce la probleme care pot
apdrea la nivelul clasei

In Reflectie la pasul Comunicd si decide! pentru obiectivul ,,sd gdsescd solutii pentru
problemele care pot aparea la nivelul de clasa” (lucru in grup) se prezinta elevilor cazul lui lon:

»lon este in clasa a Ill-a. Cu toate ca nu a creat pana acum probleme de indisciplina, astazi
I-a lovit pe unul dintre colegii lui, asfel incdt acesta are nevoie de ingrijire medicala si va trebui
sd Stea acasa trei zile pentru a se recupera’.

Fiecare grup va completa fisa cu comportamente posibile ale personajelor implicate in
conflict.

Fisa de lucru: ,,Cum rezolvam problemele din clasa?”
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Instructiune: Completati in spatiile libere comportamentele posibile ale urmétoarelor
ersonaje
Cum poate reactiona lon:
1.
2.
3.
4.
Cum pot reactiona parintii:
1.
2.
3.
4.
Cum poate reactiona invatatoarea:
1.
2.
3.
4.
Cum pot reactiona colegii de clasa:
1.

2.
3.
4.

La finele sarcinii se discuta avantajele si dezavantajele fiecarui comportament identificat si
impreund cu invatatorul alternativa care rezolva cel mai rapid si eficient situatia conflictuala:

- Care dintre reactiile celorlalti 1l ajuta pe Ion sa 1si rezolve problema?

- Care este dreptul lui lon de a-si spune opinia si de a fi ascultat?

- De ce este necesara colaborarea intre cele patru categorii de persoane in gasirea celeli mai
bune solutii?

Tinem sd mentiondm cd in cadrul etapei date s-a urmarit ca elevii sd ofere cat mai multe
solutii la problema mentionatd si sa analizeze utilitatea reactiilor persoanelor implicate in
rezolvarea problemei.

Subiectul lectiei ,,Contribui personal la mentinerea relatiilor bune cu ceilalti”’; unitatea
de competentd 4.1. ,ldentificarea punctelor forte personale si ale aspectelor ce necesitd
dezvoltare”[2, p. 197]; detaliere de continut curricular ,Calitatile descoperite in fiecare zi.
Calitati, puncte forte. Modalitati de descoperire a punctelor forte: autoevaluarea, evaluarea
reciproca” “[ibidem], tipul lectiei — mixta, cadrul de invatare ERRE.

in Realizarea Sensului la pasul Proceseazd informatia! pentru obiectivul ,sd justifice
importanta stabilirii si respectarii regulilor la nivel de scoala si clasa” elevilor se solicitd sa
formeze grupuri de céte 5 cu sarcina de a stabili in cadrul grupului cate 3 reguli care considera ca
ar trebui respectate la nivelul clasei si 3 responsabilitati la nivelul clasei. Pentru activitatea data,
ideile lansate de fiecare grup, se vor centraliza, retindndu-se cele aparute frecvent in cadrul
grupurilor, chiar daca au fost formulate in modalitéti diferite. De asemenea, aceste asemanari se
vor evidentia de invatator.

in Reflectie la pasul Comunicd si decide! pentru obiectivul ,,sd adere la reguli pe care
considera ca ar fi important sa le respecte pentru o perioadda determinata de timp si
responsabilitati in clasa” se va propune elevilor:

- sd aleagad, impreuna cu invatdtorul, reguli pe care considera ca ar fi important sa le respecte
pentru o perioada determinata de timp (un semestru/ an scolar) si responsabilitati pe care le
considera oportune la nivelul clasei;

- sa stabileasca, pe baza sugestiilor propuse de elevi, care vor fi consecintele nerespectarii
acelor reguli si ce recompense se pot oferi celor, care respectd regulile clasei si indeplinesc
responsabilitatile stabilite 1a nivelul clasei, completand fisa de lucru de mai jos:
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Fisa de lucru: ,,Eu si ceilalti”.

Roluri Reguli/Consecinte Responsabilitati/Recompense

Elev/eleva

Prieten/prietena

Coleg/colega

W N R W N R W N R
L S o e A et B A

La pasul Apreciaza!, pentru obiectivul ,sd dezvolte raportul reguld-consecintd-
recompense” oferire de feedback, elevilor se propune sa aprecieze validitatea:

* consecintelor emise de grup, in raport cu regulile nerespectate, pe baza exemplelor de
consecinte propuse de invatator: daca regula se incalca prima data - avertisment verbal, a doua
oard nu iese 1n pauze, a treia oara ramane dupa ore pentru a purta o discutie cu profesorul, a patra
oara e solicitata interventia paringilor; alte exemple:

» Observatia idividuala.

» Mustrarea in fata clasei.

»Mustrarea in fata Consiliului profesorilor clasei.

»Mustrare in fata Consiliului Profesoral.

»Mustrare scrisa.

» Amenda.

» Eliminare din scoala pe 1-3 zile.

» Transfer la alta scoala.

*recompenselor atat individuale cat si de grup la respectarea regulilor: buline, stelute,
semnale secrete, scrierea numelui pe tabla; alte example:

a) a avea grija in timpul orelor de scoala de animalele clasei;

b) a fi sunati parintii pentru a li se spune despre meritele copilului lor;

c) a avea dreptul sa deseneze pe tabla;

d) a fi primul in rand;

e) a rezolva doar jumatate din temele pentru acasa;

f) a alege orice indatorire din scoald in sdptamana respectiva; Rezistenta la educatie: solutii
si perspective;

g) a alege muzica pentru pauze, eventual a aduce o casetd cu muzica respectiva;

h) a avea dreptul sa ia acasa casetofonul scolii pana a doua zi; a utiliza cretd colorata;

1) a organiza toate activitdtile din sala de clasa in ziua respectiva;

j) ainvita o persoana care sa le vorbeasca despre un subiect ales de elevul recompensat;

k) a primi o sticld cu racoritoare;

1) a fi cel care i ajutd in clasd pe cei mai lenti;

m) a-1 ajuta pe profesor; a ajuta secretara scolii;

n) a ajuta bibliotecara scolii;

0) a utiliza stampile si cerneala;

p) a utiliza scaunul profesorului;

q) a lua un joc acasa pana a doua zi;

r) a alege lectura pe care o va citi profesorul;
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s) a-si alege banca pe care o doreste; a tine o jucarie pe banca;

t) a manui proiectorul; a utiliza computerul;

u) a utiliza aparatul video; a expune o problema colegilor;

v) a fi conducatorul unui joc din sala de clasa;

w) a alege pozitia din cadrul unui joc din sala de clasa;

X) a citi lectura pe care a ales-o;

y) a aduce un poster care 11 place pentru a fi afisat o perioada de timp;

z) a alege filmul pe care 1l vor viziona cu totii.

Pe finalul activitatii pentru obiectivul ,,sa recunoasca impactul regulilor in cadrul clasei”,
se va organiza cu elevii o discutie dirijata:

- Ce rol au regulile in cadrul clasei?

- Ce se Intampla daca aceste reguli nu sunt respectate de catre unul sau nai multi elevi (cum
i1 afecteaza pe ceilalti sau cun afecteaza activitatile care se desfasoara etc.)?

- Ce v-ar ajuta sa reusiti sa respectati regulile pe care le-ati stabilit?

- Ce v-ar putea Impiedica sa le respectati si cum a-ti putea inlatura aceste bariere?

- In ce alte situatii stabilirea regulilor ar putea facilita desfasurarea unei activititi sau ar
asigura mentinerea unor relatii bune cu ceilalti (in familie, in cercul de prieteni etc.)?

Atat pentru pasul acestei lectii cat si in alte momente de management al clasei, se va urmari
ca elevii sd se implice in stabilire de reguli (de lucru in grup; de divertisment pe terenul clasei; de
distrubuire a materialelor didactice et. al.) si in respectarea acestora.

Subiectul lectiei ,,Despre mine si cine sunt eu in raport cu clasa”; UC 2.1. si 2.3.

in Realizarea Sensului la pasul Proceseazi informatia! pentru obiectivul ,,sd identifice
dreptuile si responsabilitatile specifice fiecarui rol” din perspectiva concluziei stabilite n Evocare
in acelasi moment sau in momente diferite ale vietii”, se cere elevilor s completeze fisa de lucru
propusa mai jos, alegand raspunsul potrivit pentru fiecare din comportamentele specificate:

Fisa de lucru: Alegeti raspunsul potrivit (DA/NU) pentru fiecare dintre
comportamentele descrise mai jos:
DA Comportamente NU
1. Salut pe oricare dintre profesorii scolii.
2. Fiecare clasa iti poate programa pauzele cand doreste.
3. In scoals, elevii pastreaza linistea si disciplina.
4. Ies din clasa in timpul orelor, ori de céte ori doresc.
5. Toti elevii sunt prezenai la scoala cu zece minute Tnainte de inceperea
lectiilor.
6. Dupd incheierea lectiilor mai pot rdmane in sala de clasa.
7. Elevii ingrijesc sala de clasa, culoare, sala de sport, curtea scolii.
8. In pauze pot parasi curtea scolii.
9. In pauza mare, toti elevii se joac in aer liber.
10. In curtea scolii nimeni nu arunci cu pietre, bulgiri de zipada etc.
11. Am voie sd arunc deseuri menajere 1n curtea scolii.
12. Invititoarea respecta regulile scolii.
13. Invatitoarea explica la fiecare lectie, ori de cate ori nu inteleg alti
colegi.
14. Pot sd nu vin la lectii.
15. Fac temele pentru acasa cand doresc.
16. Colegii de clasa si invatatorul ma respecta si ma accepta.
17. La scoala vin imbracat oricum doresc.
18. Invitatorul clasei imi raspunde la salut, cu un zambet prietenos pe
buze.
19. Pot vorbi oricum cu ceilalti elevi din scoala.
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‘ ‘ 20. Reaponsabilitatile Tn clasa imi ocupa tot timpul. ‘ ‘

In baza fisei completate (lucru in grup) elevii sunt initiati si grupeze comportamentele in
doua categorii: 1. Drepturi si 2. Responsabilitati, scriind pe fisa cu bandd adezivad, numarul
comportamentului din tabel. Moderatorul fiecarui grupu, plaseaza la tabla, in coloanele desenate
(1. Drepturi si 2. Responsabilitati) fisa cu banda adeziva numarul comportamentului din tabel.

Generalizare la sarcina. Feedback oferit: ,,Dreptul inseamna demnitate, echitate, respect
pentru fiecare, legea pentru toti, indiferent de functie, statut social etc. Responsablitatea
colectivului clasei este atitudinea responsabila a fiecaruia fata de sine si actiunile altor colegi din
clasa prin tolerarea, ignorarea sau absolvirea lor de orice vind, in orice circumstantd, exceptand
colaborarea activa in actiunile blamabile, comise de acei colegi de clasa”

in Reflectie la pasul Comunici si decide! pentru obiectivul ,,sd alcdtuiascd, pe baza
drepturilor si a responsabilitatilor, un regulament al clasei”, lucrand in perechi, se cere elevilor
sd alcatuiasca, pe baza drepturilor si a responsabilitatilor, un regulament al clasei.

Rezultat asteptat:

Suntem o clasa — suntem o echia!

Ne bucuram de reusita celorlati!

Invatam din greseli!

Ne respectdm unii pe altii!

Nu radem de un cokeg aflat intr-o postura dificila!
Facem lucrurile bine!

Suntem creativi!

Ajutam colegii de clasa atunci cand au nevoie!
Vorbim pe un ton calm, potrivit fiecarei situatii!

La pasul Apreciaza! pentru obiectivul ,,sd identifice drepturile si obligatiile pe care le are
elevul in alte roluri decat cel de elev”, lucrand in grup, se cere elevilor sa identifice drepturile si
obligatiile pe care le are elevul in alte roluri decét cel de elev, completand figa propusa:

GR: 1. Membri ai unui club;

GR.2. Membri a unei echipe sportive;

GR. 3. Copii ai parintilor lor;

GR. 4. Nepoti ai bunicilor;

GR. 5. Membrii ai unei serbari scolare;

GR. 6. Cetateni activi in comunitatea locala;

GR. 7. Membri ai echipei sanitare ,,STOP Covid!”
Fisa de lucru:

»,Drepturi si obligatii pe care le are elevul in alte roluri decét cel de elev”

GR.

Drepturi Obligatii

La finalizarea sarcinii de gup, elevii sunt rugati sa prezinte produsul de gup in fata clasei. Se
discuta pe baza lor si se analizeaza, impreuna cu Invatitorul, asemandrile si diferentele intre
drepturi si responsabilitatile elevilor in rol de ,.elev” si respective, celelalte roluri pe care le
indeplinesc in acelasi timp (membru, copil, nepot, cetatean etc.). Discutie dirijata:

- In ce fel s-au schimbat rolurile voastre in ultimii trei ani (de la gradiniti la scoali)?

- In ce fel s-au schimbat responsabilititile voastre in aceasti perioada?

- Ce responsabilitati vd asumati in familie, in comunitate? Ce puteti face diferit?

- Care sunt consecintele asumarii unor responsabilitdti concrete asupra voastra si asupra
altora?

- De ce existd tendinta neasumarii unor responsabilitati

- Care sunt dificultatile intampinate in asumarea responsabilitatilor si cum pot fi depasite
aceste dificultati?
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Tinem sa mentionam faptul ca, atat pentru pasusul acestei lectii cat si in alte momente de
management al clasei, s-a urmarit ca elevii sa cunoasca si valorifice responsabilitatile pe care si le
pot asuma in present; sa justifice necesitatea asumarii responsabilitatilor specifice varstei lor.

in Extindere pentru pasul Actioneazd! elevilor li se propune sa alcatuiasci un ,,Regulament
al familiei”, care sa specifice drepturile/responsabilitatile parintilor si ale elevilor.

SARCINA B: elaborarea strategiilor de modificare a comportamentelor problematice la
elevi in cadrul disciplinei Dezvoltarea personald (DP) — clasa in care activati.

JURNAL DE CURS
Ce am invatat :

UNITATEA DE INVATARE nr. 4. Comunicarea in clasa de elevi. Invititorul - sursi de
conflict in clasa

Curs:

(1) Comunicare si conflict 1n clasa, In metodologia didactica. Perspectivele educationale ale
conflictului. Constructia si dezvoltarea grupurilor educationale.

(2) Tipologia cadrelor didactice si particularitatile de consiliere. Negocierea — elementul
cheie al relatiei invatator-elevi (pasi si elemente forte in negociere).

Seminar:

(1) Complementaritatea avantajelor si limitelor metodelor active si interactive. Repere
practice de inovare a metodologiei interactive la disciplina DP.

COMUNICARE SI CONFLICT iN CLASA si IN METODOLOGIA DIDACTICA.

PERSPECTIVELE EDUCATIONALE ALE CONFLICTULUI CONSTRUCTIA SI
DEZVOLTAREA GRUPURILOR EDUCATIONALE

Termenul de conflict provine din latinescul conflictus, desemnind ,,lovirea impreund cu
fortd” si implicind prin aceasta ,,dezacorduri si frictiuni Tntre membrii grupului, interactiune in
vorbire, emotii si afectivitate” (Forsyth, 1983, p. 79). Gamble (1993, p. 216) defineste conflictul
ca o variabila pozitiva in sensul ca “dincolo de toate perspectivele, conflictul este o consecinta
naturala a diversitatii”. La rindul sdu, Steers vede conflictul ca ,,implicind situatii in care asteptarile
unei persoane (ale unui grup), comportamentele acesteia prin care ea isi urmareste obiectivele sunt
blocate de o alti persoani sau un alt grup” (Steers, 1988, p. 362). In sfarsit, citandu-l pe Deutsch,
Richard si Patricia Schmuck afirma: ,,Conflictul exista in momentul in care activitati incompatibile
se intilnesc — atunci cind o activitate este blocata, interfereaza, lezeaza sau intr-un anumit fel face
cea de-a doua activitate mai putin placuta sau eficientd” (Schmuck, Schmuck, 1992, p. 275), autorii
precizind insa cd ,in clasd conflictul ofera oportunitatea dezvoltariiindividuale si de
grup”(Schmuck, Schmuck, 1992, p. 289).

Cea mai uzuala semnificatie a termenului de conflict este cea de ,neintelegere, discutie
violenta, ceartd, diferenta” sub forma sa de conflict extern, inter-relational si ,,ciocnire intre interesele
sau sentimentele personajelor, care determind desfasurarea actiunii intr-o opera literard” sub forma
sa literard, de nucleu al unei lucrari literare. Dictionarele de psihologie subliniaza semnificatia
psihologica a notiunii de conflict - sub forma sa de conflict intern ca ,,situatia unui subiect n care
acesta se gaseste supus unor tendinte cognitive i motivationale de sens contrar”. Conflictul intern a
fost definit ca o ,,ciocnire si lupta intre motive, tendinte, interese, atitudini opuse, de fortd relativ
egala si greu de conciliat sau ireconciliabile”.

Aceste definitii scot in evidenta cele doud forme principale ale conflictului: conflictul extern
cel mai frecvent si mai evident si conflictul intern care se poate exterioriza sau nu. De asemenea
definitiile subliniaza esenta notiunii de conflict tensiuneca intre idei, afecte, motive, atitudini,
mijloace, scopuri. Prin urmare putem defini conflictul ca un fenomen psihologic intern sau inter-
relational care consta in contradictia intre tendinte cognitive, afective, motivationale, atitudinale,
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etc. opuse.

J.Abric considera cd pot fi identificate trei tipuri de conflicte psihice (cognitive,
motivationale si afective) si autentice exprimand incredere, afectiune, apreciere care vor conduce la
adoptarea pozitiei. Identificind si aplicind criterii diferite de clasificare a conflictelor (Grant W.,
lIosifescu S., Deutsh M.et. al.) putem descrie urmatoarele conflicte:

Conflictul intre lumi sau societati diferite dupa criteriul politic, de exemplu intre capitalism si
comunism.

Conflictul intre generatii dupa criteriul virsta de exemplu intre batrini §i tineri, Intre parinti si
copii.

Conflictul intre grupurile sociale, clase, categorii, microgrupuri dupa criteriul social sau al
interesului de grup. De exemplu conflictul profesor — elev.

Conflictul intre fortele binelui si fortele raului intre adevar si minciuna, intre virtute si viciu,
dupa criteriul moral, etic.

Conflictul intre sexe dupa criteriul particularitatilor sexuale ale unor categorii sexuale diferite:
barbati, femei, transexuali.

Conflictul inter-personal dupa criteriul complex care reflectd o multitudine de criterii
de:virsta, sex, religie, aspecte fizice, psihice, de personalitate, de meserie-profesiune, de istorie de
viata, etc.

Conflictul intre individ si grup dupa criteriul specificitatii individuale sau al celei grupale.

Conflictul intre conducatori si condugsi dupa criteriul puterii, al influentei, al autoritatii.

Conflictul intre trecut i viitor dupa criteriul evolutiei unei persoane, unui grup, unei societati.

Conflictul interpersonal intre tendintele biologice si cele culturale, intre aspectele materiale si
cele spirituale ale personalitatii.

Observam din prezentarea acestor tipuri de conflicte ca lista conflictelor este deschisa prin:

m interactiunea intre conflicte diferite;

m subordonarea intre conflicte si clasificarea acestora in anumite tipuri de conflicte;

m diferentierea criteriilor de clasificare, etc.

Dintre aceste tipuri de conflicte consilierea educationala este interesata de conflictele intre
profesor-elev, intre parinte-copil, intre angajator-angajat, adicd intre partenerii educationali
(Deutsh M., 2001). Unul dintre cele mai frecvente conflicte, dar in acelasi timp si cele mai deformat
percepute este conflictul intre generatii. Acesta este inevitabil datorita evolutiei societatii omenesti, a
culturii si a familiei. Daca distanta fizica intre parinti si copii scade - deoarece tinerii dau nastere la
copii din ce In ce mai timpuriu - distanta culturald dintre generatii creste, datoritd accelerarii
progresului si a celui tehnic in special (Tomas H., 1998).

Ca urmare In mod firesc conflictele intre generatii sunt din ce In ce mai multe si mai intense.
Aceasta nu Tnseamna cd ele se produc automat sau cd sunt identice, chiar dacd au unele aspecte
comune: ,,pe vremea mea ... este una dintre cele mai frecvente dintre prejudecati care apare in
conflictul dintre generatii.

Confflictul intre generatii are profilul socio-cultural al perioadei istorice in care se produce.
(Baban A., Ezechil L., Tepelea A.,) El este un produs al perioadei respective. Factorii generatori ai
conflictului Intre generatii consideram ca sunt:

4 inconstientul colectivului al grupului social caruia ii aparfin cele doua tabere: batranii si
tinerii, sau parintii si copii. Acest inconstient colectiv este ,,poluat” de: - prejudecati ca ,,batranii sunt
intelepti, parintii stiu ce este mai bine pentru copii lor, daca nu ai batrani sa-{i cumperi, copii sunt
obraznici, tinerii din ziua de azi”, etc.

sinconstientul personal care depoziteazd experiente de viatd petrecute in tineretea
batranilor/parintilor care au rdmas neatinse de patina vremii sau nesupuse spiritului critic (Abric J.,
2002, p. 183). De exemplu ,,pe vremea mea fetele mergeau la baluri numai cu parintii lor” sau
»fetele trebuie sa fie bune gospodine si supuse sotilor lor”.

¢ congtientul personal manifestat prin: - perceptiile deformate asupra realitatii; - gindirea
conservatoare, rigida, inflexibild; - afectivitatea negativa: teama, anxietatea; - comportamentul
inadecvat: hiperprotectia, indiferentismul, neglijenta, impolitetea, etc.
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Conflictul intre generatii are o structura complexa fiind alcatuit dintr-o componenta valorica
mai mult sau mai putin stabila si una atitudinal, comportamentala variabild. Cu alte cuvinte daca
diferenta de valori intre cele doua tabere este radicala, ruptura este inevitabila. Diferentele de pareri,
de atitudini si comportamente pot a fi gestionate in asa fel incat conflictul sa fie depasit si rezolvat
printr-un management eficient al conflictului, printr-un proces de consiliere educationald (Asch S.,
Cornelius M., Baylon C.).

Conflictul intre profesori si elevi este un conflict de status - rol a carui dinamica poate duce
la dezvoltarea parteneriatului intre cele doua tabere sau la blocajul comunicarii. [20] Profesorii sunt
perceputi mai ales prin prisma rolului lor de evaluatori si nu de formatori. Prin urmare ar trebui
dezvoltata componenta formare - dezvoltare - consiliere a procesului instructiv - educativ. Statutul
social mai ales economic, al profesorului nu este de invidiat iar elevii nu pot face abstractie de acesta.
Metodele folosite in procesul educational apeleaza fie la constrangere ceea de ingradeste dezvoltarea
libera si creativa a personalitatii elevilor - fie la participare si activizare ceea ce solicita un efort
crescut din partea elevilor - iar acestia Tn majoritatea lor nu sunt pregatiti sa-1 faca.

Conflictul profesor - elev are cauze, forme si manifestari diferite (Baban A., 2001, p. 78).
La nivelul clasei si al disciplinei predate conflictul profesor elev poate fi mai ales didactic generat
de asteptarile diferite sau chiar contradictorii ale celor doua tabere. Aceste expectante pot fi de natura:
cantitativa: cantitatea de informatii predatd/invatata; calitativa: calitatea acestor informatii; evaluativa:
exigenta, severitatea, indulgenta; inter-relationala: deviante comportamentale, absenteism.

La nivelul scolii conflictul profesor-elev poate fi mai ales educational legat de: obiectivele,
continuturile, strategiile educationale vehiculate si care intimpina dificultati de asimilare - realizare de
catre elevi.

Educatorii stiu ca de multe ori, daca este corect gestionat, conflictul poseda in sine energia
provocarii, motivarii si progresului cognitiv si afectiv pentru elevi. Mai tarziu in acest material ne
vom apleca asupra metodelor interactive care folosesc energia conflictului drept motor al
dezvoltarii personale si profesionale pentru elevi. Totusi, de cele mai multe ori cadrele didactice
se confruntd cu dezechilibrele majore provocate de conflicte si de aceea ele trebuie sa stapineasca
un evantai cuprinzator de strategii de management al clasei si de negociere pentru a diminua si
ulterior pentru a rezolva situatiile conflictuale la nivel profesor-elev ori elev-elev.

Comunicare si conflict in clasa de elevi

Clasa de elevi este un spatiu de comunicare complex cu o potentialitate crescutd pentru
aparitia unor conflicte care pot sa deturneze actul didactic de la finalitatile sale pozitive. Mai mult
decat atat, clasa de elevi este un loc in care o multime de elemente duc spre dificultatea
managementului acesteia. Doyle (in Evertson si Weinstein, 2006) face o sintezd a acestora din
perspectiva abordarii ecologice a managementului clasei de elevi:

(1) dimensiunile multiple — clasa de elevi este un loc in care persoane cu abilitati si interese
diverse trebuie sa utilizeze un numar limitat de resurse pentru a atinge un spectru larg de obiective
sociale si personale;

(2) simultaneitatea — sunt multe lucruri care se petrec 1n acelasi timp 1n clasa iar cadrul
didactic trebuie in mod simultan sd monitorizeze toti elevii, sa rdspunda cerintelor tuturor acestora,
sa faca fata intreruperilor etc.;

(3) imediatetea — cadrele didactice au putin sau deloc timp pentru reflectie inainte de actiona;

(4) impredictibilul — evenimentele scolare pot lua o turnura complet neasteptata si astfel este
greu sa planificdm o actiune;

(5) spatiu public — elevii sunt martori la toate actiunile din clasa, oricare dintre elevi poate
vedea cum sunt tratati ceilalti;

(6) istoricul — clasa de elevi este un spatiu unic in care se acumuleaza si construiesc rutine,
norme, set comun de experiente, toate acestia fiind un flitru prin prisma caruia elevii componenti
ai clasei actioneaza.

Conflictul nu numai ca este inevitabil ci reprezinta chiar o modalitate de depasire a aspectelor
vechi, rigide, inadecvated. Utilizarea productiva a conflictului sau rezolvarea creatoare a acestuia
reprezinta un demers esential al managementului procesului de invatamint. Profesorul se confrunta
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in fiecare zi cu un numar foarte mare de conflicte. El trebuie sa fie un ,, pacificator” care utilizeaza
constructiv conflictul in vederea atingerii finalitatilor educationale stabilite.

De aceea el trebuie sa afle in primul rand cauzele concrete ale conflictului aparut. Serban
losifescu identificd urmatoarele cauze:

» Atmosfera competitiva din clasa. Elevii au fost obisnuiti sa lucreze individual, pe baza de
competitie exclusiva, lipsindu-le deprinderea de a munci in grup. Ei nu doresc decat victoria
asupra celorlalti si daca nu o obtin 1si pierd stima de sine.

> Atmosfera de intolerantd. In clasi se formeaza ,bisericute” (microgrupuri), iar lipsa
sprijinului intre colegi duce la singuratate si izolare. Apar sentimente ostile fata de capacitatile
si realizarile celorlalti, neincredere si lipsa prieteniei.

» Comunicarea slaba. Aceasta reprezinta solul cel mai fertil pentru conflict. Cele mai multe
conflicte pot fi atribuite neintelegerii sau perceptiei gresite a intentiilor, sentimentelor, nevoilor
si activitatilor celorlalti.

» Exprimarea nepotrivita a emotiilor manifestatd prin absenta priceperilor de rezolvare a
conflictelor; utilizarea gresita a puterii de catre profesor.

Ca urmare raspunzind celor 4 tipuri de cauze identificate S.losifescu (2001) elaboreaza un
model de rezolvare a conflictelor bazat pe: cooperare, comunicare, toleranta, expresie emotionala
pozitiva,; dezvoltarea abilitatilor de a rezolva creativ un conflict.

Acest model de rezolvare a conflictelor este cu atit mai bine inteles si aplicat cu cit profesorul
are o pregdtire complementara in domeniul consilierii educationale.

La capatul acestei analize, comunicarea ne apare ca un sistem complex, marcat de un ansamblu
de factori materiali, psihologici, cognitivi si sociali. Cauzele dificultatilor si conflictelor care apar in
comunicare sunt numeroase $i importante, prin urmare este obligatoriu ca in cadrul respectivului sistem
sa existe posibilitati de reglare, de adaptare si de transformare. Indiferent de optiunea teoretica la care
ne-am opri, concluzia este aceeasi: pentru a fi eficienta, comunicarea trebuie sa functioneze ca un sistem
circular si sa se autoregleze. Elementul central al acestei reglari este reprezentat de feedback, care ii
permite receptorului sa-si emita reactiile.

O comunicare corectd presupune o flexibilitate a rolurilor, o interactiune, si nu o transmitere.
Orice comunicare trebuie sd se analizeze, sd se organizeze si sa se realizeze ca o interactiune, orice
comunicare trebuie sa fie bilaterala. Fie cd este vorba despre niste schimburi socioafective,
retroactiunea reciprocd permite atingerea obiectivelor intr-un mod optim.

Retroactiunea, feedback-ul corespunde urmatoarelor patru functii: - functia de control al
intelegerii, al receptarii in bune conditii a mesajelor; - functia de adaptare a mesajului la caracteristicile
actorilor, la dificultatile intimpinate sau la alte evenimente care presupun o modificare a continutului
sau a formei - functia de reglare sociala prin flexibilitatea rolurilor si functiilor indeplinite de diferiti
actori, in masura sa faciliteze intelegerea punctului de vedere al celuilalt si sd favorizeze invatarea
sociald; - functia socioafectiva: existenta feedback-ului sporeste ,,siguranta internd” a actorilor, reduce
aprehensiunea si mareste satisfactia.

Pentru abordarea si solutionarea conflictelor la nivel de clasa ca grup scolar este nevoie de a tine
cont de segmente de bazd a comunicarii: sfera emotionald, cea cognitiva si cea sociald, deasemenea
este nevoie de o abordare individuala a elevilor axate pe urmatoarele fundamente psihopedagogice:

1. Cunoasterea particularitatilor individuale ale copiilor.

2. Considerarea conditiilor specifice care au influentat aparitia unor anumite ,,particularitati ale
personalitatii elevilor.

3. Cunoagterea motivelor privind actiunile realizate de catre copii.

4. Delicatete si tact Tn abordare.

5. Dezvoltarea capacitatii de a prevedea consecintele demersului educational.

Asadar, conflictele exista atunci cind doua parti (persoane sau organizatii) aflate in
interdependenta sunt aparent incompatibile din cauza perceptiei diferite a scopurilor, valorilor, a
resurselor sau a nevoilor. Cunoasterea cauzelor care genereaza conflictul, intelegerea naturii i a
mecanismului sau de desfasurare pot duce la stdpinirea acestuia.

Este important insd sa cunoastem i diferenta intre managementul conflictului si
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solutionarea conflictului, sa interpretam corect tipurile de conflict si sa acceptam faptul ca nu toate
conflictele pot fi solutionate.

Principii de management al conflictelor:

» Mentineti o relatie pozitiva pe perioada conflictului utilizind empatia, ascultarea activa,
intrebarile deschise pentru clarificarea mesajelor.

» Faceti diferenta intre evenimente, comportamente §i interpretarea lor. Evaluati diferentele
de opinii.

» Focalizati-va pe problema, nu pe persoane.

» Folositi termeni concreti, specifici, comportamentali in descrierea situatiei, utilizind un
limbaj adecvat.

» Utilizati comunicarea directa, clarificarea intrebarilor, solicitati informatii pentru
intelegerea corecta a situatiei, evaluati impactul conflictului asupra relatiei si a grupului.

» ldentificati barierele in rezolvarea conflictului. Acestea pot fi: judecarea persoanei si nu
evaluarea mesajului, cautarea de contra argumente, reactia prematura, ascultarea interlocutorului
mai degraba pentru a identifica greselile si mai putin pentru a intelege mesajul, convingerea ca
numai el/ea are dreptate.

» Utilizati deprinderile de rezolvare a problemelor in abordarea conflictului.

Strategii de management al conflictului

De multe ori sala de clasa poate fi comparata cu un spatiu de confruntare. De cele mai multe
ori sursele ei se afla 1n exteriorul scolii (frustrari sociale, probleme familiale etc.), dar acest lucru
nu insemna ca, dumneavoastra ca profesor, nu trebuie sa le luati in considerare.

Pentru a face fata conflictelor, puteti recurge la trei tipuri de strategii:

1. Strategii de evitare

Aceste strategii presupun sa fiti deosebit de tolerant si inzestrat din plin cu simgul umorului,
pentru plasarea conflictului in registrul glumei. Daca dovediti constant toleranta, atunci cind va
aflati 1n dificultate veti putea ignora criza creata in clasa, fara a va pierde credibilitatea. Puteti
astfel evita implicarea intr-un conflict pe care simtiti ca nu-1 veti putea stapini, fara ca acest lucru
sd va compromita autoritatea in viitor. Aceleasi rezultate veti putea obtine daca tratati situatia ca
pe o gluma. Trebuie sa stiti nsa ca aceasta strategie nu are valoare, deoarece nu rezolva conflictul.

2. Strategii de diminuare

Se referd la actiuni de aminare, raspunsuri tangentiale, evitarea, apeluri la generalizare.
Utilizind strategii de aminare a unor decizii, puteti evita precipitarea unei crize sau urmarile
imediate ale deciziilor luate, dacad nu sunteti siguri ca vor fi cele preconizate de dumneavoastra.

Puteti, de asemenea sa recurgeti la evitare cind trebuie sa luati pozitie intr-un conflict, stiind
dinainte ca orice pozitie ati adopta, acesta ar duce la escaladarea conflictului.

Apelul la generalizare il puteti utiliza cind vretfi sa descurajati o solicitare imperioasa din
partea unui elev. Trebuie insa sa demonstrati elevului cd, venita din partea lui, solicitarea devine
nerezonabila.

3. Strategii de confruntare

Aceste strategii includ strategiile de putere si strategiile de negociere. Un profesor recurge
la strategii de putere cand aplica metoda divide et impera (efectul ar fi fragmentarea situatiei
conflictuale sau a masivitatii grupului de elevi angajati in conflict).

Evitati 1nsd sa rostiti amenintari pe care stifi bine ca nu le veti traduce in practica, sa
manipulafi recompense sau sd faceti apel la traditia scolii (,,Nu asa se procedeaza in scoala
noastrd!”), pentru ca acestea sunt procedee axate pe principiul pseudo-puterii $i nu veti pacali pe
nimeni, poate doar pe dumneavoastra, cel care credeti ca ati solutionat conflictul.

Strategiile de negociere le puteti aplica doar cand deznodamintul situatiei conflictuale nu
pare a fi iminent, iar cei implicati par dispusi sa accepte o solutie rationala.

Compromisul reclama o atentie sporitd din partea dumneavoastra, deoarece poate constitui
un precedent la care elevii pot recurge ulterior.

Va prezentdm mai jos citeva reguli a caror respectare poate contribui la detensionare unei
situatii conflictuale:
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- Incercati sa evitati amenintirile cu elevii in fata clasei, deoarece pozitia lor poate cistiga
noi aderenti.

- Cautati acea alternativa care sa dea cistig de cauza amindoura.

- Incurajati elevii sa spuni cit mai multe despre perceptia fiecaruia asupra stirii conflictuale.

- Explicati in mod limpede propria dvs. perceptie asupra starii conflictuale respective.

Metode de solutionare a conflictului

Literatura de specialitate esaloneaza o seric de metode pentru imbunatatirea eficientei
cadrelor didactice in gestiunea comportamentelor perturbatoare ale elevilor:

1. Profesorul poate utiliza limbajul trupului pentru a stopa comportamentul indezirabil.

2. Folosirea sistemului de stimulente.

3. Sprijin instructional pozitiv.

4. Elaborarea unui plan privind disciplina in clasa, sistemul de reguli si sistemul de
stimulente.

O metoda utila de solutionare a conflictului este medierea de la egal la egal ( engl. Peer
mediation) Peer mediation este o modalitate de mediere prin care elevii, sub indrumarea unor
colegi de virstd apropiata, gasesc impreund, intr-un mod bine structurat, o solutie de rezolvare a
unui conflict sau cearta.

Conform metodei de mediere pentru o solutionare constructivd a conflictelor, adversarii
trebuie sa respecte citeva reguli: sd ramind calmi si sa-si controleze furia, frustrarea sau alte emotii
puternice; sa se concentreze asupra problemei §i nu asupra invinovatirii celuilalt; sa-si exprime cu
acuratete sentimentele si dorintele; sa respecte celelalte puncte de vedere si sa incerce sa le
inteleagd;sa coopereze pentru gasirea solutiilor care sa mulfumeasca ambele parti implicate.

Chiar daca pare un model de import, este totusi un model de educatie care merita Incercat,
pentru ca elevii invata sa devina responsabili pentru comportamentul si actiunile lor.

Peer mediation are succes deoarece:* limbajul folosit de elevi nu este intotdeauna accesibil
profesorilor;e elevii identifica mai repede si mai bine natura problemei in care sunt implicati;®
elevii reusesc sd gaseascd mai repede solutii pentru rezolvarea problemele lor;e dacd sunt bine
instruiti, elevii nu au nevoie de profesori in rezolvarea conflictelor lor.

Ei pot sa le rezolve singuri, mai bine, mai repede i mai eficient.

Pe site-ul: http://www.dadalos.org/frieden _rom/grundkurs_4/konfliktregeln.htm

gasiti metode foarte valoroase de solutionare a disputelor dintre elevi prin elevi si chiar veti
putea sa-i invatati pe elevi cum sa se ,,certe cu succes”!

Rezolvarea alternativa a conflictelor se referd la o anumita ordine a abordarii: negociere,
mediere, conciliere, descoperirea faptelor si arbitrajul.

Negocierea. Problema rezolvata in mod voluntar sau /ori intelegere stabilita direct intre cei
implicati cu scopul de a ajunge la interese comune.

Concilierea. Negociere voluntard cu ajutorul unei a treia parti, ce foloseste in aducerea
partilor la discutii comune sau pentru a media informatii.

Medierea. Participare voluntard in procese formale, in care, o a treia parte ajuta pe cei in
conflict sa-si identifice problemele si sa-si satisfaca interesele majore.

Descoperirea de fapte. Investigare condusd de o a treia parte, ce duce la o intelegere
recomandata.

Arbitrajul. Participare voluntard sau cerutd, intr-un proces de explicare, prezentare si
precizare a nevoilor, intereselor si a pozitiilor, ce duce la constrirea unei intelegeri cu ajutorul unei
parti neutre.

Avem deci de a face cu o activitate dificila a cadrului didactic. Acesta incearca obtinerea
unei atmosfere pozitive, buna pentru procesul de invatdmant, departe de disturbarile oferite de
catre indisciplina elevilor. Pe de altad parte, de multe ori indisciplina elevilor poate fi un indicator
al ceea ce Olivier (apud Negret-Dobridor in Cerghit, Neacsu, Negret-Dobridor, Panisoara, 2001)
numea simptome ale sclerozei curriculare. Cand un curriculum imbatraneste un indicator este si
cresterea gradului de indisciplina a elevilor (aldturi de alte elemente cum ar fi abandonul scolar,
insuccesele absolventilor ori "fuga dupa note" a elevilor). Insi cand indisciplina elevilor nu este o
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consecintd a unui curriculum imbatranit incepem sd ne intrebdm asupra eficientei activitatii
cadrului didactic. Ce trebuie sa facd si nu face si ce trebuie sa nu faca si face acesta?
TIPOLOGIA CADRELOR DIDACTICE SI PARTICULARITATILE DE

CONSILIERE. NEGOCIEREA - ELEMENTUL CHEIE AL RELATIEI iNVATATOR-
ELEVI (PASI SI ELEMENTE FORTE iIN NEGOCIERE).

Negocierea — element cheie al relatiei profesor-elev

Uneori cadrul didactic este pus 1n fata unor conflicte ce apar intre elevi si atunci el trebuie
sd stie sd aleagd intre mai multe roluri. Raiffa (1982) ne ofera patru dintre acestea:

(1) cel de facilitator (nu se implica In negocierea dintre parti, ci dezvoltd un cadru ambiental
si psihologic propriu rezolvarii conflictului);

(2) cel de mediator/moderator (adoptand o pozitie neutrd, ajutand partile sa ajunga la un
compromis);

(3) arbitru (ascultd partile si ofera la final un verdict; Nieuwmeijer (1992) observa ca intr-

un arbitraj partile nu mai dreptul sd ajunga singure la un acord);

(4) manipulator de reguli (modifica regulile jocului; in exemplul dat de catre Raifta doi copii
se certau asupra modului In care putea imparti corect o prajiturd. Mama lor géaseste o solutie
ingenioasd. Le spune cd unul dintre ei va fi cel care va tdia prdjitura — cum va vrea sa faca acest
lucru — dar fratele sau va fi primul care va alege una dintre cele doua bucéti de prajitura rezultate).

La baza tuturor acestora std negocierea. Gouran (apud Goodall Jr., 1990, p. 45) spune ca
pentru a reduce efectele negative ale conflictului se recomanda un stil de comunicare cunoscut sub
denumirea de negociere. Alti autori oferd o descriere mai clard a fenomenului: ,,Negocierea este
procesul in care doud sau mai multe parti, avand obiective comune si conflictuale, dezbat

G. Kennedy propune sase alternative la negociere: persuasiunea; cedarea; constrangerea;
rezolvarea problemei; instruirea; arbitrarea; din aceste alternative, parti sau sensuri sunt de fapt, in
opinia noastri, regisite sub diferite ponderi in actul unei negocieri eficiente. In sfarsit, preluand
literatura de specialitate (11 autori diferiti) Nieuwmeijer observa ca negocierea are mai multe
caracteristici dintre care retinem faptul cd negocierea este un proces — tranzactie, schimb sau
rezolvare de probleme (Nieuwmeijer, 1992). Pe de alta parte De Guasco si Robinson (2007) se
referd la negociere ca implicand atat un proces (cum partile negociaza) cat si o substantd (ceea ce
este de negociat).

Pasi in negociere

In practica, literatura de specialitate dezvoltd mai multe etape sau pasi in negociere. O
caracterizare succintd ar putea numi patru astfel de etape:

1) pregatirea, desemnand ce vrea partea care propune negocierea;

2) dezbaterea, privind ce vrea cealaltd parte; Uneori nu avem nimic de oferit, dar dorim de
la celdlalt ceva. Putem vorbi despre negociere in acest sens? Unii autori confirma, dar trebuie sa
folosim strategii speciale de negociere (cum ar fi tehnica momelii); conform lui Joule si
colaboratorii (apud Gueguen, 2006) oamenii pot fi facuti sa accepte un lucru dupa ce au fost
momiti cu un altul (mult mai promitator decat cea de-a doua propunere).

3) propunerea, urmarind ce se poate negocia (si ce nu). Negocierea poate merge intr-o
directie gresitd dacd una dintre par{i cauta din rasputeri sa obtina ceea ce este de neegociat de la
cealalta parte (luati exemplul unui lucru care este singura amintire ce i-a mai ramas unei persoane
de la cineva drag care a murit — orice ati oferi la schimb sansele de a obtine respectivul obiect sunt
extrem de mici). Pe de alta parte Hill (2003) observa ca o prima regula a negocierii este ca totul
este negociabil. O astfel de perspectiva devine cu atat mai importanta cu cat in anumite situatii
negocierea este un proces permanent (nu se termind niciodata) si in fiecare moment in care vom
negocia cu cineva procesul de negociere va fi diferit (chiar dacd am mai negociat cu persoana
respectiva in trecut, intre timp prin prisma experientei de care a beneficiat acea persoana - si a
experientei prin care am trecut noi ingine — va trebui sa facem fata unor noi conditii de negociere).
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Analizand cele doud perspective ne putem intreba: totul este negociabil sau sunt si lucruri
nenegociabile? Cred ca raspunsul este variabil: in principiu existd lucruri care nu sunt de negociat
(putine la numar) ceea ce nu trebuie sa ne impiedice sd gandim procesul de negociere ca pe unul
flexibil si posibil;

4) negocierea propriu-zisa sau ,,cu ce se poate face schimb”. La randul sau Gouran (apud
Goodall Jr., 1990, p. 45) spune ca pentru a reduce efectele negative ale conflictului negocierea
trebuie sd urmareasca:

a) cunoasterea diferentelor de opinii;

b) formarea unei definitii a situatiei focalizate mai mult pe obiectivele comune decat pe
dorintele sau cerintele individuale;

c¢) dezvoltarea unor abilitati de prezentare a argumentelor si dezvaluire a motivelor, precum
si a solutiilor probabile.

Negocierea este asadar un proces complex; atunci cand se dezvolta procesul de negociere
partenerii trebuie nu doar sd optimizeze elementele positive ale acesteia, ci si sd se fereascd de
eventualele erori pe care le-ar putea face. J.M. Hiltrop si S. Udall identifica cinci perspective
definite drept cele mai frecvente greseli intr-o negociere:

— sindromul ,,sensului unic” apare atunci cand negociatorii au decis deja, Inainte ca
negocierile sa inceapa, care sunt realitatile cazului in discutie si care sunt solutiile ce se impun. Ei
intrd in negociere convinsi ca cealaltd parte va accepta solutiile lor;

— sindromul ,,castig-pierdere” apare atunci cand negociatorii considera discutiile ca fiind un
concurs sau o batdlie in care neaparat o parte trebuie sa castige, iar una sd piarda; in conflictele de
idei care apar in clasa intre elevi/studenti, aceasta perspectiva este adeseori prezenta, caracterizand
lipsa abilitatilor de comunicare constructiva;

— sindromul ,,mersului la Intdmplare” este sustinut de o discutie nefocalizata; aspectele
problemei sunt abordate haotic inainte ca partile sa fi convenit si sd ajunga la o concluzie comuna;
— sindromul ,,evitarii conflictului” este determinat de nediscutarea aspectelor esentiale, deci de
nerezolvarea problemei; aceasta strategie apartine celor care se tem de conflict pe baza mentalitatii
conform careia evitarea conflictului este o solutie mai buna decat infruntarea lui. Problema este ca
intre timp conflictul se poate escalada si astfel s-au pierdut timpul si locul nimerit de rezolvare a
conflictului;

— sindromul ,,capsulei timpului” apare atunci cand pdrtile nu iau in considerare conditiile
concrete in care se petrece problema, ci o trateaza in izolare, lucru ce omite aspecte esentiale, in
conditiile in care cealalta parte poate sa actioneze pragmatic, vazand problema in situatia de fapt,
si nu scoasa din context.

In concluzie, este important ca intr-o negociere si fie urmarite cteva caracteristici proprii
unei comunicdri eficiente:

- folosirea argumentelor ambelor parti;

- exprimarea concluziilor, utilizarea unui limbaj comun;

- caracteristicile de specificitate si adresabilitate folosite in comunicare;

- evitarea diluarii argumentelor, folosirea argumentelor directe si categorice;

- intrebari deschise si atmosfera pozitiva de respect reciproc.

Observam deci ca negocierea poseda posibilitati extinse de utilizare ca metoda, in sensul
reconstructiei si consolidarii problemelor care imbraca o forma conflictuala in mecanismul
perturbarii, pentru a se obtine ulterior o noud echilibrare, un progres cognitiv important.

Elemente forte in negociere

In calitate de profesor sunteti permanent in postura de negociator. Iati de ce trebuie sa aveti
in vedere cateva elemente importante si — de multe ori — adevarate trucuri de care trebuie sa tineti
seama. O astfel de tabela de strategii de baza pot sa ofere fortd pozitiei pe care o exprimati (o
excelentd expunere a acestora o puteti regasi si in la Roger Dawson, 2007).

Niciodatd nu solicitafi exact atat cat dorifi sd primiti, solicitati intotdeauna mai mult! De
multe ori practic aceasta strategie cu studentii cand le cer sd facd un proiect de investigatie
pedagogica. Sunt Intrebat: cite pagini trebuie sd aiba? Daca le exprim de la Inceput cerinta de
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minim 15 pagini vor exista incercari de diminuare a acesui volum. In schimb la spun: 40 de pagini.
Desigur ca li se pare mult, ceea ce implica o "negociere" care se termina undeva la 15-20 de pagini.
Studentii au impresia cd au obtinut o mare victorie si vor fi incantati si fericiti, mult mai implicati
in activitate decat in cazul in care le-as fi impus! Adaug in favoarea acestei tehnici ideea ca au fost
si cazuri 1n care limita mare de negociere a fost acceptata, studentii fiind de acord cu cele 40 de
pagini!

O a doua strategie este aceea de a nu respinge imediat propunerile celuilalt oricat de
nerezonabile ar parea acestea. Nu le acceptati, dar nici nu le respingeti. Faptul ca nu v-ati retras
din negociere sadeste in sufletul celeilalte persoane ideea ca ar putea sa va determine sa acceptati
cererea sa. De multe ori "pretentiile" elevilor pot sa vi se para exagerate, dar o reactie durd din
partea dumneavoastra, o reactie de respingere poate sa provoace un conflict. Inexistenta respingerii
poate construi ceea ce psihologii numesc amorsare comportamentald. De altfel, se observa in
persuasiune cd niciodatd nu trebuie sa spuneti "nu" daca va doriti sd schimbati o atitudine sau un
comportament. Mai mult decat atat puteti la inceput chiar sa aratati intelegere punctului de vedere
al celuilalt si astfel sa 1i castigati Increderea ; in momentul in care interlocutorul considera cd a
gasit pe cineva care ii Tmpartaseste viziunea asupra lucrurilor puteti sd Incepeti sa aduceti
argumente in favoarea parerii dumneavoastra.

Nu intrerupeti. Dimpotriva, motivati-1 pe elevul dumnevoastra sa fie el cel care vorbeste cel
mai mult. Oamenii au nevoia sa vorbeasca, trebuie doar sa le dati ocazia sa o faca. Cu cat vorbeste
mai mult, cu atat veti afla mai multe informatii despre el, despre credintele sale, despre slabiciunile
sale. Mai mult decat atat, daca stiti sa ascultati celdlalt va capata mai multd incredere in
dumneavostra si va avea mai multd ingaduinta si simpatie in ceea ce va priveste.

Conform Ilui Kohlrieser (2007) in cadrul negocierii trebuie sa trecem dincolo de orice
sentiment natural de antipatie fatd de cealaltd persoand si sd dezvoltdm cu aceasta o legatura
profunda. Cum putem face asta cand persoana respectiva reprezintd poate tot ceea ce detestam la
un om? Kobhlrieser ne spune sa avem totdeauna in minte obiectivul pe care ni l-am propus (el da
exemplul negociatorilor de ostatici care trebuie sa creeze o legaturd cu infractori care au comis
crime oribile); din experienta mea cred ca trebuie sa mai addugam o naturalete a legaturii. Cum
putem face asta (deoarece dacd simulam doar interesul suntem falsi si nu putem crea o legatura la
nivelul de intensitate cerut de situatie)? Nu trebui sa uitam ceea ce remarca Zaltman (2007) in
cadrul unui experiment in care unor pacienti la un cabinet stomatologic li s-a administrat un
analgezic placebo (in fapt substanta respectivd nu avea nici o virtute in a calma durerile pe care
urmau si le suporte respectivele persoane). in situatia in care atat pacientii cat si dentistii credeau
ca respectiva substantd reprezintd un analgezic, ei nu simteau durerea, in schimb, in conditia in
care dentistii stiau ca substanta respectiva nu are cum sa calmeze in fapt durerea pacientilor lor,
chiar daca se prefaceau fata de acestia ca le administreaza un calmant, in fapt pacientii din acest al
doilea caz simteau durerea. Explicatia este simpla si cu importante efecte si in contextul instructiv-
educativ. Anumite aspecte, exprimate la nivel inconstient, le dddeau pacientilor incredere in primul
caz si le sugerau cd sunt pacaliti in cel de-al doilea caz (oricét ar fi Incercat dentistii care stiau ca
substanta nu este buna de nimic si mimeze contrariul). In plan educativ lucrurile se petrec identic.
Daca nu sunteti convinsi de adevarul celor pe care le spuneti celorlalti nu aveti cum sa fiti
convingatori. Acest lucru a fost de multa vreme probat si clamat in psihologia persuasiunii. Daca
aveti o ,,zi proastd” si nu aveti nici un chef sa faceti ora respectiva, acest lucru se va transmite,
odata cu cuvintele spuse, elevilor dumneavoastra. Dacd credeti cd elevul pe care Incercati sa il
convingeti reprezintd un "dezastru" educational, persoana In cauza va resimti acest lucru. Pentru a
putea fi credibili trebuie sd aveti un grad considerabil de sinceritate. Trebuie sa identificati acel
aspect pentru care il puteti aprecia in mod real pe elev. Uneori va trebui sa "sdpati" adanc pentru a
identifica ceea ce cautati insd este unicul mod de a actiona credibil. Guasco si Robinson (2007, p.
174) observa ca trebuie sa evitdm intr-o negociere s promitem/oferim ceva ce nu suntem siguri
ci putem si si oferim la incheierea negocierii. In cazul in care cadrul didactic face acest lucru el
obtine pentru moment o stare pozitiva la elevii sdi, stare ce se va sparge ca un balon de sdpun in
momentul in care promisiunea facutd nu va avea acoperire in realitate.
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Am vazut pand acum cum interactiunile dintre profesor si elev(i) pot contribui la o
comunicare eficientd in clasa ori, dimpotriva, pot fi sursa unor situatii problematice si chiar de
violenta scolara. In centrul acesui demers se afli actiunea cadrului didactic si modul in care acesta
stie s se deschida spre elevii sdi. Hoy si Winstein (in Evertson, Weinstein, 2006) facand o sinteza
a diferitelor perspective din literatura de specialitate reliefeaza trei aspecte importante care fac in
perceptia elevilor ca un cadru didactic sa fie caracterizat drept un "profesor bun":

(1) abilitatea de a stabili interrelatii pozitive cu elevii (sd demonstreze cd "ii pasd" de acestia);

(2) abilitatea de a exercita o autoritate si sa ofere structura si claritatea regulilor fara a face
acest lucru intr-un mod rigid, amenintator sau ca urmare a utilizarii pedepselor;

(3) abilitatea de a face invatarea distractiva prin utilizarea unor strategii pedagogice creative.

Ca o sinteza a acestora Purkey si Strahan (2002) afirma ca studiile privitoare la profesorul
de succes demonstreaza ca acesta trebuie s monitorizeze permanent performanta elevilor sdi si sa
aibd asteptari pozitive Tn ceea ce-1 priveste pe acestia. Modul 1n care vor face acestea este unul
pozitiv si prescriptiv si nu punitiv si stresant pentru elevi in ideea de a-i face pe acestia mai
responsabili de propria invatare si de a pastra deschise toate canalele de comunicare cu acestia.
Aceste aspecte vor fi urmadrite In continuare prin prisma a doud elemente esentiale: modul in care
cadrul didactic alege metode si tehnici care sa Tncurajeze comunicarea $i interactiunea pozitiva si
modul in care evaluarea poate fi o sursd de coerenta si suport pentru stima de sine a elevilor ori
dimpotriva, poate dizolva increderea si respectul mutual dintre cadrul didactic si elevii sai.

Activitati de rezolvare a conflictelor
Subiectul: Rezolvarea conflictelor

Situatia problema:

Un elev (sau un grup de elevi) nou venit intr-un colectiv de elevi cu o sintalitate bine definita
este marginalizat de colegii de clasa, intimpinind chiar o atitudine ostila din partea acestora.
Drept urmare elevul (elevii) se autoizoleaza, refuzind sa mai participe la activitatile ce presupun
lucrul in comun.

Nota: Respectiva situatie conflictuald poate fi identificatd fie de diriginte/consilierul scolar
ori de elevii insisi prin diverse metode: observatia sistematica, chestionare, teste sociometrice,
teste de personalitate s.a..

Timp alocat: 3 ore (cite o activitate pe ord)

Modulul: Rezolvarea conflictelor din cadrul grupului de elevi si integrarea elevului (elevilor)
marginalizat in grupul majoritar.

Unitati de competente:

- diminuarea comunicarii ,,negative” in-grupul de elevi (clasd)

- fiecare elev sad-si construiascd o identitate de sine pozitiva

- elevii sa devina constienti de diferentele firesti dintre oameni si de faptul ca fiecare este unic

- dezvoltarea §i exersarea comunicdrii, empatice

- construirea unei relatii interumane calde intre elevi

- elevii sa rezolve conflictul interindividual existent in clasa

Resurse umane implicate: profesorul diriginte; profesorul psihopedagog; elevii clasei respective.

Desfasurarea programului:

Activitatea nr. 1

Timp: 1 ora

Obiectivele activitatii:

- sa se defineasca problema

- sd se diminueze comunicarea negativa, in grupul de elevi

- 53 se exprime sentimentele si atitudinile fata de actiunile celeilalte parti

Metode: lucrul pe grupe, dezbaterea, sinectica

Procedee: realizarea hartii conflictului .

Etape:

1. Elevii sunt rugati s defineasca succint si n termeni concreti problema (elevii majoritari isi
prezinta propria perspectiva, iar elevul sau elevii marginalizati, perspectiva lor). In acelasi timp, li se va
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cere sa realizeze si harta conflictului, fiecare parte din propria perspectivda, urmarind urmatoarele
elemente: problema, participantii, trecutul, presiunile, proiectiile.

2.Elevilor li se cere sa defineasca problema, apelind la nume cit mai fanteziste aceste denumiri vor
fi notate pe o plansa de cétre un elev.

3. Profesorul diriginte, impreuna cu elevii, va defini problema in termeni cit mai obiectivi,
profesorul mediind punctele de vedere ale celor doud grupuri.

Activitatea nr. 2

Timp:1 ora

Obiectivele activitatii: fiecare elev sa-si construiasca o identitate de sine pozitiva, sa se diminueze
comunicarea negativa n grupul de elevi, elevii sa. devina constienti de diferentele firesti dintre semeni si de
faptul ca fiecare este unic

Metode: dezbaterea, exercitiul

Etape:

1. Se distribuie tuturor elevilor un formular in care sunt prezentate 10 componente carora le
putem atribui o incarcatura axiologica si care privesc viata. Elevii sunt invitati sa citeasca formularul
cu atentie si sa ordoneze elementele, notandu-le descrescéator, de la 1 la 10, dupa importanta pe care
le-o confera (situatia cea mai importantad va primi nota 1, iar cea consideratd a fi cea mai putin
importantd nota 10). Cele 10 sunt alese de profesorul consilier, in functie de realitatile clasei. Spre
exemplificare, propunem urmatoarele 10 componente cu incarcatura valorica: 1. O buna conditie
fizica. 2. Sigurantd economica. 3. Inteligenta. 4. Educatie.5. Familia.6. O cariera de succes.7. Prietenia.
8. Libertatea. 9. Religia. 10. Ajutorarea celorlalti.

Elevii sunt atentionati sa lucreze incet si sa reflecteze bine asupra fiecarei valori, precum si
asupra locului pe care i-1 atribuie.

2.Dupa ce toti elevii vor termina de completat formularul oferit, se string hartiile si este rugat
un elev si inscrie rezultatele intr-un tabel, pe o fild separatd. In timp ce elevul respectiv totalizeaza
raspunsurile, se incep discutii cu membrii grupului. Se pot pune, printre altele, intrebarile
urmatoare: Credeti ca toti colegii au aceeasi ierarhie a valorilor? Daca da, de ce? Daca nu, de ce?;
Considerati normala diversitatea 1n ierarhizarea valorilor? Cum trebuie sd vd comportati cu
persoanele care au alte valori prioritare decit noi? etc.

In ultimele 10 minute li se prezinta elevilor rezultatele inscrise in tabel si apoi li se solicita
comentarii pe baza acestora. Se discuta si situatiile atipice, cu scopul de a cultiva toleranta pentru
"diferenta".

Activitatea nr.3

Timp: 1 ora

Obiectivele activitatii:

- dezvoltarea si exersarea comunicarii empatice;

- constituirea unor relatii umane calde intre elevi

- elevii sa rezolve conflictul interindividual existent

Metode: dezbaterea, jocul de rol, chestionarul

Etape:

Pe baza hartii conflictului realizatd in prima activitate elevii sunt invitati sa participe la un
joc de rol, fara un scenariu prestabilit, in care elevul (elevii) sa joace rolul unuia (unora) dintre cei
din grupul dominant si viceversa. Restul elevilor participa la prima etapd ca spectatori, iar dupa
incheierea jocului de rol dezbat situatiile si solutiile propuse de "actori". Participantii sunt rugati sa
impartdgeasca cu ceilalti colegi: Ce ai simfit interpretdnd rolurile respective?; Ce au invatat
interpretand rolurile respective?; Cum pot folosi cele invatate in viata reala?.

Profesorul diriginte propune elevilor ca o incheiere a acestui ciclu de activitati s avanseze o solutie
la conflictul existent (mai Intai, in formulare fantezista si apoi in formulare concreta).

In incheiere, se distribuie un chestionar de evaluare a activitatii desfasurate pe parcursul
celor trei ore. Intrebari posibile:

1. Activitatile desfasurate au fost interesante? Da/Nu

2. Aceste activitafi te-au ajutat:
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a) sa te cunosti mai bine Da/Nu

b) sa-i intelegi mai bine-pe ceilal{i Da/Nu

¢) sa comunici mai bine cu ceilalti Da/Nu

d) sa-ti cunosti valorile Da/Nu

e) sa-ti schimbi valorile Da/Nu

3. Ce alte activitati crezi ca ar fi bine sa mai realizam?

4. Ce nu a fost bine 1n activitatile desfasurate?

5. Crezi ca situatiile conflictuale se pot rezolva? Cum?

Nota: Pentru redactarea programului educational s-a consultat lucrarea: Tidwel, Allan, Consideratii asupra
managementului conflictului, tehnicile  de rezolvare si factorilor sociali care le influenteaza,in coord. Stoica-
Constantin, Ana, Neculau, Adrian, Psihosociolpgiarezolvarii conflictului, Editura "Polirom", Iasi, 1998, pp.
187-192.
Comunicare si conflict in metodologia didactica si evaluare
Complementaritatea avantajelor si limitelor metodelor expozitive si metodelor interactive

Metodele de invatamant (“odos” = cale, drum; “metha” = catre, spre) reprezinta caile
folosite 1n scoala de catre profesor pentru a-i sprijini pe elevi sa descopere viata, natura, lumea,
lucrurile, stiinta. Ele sunt totodata modalitatile prin care se formeaza si se dezvolta priceperile,
deprinderile si capacitatile elevilor de a actiona asupra naturii, de a folosi roadele cunoasterii
transformand exteriorul in facilitati interioare, formandu-si caracterul si dezvoltandu-si
personalitatea. Tehnic vorbind, metoda didactica cuprinde un ansamblu organizat de procedee
ce sunt tehnici limitate de actiune, detalii.

Astfel, metoda este un mod eficient de actiune, o modalitate practica de lucru a
profesorului cu elevii sai. Literatura de specialitate (I. Cerghit, S. Cristea, 1.O. Panisoard) prezinta
metoda didactica ca fiind calea eficienta de organizare si dirijare a invatarii elevului de catre
cadrul didactic.

Eficienta metodei didactice este relevata in masura in care are calitati transformatoare, fiind
inteleasd drept modalitatea folosita de profesor pentru a-i determina pe elevi sa gaseasca ei
ingisi calea proprie de urmat in vederea construirii propriei cunoasteri. Astfel elevul devine
constient nu numai de continutul unui domeniu ci traieste si emotia de a-l1 studia, motivandu-si
alegerile, realizand o invatare temeinica.

Atunci cand alege o metoda didactica, profesorul are in vedere realizarea unor finalitati
bine precizate, specificate si concretizate sub forma de obiective.

Metodele expozitive ( de exemplu: povestirea, descrierea, explicatia, prelegerea, instructajul,
cursul etc.) au avantajul prezentarii continuturilor unui numar mare de auditori, intr-un timp relativ
scurt, cu accent pe elementele esentiale. Rolul profesorului in acest caz se rezuma la cel de
emitator/transmitator al mesajului educational. Esentiala este insa modalitatea in care reuseste sa
capteze si sa mentind interesul si atentia concentrata a elevilor pe parcursul expunerii. O conditie
a eficientei metodelor de tip expozitiv o constituie adaptarea limbajului la particularitatile
auditoriului, folosind un repertoriu comun.

In cazul folosirii unei metodologii interactive, rolurile cadrului didactic se diversifica, se
imbogatesc, astfel ca el devine animator, consilier, moderator, participant alaturi de elevii sai la
solutionarea problemelor, chiar membru in echipele de lucru. Creste gradul de activism si de
implicare a elevului la activitate, de la simplu receptor la participant activ. Interactivitatea
presupune si o atitudine pozitiva fata de relatiile umane, fatd de importanta muncii in echipa si o
deschidere fata de cooperare, o atitudine de sustinere a ideilor aparute prin colaborarea cu ceilalti.
Specifica metodelor didactice interactive este si multirelationalitatea intre profesor si elevi, intre
elev si colegii sdi, pe de o parte, dintre elevi si continut pe de altd parte. Metodele expozitive nu
solicitd schimburi intre agentii educationali, fiind unidirectionale, mesajul circuland doar dinspre
profesorul — emitator catre elevul — receptor.

Metodologia interactiva tinteste, pe langa realizarea obiectivelor de ordin cognitiv
(stimularea proceselor cognitive superioare, dezvoltarea capacitatii de a lega cunostintele intre ele
si de a crea retele conceptuale, dezvoltarea inteligentelor multiple etc.) si atingerea obiectivelor de
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ordin socio-afectiv (dezvoltarea capacitatilor de comunicare, de dialogare interpersonald si
intrapersonald, stimularea increderii in sine, stimularea capacitatilor de reflectare asupra proprilor
demersuri de invatare — metacognifia si asupra relatiilor interumane etc.)

Exista o relatie stransa intre organizarea si structurarea continutului informational, nivelul
de abstractizare si generalizare a cunostintelor, dozarea si prelucrarea metodologica a acestora in
manualele scolare si luarea unor decizii metodologice din partea profesorului. Maniera
traditionala, lineara, bazata cu precadere pe prezentarea, descrierea, exemplificarea confinuturilor
impune cu precadere in procesul de transmitere — asimilare a cunostintelor folosirea metodelor
traditionale si de multe ori pasive (metode de expunere orald si continud a cunostintelor,
demonstratia, exemplificarea etc.). Dacd decizia cadrului didactic vizeazd prezentarea
informatiilor intr-o maniera activ-problematizantd, impunand participarea directa a elevilor in
redescoperirea cunostintelor, atunci si metodologia utilizata implica metodele active si interactive
(problematizarea, descoperirea, colaborarea, studiul de caz, invatarea reciproca, etc.)

Comunicarea expozitivd a cunostintelor are avantajul cd scurteazd drumul de acces la
valorile culturii, la cunoasterea stiintificd care este mai greu accesibilda prin alte metode.
Invataimantul modern pune accent pe pozitia elevului ca subiect activ al propriei formari, pe
descoperire si cercetare, pe creatie, pe refacerea parcursului stiintific in laborator al cercetatorului,
insd de multe ori, acestea necesita un timp mai indelungat care nu se suprapune cu timpul scolar
disponibil. Valentele informative ale metodelor expozitive le confera acestora o pozitie viabild in
ansamblul metodelor didactice, deoarece, intr-un timp relativ scurt, un singur profesor poate
transmite unei colectivitati o cantitate mare de date. Acest lucru apare ca o necesitate mai ales in
conditiile exploziei informationale, a accelerarii ritmului de dezvoltare culturala si a aparitiilor de
noi descoperiri, fapt ce se reflectd in volumul sporit de cunostinte cuprins in programele si
manualele scolare. Un alt avantaj al metodelor expozitive il constituie faptul ca exista si adevaruri
care nu pot fi supuse unei verificari directe din partea elevilor.

Pe de alta parte, comunicarea de tip expozitiv, prin Insasi faptul ca ofera o cale mai scurta de
invatare, poate avea dezavantajul formalismului, al superficialitatii sau al lipsei operationalitatii,
elevul acumuland un bogat bagaj de cunostinte ce nu-si gasesc corespondentul in practica sau pe
care nu stie cum sa le foloseasca. Tine de maiestria cadrului didactic felul in care va reusi sa
confere metodelor expozitive valente formative, motivand elevii sa receptioneze activ mesajele,
prin prelucrare personala si redare originald. Nu metoda in sine este criticata, ci modul in care este
aplicata si maniera in care este solicitat elevul si raspunda cerintelor si sarcinilor de invitare. in
situatiile in care cadrul didactic alege sa transmita elevilor sdi cunostinte ,,de-a gata elaborate” si
combina acest fapt cu un stil autoritar prin care impune reproducerea acestora in aceeasi maniera
in care ele au fost predate, intervine dogmatismul si rigiditatea specifice unui invatdmant bazat pe
memorizare §i reproducere, lipsit de aspectele formativ-educative ce au in vedere stimularea
gandirii si a operatiilor ei (analiza, sinteza, abstractizarea, generalizarea, concretizarea), a
imaginatiei, a creativitatii.

Pe de alta parte, metodele interactive accentueaza latura formativ-educativa de dezvoltare a
personalitatii atat prin oferirea de ocazii de a descoperi si a valida in practica cunostintele teoretice
cat si prin oportunitatile sociale de dezvoltarea a trasaturilor de caracter, de vointa si persverenta.

Specificul metodelor interactive de grup este faptul ca ele promoveaza interactiunea dintre
mintile participantilor, dintre personalitatile lor, ducand la o Invatare mai activa si cu rezultate
evidente. Acest tip de interactivitate determind identificarea elevului cu situatia de invatare in care
acesta este antrenat, ceea ce duce la transformarea acestora in stapanii propriilor transformari si
formari.

In conditiile indeplinirii unor sarcini simple, activitatea de grup este stimulativi, generand
un comportament contagios si o strddanie competitiva; in rezolvarea sarcinilor complexe,
rezolvarea de probleme, obtinerea solutiei corecte e facilitatd de emiterea de ipoteze multiple si
variate. Interactiunea stimuleaza efortul si productivitatea individului si este importantd pentru
autodescoperirea propriilor capacitati si limite, pentru autoevaluare. Exista o dinamica intergrupala
cu influente favorabile in planul personalitatii, iar subiectii care lucreaza in echipa sunt capabili sa
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aplice si sa sintetizeze cunostintele in moduri variate si complexe, invatand in acelasi timp mai
temeinic decat in cazul lucrului individual. In acest fel se dezvolta capacitatile elevilor de a lucra
impreuna ce se constituie intr-o componentd importantd pentru viatd si pentru activitatea lor
profesionald viitoare. Grupul da un sentiment de incredere, de siguranta si de antrenare reciproca
a membrilor ce duce la disparitia fricii de esec si curajul de a-si asuma riscul, reducand la minim
fenomenul blocajului emotional al creativitatii. Lucrul in echipa ofera elevilor posibilitatea de a-
si impartasi parerile, experienta, ideile, strategiile personale de lucru, informatiile; interrelatiile
dintre membrii grupului, emulatia sporesc interesul pentru o tema sau o sarcina datd, motivand
elevii pentru Invatare.

Pe de altd parte, metodele interactive solicitd anumite conditii de timp mai indelungat fata
de cele expozitive (de exemplu: timp de gandire acordat elevilor, timp de interrelationare, timp de
expunerea a ideilor individuale si comune, timp de evaluare etc.), anumite aptitudini ale elevilor
de lucrul in colaborare, dorinta de socializare, capacitati de comunicare si interrelationare, precum
si resurse materiale adecvate. Din partea profesorului, metodele didactice interactive necesita
poate mai mult decat alte tipuri, un efort de proiectare si corelare atenta a resurselor in concordanta
cu metodele, tehnicile si forma de organizare grupala a elevilor, pentru a mentine constant si pentru
mai mult timp interesul elevilor pentru activitate.

In lipsa acestui interes de participare din partea elevilor pentru a colabora si a lucra impreuns,
metodele interactive nu-si satisfac conditiile de eficienta si de eficacitate dorite. Tinand cont ca
scopul interactivitatii este cel de stimulare a participarii la interactiuni si la gasirea unor solutii prin
cooperare, mijloacele de invatdmant trebuie sa se constituie in factori de sprijinire a lucrului in
grup si de stimulare a invatarii individuale si colective. Lipsa resurselor materiale adecvate poate
conduce la renuntari si la disconfort cu efecte nedorite asupra invatarii. Didactica constructivista
accentueaza importanta mediului invatarii, atrdgand atentia asupra alegerii si amenajarii locului
instruirii. In cazul activititilor desfisurate in grup, mobilierul trebuie si permiti astel de
aranjamente care sa usureze discutiile fara a perturba activitatea celorlalti.

Strategii interactive.

Constructia si dezvoltarea grupurilor educationale. Repere practice de inovare a
metodologiei interactive de predare-invitare. Exemplificari de metode: mozaicul, metoda
piramidei, tehnica lotus, explozia stelara, palariile ganditoare, fishbowl, controversa
creativa

Raportul dintre strategia didactica si metoda didacticd evidentiaza diferentele existente la
nivelul timpului pedagogic angajat in proiectarea si realizarea activitatilor de instruire/educatie.
Astfel, “metoda didactica reprezinta o actiune care vizeaza eficientizarea invatarii in termenii unor
rezultate imediate, evidente la nivelul unei anumite activitdti de predare-invatare-evaluare.
Strategia didactica reprezinta un model de actiune cu valoare normativa, angajata pe termen
scurt, mediu §i lung, care integreza in structura sa de functionare pedagogica:

+metodele, considerate “cosubstantiale strategiilor in calitatea lor de elemente operationale
sau tactice” (Dan Potolea, 1989, p.144);

#stilurile educationale, de tip autoritar, permisiv sau democratic, care plaseaza decizia
profesorului intr-un cdmp psihosocial favorabil sau nefavorabil situatiilor de invatare concrete;
resursele de optimizare a activitdtii”’; (Sorin Cristea, 2002, pp.350-351)

Strategia este o “succesiune de etape mari prin care ajutim elevii si dobdndeascdi o
cunogstintd sau sa stiapdneascda o capacitate.” (Dictionnaire Encyclopedique de Pedagogie
Moderne, 1973, pp.198-199)

Strategia didactica este modalitatea eficienta prin care profesorul 1 ajutd pe elevi sa acceada
la cunoastere si sd-si dezvolte capacitatile intelectuale, priceperile, deprinderile, aptitudinile,
sentimentele si emotiile, constituindu-se dintr-un ansamblu complex si circular de metode, tehnici,
mijloace de invatamdnt si forme de organizare a activitatii, complementare, pe baza carora
profesorul elaboreaza un plan de lucru cu elevii, in vederea realizarii cu eficientd a Tnvatarii.

Consideram strategiile didactice interactive de grup ca fiind modalitdtile de organizare a
activitatii prin care se favorizeazd schimburile interrelationale intre participantii la activitate
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prin procese interumane de cooperare §i competitie constructiva (educat(i) — educat(i), educat(i)
— profesor, educat(i) — grup), stimuldnd activismul subiectului in interatiunea sa, nu numai cu
ceilalti, ci si cu materialul de studiu (educat(i) — continut), prin procese de actiune si de
transformare a informatiei.

Directa implicare in sarcind este o conditie a activismului §i a asigurarii unei Invatari
temeinice. In sustinera acestei idei, Appelbaun P. precizeaza faptul ci “elevii invatd mai bine atunci
cand le pasa despre ceea ce invata, cand sunt direct motivati sa realizeze un lucru, cand exista un
scop, cand existd o responsabilitate si un angajament asupra a ceea ce au de facut.” (2001, p.117).
Idei similare sunt regasite si la E. Geissler (1977, p. 313) care considera esentiale pentru formarea
unui grup, urmdtoarele trei elemente: motivatia — cere rezultd dintr-un scop comun, unitar —
comunicarea si aceptarea reciproca a membrilor.

Cand invitarea este mai productiva, atunci cand elevii lucreaza singuri sau atunci cand
se afla in grup?

Pentru a raspunde la aceasta intrebare, multi cercetatori au decis sa analizeze factorii care
faciliteaza sau impiedica activitatea in grup. Iata cativa dintre factorii favorizanti ai invatarii
prin cooperare (vezi Watson, 1966):

- Stimularea in sarcina este imbunatatita datorita prezentei altora;

- Resursele grupului (de memorie, de stocare, de atentie etc.) sunt mai bogate decat in
cazurile individuale;

- Existd sanse mari ca printre membrii grupului sd fie unul capabil sa descopere solutia;
Greselile intamplatoare sunt compensate: in ciuda aparitiei acestora “rezultatul general al grupului
va fi mai precis decat cel al individului luat separat.”

- “Petele oarbe” sunt corectate. Este mai usor sd recunosti greselile altora decét pe cele
proprii.

-Stimularea aparitiei de idei noi este o rezultanta a interactiunii cumulative, “deoarece fiecare
membru dezvolta ideile celuilalt.”

- Se Invata din experienta altora. Existd multe dovezi (vezi Bandura si Walters, 1963) ca una
din formele cele mai obisnuite si mai eficiente de a invata este observarea activitatii altora in
rezolvarea problemelor.

Dintre factorii care ingreuneaza activitatea in grup si care fac ca uneori grupurile sa fie
mai putin eficiente decit activitatea independenti, amintim urmatorii (vezi Watson,1966):

»Oporzitia de scopuri, interese §i obisnuinte ale membrilor poate face ca actiunea de
colaborare sa fie extrem de dificila;

»wDificultatile de comunicare tind sa sporeasca pe masura ce grupul creste, iar pentru cei
timizi este mai greu sd participe activ atunci cand grupul este mai mare;

»wDificultatile de coordonare cresc, de asemenea, pe masura ce grupurile sunt mai mari, astfel
incét este tot mai greu sd se realizeze un efort comun, integrat, fard sa se cheltuiasca mult timp
pentru rezolvarea si prevenirea dificultdtilor de coordonare.

»wDistragerea si supraestimarea care fac dificil de obtinut efortul individual concentrat,
sustinut, necesar pentru invatarea anumitor subiecte si pentru rezolvarea problemelor;

»Dependenta excesiva de ceilalfi poate fi favorizata de activitatea in grup. Faptul ca unii
membri din grup se bazeaza pe cei mai capabili, duce la lenevire si la evitarea propriilor
responsabilitati. Calitatea superioard a produselor grupului este sustinuta de unii cercetatori fie in
termeni foarte optimisti (“nivelul atins de grup depaseste pe cel al elevului cel mai inteligent care
utilizeaza exclusiv mijloacele sale proprii” — G. Dubal, 1969), fie mai moderati (“desi grupul este
de obicei mai bun decat individul mediu, el este rareori mai bun decéat cel mai bun individ” — A. P.
Hare, 1962).

Compardnd travaliul in grup cu cel individual, W. Doise si G. Mugny, specifica faptul ca
“dupa natura sarcinii, dupa resursele individuale ale membrilor grupului si dupa modul lor de
interactiune, travaliul unui grup poate fi inferior, egal sau superior celui al individului confruntat
izolat cu aceeaysi sarcina.” (1998, p.38).

Analizand dinamica grupului ca instument de actiune psihosociala, Dumitru Cristea
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specifica faptul ca se constituie “un camp dinamic, a carei organizare, unitate si functionalitate se
bazeaza pe interdependenta membrilor, care suporta la randul lor toate efectele acestora. Acest fapt
deschide calea utilizarii grupului ca sistem de formare si schimbare psihosociald.” (Cristea, D.,
p.278).

Existd 1nsa trei tipuri generale de grupuri: grupuri de invitare informale; grupuri de
invatare formale; studiu in echipa (adaptat dupa Johnson, D. W, Johnson, R. T. si Smith, 1991).

Grupurile informale de invatare sunt create ad-hoc, temporar, prin adresarea solicitarii
elevilor de a forma o echipad prin simpla intoarcere catre colegul de bancd pentru discuta o
problema data, pentru cateva minute. La fel de rapid pot fi create grupuri de cate 3-4 elevi pentru
arezolva o problema, a gasi solutii unei situatii create ori a raspunde la o intrebare.

Profesorul poate crea oricand grupuri informale de lucru in clasa, de orice marime, pentru a
aprecia gradul de intelegere de catre elevi a unui material sau a le oferi sansa de a aplica ceea ce
au Tnvatat ori fie doar pentru a schimba forma de organizare a colectivului in vederea cresterii
motivatiei §i trezirii atentiei.

Grupurile formale de invatare sunt echipe stabilite dinainte pentru a rezolva o sarcina
anume, a efectua un experiment in laborator, a redacta un raport de cercetare. Elevii lucreaza
impreuna mai mult timp (cateva zile sau saptamani) sau pana termina proiectul de cercetare.

Studiul in echipa implicad derularea muncii colaborative pe o perioadad lungé de timp (chiar
si un semestru). Echipele isi stabilesc regulile si responsabilitatile, precum si planul de lucru.
Activitatea e bazatd pe cooperarea Intre membri si pe sprijin reciproc. Evaluarea finala se face de
obicei oferind tuturor membrilor echipei acelasi calificativ ce rezulta din masurarea si aprecierea
rezultatului colectiv. Acest fapt stimuleaza conlucrarea si ajutorul reciproc si nu incurajeaza
competifia 1n interiorul echipei, ci intre echipe.

Metodele interactive de grup determina si stimuleaza munca colaborativa desfasurata de cei
implicati in activitate (elevii), in cadrul careia, toti “vin” (participd) cu ceva si nimeni nu “pleaca”
cu nimic. Profitul este atat al grupului (solutionarea problemei, gasirea variantei optime), cat si al
fiecarui individ 1n parte (rezultatele obtinute, efectele aparute in planurile cognitiv, emotional-
afectiv, comportamental; o invatare noud).

Interactivitatea presupune atat competitia — definita drept “forma motivationala a afirmarii
de sine, incluzand activitatea de avansare proprie, in care individul rivalizeaza cu ceilal{i pentru
dobandirea unei situatii sociale sau a superioritatii” — cat §i cooperarea care este o “activitate
orientata social, In cadrul careia individul colaboreaza cu ceilalti pentru atingerea unui tel comun”
(Ausubel, 1981) Ele nu se sunt antitetice; ambele implicd un anumit grad de interactiune, in
opozitie cu comportamentul individual.

Lectia de predare-invatare trebuie sd devind “o aventurd a cunoasterii” in care copilul este
provocat sa participe dupa puterile proprii, intalnind probleme si situatii de invatare menite sa-1
determine sa le analizeze, sd le examineze, descoperind solutii plauzibile. Rolul profesorului
consta mai mult in cel de stimulare si dirjjare, iar motivatia activitatii reiese din paticiparea
entuziastd a cadrului didactic. Elevul e implicat atat in procesul de predare, de invatare si de
evaluare, iar disciplina devine autodisciplind a muncii §i interesului, asiguratd de satisfactia
cooperdrii. ,,Procesul de invatare ar trebui sa fie distractiv”’ — afirma J. Olsen si Th. W. Nielsen
(2009), folosind o metodologie adaptata, diversa si incitanta. ,,Dacad invatarea nu e distractiva —
completeaza autorii — vom face eforturi imense, atat elevii, cat si noi, profesorii.”

Invatamantul modern preconizeaza o metodologie axatid pe actiune, operatorie, deci pe
promovarea metodelor interactive care sd solicite mecanismele gandirii, ale inteligentei, ale
imaginatiei si creativitatii. Structurile autoritare dintr-un grup sau piedicile impotriva comunicarii
pot foarte bine limita participarea activa a anumitor membri la o actiune coordonata.

Vorbind despre necesitatea inovarii in domeniul metodologiei didactice si a cautarii de noi
variante pentru a spori eficienta activitatii instructiv-educative din scoald, prin directa implicarea
a elevului si mobilizarea efortului sau cognitiv, profesorul Ioan Cerghit afirma: “Pedagogia
modernd nu cautd sd impund nici un fel de retetar rigid, dimpotriva, considerd cd fixitatea
metodelor, conservatorismul educatorilor, rutina excesiva, indiferenta etc. aduc mari prejudicii
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efortului actual de ridicare a invatamantului pe noi trepte; ea nu se opune in nici un fel initiativei
si originalitatii individuale sau colective de regandire si reconsiderare in spirit creator a oricaror
aspecte care privesc perfectionarea si modernizarea metodologiei invatamantului de toate gradele.
in fond creatia, in materie de metodologie, inseamnd o neconteniti ciutare, reinnoire si
imbunatatire a conditiilor de munca in institutiile scolare.” (1997, p. 44)

Exemple de metode ce stimuleaza schimburile interactive dintre participantii la activitate
cu efecte formativ-educative asupra dezvoltarii personalitdtii elevilor.

Metoda Mozaicului (JIGSAW) Metoda mozaicului (in englezad jigsaw puzzle Inseamna
mozaic) este bazata pe invatarea in echipa (team-learning). Fiecare elev are o sarcina de studiu in
care trebuie sa devind “expert”. El are in acelasi timp si responsabilitatea transmiterii informatiilor
asimilate, celorlalti colegi.

Etape si faze: Pregatirea materialului de studiu: Profesorul stabileste tema de studiu si o
imparte n 4 sau 5 sub-teme. Realizeaza o fisa-expert in care trece cele 4 sau 5 sub-teme propuse
si care va fi oferita fiecarui grup.

Organizarea colectivului in echipe de invdtare de cate 4-5 elevi (in functie de numarul lor
in clasd). Fiecare elev din echipa, primeste un numar de la 1 la 4-5 si are ca sarcind sa studieze in
mod independent, sub-tema corespunzatoare numarului sau. El trebuie sd devina expert in
problema data.

Faza independenta: Fiecare elev studiaza sub-tema lui, citeste textul corespunzator. Acest
studiu independent poate fi facut in clasd sau poate constitui o tema de casd, realizatd inaintea
organizarii mozaicului.

Constituirea grupurilor de experti: Dupa ce au parcurs faza de lucru independent, expertii
cu acelasi numar se reunesc, constituind grupe de experti pentru a dezbate problema impreuna.
Astfel, elevii cu numarul 1, parasesc echipele de invatare initiale si se aduna la o masa pentru a
aprofunda sub-tema cu numarull. La fel procedeaza si ceilalti elevi cu numerele 2, 3, 4 sau 5. Daca
grupul de experti are mai mult de 6 membri, acesta se divizeaza in doud grupe mai mici.

Faza discutiilor in grupul de experti: Elevii prezintd un raport individual asupra a ceea ce
au studiat independent. Au loc discutii pe baza datelor si a materialelor avute la dispozitie, se
adauga elemente noi si se stabileste modalitatea in care noile cunostinte vor fi transmise si celorlalti
membri din echipa initiald. Fiecare elev este membru intr-un grup de experti si face parte dintr-o
echipd de invatare. Din punct de vedere al aranjamentului fizic, mesele de lucru ale grupurilor de
experti trebuie plasate in diferite locuri ale salii de clasd, pentru a nu se deranja reciproc. Scopul
comun al fiecarui grup de experti este sa se instruiasca cat mai bine, avand responsabilitatea
propriei invatari si a predarii si Tnvatarii colegilor din echipa initiald. Reintoarcerea in echipa
initiala de invatare.

Faza raportului de echipa: Expertii transmit cunostintele asimilate, refinand la randul lor
cunostintele pe care le transmit colegii lor, experti in alte sub-teme. Modalitatea de transmitere
trebuie sa fie scurtd, concisa, atractiva, putand fi insotitd de suporturi audio-vizuale, diverse
materiale. Specialistii Intr-o sub-tema pot demonstra o idee, citi un raport, folosi computerul, pot
ilustra ideile cu ajutorul diagramelor, desenelor, fotografiilor. Membrii sunt stimulati sa discute, sa
puna intrebari si sd-si noteze, fiecare realizandu-si propriul plan de idei.

Evaluarea .

Faza demonstratiei: Grupele prezinta rezultatele intregii clase. In acest moment elevii sunt
gata sa demonstreze ce au invatat. Profesorul poate pune intrebari, poate cere un raport sau un eseu
ori poate da spre rezolvare fiecarui elev o fisd de evaluare. Daca se recurge la evaluarea orala,
atunci fiecdrui elev 1 se va adresa o intrebare la care trebuie sa raspunda fara ajutorul echipei.

Metoda Piramidei. Metoda “piramidei” sau metoda “bulgarelui de zapada” are la baza
impletirea activitafii individuale cu cea desfasurata in mod cooperativ, in cadrul grupurilor. Ea
constd in incorporarea activitatii fiecarui membru al colectivului intr-un demers colectiv mai
amplu, menit sa duca la solutionarea unei sarcini sau a unei probleme date.

Fazele de desfasurare a metodei piramidei:

Faza introductiva: profesorul expune datele problemei in cauza,
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Faza lucrului individual: elevii lucreaza pe cont propriu la solutionarea problemei timp de
cinci minute. In aceasti etapa se noteaza intrebarile legate de subiectul tratat.

Faza lucrului in perechi: elevii formeaza grupe de doi elevi pentru a discuta rezultatele
individuale la care a ajuns fiecare. Se solicitd raspunsuri la Intrebarile individuale din partea
colegilor si, in acelasi timp, se noteaza daca apar altele noi.

Faza reuniunii in grupuri mai mari. De obicei se alcdtuiesc doud mari grupe, aproximativ
egale ca numar de participanti, compuse din grupele mai mici existente anterior si se discuta despre
solutiile la care s-a ajuns. Totodata se raspunde la intrebarile raimase nesolutionate.

Faza raportarii solutiilor in colectiv. Intreaga clasi, reuniti, analizeazi si concluzioneaza
asupra ideilor emise. Acestea pot fi trecute pe tabld pentru a putea fi vizualizate de catre toti
participantii si pentru a fi comparate. Se lamuresc §i raspunsurile la intrebarile nerezolvate pana in
aceastd faza, cu ajutorul conducatorului (profesorul);

Faza decizionala. Se alege solutia finald si se stabilesc concluziile asupra demersurilor
realizate si asupra participarii elevilor/studentilor la activitate.

Tehnica Lotus (Floarea de nufar) (LOTUS BLOSSOM TECHNIQUE)

Tehnica florii de nufar presupune deducerea de conexiuni intre idei, concepte, pornind de la
o tema centrald. Problema sau tema centrald determina cele 8 idei secundare care se construiesc in
jurul celei principale, asemeni petalelor florii de nufar. Cele 8 idei secundare sunt trecute in jurul
temei centrale, urmand ca apoi ele sa devina la randul lor teme principale, pentru alte 8 flori de
nufar. Pentru fiecare din aceste noi teme centrale se vor construi cate alte noi 8 idei secundare.
Astfel, pornind de la o temd centrala, sunt generate noi teme de studiu pentru care trebuiesc
dezvoltate conexiuni noi si noi concepte.

Etapele tehnicii florii de nufar:

©Construirea diagramei, conform figurii.

K & = 7
= (\ r= ’)4 = ( = w)q = ( rey ~)4
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©Scrierea temei centrale in centrul diagramei.

©Participantii se gindesc la ideile sau aplicatiile legate de tema centrald. Acestea se trec in
cele 8 “petale” (cercuri) ce Inconjoara tema centrala, de la A la H, in sensul acelor de ceasornic.

©Folosirea celor 8 idei deduse, drept noi teme centrale pentru celelalte 8 cadrane. (“flori de
nufar”).

©Etapa construirii de noi conexiuni pentru cele 8 noi teme centrale si consemnarea lor in
diagrama. Se completeaza in acest mod cat mai multe cadrane. (“flori de nufar”).

©Etapa evaludrii ideilor. Se analizeazi diagramele si se apreciazi rezultatele din punct de
vedere calitativ si cantitativ. Ideile emise se pot folosi ca sursa de noi aplicatii si teme de studiu n
lectiile viitoare.

©Tehnica Lotus poate fi aplicati cu succes atat la scolarii mici cat si la adolescenti si adulti.
Este compatibila cu multe domenii de activitate si poate fi un excelent mijloc de stimulare a
creativitatii elevilor si de activizare a energiilor, capacitatilor si structurilor cognitive la diferite
obiecte de invatamant. Este o modalitate de lucru Tn grup cu mari valente formativ-educative.

Explozia stelara (Starbursting ) Explozia stelard (eng. “star” = stea; eng. “burst” = a
exploda), este 0 metoda noud de dezvoltare a creativititii, similara brainstormingului. Incepe din
centrul conceptului i se imprastie in afard, cu Intrebari, la fel ca o explozie stelara.

Cum se procedeazd: Se scrie ideea sau problema pe o foaie de hartie si se ingird cat mai
multe Intrebari care au legaturd cu ea. Un bun punct de plecare il constituie cele de tipul: Ce?,

205



Cine?, Unde?, De ce?, Cand?. Lista de intrebari initiale poate genera altele neasteptate care,
posibil, solicita o si mai mare concentrare pentru a raspunde la ele. Scopul metodei este de a obtine
cat mai multe intrebari si astfel cat mai multe conexiuni inte concepte. Este o modalitate de
stimulare a creativitatii individuale si de grup. Organizata in grup, explozia stelara faciliteaza
participarea 1intregului colectiv, stimuleaza crearea de Intrebari la 1intrebari, asa cum
brainstormingul dezvoltd constructia de idei pe idei.

Etapele metodei: propunerea unei probleme; organizarea colectivul in grupuri preferentiale;
munca 1n echipa pentru a elabora o listd cu cat mai multe intrebari si cat mai diverse; comunicarea
rezultatelor muncii de grup; evidentierea celor mai interesante intrebari §i aprecierea muncii in
cooperare.

Facultativ, se poate proceda si la elaborarea de raspunsuri la unele dintre Intrebari.

Metoda exploziei stelare este usor de aplicat oricarei varste si unei palete largi de domenii.
Nu este costisitoare §i nici nu necesitd explicatii amanuntite. Participantii se prind repede in joc,
acesta fiind pe de o parte o modalitate de relaxare si, pe de alta parte, o sursa de noi descoperiri.

Metoda Palariilor ginditoare (“Thinking hats” — Edward de Bono). Este o tehnica
interactiva, de stimulare a creativitatii participantilor care se bazeaza pe interpretarea de roluri in
functie de palaria aleasa. Sunt 6 palarii ganditoare, fiecare avand cate o culoare: alb, rosu, galben,
verde, albastru si negru. Membrii grupului 1si aleg palariile si vor interpreta astfel rolul precis, asa
cum considera mai bine. Rolurile se pot inversa, participantii sunt liberi sa spund ce gandesc, dar
sd fie in acord cu rolul pe care il joaca. Culoarea palariei este cea care defineste rolul. Astfel:

@ Palaria alba: Ofera o privire obiectiva asupra informatiilor, este neutrd, este concentrata
pe fapte obiective si imagini clare, std sub semnul gandirii obiective.

@ Palaria rosie: Da frau liber imaginatiei si sentimentelor, oferda o perspectiva emotionala
asupra evenimentelor. Rosu poate Insemna si supararea sau furia, descatusarea starilor afective.

® Pildria neagra: Exprima prudenta, grija, avertismentul, judecata. Oferd o pespectiva
intunecoasa, tristd, sumbrd asupra situatiei n discutie. Este perspectiva gandirii negative,
pesimiste.

® Pilaria galbena: Oferd o pespectiva pozitiva si constructiva asupra situatiei. Culoarea
galbena simbolizeazd lumina soarelui, strdlucirea, optimismul. Este gandirea optimistd,
constructiva pe un fundament logic.

® Pilaria verde: Exprima ideile noi, stimuland gandirea creativa. Este verdele proaspat al
ierbii, al vegetatiei, al abundentei, simbol al fertilitdtii, al productiei de idei noi, inovatoare.

® Pilaria albastra: Exprima controlul procesului de gindire. Albastru e rece, este culoarea
cerului care este deasupra tuturor, atotvazator si atotcunoscator ce supravegheaza si dirijeaza bunul
mers al activitatii Reprezinta preocuparea de a controla si de a organiza.

Participantii trebuie sa cunoasca foarte bine semnificatia fiecarei culori si sd-si reprezinte
fiecare palarie, gandind din perspectiva ei. Nu példria in sine conteaza, ci ceea ce semnifica ea,
ceea ce induce culoarea fiecdreia.

Controvrsa creativa. Este o metodd bazatd pe interpretare de roluri interschimbabile de
sustinere pro si contra a argumentelor pe o tema data. ,,Initiata de David si Roger Johnson (1982),
controversa creativa presupune divizare colectivului in microgrupuri care sa contind fiecare cate
patru persoane. In fiecare microgrup doi dintre participanti trebuie sa sustina cu fermitate o pozitie
intr-un caz controversat, in timp ce ceilalti doi vor sustine pozitia diametral opusa. Subiectii se
documenteaza in prealabil asupra temei aflate in discutie.” (I.-O. Panisoara, 2007, p. 227)

Tehnica acvariului (FISHBOWL). Numita si teatru in cerc, tehnica acvariului presupune
imbinarea a doud ipostaze: cea de observator (auditoriul exterior) si cea de participant la discutiile
initiate de cei care ocupad locurile din centrul Incdperii. Observatorii si cei care discutd sunt asezati
in doua cercuri concentrice. In mijloc sunt cei care dezbat problemele puse in discutie, in timp ce
cei din cercul exterior asculta, isi noteaza propriile idei, observatii. Ei pot alege sd participe la
discutie, schimband locul si asezandu-se aldturi de cei din cercul central. Acest ,,demers didactic
presupune transpunerea subiectilor atat in rolul de participanti activi la o dezbatere, cat si n cel de
observatori ai interactiunilor care se produc.” (I.-O. Panisoara, 2007, p.127)
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Pe masurd ce problemele discutate isi gasesc solutiile, activitatea poate continua prin
schimbarea pozitiei subiectilor: cei din cercul interior trec in cercul exterior ca obsevatori, iar cei
care au urmarit discutiile devin direct implicati in noua activitate.

SEMINAR:

(1) Complementaritatea avantajelor si limitelor metodelor active si interactive.
Repere practice de inovare a metodologiei interactive la disciplina DP

Prin prisma bagajului de achizitii didactice profesionale detinute, profesorul trebuie sa
trezeasca si sa formeze motivatia elevilor pentru disciplina scolara pe care o preda, astfel,
asigurand baza eficientei activitdtilor didactice. Iar pentru ca elevul sa realizeze o actiune de
invatare in activitatea unei lectii, el trebuie sa dispuna de un impuls emotional-volitiv [1, p. 41].

Din perspectiva data, in vederea motivarii elevilor de a Invata sa invete, actualele
Standardele de competenta profesionala ale cadrelor didactice din invatamdntul general (2018)
includ standarde, pe dominiile de competente profesionale (Ex. 2: indicatori: 2.2. (2.2.4.); 2.3.
(2.3.1. - 2.3.2.); 3.1.(3.1.1.-3.1.3) et. al.) [10]. Continutul Standardelor nationale de competenta
profesionala il gasim reliefat la nivelul rolului profesorului in actul educational prin formarea la
elevi a abilitatilor de Invatare (individual si in grup) permanent care sa le permita adaptarea la
societatea bazata pe cunoastere, adica 1i invatd cum sa invete, ii Tnvata sd invete pentru sine si le
faciliteaza (auto)invatarea [2, p. 123].

Astfel, procesul de formare a motivatiei pentru invitare la elevii din clasele primare,
cu finalitatea de formare/dezvoltare a competentei transdisciplinare a invdta si inveti este un
proces de inviatare activad orientat catre scop cu rezultate atinse masurabile producand
restructurari cognitive continue ale schemelor existente (in baza capacitatilor, cunostintelor,
atitudinilor) exersate in diferite situatii autentice de integrare [3, p. 46]. lar derivarea acestei
competente (abilitatea de: identificare, ascultare, realizare a diferitor sarcini, programare a
activitatii de invatare, rezolvare a problemelor, explorare, lecturare, luare a notitelor, realizare a
sintezelor si judecatilor de valoare, autoevaluare et.al.) se valorifici prin prisma caracterului
multiaspectual si interdisciplinar al disciplinei scolare DP asigurat de structura sa modulara [4,
p. 10].

Dupa O. Dandara (2017) disciplina DP urmareste atingerea obiectivelor educationale:

1) formarea competentelor de facilitare a integrarii persoanei In mediul de viatd, prin
realizarea sistematica si sistemica a activitatilor ce contribuie la dobandirea de cunostinte, abilitati,
atitudini si valori ce stau la baza unor dimensiuni de personalitate;

2) sistematizarea si consolidarea achizitiilor scolare de la diverse discipline, din perspectiva
functionalitatii acestora pentru viata personald si profesionala [4, p. 10].

Un astfel de proces centrat pe elev de invatare activa (L. Sclifos, 2010, p. 46) 11 provoaca
pe educabili sa vrea sd invete, sa poata sa operationalizeze si sd fie participanti activi ai propriei
formari. lar instrumentul invatarii eficiente active este gandirea critica [5, p. 12] configurat prin
modelul Evocare-Realizarea sensului-Reflectie-Extindere (ERRE in continuare) [6, p. 200]. in
urma validarii modelului ERRE prin cursul optional Integrare europeand pentru tine in RM (2010)
s-a determinat cd acest cadru 1i ajutd pe elevi sa monitorizeze propria Invatare, pand la formarea
competentei in acest sens, adica transformarea ei intr-un model comportamental autentic [3, p. 46].

Actualul Curriculum (2018) mentioneaza ca modelul ERRE (J. L. Meredith, K. S. Steele,
1985) este un cadru structurat metodologic de proiectare si invatare, favorabil dezvoltarii critice
prin corelarea dintre fazele ERRE si procesul de formare a competentelor prezentat prin cei 6 pasi
care faciliteazd metodologic formarea competentelor, iar pentru a asigura orientarile stabilite de
curriculum privind strategiile didactice, se recomandd imbinarea armonioasi a metodelor
active moderne cu cele consacrate in inviatimantul primar [ibidem]. lar actualul Ghid de
implementare a curriculumului pentru invatamdntul primar disciplina DP (2018) mentioneaza ca
realizarea eficientd a disciplinei necesitd respectarea principiilor invatdrii centrate pe elev in
relationarea activa cu mediul sdu de viatd; aplicarea tehnologiilor educationale axate pe metode
interactive, participativ-active [7, p. 235].
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in categoria strategiilor didactice axate pe formarea competentelor (T. Cartaleanu, O.
Cosovan, R. Solovei, L. Sclifos, 2017) se regisesc si acele strategii motivationale prin anumite
metode de motivare [8, p.13]: diagnoza trebuingelor si motivelor; stimularea impulsului cognitiv;
convergenta §i captarea interesului; competitia si gratificarea; evitarea sentimentului de
anxietate, conversatia euristica. Astfel, acest binom strategic didactic, stabileste predispozitiile
unui proces de dezvoltare a motivatiei pentru invatare la elevii din clasele primare:

- ofera oportunitati de a-si valorifica potentialul intelectual, aptitudinile personale si
experienta individuala;

- stimuleaza spiritului critic constructiv, capacitatea de argumentare si de identificare a
alternativelor;

- favorizeaza accesul la cunoastere prin forte proprii, stimuland atitudinea reflexiva asupra
propriilor demersuri de invatare;

- cultiva independenta cognitiva, spontaneitatea si autonomia in activitate;

- formeaza la elevi atitudini si comportamente conforme valorilor general-umane si
nationale [8, p. 28].

In categoria de metode, care se desprind prin prisma acestui binom, specific nivelului primar
prin imbinarea armonioasa a celor active si interactive, sunt: metodele de predare-invatare
interactive de grup; metodele de fixare si sistematizare a cunostintelor si de verificare; metodele
de rezolvare a problemelor prin stimularea creativitatii [6, p. 201].

Din persepctiva avantajelor si limitelor metodelor active si interactive se desprinde specificul
strategiilor de motivatie pentru invatare la varsta scolard mica la nivelul teoriilor si modelor
stiintifice care evidentiaza:

- zona proximd a dezvoltarii copilului (L. Vagotskii) si anume prin capacitatea copilului de
a rezolva o situatie problema in mod independent sub indrumarea unui adult, treptat ridicindu-se
pe o noud treapta a dezvoltarii actuale si conditionand aparitia unei noi zone a dezvoltarii proxime
[apud, 9, p. 95];

- modelului stadial al zonei proxime a dezvoltarii (R. Tharp si R.Galimore):

= in primul stadiu are loc activitatea de invatare a copilului in cooperare si sub indrumarea
unui adult: In acest sens prin limitarea treptati a monitorizarii copilului in efectuarea corecti a
sarcinii de invdtare §i, concomitent, preluarea gradata a informatiilor privind realizarea unei sarcini
cognitive, elevul devine ,,participant” activ in insusirea unor scheme cognitive de rezolvare a
sarcinilor specifice pentru o activitate de invatare. La finele stadiului, elevul —,,subiect care invata”
preia in intregime sarcinile cognitive ce tin de transferul cunostintelor acumulate si de aplicarea
independentad a acestora Intr-o situatie-problema concreta.

= al doilea stadiu vizeaza realizarea trecerii de la activitatea de invatare supervizata de cadrul
didactic la cea de autocontrol a elevului. In acest sens elevul efectueaza rezolvarea problemelor in
mod independent, dar are posibilitatea revenirii la monitorizarea activitatii caracteristice stadiului
anterior.

= al treilea stadiu se caracterizeaza prin interiorizarea completa a cunostintelor acumulate si
automatizarea schemelor de rezolvare a unor probleme specifice. In sensul dat cunostintele si
deprinderile intelectuale se caracterizeaza prin stabilitate si nivel functional ridicat; se pot realiza
remodeldri si transformari ale cunostintelor acumulate anterior; se produce adaptarea continua a
strategiilor metacognitive la conditiile impuse de dinamismul contextelor specifice ale situatiilor
de invatare. [ibidem, pp. 95-96]

- motivatia intrinsecd de invdtare in context scolar:

*izvorata din caracterul atractiv al scopului urmarit;

*forma de baza a motivatiei intrinseci este curiozitatea epistemicd, care exprima nevoia de
a sti, de a-si largi si imbogati orizontul de cunoastere;

*antreneazd sentimente de satisfactie, de multumire, de implinire si conduce la o asimilare
trainica si de durata a cunostintelor;

*determind copilul sa participe la o activitate pentru placerea si satisfactia pe care i-0
provoaca acea activitate, fard a fi constrans de factori exterior [10, p. 44];
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*totalitatea motivelor care, in calitatea lor de condifii interne ale personalitatii, determina,
orienteaza, organizeaza si potenteaza intensitatea efortului in invatare);

- motivatia extrinsecd de invatare in context scolar:

*se afla in exteriorul individului si a activitatii desfasurate;

*mijloc de atingere a unor scopuri §i nu ca un scop in sine;

*tendinta generald de autoanaliza si definire a sinelui prin compare mereu cu ceilalti copii
de varsta lui, dar si cu modelele pe care le admira) a elevului de 6-9 ani (E. Erikson) [apud, 11, p.
122];

- cunoagsterea motivelor reale ale invatarii elevilor de cdtre cadrul didactic din
considerentul cd, motivatia pentru invatare este constituitd din totalitatea motivelor care, in
calitatea lor de conditii interne ale personalitatii, determind, orienteaza, organizeaza si potenteaza
intensitatea efortului in invatare, cu scop de a interveni in mod adecvat si oportun pentru
asigurarea succesului scolar al fiecarui elev si monitorizarii procesului de formare a diferitelor
categorii de motive eficiente in activitatea de invatare.

- formula de dezvoltare a motivatiei pentru invatare la elevi (R. Viau, 1997):

M=C+E, unde M — motivatie, C — strategii de predare de calitate, E — echitate. [10, p.58]

- principii de crestere a motivatiei pentru invatare (J. Brophy, 2004) [apud, 12, p. 39]:

e Gandeste 1n termeni de modelare a dezvoltarii motivationale a elevului, nu doar de
corespondenta cu sistemele motivationale actuale.

¢ Fd in asa fel incat si persoana ta, si clasa ta sa fie atractive pentru elevi. Uzeaza de strategii
de socializare. Transforma clasa intr-o comunitate de invatare, in care membrii ei se angajeaza in
activitati de cooperare.

e Evidentiaza scopurile de invatare si scopurile raportate la criterii, dar nu bazate pe
comparatia intre elevi (sau pe scopuri de evitare a performantei). Arata-le elevilor ca te preocupa
asteptarile, succesul lor si ca esti disponibil sa-i ajuti s aiba succes.

¢ Preda lucrari valoroase, cu scopul de a intelege, ,,aprecia” si aplica cele invatate.

- principiile privind utilizarea strategiilor de invatare (Levin, 1986) [apud, 10, p. 81]:

*cadrul didactic va utiliza strategii didactice pentru situatii de invatare diferite; nu exista o
strategie didactica cu aplicabilitate universald, indifferent de context;

* cadrul didactic va fi constient de ce alege o anumita strategie didactica, in ce consta
eficacitatea acesteia, care sunt rezultatele Tnvatarii pe care dorim sa le atingem si cum pot fi acestea
probate, verificate;

* cadrul didactic va adapta strategiile didactice utilizate la caracteristicile beneficiarilor
activitatilor de invatare — nivelul de cunostinte, deprinderi cat si la atitudinile si gradul de
motivatie al acestora.

- arii-cheie care influenteazd motivatia invatarii [13, pp. 73-74]:

1. Crearea unui mediu de sustinere §i comfort elevilor: apropierea in timpul orelor de toti
copiii §i comunicarea ,,de la egal la egal” cu ei, modificarea permanenta a grupurilor de lucru in
scopul stabilirii unor relatii asertive, afectuoase si a evitarii respingerii unor elevi, acceptarea
ideilor, provocarea la discutii.

In acest sens, actualul Ghid MECD (2019) recomandi cadrelor didactice sa creeze situatii
de succes pentru fiecare elev, deosebind conceptele de succes si situatie de succes [14, p. 5]:

« Din punct de vedere psihologic, succesul este o experienta de bucurie, satisfactie care se
datoreaza faptului cd rezultatul urmarit de catre persoand Intr-o activitate a coincis cu asteptarile
sale sau le-a depasit. In baza acestor asteptari se formeazi o noua motivatie, mai puternici, care
schimba nivelul de respect fatd de sine. (A. Belkin)

* Din punct de vedere pedagogic, situatia de succes este un scop organizat printr-o
combinatie a conditiilor In care devine posibila realizarea unor progrese semnificative in
activitatea individual sau colectiva a subiectilor.

Astfel, cadrul didactic va oferi fiecaruia dintre elevi posibilitatea de a trai bucuria realizarii,
de a-si valorifica potentialul, de a spori increderea in sine (exemple de crearea situatiilor de succes
pentru fiecare elev mai jos in tabel):
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Crearea situatiilor de succes pentru fiecare elev

Oferirea fiecaruia dintre elevi posibilitatea de a trai
bucuria realizarii, de a-si valorifica potentialul, de
a spori increderea in sine

* situatia de succes este o combinatie de
conditii care asigura succesul, iar succesul
constituie rezultatul unei situatii de succes;

* situatia de succes se referd la modul in care
cadrul didactic organizeaza Invatarea, bucuria
succesului este ceva mai subiectiv, ascuns in
mare parte, dar vizibil pe din afara.

» creste motivatia pentru Invatare si dezvolta
interesele cognitive, permite elevului sa simta
satisfactie in cadrul activitatilor de invatare;

* sporeste eficienta activitatii de invatare;

* ajuta la anihilarea starilor de teama,
nesigurantd, neincredere 1n sine;

« dezvolta initiativa, creativitatea si sporeste

activismul;
 mentine climatul psihologic favorabil in
clasa.

2. Implicarea tuturor elevilor in diverse activitati de invatare prin evidentierea ,,importantei”
fiecdruia la nivelul de luare a atitudunii si decizii; prin accentuarea aspectelor pozitive de care da
dovada elevul, prin acordarea de sanse egale tuturor elevilor, prin promovarea ajutorului reciproc,
prin descoperirea ,,atuurilor” fiecarui elev etc. [13, pp. 73-74].

3. Asigurarea feedback-ului si anume a celui analitic care ofera nu numai concluzia cé e
bine sau e rau, ci si argumentul care 1l ajutd pe elev sa perceapd unde a ajuns sau ce nu a realizat
bine, ajutdndu-1 si-si imbunatiteasca performantele [13, pp. 73-74]. In acest sens, W. Weidinger
(2019) mentioneaza ca, feedback-ul oferit elevilor este un factor care influenteaza realizarile
elevilor si anume feedback-ul direct si personalizat dat de catre profesor. Autorul recomanda
cadrelor didactice sa se asigure, pe parcursul orelor, ca au alocat suficient timp pentru a oferi
feedback elevilor si nu numai n scris, dar si oral pe parcursul activitatilor didactice. Recomandarea
data clarifica ca, prin conexiune inversa in cadrul de comunicare directa a cadrului didactic cu
elevii, se produce o trecere automata de la rolul de transmitator de informatii al profesorului la cel
de indrumator. Astfel, are loc o cunoastere mai profunda a produselor si performantele elevilor; se
urmareste mult mai indeaproape progresul elevilor individual, se pot face comentarii mult mai
profunde despre munca lor si se prefigureaza valenta calitatii Tn actul de predare-invéatare.

4. Recunoasterea efortului si a realizarilor. Raspunsurile elevilor necesitd o apreciere
imediata, iar, in timpul Invatarii, aprecierea efortului e mult mai importanta decét a rezultatelor
obtinute [13, pp. 73-74]. In acest sens actualul Ghid MECD (2019) recomanda cadrelor didactice
[14, pp. 5-7] sa utilizeze lauda ca o modalitate de a consolida succesul elevilor. Dar pentru a fi
valorificata corect, ghidul sugereaza cateva reguli de aur (detaliate in sursa 14, pp. 6-7), de care
trebuie sa tina cont fiecare pedagog 1n aplicarea laudei ca instrument de gestionare a sentimentului
de success (este similar sentimentului de euforie).

In contextul recomandarilor oferite de ghid, se mentioneazi ca, lauda este un instrument
foarte eficient, important si delicat in educatia copiilor. O lauda rezonabila este strans legata de
asteptdri rezonabile, iar majoritatea elevilor sunt capabili sd le justifice. Este important ca
pedagogul sa tina minte ca cele mai valoroase si eficiente laude pentru elevi sunt cele meritate i
moderate. Deasemenea, ghidul recomanda invétatorului sa caute motive pentru a lauda elevii, sa
laude colectivul de elevi, astfel,recunoasterea succesului de catre toti colegii este deosebit de
importantd pentru fiecare elev [ibidem]

- programe de dezvoltare a motivatiei pentru invdtare la elevii de vérstd scolara mica:

* cu scop de: dezvoltare a motivatiei intrinseci pentru activitatea de Invatare; formare a
atitudinii pozitive fata de activitatea de invatare; dezvoltare a motivelor sociale, de autorealizare
in cadrul grupului de elevi; dezvoltare a motivelor de ordin afectiv [11, p. 126].

*prin: asigurarea corelatiei depline intre activitatea de dezvoltare si cea de psihodiagnostic;
imbinarea tehnologiilor didactice clasice cu cele moderne si interactive in dezvoltarea motivatiei
pentru invdtare a elevilor; ralierea interventiilor psihopedagogice la particularititile de varsta si
individuale ale copiilor; implementarea elementelor diverselor tipuri de terapii: ludoterapia,
terapia prin poveste, terapia cognitiv-comportamentala [11, p. 123].
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In acest sens un exemplu de program de dezvoltare a motivatiei pentru invitare la elevii de
varsta scolara mica este si curriculumul actual (2018) la disciplina scolara DP prin prisma
caracterului multiaspectual si interdisciplinar asigurat de cele 5 module care deriveaza
competenta tarnscisciplinara de a invita sa inveti prin abilitatea de: identificare, ascultare,
realizare a diferitor sarcini, programare a activitatii de invatare, rezolvare a problemelor, explorare,
lecturare, luare a notitelor, realizare a sintezelor si judecatilor de valoare, autoevaluare et.al.

In acest sens putem veni cu exemple concrete pentru clasa a IlI-a [15, p. 189-192]. Astfel,
sevizualizeaza continuturile pentru fiecare modul al disciplinei in vederea dezvoltarii motivatiei
entru invatare la elevii din clasa a III-a propuse in tabelul de mai jos:
Modul | Unitati de competente Detalieri de continut Activitati de invatare

1 1.1. = Incredera in sine si ceilalti | = exercitii, jocuri de rol,
mini -studiu de caz,
invatare prin sarcini
2 2.3. = Tipuri de activitati si = exercitii, mini -studiu de
dozarea eficientd a timpului. | caz, discutii ghidate,
= Modalitatile de informare | Invatare prin sarcini
= Sursele de invatare
3 3.3. sInvitarea si odihna activi = exercitii, confectionare
de lucrari, exercitii de
exploarare, discutii ghidate
4 4.1. =Calitati descoperite In = exercitii, jocuri de rol,
4.2. fiecare zi discutii ghidate
=Singur si in echipa
*A Invata inseamna a munci

Literatura de specialitate propune o varietate de strategii si tehnici de motivare pentru
invatare cu scopul de a asigura formarea/dezvoltarea competentei ,,de a invata sd inveti”, iar
procesul educational organizat si valorificat, din perspectiva paradigmei de invatare centratd pe
elev, va duce la achizitionarea unor deprinderi de baza la elevi si anume, unde elevul va fi capabil
sd: acceseze, dobandeasca, prelucreze, asimileze noi cunostinte, deprinderi, abilitdti si atitudini.
Astfel, procesul educational presupune pentru elev un management eficient al propriei invatari, al
propriului traseu educational, existenta unor modele de lucru, capacitatea de a persevere in
activitatea de invatare si de a reflecta critic asupra scopurilor invatarii [2, p. 125]

Dupa S. losifescu, G. Lemeni, M. Miclea, C. Mamali (2018) principalele strategii de
motivare a elevilor pe care profesorul le poate utiliza la clasa sunt:

- crearea unui mediu educational motivant — o relatie buna cu elevii, o atmosfera placuta
si suportiva in clasa - faciliteza aparitia motivatiei pentru Invatare;

- declansarea motivatiei pentru dezvoltarea unei atitudini pozitive fatd de materii,
orientarea invatdrii spre un scop stabilit, formularea unor asteptdri de performanta in invatare,
formarea unor credinte realiste despre invatare;

- mentinerea motivatiei: stabilirea de scopuri imediate, prezentarea si administrarea
sarcinilor intr-un mod motivant; sporirea calitatii experientelor de invatare si a increderii in
propriile forte; formarea unei imagini de sine positive; dezvoltarea autonomiei si promovarea
strategiilor de automotivare;

- finalizarea experientelor de invatare intr-o maniera pozitiva: incurajarea autoevaluarii;
furnizarea feedback-ului motivational; sporirea satisfactiei invatarii; managementul
recompenselor si a consecintelor logice in cadrul invatarii [apud, 16].

In interpretarea stiintificd validati in practica educationald de E. Calota, A.-M. Cazan, E.
Stanculescu, S. Popenici, C. Fartusnic, M. Cuciureanu (2015) se reliefeaza urmatoarele strategii si
tehnici de dezvoltare a motivatiei pentru invatare [12, pp. 39-43]:

Strategii de sustinere a increderii elevilor

e Ajutd-i pe elevi sd-si stabileasca scopuri, sd-si evalueze progresul, sd recunoasca legatura
efort-rezultat. Feedbackul oferit sa fie informative.

211




e Ofera sprijin suplimentar pentru elevii slabi; integreaza elevii cu sindrom de nereusita.
Ajuta-i pe elevii care-si supraprotejeaza valoarea de sine, trecandu-i de la scopuri de performanta
la cele de invatare.

Strategii de motivare prin stimulente extrinseci

e Lauda si rasplateste progresul spre performantd de Tmbunatatire. Utilizeaza competitia
ocazional, creeaza oportunitati egale de succes si focalizeaza-te pe scopurile de invatare.

e Lauda si recompenseaza in moduri care sd-i determine pe elevi sa-si aprecieze singuri
rezultatele invatate.

Strategii de conectare la motivatia intrinseca a elevilor

e Raspunde nevoilor de autonomie a elevilor, permite-le sa faca alegeri.

e Raspunde nevoilor de competentd (implicarea elevilor, feedback imediat, prezentarea
semnificatiei activitatii).

¢ Raspunde nevoilor de interconectare (colaborare cu colegii).

e Combina activitatile, de exemplu pe cele practice cu cele intelectuale, stimuleaza
creativitatea, disonanta cognitiva, transforma un continut abstract in unul personalizat etc .

Sursele stiintifice accesate esaloneazd tehnici si conditii care favorizeazid motivatia
elevilor, dar cu trimiteri la R. Viau (1997, pp. 128-133) [apud, 17, p. 48]

Cerinte pentru predarea cunostintelor declarative, privite in general de elevi ca un ansamblu
de informatii teoretice si abstracte care trebuie Invatate pe de rost:

e se incepe cu o anecdotd sau cu o problema de solutionat, care vor trezi interesul si
curiozitatea elevilor;

e se prezintd planul expunerii sub forma de intrebari sau de obiective;

e Tnainte de a explica un concept sau un fenomen se face apel la cunostintele lor anterioare,
intrebandu-i cum si-1 explica;

o sc ilustreaza relatiile dintre concepte cu ajutorul schemelor, al tabelelor, al desenelor; se
dau exemple din mediul lor cotidian sau care {in de interesele lor si li se cere elevilor sa dea ei
ingigi asemenea exemple din viata cotidiana;

o se folosesc metafore sau se fac analogii din domeniile care-i intereseaza;

e pentru fiecare etapa profesorul le ofera un model, aratdndu-le cum se procedeaza;

e se utilizeaza diferite mijloace de invatare.

Conditii pentru o activitate de invitare care stimuleazi motivatia elevilor (R. Viau,
1997) [apud, 12, pp. 41-42]:

e sa fie semnificativa, adicd sd corespunda intereselor, preocupadrilor si sa se armonizeze cu
proiectele personale ale elevilor;

e sa fie diversificata si integrata altor activitati;

e si reprezinte 0 provocare pentru elev;

e sa fie autentica (sa duca la o realizare/ produs/ asemanator cu ceva din viata reald);

e 5d solicite angajamentul cognitiv al elevului;

e sd-] responsabilizeze pe elev permitandu-i sa facd alegeri;

e sa-1 permita elevului sa interactionaze si sa colaboreze cu ceilalti (pentru atingerea unui
scop comun). Colectivul de autori, in acest sens mentioneaza cd, cooperarea suscitd in general
motivatia elevilor, pentru cd favorizeaza perceptia despre propriile competente si despre
capacitatea lor de a controla activitatea de invatare, iar activitatile axate pe competitie nu-i pot
motiva decat pe cei mai puternici, adica pe aceia care au sansa de a castiga; cei cu nivel mediu sau
slabi au tendinta sa abandoneze.

e sd aiba un caracter interdisciplinar;.

¢ sa formuleze cerintele si conditiile in care se va desfasura;

e sa se desfasoare intr-o perioada de timp suficienta.

R. Ames i C. Ames (1991) esaloneaza unii indicatori care declara probleme de motivatie
existente in actul educational [apud, 17, p. 49]: « amana cat mai mult momentul inceperii lucrului;
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» are dificultati in a se decide; * isi fixeaza scopuri greu de atins; * alege calea cea mai facila si mai
rapidd pentru a indeplini o activitate; * crede cd sansele sale de succes sunt reduse; ¢ refuza sa
incerce sa execute o nouad activitate;  isi face munca rapid si fara a fi atent; » abandoneaza rapid o
activitate si nu incearca sa o faca si a doua oara; * explica esecurile sale prin propria incapacitate
de a face lucrurile cerute; ¢ pretinde ca a incercat sa lucreze dar nu a iesit nimic. In acest sens,
autorii mentioneaza ca, aceste comportamente sunt un semnal pentru cadrul didactic, care va trebui
sa urmareasca mai atent comportamentul elevului, sa discute cu el si sa stabileasca cu exactitate
ce se afla in spatele comportamentelor sesizate.

Pentru ameliorarea problemelor de motivatie aparute la elevi Rolland Viau recomanda
urmatoarele strategii de interventie (1997, pp. 175-179) [apud, 17, pp. 49-50]:

» profesorul sa-i invete pe elevi sa gandeasca pozitiv atunci cand se afla in fata unei activitati
dificile (,,este greu dar sunt capabil sa reusesc”);

* profesorul trebuie sa-i obisnuiasca pe elevi sa-si stabileasca in mod realist standardele de
reusita, sa se raporteze la reusitele lor anterioare si sd nu se compare in permanenta cu ceilalti
colegi;

* profesorul sa-i lase pe elevi sa-si defineasca ei insisi obiectivele invatarii atunci cand este
posibil; aceste obiective trebuie sa fie precise, pe termen scurt si sd {ind seama de capacitatile
elevilor;

* profesorul poate sa-i ceara elevului sa verbalizeze operatiile pe care le executa in anumite
situatii, atunci cand executd o sarcind; in felul acesta va putea lua cunostintd de procedurile care
sunt bine executate, dar si de cele care mai trebuie exersate;

* profesorul trebuie sa-1 obignuiascd pe elev sd nu se judece prea sever §i sd nu se
culpabilizeze atunci cand greseste.

Tot R. Viau (1997) esaloneaza si semnele unui elev motivat pentru invitare care se
angajeazd in sarcinile de invatare, apeland la strategii eficiente de invatare bazate pe
comprehensiune si stabilirea de legaturi logice (angajament cognitiv) si 1i consacra timpul necesar
(perseverenta); acest fapt are drept consecinta o amplificare a celor trei tipuri de perceptii
(dinamica motivationala functionald) [apud, 12, pp. 42-43]:

e Angajamentul cognitiv corespunde gradului de efort mintal depus de elev in realizarea
activitatii. Acest efort poate fi apreciat prin observarea tipului de strategie de invatare la care
recurge. Dacd el se limiteaza, de exemplu, la strategii de memorizare, evident ca este putin angajat
in plan cognitiv.

e Perseverenta se traduce prin timpul pe care elevul il acordd activitatii: cu cat este mai
motivat, cu atat ii va aloca mai mult timp si-si va spori astfel sansele de reusita. Dimpotriva, lipsa
de motivatie antreneaza tendinta de a abandona rapid sarcina sau de a nu face decat minimul
necesar.

e Reusita sau performanta - o consecin{d, o sursa a motivatiei pentru cd ea influenteaza
pozitiv perceptiile care stau la baza acesteia.

in categoria strategiilor de dezvoltare a motivatiei pentru invitare (W. Weidinger, S.
Popenici, C. Fartugnic, V. Mislitchi, A. Nour et. al.) se plaseaza si strategiilor didactice centrate
pe cel ce invatii in vederea cresterii motivatiei pentru invitare. In acest sens, puntea de legitura
spre sensul comun de dezvoltare a motivatiei pentru invatare pentru ambele startegii am gasit-0
Ph. Meirieu (1993) ,,0 strategie contine instrumentarul invatarii, demersal invatarii, gradul de
coordonare sau directivare a invatarii, insertia socio-afectiva, gestionarea timpului” [apud, 2, p.
129]

Tot in directia data se plaseaza si strategia gandirii critice de proiectare didacticd Evocare —
Realizare a sensului — Reflectie — Extindere (E-R-R-E), care constituie un circuit inchis de invatare
explicitd si unde nu este permis sd se omita unele etape si sd se treacd peste anumite activitati,
considerate obligatorii [18, p. 16].

Astfel, dupa S. Loman, C. Vatland, K. Strickland-Cohen, R. Jorner, H. Walker (2010) [apud,
12, pp. 44-45] aceste strategii didactice centrate pe elev trebuie sa se raporteze la:
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- competentele cheie/transversale care se afld in stransa legatura cu auto-determinarea: ,,a
invata sa inveti”, ,,competente sociale si civice” si ,,spiritul de initiativa si antreprenoriat”;

- competente specifice care sunt necesare a le dezvolta la elevi:

*auto-cunoasterea (puncte tari, puncte slabe, preferinte, interese, asteptari);

*identificarea si stabilirea propriilor scopuri (auto-directionare, alegere personala);

*planificarea/prioritizarea activitatilor menite a duce la atingerea scopurilor; auto-reglarea
(afectiva, cognitiva, comportamentald);

*auto-evaluarea, monitorizarea propriului progres subiacent atingerii scopurilor; folosirea
informationald a feed-back-ului (intern si extern) pentru imbundtatirea propriei activitati;
asertivitatea,;

- abilitatile care trebuie formate la elevi: stabilirea de scopuri; automonitorizarea; auto-
instruirea;  auto-evaluarea;  intdrirea/stimularea  auto-administrata  (pentru  intarirea
comportamentelor legate de auto-determinare si de competentd); luarea deciziei; rezolvarea de
probleme; autoprezentarea/sustinerea (punctului de vedere personal, a nevoilor, intereselor etc.);

- atitudinile si valorile asociate dezvoltarii invatarii sunt cele care faciliteazd adoptarea
actiunilor si comportamentelor elevilor in directia dezvoltarii autonomiei si competentei personale,
arelationdrii cu ceilalti si a increderii in propria capacitate de dezvoltare a abilitatilor prin exercitiu
(efort sustinut, strategii de invatare etc.).

Din perspectiva acestor abordari se identificd urmatoarele metode recomandate pentru
aceste strategii didactice centrate pe elev care contribuie la dezvoltarea motivatiei pentru
invatare [2, 17, 12, 19]:

Dupa M. Bocos, D. Jucan (2007, p. 132) [apud, 2, p. 129] metodele de instruire se refera la
cele de predare si la cele de invatare. Autorii sustin ca, metodele de predare ale profesorului pot fi
convertite de catre elevi in metode de invatare, deoarece metodele de predare duc si sustin
invatarea, dar exista si metode de invatare propriu-zise. Atat metodele de predare-invatare cat
si cele propriu-zise de invitare au functie evaluative (modalitate de transmitere si insusire de
cunostinte si de formare de abilititi, capacitati, competente, comportamente etc.)

Din perspectiva data, dupa P. Muresan (1990) cele mai utilizate metode de invatare sunt:

- metoda invatdrii sintetice cu etapele: lectura sintetica, lectura analitica, lectura analitica-
sintetica si evaluative sau de consemnare, repetarea pe baza de recunoastere, repetarea pe baza de
reproducere;

- metoda invatarii analitice sau secventiale cu etapele: fragmentarea materialului n unitati
logice, aplicarea metodei Invatdrii sintetice;

- metoda invatarii progressive cu repetdri recurente,

- metoda RICAR (Risfoire, Intrebari, Citire, Amintire, Revedere) [ibidem 129].

Din categoria metodelor, de fixare si consolidare a cunostintelor pentru formarea
priceperilor si deprinderilor, frecvent utilizate sunt:

- exercitiul (executarea repetatd, constientd si sistematicd a unor actiuni, operatii sau
procedee in scopul transformarii lor in deprinderi);

- conversatia de fixare (actualizarea cunostintelor anterioare pentru fixarea, consolidarea,
aprofundarea si sistematizarea lor);

- executarea unor lucrari (practice, aplicative) [ibidem 129].

Prin prisma data autorii L. Peculea, D.-R. Ignat, R. Branisteanu, C. Macari, M. Bocos (2015)
mentioneaza ca, pe masura ce elevul dobandeste anumite abilitdti si deprinderi necesare invatarii
autonome, independente, se diminueaza dependenta acestuia de influenta si controlul exercitate
din exterior asupra realizdrii Invatdrii. Astfel, predarea isi dovedeste eficienta daca induce si
sustine invatarea, daci ajuta elevii sd invete cum si invete, asumindu-si un mod propriu de
a invita, adoptand un stil personal de invatare [apud, 2, p. 130]

Dupa E. Calota, A.-M. Cazan, E. Stanculescu, S. Popenici, C. Fartusnic, M. Cuciureanu
(2015) [apud, 12, pp. 45-46] se mentioneaza urmatoarele metode care contribuie la dezvoltarea
motivatiei pentru invitare:
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e metoda de invatarea prin cooperare — ,Jigsaw-Puzzle” (E. Aronson) care faciliteaza
cooperarea, comunicarea $i sustinerea reciproca intre elevi. Metoda vizeaza formarea grupurilor
de lucru (4-6 persoane) unde fiecare elev isi alege o parte (1/4, 1/5, 1/6) si o invata astfel incat sa
o predea colegilor de grupa. Astfel, fiecare elev se simte responsabil nu doar pentru propria sa
invétare, ci si pentru cea a colegilor de grupd. Sursa recomanda ca elevii, care au aceeasi bucata
de lectie, sa grupeze cu colegii din celelalte grupe, incat sa colaboreze in cadrul invatarii, facand
schimb de impresii, idei, intelegere personala.

e metoda portofoliului personal al elevilor - mijloc de inregistrare a progresului scolar,
pentru a facilita auto-monitorizarea, autoevaluarea in ceea ce priveste atingerea scopurilor de
invatare asumate de elev si modificarea starilor emotionale.

e exercitii pentru oferirea de provocari optime pentru invdtare care sd fie mai dificile de
rezolvat decat nivelul actual de abilitate, dar care sa fie rezolvabile; astfel, elevul iese din zona de
confort, 1si asuma riscuri, abordeaza adaptativ nesiguranta;

In sensul dat, in categoria strategiilor de dezvoltare a motivatiei pentru invitare, se
plaseaza si mediul de invatare de tip metacognitiv care in realizarea operatiilor metacognitive
si In formarea capacitdtilor metacognitive pledeaza pentru reflectii si intrebari generice.
Acestea (J. H. Flavell (1976; 1987), M. A. Dirkes (1985) favorizeaza formarea capacitatilor
cognitive la elevi (exemple de reflectii si intrebiri generice mai jos) [apud, 2, pp. 127-128]:

- ,,Ce dificultati s-ar putea sa Intdmpini?”’;

- ,,Ce asemanari si deosebiri exista cu alte teme?”;

- ,,Am folosit metoda...deoarece....?”;

,Ce alte metode as fi putut utiliza?”;

- ,,Ce am simtit In timpul rezolvarii?”;

- ,,Produsul ma reprezinta pentru ca...?”;

-, Este necesar sa refac anumite demersuri?”’;

- ,,Am fost surprins de faptul ca....”;

- ,,Am lucrat cel mai usor cand....”;

- ,,Cel mai dificil a fost...”;

- ,,Sunt multumit de rezultat?”;

- ,,Cun pot utiliza in imprejurdri noi cee ace am invatat?”;

Tot in directia data, meritd atentie faptul ca, prin prisma invatarii constructiviste in care
se abordeaza dezvoltarea cognitiva a elevilor, structurarea mediului de invatare pentru elev,
care trebuie sa aiba acces la sensuri si la reflectii, va viza: indruméri pentru sarcini care sa
declanseze invatarea; exercitii model; resurse curriculare si material pentru aplicare, dezvoltare,
recuoerare, aprofundare a achizitiilor; propuneri care sa stimuleze curiozitatea elevilor, nevoia lor
de cercetare; concept de sarcini de Tnvatare personalizate pentru fiecare elev (I. Maiciuc, 2002, p.
44). In sensul dat, se accentuiazi reflectia personali/confruntarea cu sine, ca modalitate de
formare si exersare a capacitatilor metacognitive, prin: monologuri interioare, gandirea cu voce
tare, reflectia asupra unor cunostinte (ghiduri de autoreflectie, jurnale autoreflexive);
autoaprecierea; verificarea intelegrii lectiilor; verificarea prin parafrazare; descoperirea unor
metode, tehnici de invatare si construirea unui stil de invatare propriu [apud, 2, pp. 128-129].

Cadrul de invatare si dezvoltare a gandirii critice — facilitator de formare a competentei de a
invdta sd inveti

Strategia gandirii critice s-a construit pe teorii elaborate detaliat in SUA in Centrul National
pentru Gandirea Critica si un instrumentar de evaluare axat pe aceasta capacitate (A. Nicu, 2007,
pp. 24-34) [apud, 18, p. 16]. T. Cataleanu (2015) mentioneaza ca, din experienta de implementare
a strategiei in raport cu diferite discipline scolare a derivat programul international RWCT
(Reading and Writing for Critical Thinking), promovat incepand cu 1998 si in Republica Moldova:
LSDGC (Lectura si scriere pentru dezvoltarea gandirii critice). Respectiva strategie a determinat
elaborarea cadrului de proiectare didactica Evocare — Realizare a sensului — Reflectie — Extindere
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(ERRE), care constituie un circuit inchis de invatare explicita si unde nu este permis sa se omita
unele etape si sa se treaca peste anumite activitati, considerate obligatorii [18, pp. 16-17].

L. Sclifos (2010) mentioneaza ca, prin cursul optional Integrare europeand pentru tine, unde
a fost testat si validat pedagogic demersul didactic centrat pe formarea de competente ERRE, s-a
determinat ca acest demers/cadrul ERRE ii ajuta pe elevi si monitorizeze propria invitare,
pana la formarea competentei cu transformarea ei intr-un model comportamental autentic
[3, 46].

Actualmente, curriculumul (2018) vine cu sugestii metodice de proiectare a demersurilor
didactice si recomandd modelul ERRE (J. L. Meredith, K.S. Steele, 1995) configurat ca un cadru
metodologic de proiectare si invatare, favorabil dezvoltarii critice. Curriculumul accentueaza
asupra faptului ca, corelarea dintre fazele modeluluui si procesul de formare a competentelor poate
fi prezentat prin 6 pasi care faciliteazd metodologic formarea competentelor prin strategii didactice
care Tmbina armonios metodele active moderne cu cele consecrate in Tnvatamantul primar [6, p.
200]:

I. EVOCARE: 1. Implica-te!;

II. REALIZAREA SENSULUI: 2. Informeaza-te!; 3. Proceseaza informatia!

III. REFLECTIE: 4. Comunica si decide!; 5. Apreciaza!

IV. EXTINDERE: 6. Actioneaza!

Astfel, din perspectiva data, ne-am propus sa elucidam contunutul teoretic si aplicativ al
Cadrului de invatare i dezvoltare a gandirii critice ERRE- facilitator de formare a competentelor
si anume a competentei de a invata sa Inveti.

T. Cartaleanu (2015) mentioneaza ca, proiectarea unei activitati didactice in baza strategiei
ERRE presupune patru etape distincte si nici una dintre ele nu poate fi omisa [18, p.17]. lar L.
Sclifos (2010) sustine ca, pentru ca elevii sd aiba claritate privind modelul de invatare parcurs,
etapele ERRE au fost suplimentate cu sase pasi exprimati in sarcini concrete, detaliate anterior mai
Sus.

Colectivul de autori din tara T. Cartaleanu, O. Cosovan, R. Solovei, L. Sclifos (2017)
elucideaza caracteristicile esentiale etapei EVOCARE [20, p.16]:

- prima etapa in procesul de formare a competentelor, un anumit nivel de dezvoltare a
competentei de a invata sa inveti;

- se realizeaza mai multe activitati cognitive: este creat un context, in care elevul isi aminteste
ce stie despre un anumit subiect, incepe sd se gandeasca la subiectul pe care in curand il va examina
in detalii; elevul stabileste un punct de plecare bazat pe cunostintele, experienta proprie de
invatare, la care se pot adduga altele noi;

- oferd posibilitatea de a identifica conditiile prealabile si a construi ulterior in baza lor
invatarea;

- implica activ elevul, atat la nivel de actiune, cat si la nivel de gandire in actul de invatare
activa (individual, in grupuri mici) — pasul Implica-tel. Astfel elevii exteriorizeaza experienta
anterioard, contureaza schema lor cognitiva in raport cu ceea ce urmeaza sd invete, comunicd cu
colegii pentru a o completa, realizand, in asa mod, primul nivel de documentare.

L. Sclifos (2010) sustine ca in asa mod se creeaza un context favorabil pentru valorificarea
experientei proprii si a colegilor, identificarea necesitatilor noi de invatare si, in baza lor, motivarea
intrinseca si extrinseca pentru acest proces. Elevilor li se propun, la fiecare ora, sarcini pentru pasul
Implica-te! Evocarea este prima etapa in formarea competentelor, inclusiv a competentei de a
invata sa inveti [3, p. 47].

Pentru EVOCARE, T. Cartaleanu (2015) sustine cd ar putea fi urmatoarele obiective
stabilite:

(a) actualizarea cunostintelor de care dispun elevii (tematica, problem, motive) prin liantul
de metode: Acumulare; Scrierea liberd; Clustering; Graffiti; Asocieri libere; Secvente
contradictorii; Discutia ghidata);

(b) trecerea in revistd a informatiei studiate anterior (notiuni, termeni) prin metodele:
Explozia stelard; Diagrama Venn; Citate; Asocieri fortate; elaborarea unui camp conceptual al
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subiectului prin: Harta conceptuald; Atribute; Floarea de nufar; Clustering; Gaseste pe cineva
care...);

(¢) acumularea unor idei in raport cu problema enuntata de professor prin: Brainstorming;
Brainwriting; Scrierea libera; Phillips 6x3x5; Cinquain; Eseul de 5'; Graficul T);

(d) provocarea unor emotii, crearea atmosferei necesare, stimularea motivatiei, trezirea
interesului prin: Blit; Reactia cititorului; Pagina de jurnal; Lanturi asociative; Discutia ghidata;
Dialogul dirijat; Scrierea libera; Pixuri in pahar; Discutie la manej; Linia valorii; Gaseste cuvantul-
tinta; GPP; Schimba perechea! [18, p.17]. Autoarea mentioneaza ca, timpul rezervat etapei nu va
depasi 10-12 minute si ea poate fi combinata cu verificarea temei de acasa, daca aceasta a fost
gandita in perspectiva.

Deci, sarcinile care vor facilita acest process in EVOCARE vor fi cele de tipul Implica-te!
si vor permite ca elevii sa realizeze urmatoarele: constientizarea nivelului de dezvoltare, informare
in raport cu sarcina propusa; identificarea experientei proprii; exteriorizarea cunostintelor,
abilitatilor, atitudinilor la subiect; crearea conditiilor prealabile pentru formarea / dezvoltarea
competentei.

La REALIZAREA SENSULUI autorii T. Cartaleanu, O. Cosovan, R. Solovei, L. Sclifos
(2017) elucideaza urmatoarele caracteristicile esentiale pentru aceasta etapa [20, p.16]:

- a doua etapa a cadrului pentru gandire, Invatare si formare de competente unde elevul vine
in contact cu noile informatii sau idei;

- poate lua forma lecturii unui text, a vizionarii unui film, a ascultarii unui discurs sau a
efectuarii unui experiment;

- mentine implicarea activa a elevului in procesul de invatare iar profesorul are influenta
minima asupra lui;

- mengine implicarea si interesul, stabilite in faza de evocare prin strategii de predare cu
tehnici de invatare care le permit elevilor sa-si monitorizeze in mod activ intelegerea.

Pentru REALIZAREA SENSULUI, T. Cartaleanu (2015) sustine ca, prin lecturare activa
sau scriere de text, elevul urmeaza sa se ocupe activ de propria invatare in diada predare-invatare
(invatare de continuturi sau exersare de deprinderi, elaborare monitorizata a unui produs).

Pentru pasul Informeaza-te! prin tehnicile: Interogarea multiprocesuald, Lectura ghidata,
Lectura intensive, Cubul, Argument in patru pasi, 6 De ce?.

Pentru pasul Proceseaza informatia! in raport cu textul literar prin: Consultatii in grup;
Comertul cu o problema; Mina oarbd; Interviul in trei trepte; Lectura ghidatd; Interogarea
incrucisatd; Lectura impotriva; Lectura intensivd; Lecturd in perechi, rezumate in perechi;
Piramida naratiunii; Pinza discutiei; Phillips 6x6 s.a.

Pentru textul nonliterar, pot fi adaptate sarcini in baza tehnicilor: SINELG; Mozaicul;
Predarea complementara) iar pentru elaborarea textului prin tehnicile: 6 De ce?; Cercul; TASC;
PRES; OPERA,; SORA; Cubul [18, p.18].

Deci, stabilim cd, la REALIZAREA SENSULUI se propun sarcini de tipul:

1. Informeaza-te! (lectura, ascultare activa)

2. Proceseaza informatia! (reproducerea, traducerea, interpretarea, aplicarea, analiza
materialului nou) care prin aplicare pot obtine urmatoarele rezultate: se completeaza, se modifica
schema cognitiva a elevului; se asigura prelucrarea si intelegerea ei de catre elev; se mentine
implicarea prin sarcini care faciliteaza contactul cu informatia noua si procesarea ei [20, p.18].

La REFLECTIE autorii T. Cartaleanu, O. Cosovan, R. Solovei, L. Sclifos (2017) elucideaza
urmatoarele caracteristicile esentiale pentru aceasta etapa [20, p. 17]:

- etapa ulterioard in procesul de formare a competentelor in care elevii isi consolideaza
cunostintele noi si isi restructureaza activ schema cognitiva initiald, pentru a include in ea noi
concept;

- etapa in care elevii insugesc cu adevarat cunostinte si abilitati noi prin implicare activ in
restructurarea tiparelor vechi, pentru a include in ele noul.

- urmareste cateva lucruri esentiale:
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* crearea condifiilor pentru ca elevii sa exprime in propriile lor cuvinte ideile si informatiile
assimilate;

* generarea unui schimb sanatos de idei intre elevi, prin care sa-si dezvolte vocabularul si
capacitatea de exprimare. Astfel, prin discutii de reflectie, elevii se confruntad cu o varietate de
modele de gandire; are loc o schimbare §i reconceptualizare in procesul de invatare; se constituie
scheme noi, completate cu informatiile procesate in timpul invatarii in baza scemelor cognitive
initiale;

* crearea contextului pentru exteriorizarea atitudinilor in raport cu cele invatate.

Pentru REFLECTIE, T. Cartaleanu (2015) sustine ca, tehnicile de reflectie pentru textul
literar vizeaza discutia urmatd de scriere sau scrierea soldatd cu prezentarea produsului prin
tehnicile: Cadranul argumentarii; Argument in patru pasi; TASC; Graficul T; Diagrama Venn;
FRISCO; 6 De ce? Palarii ginditoare; Masa rotundd; Cercul; Panelul; Acvariul; Din fotoliul
autorului. Deasemenea, reflectia se materializeaza in prezentarea si discutarea in profunzime a
produselor, in a le compara cu ale altora si de a-si perfecta produsul [18, p.18]. Tehnicile de
reflectie pentru textul nonliterar vizeaza tehnicile: Pixuri in pahar; Discutia ghidata; Colturi; Turul
galeriei, Harta conceptuald, Diagrama cauzelor si a efectelor. Pentru stimularea creativitatii
elevilor in reflectie, pentru care simpla repetare a situatiei de comunicare standard va trece firesc
in interpretarea datelor si adaptarea textului propriu produs, vizeaza tehnicile: Jocul de rol;
Revizuirea circulard; Maratonul de scriere; Dezbateri etc. Metacognitia, exersatd prin tehnici ca
Eu cercetez; Jurnalul reflexiv; Pagina de jurnal; Consultatii In grup; Paldrii ganditoare devine
dovada cea mai sigura a faptului ca invatarea a avut succes [ibidem, p.19].

Deci, stabilim ca, la REFLECTIE se propun sarcini de tipul:

1. Comunica si decide! (in unele situatii, In functie de sarcina didactica, acest pas este
aplicabil si la etapa de realizare a sensului)

2. Apreciaza!

Aplicand aceste sarcini, se ating urmatoarele rezultate: mentinerea implicarii prin schimb
sandtos de idei; formarea si exprimarea atitudinilor; restructurarea durabild a schemelor cognitive
initiale; conditionarea schimbarilor comportamentale; constituirea unui sistem de cunostinte,
abilitati si atitudini cu referire la subiectul studiat [20, p.19].

La EXTINDERE autorii T. Cartaleanu, O. Cosovan, R. Solovei, L. Sclifos (2017) elucideaza
urmatoarele caracteristicile esentiale pentru aceasta etapa [20, p. 17]:

- etapa de corelare a teoriei si practicii prin aplicare in diferite situatii de integrare (transfer
de cunoastere realizat de elevi);

- elevii aplica cele insusite la ore in situatii de integrare simulate, in sitatii reale din viata
reald printr-o problema care necesita rezolvare si care stimuleaza mobilizarea resurselor interne si
externe ale elevilor;

- cadrul didactic creeaza context pentru simularea, exersarea competentelor necesare, sarcini
care 11 pun in situatia de a iesi din cadrul clasei, orei, scolii in comunitate, in familie etc.;

- prin proiectarea initiativelor de a participa la actiuni in afara clasei, lectia se deruleaza si
dincolo de cadrul scolii unde elevii isi dezvoltd competente, care devin pe parcurs modele
comportamentale obisnuite, firesti prin abilitati de responsabilitate, spirit de observare si antrenare
a creativitatil.

Astfel, invatarea capatd sens, sporeste motivatia, implicind activ aspecte intrinseci $i
extrinseci.

Pentru EXTINDERE, T. Cartaleanu (2015) [18, p.19] mentioneaza ca, poate fi conceputa
ca:

- tema pentru acasa, prezentarea/discutarea careia va deveni evocare pentru lectia urméatoare;

- o sarcina de durata, care va reclama actiuni sesizabile, desi nu intotdeauna evaluabile,
masurabile (atitudinea sau comportamentul nu pot fi evaluate).

Etapa data de lectie, sustine autoarea, poate fi realizatd prin tehnici ca: Imaginatia ghidata;
Colajul; Harta conceptuald; 6 Cu ce scop? 6 Cum? Studiul de caz; Jurnalul reflexiv; SORA;
OPERA. Deasemenea, autoarea mentipneaza ca, una dintre oportunitatile de desfasurare si
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valorificare a etapei EXTINDERE o constituie revistele si ziarele scolare, posturile de radio locale,
proiectele comunitare, iar sarcinile de tipul Acfioneaza! vizeaza verbul prin care sarcinile date
elevului depasesc perimetrul clasei si peretii scolii.

Deci, stabilim ca, la EXTINDERE se propun sarcini de tipul Actioneaza! Ele faciliteaza
obtinerea urmatoarelor rezultate:

- elevii realizeaza un transfer de cunoastere.;

- aplica cele insusite la ore in situatii de integrare simulate;

- aplica cele insusite 1n situatii de integrare autentica;

- faciliteaza mobilizarea resurselor interne si externe la rezolvarea de probleme simulate sau
autentice;

- 1s1 dezvolta competente, care devin pe parcurs modele comportamentale obisnuite, firesti.
[20, p. 19]

In vederea derivarii competentei tarnscisciplinare ,,de a invita si inveti”, prin caracterul
integrator al abordarii modulare a disciplinei DP in clasele primare, curriculumul actual (2018)
ilustreaza o selectie de metode interactive specifice cadrului metodologic de invétare si proiectare
ERRE [6, p. 201]:

- metode de predare-invatare interactive de grup: cubul, schimba perechea, mosaic, pixuri in
pahare, stiu-vreau sa stiu-am invatat, turul galeriei, graffiti etc.;

- metode de fixare si sistematizare a cunostintelor si de verificare: RAI, floare de nufar,
jurnalul (dublu, triplu), SINELG, 6 De ce?, lectura (ghidata, intensive, in perechi), juralul
reflexive, revizuirea circulara, requiest etc.;

- metode de rezolvare a problemelor prin stimularea creativitatii: brainstorming, explozia
stelara, acvariul, gandeste-perechi-prezinta, frisco, panza discutiei, colturi, studiul de caz, sinectica
etc.;

- metode de cercetare: proiectul (in grup), experimentul de grup, intra-act, eu cercetez (in
grup).

Curriculumul atentioneaza faptul ca, metodele active si interactive au o varietate mare, astfel,
invatatorul va alege metodele potrivite si eficiente, le va adapta varstei elevilor in vederea atingerii
obiectivelor dar totodata nu va nega si metodele consecrate in invatamantul primar. O nota aparte,
in sensul metodelor consacrate, reprezinta jocurile didactice care vizeaza o coordonare a aspectului
psihomotor si cognitivist la varsta scolard mica [ibidem, p. 200].

Actualul ghid (2018) detaliaza recomandari cu referire la strategiile didactice elaborate in
cheia metodologiei ERRE [7, p. 18]:

- forme de organizare: frontal, individual, in grup;

- metode clasice imbinate cu cele moderne si interactive specifice nivelului primar de
instruire:

* metode de comunicare: explixatia, descrierea, conversatia, problematizarea, discutia
ghidata, povestirea etc.;

*metode de explorare: observatia, experimentul, modelare, demonstartia;

*metode de actiune: exercitiul, jocul didactic, simularea etc.;

*metode de rationalizare: instruirea asistata de calculator, algoritmizarea.

- mijloace: demonstrative, individuale, distribuitive etc.

Palitra specifica de aplicare a metodelor si tehnicilor interactive pentru realizarea lectiei la
DP se detaliaza in ghid cu exemple concrete la [14, pp. 237-239]: ciorchinele, diagram Y, floarea
de nufar, explozia stelara, hexagonal, cadran de ceas, graficul T, diagram Venn. Deasemenea,
ghidul detaliaza modalitatea de valorificare a jocului didactic la DP [7, p. 240]; sugereaza spre
aplicare metodele art-creative care presupun utilizarea unor modalitati artistice de exprimare prin
desen, miscare, mimicd, modelaj, piese de teatru, exercitii de energizare si 1l fac pe elev sa se simta
bine 1n cadrul activitatilor educationale, sd se implice in activitate (ibidem, p. 235).

CONCLUZII:
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- strategia gandirii critice (ERRE) constituie un circuit inchis de invatare ce 1i ajuta pe elevi
sd monitorizeze propria Invatare pand la formarea competentei ,,de a Invita sd inveti” cu
transformarea ei intr-un model comportamental autentic;

- metodologia ERRE prin cei 6 pasi/sarcini de invatare faciliteaza formarea competentei ,,de
a Tnvata sa Inveti” si anume prin faptul ca, elevul isi contureaza un stil propriu de invatare, care il
ajuta sa atinga noi performante, si-si dezvolte noi competente. In acest sens, procesul de invitare
este mai bine inteles de catre elev si el are sansa de a fi realmente un partener adevarat pentru
profesor, acceptandu-1 si el ca partener;

- prin parcurgerea etapelor modelului ERRE se poate demonstra posibilitatea de a obtine
rezultatul scontat al invatarii sub forma de competente, dar foarte multe lucruri ,,depind de
indemanarea sau vocatia profesorului” [20, p. 20].
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20. T., Cosovan, O., Solovei, R., Sclifos, L., Training metodologic pentru cadrele didactice de liceu. Suport
de curs. 2017. Disponibil la: http://prodidactica.md/wp-content/uploads/2017/07/Suport-de-curs-26-februarie-RO.pdf
JURNAL DE CURS

Ce am invatat :

Ce mai vreau sa stiu :
UNITATEA DE INVATARE nr. 5. Relationarea cadrului didactic cu pirintii din
perspectiva invitirii centrate pe elev

Curs:

(1) Abordari conceptuale: consilierea parintilor. Principiile de consiliere a parintilor. ,,Triple
P” (,,Positive Parenting Program”) — programul oportun de consiliere a parintilor in RM.

(2) Tipuri si forme de consiliere a parintilor. Etapele activitatii de consiliere a parintilor

Seminar:

(1) Aspecte de educatie parentald la nivelul primar de invatamant.

(2) Consilierea individuald si de grup a parintilor . Forme si metode de colaborare in
parteneriatul scoala-familie.

Laborator:

(1) Managementul colaborarii cu familia in clasa traditionald si cea incluziva.

ABORDARI CONCEPTUALE: CONSILIEREA PARINTILOR. PRINCIPIILE DE
CONSILIERE A PARINTILOR. ,,TRIPLE P” (,,POSITIVE PARENTING PROGRAM”)

—~ PROGRAMUL OPORTUN DE CONSILIERE A PARINTILOR iN RM.
TIPURI SI FORME DE CONSILIERE A PARINTILOR. ETAPELE ACTIVITATII
DE CONSILIERE A PARINTILOR

Surse bibliografice de informare (detalii in Studiul individual 5):

* Cuznetov, L. ,, Consilierea psihopedagogica parentald — 0 componenta de formare a culturii
familiei”, disponibil:
https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/15_19_Consilierea%20psihopedagogica%?20parentala%20%E2%80%93%200%20componenta.pdf

* Cuznetov, L. ,,Consilierea parentala. Ghid metodologic” (2013), disponibil:
http://dir.upsc.md:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/349/Consilierea_parental%C4%83_Ghid%20metodologic.pdf?sequence=3&isAllowe

djy
SEMINAR:
(1) Aspecte de educatie parentali la nivelul primar de invatiméant.

Repere conceptuale: educatie parentala

Tema relationdrii cu parintii este de mare actualitate, si incd nedezvoltatd in Republica
Moldova, iar cadrele didactice au nevoie sa stie despre: ¢ copil si despre asteptdrile familiei sale;®
implicarea familiei in procesul de invatare;* comunicarea cu parintii, pentru a raspunde intereselor
si nevoilor acestora;* modalitatea de a oferi sprijin pentru parinti pentru ca acestia sa ajute copilul
la teme;* implicarea parintilor in activitatile din clasa si din scoala;e luarea deciziilor impreuna cu
parintii;* respectarea diferentelor de valori

De ce nu vin parintii la scoala?

Nu inteleg sarcinile profesorilor, care li se par prea complicate, informatiile ii depasesc, nu
stiu cum sa colaboreze cu profesorii, nu au timpul necesar, sunt presati de propriile griji despre
»Zlua de maine”, somaj etc., simt un caracter prea formal la Intalniri, asteptarile fata de oferta scolii
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nu sunt prea Tnalte, au propria perceptie fata de scoala (,,reusesti si fara scoalda”), au avut experiente
negative ca elevi (critici, judecati, umilinte), le lipseste motivatia.

Pe scurt, parintii nu au cunostinte, abilitati si atitudini necesare implicarii in educatia
copiilor, iar cadrele didactice nu stiu cum sa abordeze familia!

De unde nevoia implicarii parintilor, a parteneriatului dintre familie si scoala? Atat
pentru cadre didactice, cat si pentru parinti enumeram cateva motive: insuficienta incredere unii
in ceilalti, slaba cunoastere si intercunoastere dintre acestia, existenta unor relatii rigide, strict
formale, bazate pe impunere si control extern, aplicarea unor etichete pe baza unor mituri sau
asteptari gresite, convingeri si atitudini neadecvate, lipsa de experienta in activitatea didactica,
lipsa comunicarii deschise a parintilor cu copiii lor, intelegerea gresita a modalitatilor de implicare,
inexistenta abilitatilor de lucru in echipa. Pentru ce motive credeti ca este necesara implicarea
parintilor?

Modelul a ceea ce s-ar numi o scoald prietenoasa cu parintii se regaseste in multe sisteme de
invitamant din lume. Intr-o astfel de scoal relatiile cu familiile elevilor depasesc nivelul formal
si oarecum firesc, creandu-se si dezvoltandu-se parteneriate active pe baza unor mecanisme,
proceduri si tehnici functionale.

Intr-o scoali prietenoasi:

- se deruleaza programe de educatie a parintilor care au in vedere depasirea unor modele
culturale rigide si depasite promovate uneori de familie (desconsiderarea opiniei copilului,
autoritate excesiva, independentd scazutd, sprijin pe o perioadd 1indelungatd etc.) si
responsabilizarea parintilor pentru a sustine activ directiile educatiei moderne care vizeaza
libertatea de optiune, participarea la decizii, gandirea critica, exprimarea opiniei, rezolvarea de
probleme, drepturile si responsabilitatile copilului etc.;

- parintilor li se creeaza oportunititi de a participa in diferite forme la activitatea scolii si
existd o bund comunicare cu familiile elevilor; se vizeaza schimbarea ideilor, conceptiilor si
abilitatilor parentale, precum si sprijinirea familiilor aflate 1n situatii dificile;

- se incurajeaza exprimarea parerilor parintilor in legaturd cu modul in care functioneaza
scoala si se acceptd pozitia acestora de ,,prieteni critici* — persoane de incredere, cointeresate in
actul de educatie, care, din dorinta de a ajuta si a asigura succesul scolii, semnaleaza problemele
existente, discrepanta dintre intentii si actiuni, oferind astfel sansa unei analize cuprinzdtoare si a
unui proiect de dezvoltare realist;

- managementul activitatilor cu familiile elevilor are la bazd Tmpartasirea de catre tot
personalul scolii a unei viziuni comune privind relatia cu parintii, al carei cuvant-cheie este
parteneriatul, cu toate conotatiile si dimensiunile sale;

- delegarea responsabilitdtilor si lucrul n echipa, comunicarea eficientd si impartasirea
experientelor de succes sunt modalitati prin care, intr-o scoala, cadrele didactice reusesc sa devina
prietene cu parintii.

Ce cdstiga copiii?

* Se obtin rezultate mai bune la scoald (note, calificative, aprecieri), creste motivatia
invatarii.

* Se diminueaza si chiar se reduce consumul cu risc (alcool, droguri, tutun).

* Scade frecventa problemelor de comportament (agresivitate, violenta).

* Participa activ la activitatile propuse de scoala (prezenta la orele de curs, decorarea claselor
si a scolii, atragerea de fonduri, implicarea in activitati extragcolare, evenimente educationale,
tutoriat, voluntariat etc.).

» Se Tmbunatateste comunicarea copiilor cu parintii si profesorii lor, se optimizeaza relatia
cu parintii.

* Scade numarul de absente si se reduce numarul de intarzieri.

* Vin cu placere la scoald si manifesta o atitudine pozitiva fatd de invatare si scoala.

* Se angajeaza cu fermitate in elaborarea calitativa a temelor de acasa.

* Se dezvolta increderea 1n sine si in ceilalti.

Ce cdstiga parintii?
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* Comunicarea eficientd cu proprii copii si cu profesorii lor.

* Responsabilitatea crescutd a cooperarii dintre scoala si parinti.

* O mai buna imagine de sine si bucuria pentru reusitele copiilor lor.

* Asteptari Tnalte si incredere in succesele copiilor.

* Asigurarea continud a suportului pentru invatare, indiferent de nivelul socio-economic.

« Intelegerea mai buni a intereselor copiilor si a scolii unde invata.

« Identificarea solutiilor educationale adecvate nevoilor copiilor lor.

» Timp mai mult petrecut cu copiii, atit acasa, cat si la scoala.

» Modalitati concrete de ajutor pentru atingerea celor mai inalte standarde pentru copiii lor,
mai multe cunostinte si abilitati despre activitatile copiilor si despre cum functioneaza scoala si
sarcinile acesteia.

* O atitudine pozitiva fatd de scoald, incredere si respect fatd de profesori

* Petrecerea unui timp mai mare in activitagile de atragere de fonduri pentru scoald dedicate
initierii i implementarii de proiecte educationale in ceea ce priveste implicarea parintilor in
educatia copiilor.

Din ce 1n ce mai multi profesori sunt convinsi de faptul ca implicarea parintilor in educatie
trebuie sa aiba loc atat la scoala, cat si acasa.

Forme de participare a parintilor in viata scolii

Parintii pot fi implicati in viata scolii in diverse forme care variaza dupa gradul de consultare
si de participare la procesul decizional. In foarte multe scoli, participarea se opreste la nivelul
organizarii de intalniri periodice (sedinte cu parintii, lectorate) in care parintii sunt doar informati
in legatura cu anumite activititi si realizari ale scolii. In altele, gradul de implicare creste prin
stabilirea si semnarea unor acorduri scrise, aplicarea de chestionare pentru a afla opiniile parintilor
in legatura cu modul 1n care functioneaza scoala.

Cel mai important si dezirabil domeniu al participarii parintilor este insa consultarea lor la
luarea unor decizii si nu doar anuntarea sau aprobarea formala a unor hotarari luate deja de
conducerea scolii. Acest lucru se face, de exemplu, prin participarea activa, si nu doar cu numele,
in structurile de conducere ale scolii (de ex., Consiliul de administratie), infiintarea in mod
democratic a unui Consiliu reprezentativ al pdrintilor functional si cu putere de decizie reala.
Périntii ar trebui sa participe la luarea deciziilor privind:

- bugetul

- activitatile extrascolare

- organizarea evenimentelor scolare

- regulile si regulamentele

- probleme de sandtate si siguranta

- conducerea si organizarea scolii in general

- probleme de conduita si disciplina

- curriculum la decizia scolii etc.

Informarea parintilor

Parintii 151 Incredinteaza copilul scolii spre ingrijire si ca urmare, au dreptul sa stie ce s-a
planificat pentru educatia acestuia si ce se intampla in institutia respectiva. In prezent, in cele mai
multe institutii de Tnvatamant, politicile si problemele scolii nu sunt suficient explicate parintilor,
iar informatia scrisa transmisa catre familii este insuficientd si nu joaca rolul major pe care ar trebui
sa 1l aiba in comunicarea cu parintii.

Parintii trebuie informati in legatura cu:

- documentele programatice ale scolii (misiune, politici, curriculum, reguli etc.)

- ce se Intdmpla in gcoala (activitati, evenimente, succese, schimbari etc.)

- progresul copiilor lor ( din punct de vedere academic si in ceea ce priveste dezvoltarea
personald)

- directii majore ale schimbarii / reformei in educatie.

Procedura de comunicare cu parintii
Un prim pas care va reglementa comunicarea cu parintii este elaborarea unei proceduri de
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comunicare. Procedurile nu sunt simple documente formale, ci sunt instrumente foarte puternice
pentru eficientizarea proceselor organizatiei. Procedura va fi elaborata de cétre un colectiv din care
este recomandat sd faca parte persoane implicate in aplicarea lor — profesori si parinti si va fi
cunoscuta de toti parintii, personalul didactic si nedidactic al scolii. Documentul va specifica si va
descrie toate modalitatile prin care se realizeaza comunicarea cu parintii in scoala respectiva:
sedinte, intdlniri individuale, rapoarte de evaluare, consultatii, convorbiri telefonice,
corespondentd pe e-mail, caiet de comunicari, intalniri cu membri ai echipei manageriale, buletinul
informativ al institutiei etc.

Buletinul informativ al scolii

Un buletin informativ care apare regulat ( de ex., la interval de o lund) si este transmis
elevilor, personalului scolii, parintilor si altor membri ai comunitatii locale este o foarte buna
modalitate de a-i informa pe cei interesati despre:

- activitatile care au avut loc in scoala

- activitdtile care au avut loc in afara scolii

- realizarile si succesele care merita a fi cunoscute

- evenimentele planificate In perioada urmatoare

- anunturi de interes larg.

Buletinul are o structura si un format standard, iar sarcina realizarii lui poate fi preluata de
1- 2 cadre didactice ale scolii care au foarte bune abilitati de organizare si redactare texte pe
computer. In vederea realizarii buletinului informativ, responsabilii:

- primesc informatiile de inclus pe e-mail de la profesori, directori etc.

- sintetizeaza informatia primita

- redacteaza texte referitoare la activitati care nu au fost transmise de colegi

- organizeaza informatiile conform structurii standard a documentului

- transmit textul final pentru supervizare

- distribuie buletinul catre elevi, parinti, profesori, institutii din comunitate etc. fie in format
hartie (daca scoala are resurse financiare disponibile), fie in format electronic pe adresele de e-
mail ale abonatilor

Comunicarea pe mail

Odata cu dezvoltarea tehnologiilor informatiei si comunicarii si dotarea scolilor cu retele de
calculatoare, multe scoli utilizeazd comunicarea pe e-mail si in relatiile cu parintii pentru a
transmite documente, anunturi, mesaje referitoare la viata clasei/scolii etc. Desi nu toti parintii au
acces la internet si casute de e-mail, este totusi o tendintd in crestere foarte rapida. Pentru a se evita
supraincarcarea si pericolul de a pierde controlul mesajelor, este recomandat ca in procedura de
comunicare sd se specifice regulile comunicarii de acest tip la nivelul organizatiei. Astfel,
comunicarea pe e-mail:

+ se face de la secretariat / conducerea scolii /alte departamente cétre toti parintii scolii /
clasei/ pe probleme de interes general ;

» se face de la secretariat/conducerea scolii/ profesori /alte departamente cétre un parinte pe
probleme specifice unui copil ;

* se face de la Invatdtor/ diriginte catre toti parintii clasei pe probleme de interes general
pentru clasa ;

* se face de la invatator/ diriginte catre un parinte pe probleme specifice unui copil;

* daca parintii doresc sd semnaleze pe mail un anumit aspect legat de activitatea la scoala X
a copilului, mesajul va fi transmis doar reprezentantului scolii implicat in cazul respectiv, nu si
celorlalti parinti.

Alte modalitati de informare a parintilor

Publicarea unei mape informative care sa contina informatii despre scoalda pentru uzul
parintilor; un astfel de material ar putea contine: textul de misiune a scolii, politicile scolii, oferta
de curriculum la decizia scolii, programul de activitati extraclasa, regulile scolii, necesarul de
rechizite, descrierea uniformei scolii si a finutei sportive, date referitoare la cadrele didactice,
mecanisme de monitorizare si evaluare a progresului copiilor, mecanisme de comunicare cu
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parintii etc.

Transmiterea unei scrisori de bun venit la inceput de an scolar de catre fiecare invatator si
diriginte in care se fac referiri la disciplinele ce vor fi studiate in anul scolar respectiv, modalitatile
de evaluare, tema pentru acasa, profesorii clasei si se dau datele evenimentelor majore ale scolii.

Organizarea in scoald a unui Centru de resurse pentru parinti care sa ofere carti si materiale
informative specifice: casete video, presa de profil, ambient pentru discutii si Intlniri etc.

Amenajarea in holul scolii a unui panou al parintilor pe care se pot afisa regulile scolii,
buletinul informativ al scolii, opinii ale parintilor etc.

Realizarea unui site al scolii care sa aiba rubrici de interes pentru parinti, inclusiv una de
noutdti si o pagina a parintilor.

Introducerea unui caiet de comunicari pentru paringi prin care :

- se transmit aprecierile cadrelor didactice privind activitatea la clasd si In scoala,
comportamentul sau alte aspecte legate de elev;

- se solicita de catre parinti ajutorul cadrelor didactice sau al conducerii scolii in rezolvarea
unor probleme legate de copil;

- se transmit informatii legate de activitati/evenimente din viata clasei/scolii.

Parintii au obligatia sd citeascd §i sa raspundd comunicdrilor facute prin caietele de
comunicari.

O modalitate eficienta de implicare a parintilor este crearea in scoalid a unui centru
pentru parinti. Le este foarte util parintilor sa intdlneascd, intr-un mod informal, alti parinti sau
profesorii copiilor si sa faca schimb de informatii, experiente, sa planifice Impreuna activitagi.
Este important ca acest centru sa fie plasat intr-un spatiu accesibil si sd aiba un orar care sa dea
parintilor posibilitatea de a-1 vizita. In acest centru, parintii vor gisi informatii despre scoal,
materiale scrise sau video despre subiecte de interes pentru ei si este util si accesul la un computer,
eventual cu Internet.

Exemplu: ,,Dezvoltarea Centrului pentru parinti”. Impartiti pe echipe numite: clubul
arhitectilor, clubul juristilor, clubul economistilor, clubul actorilor si clubul agentilor de
publicitate, realizati sarcina astfel:

Clubul arhitectilor: creeaza un design al spatiului destinat unui centru pentru parinti, cu
ajutorul materialelor necesare: foarfece, coli de flipchart, coli colorate, post-it, markere, lipici,
sfoara.

Clubul juristilor: concep un set de principii, reguli pentru paringii implicati in activitatile
centrului.

Clubul economistilor: calculeazd costul necesar unui centru pentru parinti, pe baza unei
schite de buget (categorii de cheltuieli, costuri, sursa banilor).

Clubul actorilor: este format de fapt, din... parinti care desfasoara o activitate in centrul lor.
Grupul listeazd cateva activitati care se pot desfasura in acest centru si prezintd celorlalte grupuri
o secventa de 3 minute, sub forma unui joc de rol.

Clubul agentilor de publicitate: concepe cat mai multe mesaje promotionale, ca argumente
la centrele pentru parinti. Pot realiza si un spot publicitar, o sigla necesare unui astfel de centru.
Fiecare club isi prezinta rezultatele si primeste feedback de la celelalte.

Discutati in echipe despre nevoile si resursele profesorilor, elevilor si paringilor? Centralizati
informatiile obtinute pe coli de flipchart. Parintilor le este mult mai util acest centru cand se implica
in organizarea lui, chiar de la infiintare. Desigur, personalul didactic este invitat sd colaboreze cu
parintii. Etapele necesare de parcurs la inceput sunt:

* identificarea nevoilor si resurselor pentru acest Centru,

* realizarea unei prime intalniri §i constituirea unei echipe de baza,

* contactarea altor parinti interesati,

* stabilirea prioritatilor,

* recrutarea parintilor si chiar organizarea lor pe departamente.

Exemplu: ,,Pirinte implicat... o dati, de doui ori, de trei ori... Adjudecat!”
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* Precizati caracteristicile parintelui implicat/parintele neimplicat, prin exprimarea deschisa
si creativd a opiniilor despre implicarea parintilor in educatie, cu ajutorul urmaroarelor resurse
materiale: flipchart, coli de flipchart, markere, post-it-uri de diferite culori, coli de hartie A4.

* Pe o foaie de flipchart, impartita in 3 parti, se noteaza toate ideile, conform tehnicii gandirii
critice KWL, (to know — a sti, to want — a vrea, to learn — a invita), pe care participantii le spun
referitor la: Ce stiti despre implicarea parintilor? Ce vreti sa stiti despre implicarea parintilor? Ce
ati invitat despre implicarea parintilor? In prima faza, sunt completate doar, primele doui coloane,
iar la finalul sesiunii, se completeaza si coloana a treia, pentru consolidarea cunostintelor. Ceea ce
este spus la prima coloana reprezinta resursele, a doua coloand — se transforma in asteptari si
obiective, punctate de consilierul scolar.

« In echipe, impartiti dupd teatre cunoscute in lume (Covent Garden, Balsoi etc.),
participantii vor scrie pe coli de flipchart, declaratia parintelui implicat (in mod asemanator cu
Declaratia drepturilor copilului etc. ), pe care o vor sustine in fata celorlalte echipe. Dupa aceea,
declaratiile vor fi expuse pe peretii din sala si toti participantii vor acorda punctaje, de la 1 la 10
(1-deloc, 10—excelent), realizarilor echipelor celorlalte, ca in turul galeriei. Nu vor vota prestatia
propriei echipe. Echipa care va obtine punctajul cel mai mare, va castiga, va fi ,,adjudecata”. Se
vor acorda recompense: insigne, carti, brosuri, complimente, etc. Se evidentiaza rolul pozitiv al
tuturor. Declaratiile vor fi tehnoredactate, printate pentru toti participantii. Se fac precizari
teoretice cu privire la ,,parintele implicat”™.

* Se listeaza ce este parintele neimplicat! Cum ar suna ,,0 declaratie” despre parintele
neimplicat?

* Ca varianta de lucru, declaratia poate fi pusa in scena, intr-un mod cat mai artistic, creativ,
inedit!

Recomandari pentru parinti. Din perspectiva echitatii de gen, aceste recomandari se
adreseaza ambilor parinti, mamei si tatalui deopotriva, pentru a le fi utile atat in relatia cu copilul,
cat si in relatia cu profesorii copilului.

...in relatia cu copilul. Explicati-i cu rabdare copilului despre asteptarile ridicate pe care
trebuie sd le aiba in legatura cu scoala. Fa-1 sa inteleaga ca scoala reprezinta prima prioritate pentru
el. Dedicati-i minim 15 minute pe zi in care sa vorbiti despre scoald, despre cum se simte, despre
ce-i place si ce nu, despre nevoile lui etc. In orice caz, aceste minute si le petreceti ficand ceva
placut impreuna.

Aratati-1 copilului ca va intereseaza ce face la scoald. Atunci cand se intoarce de la scoald
si-1 veti intreba ,,Cum a fost azi la scoala?”, cel mai probabil, la fel ca in fiecare zi, va va oferi un
raspuns de tipul ,,Bine...”. lar dacd pentru dumenavoastra aceasta intrebare este una automata, de
ce raspunsul copilului nu ar fi la fel? Asa ca, dacd va veti dori alt raspuns... incepeti cu o alta
intrebare. Mai trebuie sa stim ca si momentul si tonul vocii sunt la fel de importante.

Oferiti copilului un loc linistit unde sa poata invata. Asigurati-i conditii minime pentru
invatat: amenajati-i un spatiu personal si implicati-1 in aranjarea lui.

Ajutati-va copilul la teme. Asta Inseamna nu sd i le faceti dumneavoastra, ci sa fiti acolo
pentru a-i raspunde la intrebari, sd-i oferiti exemple.

Atunci cand nu agreati metodele de predare sau deciziile vreunui profesor, asigurafi-va ca
nu va exprimati nemultumirea in termeni duri, in prezenta copilului. Sunt multe exemple cand
copilul adoptd aceeasi atitudine fatd de respectivul profesor, iar acest lucru poate perpetua o situatie
dificila, nicidecum nu o rezolva. Este mai eficient sa abordati cu tact profesorul respectiv.

Incurajati-va copilul si participe la activititi scolare sau extrascolare inedite: concursuri,
spectacole, cercuri etc. si sd colaboreze cu ceilalti copii/adulti atat la scoald, acasda sau in
comunitate.

Stabiliti regulile de comportament in casa, explicati-le copiilor, asigurati-va ca ei le-au
inteles si, mai ales, negociati-le cu ei. Limtati-i accesul la televizor si dicutati ceea ce a vazut si a
inteles. Acelasi lucru este necesar si cu accesul la alte jocuri video sau computer.

Incurajati orice efort al copilului, laudati-1 si gasiti motive pentru care si-i oferiti feed back
pozitiv.
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Nu-1 faceti sa se simta vinovat. Cand greseste sau nu poate rezolva un tip de problema, i
puteti explica cu rabdare si dragoste care sunt piedicile si ajutati-1 sd gaseasca solutii. Nu rezolvati
dumneavoastra problemele in locul lui!

Aratati-va interesul pentru orice se intdmpla cu copilul. Dezvoltati-va o relatie de incredere,
grija si dragoste cu copilul.

Tineti legatura cu profesorii copilului. Daca aveti de intrebat ceva sau aveti sugestii, solicitati
o intalnire 1n care sa vorbifi deschis. Este inca o cale prin care copilul stie ca este important pentru
dumneavoastra. In plus, atitudinea dumneavoastra fatd de scoala va fi imitati de copil.

...in relatia cu profesorii.

Prezentati-va profesorilor. Aflati modul cum doresc acestia sa fie contactati (direct, telefon,
anuntati dinainte) si discutati despre cum percep activitatea copilului dumneavoastra in clasa.

Vorbiti cu profesorii despre progresul copilului la diferite materii si intrebati cum 1l puteti
ajuta acasa.

Interesati-va de eforturile scolii:

* Care sunt prioritatile stabilite pentru sprijinirea procesului de invatare in acest an scolar?

* Si-a propus echipa manageriala derularea unor campanii de prevenire a abandonului scolar,
a violentei, a consumului de tutun / alcool / droguri?

» Cum este implicata scoala in dezvoltarea unui angajament cu comunitatea?

* Are scoala o oferta pentru educatia adultilor? Scolile pot organiza cursuri de scurta durata
pentru parinti sau pentru alti adulfi din comunitate (limbi straine, computere, consilierea carierei
etc.)

Organizati sesiuni, intalniri cu invitati. Comitetele de parinti sunt incurajate sa identifice
experti in cadrul comunitatii care sa vina si sa le vorbeasca parintilor si profesorilor pe diverse
subiecte de interes pentru aceste grupuri tinta.

Implicati-va. Considerati voluntariatul pentru scoald necesar pentru implementarea unui
program

de dezvoltare a parteneriatului dintre scoala si parintii elevilor.

Organizati impreuna cu alti parinti evenimente si programe (de exemplu, pentru valorizarea
diferitelor culturi existente n gcoald sau pentru implicarea ambilor parinti in educatia copiilor sau
pentru promovarea unui stil de viatd sanatos).

Initiati discutia, daca scoala nu are nici o intentie de a dezvolta programe de implicare a
parintilor.

Realizati un studiu in scoala, adresat parintilor pentru a investiga proiectele sau cursurile
pentru/cu parinti. Construiti chestionarele, astfel incat sa atingeti urmatoarele arii de interes pentru

arinti:

Invitarea Descoperiti punctele tari in invatare ale copilului

Stilul de invatare al copilului.

Cum motivam copilul sa invete.

Cum ajut copilul sa citeascd, sd scrie si s calculeze
Cum dezvoltam memoria copilului.

Invatati copilul ci isi poate asuma riscuri.

Scoala Cum 1intrebam copilul despre profesori si despre scoala.
Cand decidem schimbarea clasei/ a scolii.

Cum ne pregatim pentru intalnirea cu ceilalti parinti si cu profesorii.
Implicarea tatilor in educatia copiilor.

Sprijinirea parintilor singuri.

Parinti tutori pentru elevi.

Contacte cu parteneri din afara scolii.

Baza de date cu servicii pentru copii.

Dezvoltarea fizica, sanitate | Dezvoltarea fetelor/baietilor.

Afectiunile cronice ale copiilor.

Stilul alimentar al familiei.

Sportul in viata familiei.
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Cum dezvoltdm o imagine corporala sdnatoasa copiilor.

Cum vorbim despre sexualitate cu copilul: responsabilitatea
parintilor.

Comportamente cu risc, alcool, droguri: cum invatam copiii s se
comporte cu persoanele necunoscute, cum explicam copiilor
dependenta de alcool sau alte substante.

Dezvoltarea Disciplina pozitiva.
comportamentala si Autodisciplina.
emotionala Cum Invatam copilul sa aiba incredere in sine.
Cum recunoagtem dificultatile emotionale ale copilului.
Resursele familiei: timp Cum ajutam copilul s priveasca critic emisiunile TV.
liber, bani Jucdrii si jocuri.

Cum discutdm cu copiii despre bani.

Altele

In sens larg, notiunea de ,,educatie parentald” se referi la calitatea de a ,,fi parinte”:

- cu originea 1n antropologie (B. Malinowski, 1930), prin crearea termenului parenthood
(cresterea copiilor) din perspectiva functiilor pe care le detin parintii in raport cu copiii lor
(procreare, hranire, educatie, atribuirea unei identitati, acces la statutul de adult etc.);

- cu abordarea psihanalitica (1960) care defineste cresterea copiilor drept un construct de
pozitii parentale 1n relatie cu procesul psihic de ,,a deveni parinte”;

- cu abordare 1n stiintele umaniste din limba engleza definite:

*parenthood - statutul de parinte, calitatea de a fi mama sau tatd din punct de vedere
psihologic, social si legal);

*parenting - exercitarea rolului de parinte din perspectiva a ceea ce poate percepe si primi
copilul: comportamentele parentale, practici parentale, competente parentale, sau din perspectiva
a ceea ce pot experimenta parintii —atitudini parentale, stres parental, cognitie parentald (Lacharité,
2015; Bornstein, 2002) [apud, 7, p. 3].

Dupa N. Carter (1996) termenul de educatie parentala:

- in sens larg vizeaza ,,programele, serviciile si resursele destinate parintilor si celor care
ingrijesc copii, cu scopul de a-i sprijini pe acestia si de a le imbunatati capacitatea de a-si creste
copiii”;

- in sens restrans vizeaza programele care ajuta parintii sa isi dezvolte si sd 151 imbunatateasca
abilitatile parentale, sd inteleaga dezvoltarea copilului, sa invete sa reduca stresul care poate afecta
functionalitatea parentald, si sd invete sa foloseasca modalitati alternative de abordare a situatiilor
dificile intalnite cu copiii [apud, 8, p. 5].

Dupa E. Vrasmas (2002), L. Cuznetov (2008) educatia parintilor vizeaza actiuni indreptate
spre exersarea functiei educative si spre dezvoltarea unor practici eficiente de comunicare si
interactionare in familie care conduc la:

- formarea unor abilitati de comunicare cu copilul;

- cunoasterea propriului copil;

- intelegerea comportamentului copilului;

- cunoasterea etapelor dezvoltarii in timp a copilului;

- procesul de educatie a copilului etc. [apud, 9, p. 358].

O opinie generalizatoare cu referire la educatia parentala o gasim abordata de L. Orandas
(2018) care mentioneaza, ca este prima forma de educatie pe care copilul o primeste, cu rol decisiv,
in formarea si dezvoltarea copilului, prin maniera specifica, unica, originald in care parintele isi
educa copilul, reflectand nivelul de cunostinte, atitudinile sale, conceptia despre educatie pe care
o poseda [2, p. 6]. Din perspectiva data, autorul mentioneaza ca: nu exista o definitie clara a acestui
concept in literatura de specialitate, fiind folositi o serie de termeni, insuficient diferentiati: stil
educativ, atmosfera familiald, practica educativa, strategie educativa, tehnica de influenta etc. si
face trimiteri la abordarile lui N. Carter (1996), care stabileste ca termenul de educatie parentala
poate fi definit in sens larg si restrans, detaliat mai sus.
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O nuantd contabilizatoare a notiunii educatie parentald este invocatd de consecintele
acesteia:

- imbunatatirea cunoasterii parintilor in domeniul dezvoltarii copiilor, a nevoilor acestora si
modului cum acestea pot fi satisfacute, In asa fel incat sa sustind sandtatea fizica si psihica a
copiluluti;

- informarea parintilor in legdturd cu drepturile copilului si modul in care acestea trebuie
respectate; imbunatatirea abilitatilor parintilor de a comunica cu copiii, de a-si ajusta asteptarile
fata de acestia Tn mod realist;

- imbunatatirea atitudinilor responsive si suportive a parintilor fata de copii, a capacitatii lor
de a sprijini autonomizarea copiilor prin disciplinarea pozitiva a lor etc. Aceste consecinte dupa
H. Goddard, J. Myers-Walls, T. Lee, (2004) pot constitui Solutii posibile pentru o serie de probleme
sociale importante:

- abuzul asupra copilului, reducerea abandonului scolar, problemele sociale ale
adolescentilor (consum de droguri, delincventa etc.), esecul scolar, violenta tinerilor;

- afectarea pozitiva a adultilor la nivelul constructiei identitatii parentale si a demnitatii de
parinte, la nivelul retelelor lor sociale, pe care le dinamizeaza, restructureaza si consolideaza, la
gestionarea si reducerea stresului parental [apud 4, p. 6].

In versiune curenti, postmoderni educatie parentald (Didier Houzel, (Lacharité, Doumont
and Renard,) este definita prin prisma a 3 dimensiuni conceptuale [apud, 7, p. 5]:

1. Dimensiunea responsabilitatii parentale - priveste drepturile si obligatiile conform carora
orice adult devine custode atunci cand are in grija sa un copil. Aceasta responsabilitate 1i confera
obligatia de a oferi grija, supraveghere si protectie.

2. Dimensiunea experientei parentale - vizeaza domeniile psihologic si emotional, congtient
si inconstient, acela al relatiei intime pe care 1l au parintii intre ei si cu ei insisi. Este un domeniu
caracterizat de impulsuri, fantezii, vise, dorinte, speranta, asteptdri si respingeri pe care parintele
pe proiecteaza asupra copilului. Parintii pot suferi de anumite infectiuni care 1i Tmpiedica sa
stabileasca relatii ,,destul de bune” cu copilul lor. Restabilirea unei legaturi care sa aduca satisfactie
poate necesita o munca coroborata de elaborare si reflectie.

3. Dimensiunea practicilor parentale - vizeaza toate faptele de ordin domestic,
comportamentele relationale si educationale, pe care parintii le includ in viata de zi cu zi, pentru a
asigura dezvoltarea copilului Tn mai multe tipuri de activitati: domestic, tehnice, de ingrijire a
copilului, educative si de socializare.

Latura operationala a acestei aborddri conceptuale ,,educatie parentald”:

- evidentiaza faptul cd termenul ,,parinte” nu se referd numai la pdrintii biologici, dar, si la
totii adultii de figura parentala, responsabili de cresterea si educarea unui copil (familie de
plasament, tata vitreg, familie adoptiva, unchi care creste un copil etc.);

- face posibild cumularea multipld a diverselor practici, prin includerea unui intreg set de
dimensiuni asociate, precum responsabilitatea sociala si legala, relatia afectiva, functia psihica si
practicile educationale. Practici, care se refera la cresterea copiilor in sensul unei functii deschise,
dinamice, care poate evolua In timp si care se poate invata, pusa in legdtura cu mediile in care are
loc cresterea copiilor. Practici care complementeaza noiunea data ca suport in cresterea copiilor/ ,,
a oferi sprijin in cresterea copiilor” (Bornstein, 2012:7; Amoros et al., 2010) pentru a gasi raspuns
la intrebarile:

- Este acest lucru cu adevarat posibil?

- Este indicat sa o facem?

- Sau ar trebui sa evitam a interveni, intrucat a fi parinte are de a face cu viata intima si
privatd a familiei?

- S1 daca ne hotaram sa facem acest lucru, de ce si cum o putem face? [ibidem, p. 6].

Strategia intersectoriala de dezvoltare a abilitdtilor si competentelor parentale pentru anii
2016-2022 (in continuare — Strategia), stabileste directiile de dezvoltare a educatiei parentale, ca
forma specificd de interventie specializatd pentru organizarea unor programe de formare,
dezvoltare si consolidare a abilitatilor si competentelor parentale ale parintilor/reprezentantilor
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legali/persoanelor in grija cdrora se afld copilul, precum si a viitorilor parinti [1, p. 1]. Astfel,

Strategia:
- defineste notiunile:
=educatic parentala — ansamblul de programe, servicii si resurse destinate

parintilor/reprezentantilor legali/persoanei in grija careia se afla copilul, cu scopul de a-i sprijini
pe acestia in cresterea si educatia copiilor, in constientizarea rolurilor pe care le au si de a le
dezvolta si imbunatati competentele parentale;

= educator parental — profesionistul care poate avea o pregatire initiala in domeniul socio-
uman sau medical (educatori, profesori, medici, asistenti sociali, asistenti medicali, psihologi,
psihopedagogi etc.), dar care a participat la un program de formare specializata in domeniul
educatiei parentale [ibidem];

= competente parentale — cunoastere mai profunda si capacitatea parintelui de a aplica in
practica aceasta cunoastere; ele presupun dezvoltarea capacitatii parintelui de a reflecta asupra
practicilor parentale, a efectelor acestora asupra dezvoltarii copilului;

= parentalitate sau parenting (eng.) — proces de promovare si sustinere a dezvoltarii fizice,
emotionale, sociale, financiare §i intelectuale a unui copil, de la virstele cele mai timpurii la
maturitate;

- stabileste obiectivele si sarcinile pe termen mediu in vederea promovarii educatiei
parentale;

- defineste directiile de dezvoltare a educatiei parentale, ca forma specifica de interventie
specializatd pentru organizarea unor programe de formare, dezvoltare si consolidare a abilitatilor
si competentelor parentale ale parintilor/reprezentantilor legali/persoanelor in grija carora se afla
copilul, precum si a viitorilor parinti;

- coreleaza, in scopul coordondrii intersectoriale, prevederile cu documentele de politici
relevante, cu reformele demarate in sistemul de invatamint, cu alte reforme in domeniul protectiei
copilului si sanatatii la toate nivelurile — central si local, fortificarea abordarii centrate pe
necesitatile de dezvoltare ale copilului si de informare, educare, consiliere a familiei, cu accent pe
cel mai dezavantajati [ibidem, p. 2];

- orienteaza spre implementare activitatea dirigintelui cu parintii.

Dupa L. Orindas (2018):

- la etapa actuald in RM nu exista educatori parentali formati, acreditati si supervizati in
cadrul unui sistem coerent de educatie parentald. Diferite categorii de specialisti, care
interactioneaza cu pdrintii / persoane in grija carora se afla copilul abordeaza termenul de educatie
parentald diferit, existind confuzii in ceea ce priveste activitdfile de informare, sprijin parental,
sprijin familial si educatie parentala [2, p. 8];

- studiile efectuate in domeniile sanatatii, educatiei, protectiei copilului au constatat lipsa sau
existenta unor cunostinte, atitudini, practici lacunare si inadaptate conditiilor socio-culturale
actuale in randul familiilor, referitoare la aspecte ce tin de ingrijirea, educarea si dezvoltarea
copilului [ibidem, p. 9];

- la nivel national nu exista studii care sa analizeze in profunzime modalitatile prin care
parintii isi exercitd parentalitatea, in contexte diverse (in functie de situatia familiald, de varsta
copiilor, de problematici specifice cu care se confrunta parintele si copilul etc.) [ibidem];

- educatia parentald, in sensul de practica pentru Imbunétatirea abilitatilor si competentelor
parentale, nu e inclusa in Planurile de invatamant ale universitatilor si colegiilor pedagogice si
medicale, centrelor de formare continud ca si curs/disciplind/modul independent; temele sau
subiectele legate de parentalitate sunt integrate si, de cele mai multe ori, diluate in teme referitoare
la pedagogie sau psihopedagogia familiei, consiliere si sprijin familial,

- subiectele legate de modalitatile de exercitare a parentalitatii, a relatiilor, interactiunilor
dintre pdrinti $i copii sunt mai putin abordate in disciplinele academic.

Din perspectiva data, autorii T. Ginju, L. Cotos mentioneaza cd pedagogizarea parintilor
devine o necesitate de mare importanta pentru factorii educationali (gradinita, scoala, comunitatea)
in procesul de parteneriat educational colaborativ, in vederea dezvoltarii abilitatilor parintilor de a
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asigura copilului o educatie buna si corecta [3, p. 358]. Dupa D. Cojocaru (2011, p. 94) educatia
parintilor - forma de profesionalizare parentald prin prisma parteneriatului scoald-familie ce
vizeazd transferul de cunostinte si competente dinspre specialisti cdtre parinti, cu scopul
permanentizarii interventiei asupra copilului, in accord cu prescriptiile ideologiei drepturilor
copilului [4, pp. 93-94]:

- competente de comunicare §i interactionare in familie prin abilitdti de comunicare cu
copilul; de cunoastere a propriului copil; de intelegere a comportamentului copilului; de cunoastere
a etapelor dezvoltarii in timp a copilului; de educatie a copilului etc.;

- comunicare deschisa, colaborativa a parintilor cu scoala n vederea trairii unor experiente
de invatare a propriilor copii, in rezolvarea problemelor educationale prin mecanisme de motivare
indicand rolul de mediator al cadrului didactic in stimularea raporturilor active ale familiei.

La nivelul RM educatia parentala este o activitate incurajata si sustinutd normativ de:

e CE (2014):

- articolului 16, Evaluarea si scara de notare, alin. (5): ,In invatdmantul primar, evaluarea
rezultatelor invatarii este criteriald si se efectueaza prin descriptori” unde familia este conectata
direct la pedagogizare prin lectura documentelor, prin contributia la realizarea unui dialog cu
profesorii, dar si cu propriul copil;

- articolul 138, alin. 2, 3, stipuleazd obligatii pentru parinti sau reprezentantii legali ai
copiilor, existand astfel premise legislative prin care acestia sunt obligati sd asigure realizarea
obiectivelor educationale iar responsabilizarea paringilor devine obiectul unor documente
reglatorii, care ar face ca ei sa inteleagd faptul cd ei contribuie direct la succesul/insuccesul
copilului [5];

e Standardele de competenta profesionald ale cadrelor didactice din Tnvatdmantul general
(2018) la Domeniul de competenta 5. ,,Partreneriate educationale”, standardul: ,,Cadrul didactic
asigurd relatii de colaborare si respect cu familia si comunitatea, dezvoltand parteneriate”,
indicatorii (detalii in tabelul de mai jos):

- 5.1.,,Comunica in mod curent cu membrii familiei/reprezenta ntii legali despre activitatea
s1 progresul subiectilor educationali”.

- 5.2. Antreneaza membrii familiei si ai comunitatii in eficientizarea procesului educational

[6, p. 9].
Standard Indicatori Descriptori

Cadrul 5.1. Comunica 1n 5.1.1. Informeaza parintii / reprezentantii legali cu privire la
didactic mod curent cu obiectivele invatarii si asteptarile fata de subiectii
asigura relatii | membrii educationali, in conformitate cu prevederile legale.
de colaborare | familiei/reprezenta
si respect cu ntii legali despre 5.1.2. Prezinta periodic informatia necesara
familia si activitatea si parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor despre progresul
comunit,atea, progresul sﬁbiec‘;ilor inregistrat, succesele si necesitatile de dezvoltare si sprijin ale
dezvoltand educationali elevilor pe parcursul invatarii, respectand principiul
parteneriate , confidentialitatii.

5.1.3. Colaboreaza cu personalul didactic, nedidactic si
auxiliar in dependentd de necesititile procesului educational.

5.2. Antreneaza 5.2.1. Motiveaza implicarea parintilor si a membrilor
membrii familiei i ai | comunitatii, menite sd sporeasca calitatea educatiei la nivel
comunitatii In de clasa sau institutie.

eficientizarea 5.2.2. Identifica domenii de interes comune ale scolii,
procesului familiei si comunitatii pentru dezvoltarea proiectelor
educational educationale

5.2.3. Organizeaza evenimente interactive cu elevii, parintii
si membrii comunitatii in functie de interesul, capacitatile si
cultura acestora, menite sa consolideze relatia intre scoala si
comunitatea locala si sa eficientizeze procesul educational.
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STABILIM urmatoarele dimensiuni conceptuale:

1.  Educatie parentald — ansamblul de programe, servicii si resurse destinate
parintilor/reprezentantilor legali/persoanei in grija careia se afla copilul, cu scopul de a-i sprijini
pe acestia in cresterea si educatia copiilor, in constientizarea rolurilor pe care le au si de a le
dezvolta si imbunatati competentele parentale [1, p. 1]:

= competente parentale — cunoastere mai profunda si capacitatea parintelui de a aplica in
practica aceasta cunoastere; ele presupun dezvoltarea capacitatii parintelui de a reflecta asupra
practicilor parentale, a efectelor acestora asupra dezvoltarii copilului;

= parentalitate sau parenting (eng.) — proces de promovare si sustinere a dezvoltarii fizice,
emotionale, sociale, financiare §i intelectuale a unui copil, de la virstele cele mai timpurii la
maturitate.

2. Pedagogizarea parintilor (T. Ginju, L. Cotos) - necesitate de mare importantd pentru
factorii educationali (gradinita, scoala, comunitatea) in procesul de parteneriat educational
colaborativ, in vederea dezvoltarii abilitatilor parintilor de a asigura copilului o educatie buna si
corecta [3, p. 358].

3. Educatia parintilor (D. Cojocaru) - formd de profesionalizare parentala prin prisma
parteneriatului scoald-familie ce vizeaza transferul de cunostinte si competente dinspre specialisti
catre parinti, cu scopul permanentizarii interventiei asupra copilului, in accord cu prescriptiile
ideologiei drepturilor copilului [4, pp. 93-94].

4. Educator parental — profesionistul care poate avea o pregatire initiala in domeniul socio-
uman sau medical (educatori, profesori, medici, asistenti sociali, asistenti medicali, psihologi,
psihopedagogi etc.), dar care a participat la un program de formare specializatd in domeniul
educatiei parentale [1, p.1].

5. Functia didactica in invatamantul primar — invatator [5, art. 53, 3 (b)].

6. Standardele de competenta profesionald ale cadrelor didactice - sistem de referintd
important pentru autoevaluarea nivelului de performanta al cadrelor didactice din Tnvatimantul
general; reprezintd cerintele de baza pe care trebuie sa le demonstreze cadrul didactic, mereu
deschis si motivat spre dezvoltare profesionald si atingerea de performante superioare [6, p. 1].

7. Standardele de competentd profesionald ale cadrelor didactice din invatdmantul general
(2018) - Domeniul de competenta 5. ,,Partreneriate educationale”, standardul: ,,Cadrul didactic
asigurd relatii de colaborare si respect cu familia si comunitatea, dezvoltand parteneriate” [6, p. 9].
in sensul dat, invatitorul este obligat de a dispune de abilititi manageriale, pozitionate intr-o relatie
de colaborare cu parintii pentru a-i sprijini si ale asigura exercitarea functiei de pdrinte din
considerentul cd elevii au nevoie de co-educatie.

GENERALIZARE:

Educatia parentala - reprezinta ansamblul de programe, servicii si resurse destinate
parintilor/ reprezentantilor legali/persoanelor in grija carora se afla copilul, cu scopul de a-i sprijini
pe acestia in cresterea si educatia copiilor, in constientizarea rolurilor pe care le au si de a le
dezvolta si imbunatati competentele parentale.

Obiectivul general al activitatilor de educatie parentala este de a-i face pe
parinti/reprezentantii legali / tutore constienti de importanta atributiei pe care il exercitd In
intretinerea cresterii si evolutiei acestuia, de a-si perfectiona sau schimba unele cunostinte,
atitudini, intelegeri/viziuni si practici de ingrijire si educatie in conformitate cu recomandarile
psihopedagogiei contemporane [1, p. 4].

Scopul educatiei parentale - dezvoltarea relatiilor dintre parinti si copii prin incurajarea
comportamentelor de sprijin ale parintilor si modificarea comportamentelor non-productive sau
vatdmatoare prin programe de educatie parentala [4, p. 96].

Parentigul — competente parentale — bunastarea copilului

Din perspectiva scopului si a obiectivului educatiei parentale a actualei Strategii, abordate
in concluzia anteriroard, se stabileste ca (2016, IV) [1, p. 14]:

(50) Pentru formarea si dezvoltarea abilitdtilor si competentelor parentale este necesara o
viziune unificatd la nivel de institutii si sectoare, astfel incat sa fie dezvoltate, pe termen lung si
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intr-o perspectiva unitara, coerenta, flexibila si intersectoriald o serie de servicii publice si private
axate pe urmatoarele doua directii strategice:

a) dezvoltarea competentelor parentale ale parintilor/reprezentantilor legali /persoanei in
grija careia se afla copilul;

b) dezvoltarea abilitatilor parentale ale tinerilor (viitori parinti).

(51) In scopul solutionarii problemelor descrise, prezenta Strategie este focusati pe un
obiectiv general si trei obiective specifice.

(52) Obiectivul general al Strategiei este de a-i asigura fiecarui copil un mediu familial
adecvat pentru a-si atinge potentialul maxim de dezvoltare si a deveni un adult responsabil.

(53) Obiective specifice:

Obiectivul specific 1: Instituirea si asigurarea functionalitatii unui sistem national integrat si
coerent, intersectorial de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale;

Obiectivul specific 2: Elaborarea si revizuirea cadrului normativ privind dezvoltarea
abilitatilor si competentelor parentale si racordarea la standardele internationale privind asigurarea
protectiei drepturilor copilului;

Obiectivul specific 3: Dezvoltarea si consolidarea abilitatilor si competentelor parentale ale
parintilor/reprezentantilor legali/persoanei in grija careia se afla copilul si tinerilor (viitori parinti),
inclusiv prin cresterea calitatii serviciilor de educatie parentala.

Din perspectiva Codul Familiei actual in RM (2000) unde sunt prevazute:

(cap. 11 art. 60) drepturile si obligatiile parintilor care contin, de rand cu alte legi, prevederi
lucide referitoare la obligatiile parintilor care vizeaza educatia si instruirea copiilor:

- au dreptul si sunt obligati sa-si educe copiii, indiferent de faptul daca locuiesc impreuna
sau separate;

- poartd raspundere pentru dezvoltarea fizicd, intelectuald si spirituala a copiilor si au
prioritate la educatia lor fata de oricare alte persoane;

- sunt obligati sa asigure frecventarea de catre copil a scolii pana la sfarsitul anului de
invatdmant in care acesta atinge varsta de 16 ani, iar institutia de Invatdmant si forma de instruire
sunt alese de cétre parinti, cu luarea in considerare a opiniei copilului [16].

Prin dimensiunile acestui fundal normative se detaliaza particularitatile programelor de
educatie parentala in literatura de specialitate.

Metodologia sedintelor cu périntii in clasele primare

La clasele primare, poate mai mult decat la ciclurile de invatamantsituate mai sus pe axa
timpului, este necesara o relatie sustinuta a scolii cu familia. Micii elevi sunt extrem de tare
ancorati in mediul familial iar noitrebuie sa-I continuam la scoala, facand - acolo unde necesar -
corecturiledeprinderilor gresite aduse de aici, trebuie sa facem mediul scolar cat maiplacut
copiilor, fara stres emotional si afectiv. Totodata, trebuie sa-i aratam micului scolar diferenta de
loc, de situatii, de cerinte fata de cele alefamiliei.

Toate aceste continuturi ale vietii copilului de acasa si de la scoala trebuie facute cunoscute
parintilor deoarece numai impreuna cu ei putem conlucra la obtinerea rezultatelor pozitive in
procesul de-nvatamant. Din aceasta cauza intalnirile cu parintii, cate unul, sau cu toti impreuna
sunt necesare.(vezi exemplu de lectorat cu parintii in rev. Invatatorul modern nr. 2 (6) aprilie 2010,
pp. 18 — 20, autor: Belotcaci A., ,,lectia fluturelui sau dragostea exagerata”)

Pentru o conlucrare fructuoasa cu familia copilului este necesara o planificare a sedintelor
cu parintii. Potrivit Regulamentului scolar intalnirile cu parintii trebuie sa aiba loc lunar sau ori
de cate ori estenevoie. Este bine sa se aduca la cunostinta parintilor ca ei sunt obligati de a lua
legatura cu scoala, chiar daca aceasta nu ii solicita. Planificarea sedintelor cu parintii trebuie sa
concretizeze continutul fiecarei sedinte, perioada cand aceasta va avea loc si, eventual,
materialelecare vor fi prelucrate in sedinte.

Continutul primei sedinte cu parintii la inceperea anului scolar trebuie sa includa,
obligatoriu, alegerea comitetului de parinti pe clasa,care va fi compus din 3 persoane, adica,
presedinte si 2 membrii, cat si prezentarea atributiile acestui comitet. De asemenea, se va prelucra
Regulamentul scolar si se va face o dare de seama asupra activitatii clasei din anul precedent,
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planficarea activitatilor din anul scolar in curs.%

Fiecare sedinta cu parintii va contine si prezentarea unui material educativ pregatit de
invatator. Acest material va avea continutul axat pe relatiile parintilor cu scoala, observatii psiho-
pedagogice asupra elevilor, indrumari in educatia copiilor, in pastrarea sanatatii lor fizice si
mintale, emotionale.

Pe parcursul sedintelor cu parintii cadrul didactic va face observatii generale, nu va numi
elevi in context negativ, va evidentia insa aspectele pozitive, nominal. Nu avem nici un interes sa
jignim parintii, observatiile negative se vor face in particular, dupa sedinta, sau cu alta ocazie.

Nu se va folosi ocazia sedintei cu parintii pentru a se cere bani, indiferent pentru care
destinatie. Sumele pot fi cerute doar de comitetul de parinti, daca se crede de cuviinta, si aceasta
doar pentru dotarea clasei sau a scolii sau pentru oricare motiv instructiv-educativ legat de scolarii
nostri, scop consimtit de catre toti parintii (exemplu - organizarea unei excursii, donatii pentru
ajutorarea unui batran, etc.).

Pentru o mai buna desfasurare a sedintelor cu parintii este nevoie ca evidenta acestora sa
se faca intr-un dosar separat. Acest dosar va contine: planificarea sedintelor cu parintii, materialele
prezentate in fiecare sedinta, procesele verbale ale sedintelor. Este recomandabil ca inaintea
fiecarei intalniri cu parintii sa ne facem un plan de continut, pe puncte, si saincercam sa-l urmarim
in timpul desfasurarii sedintei. Si aceasta deoarecepe parcursul sedintelor discutiile pot divaga de
la ideea de plecare, fiecare parinte se mai abate de la ideea in discutie si uitam de unde am pornit
siceea ce urmarim.

Sa incercam, pe cat posibil, ca in timpul sedintelor salasam sa vorbeasca mai mult
parintii, pe baza ideilor perezentate de noi. Aflam lucruri noi si interesante despre elevii nostri,
despre relatia lor cu familia cat si despre relatiile lor si ale familiei lor cu ceilalti copii din clasa
si cu familiile acestora. Noutatile aflate ne pot ghida in mai buna cunoastere aelevilor nostri si duc,
implicit, la cai mai bune de rentabilizare a procesului instructiv-educativ al caror subiect sunt micii
scolari.

Alte tipuri de intalniri cu parintii

Pe langa sedintele semestriale, pot fi organizate si alte tipuri de intalniri cu parintii/ familia,
precum:

1.Intalniri individuale de 10—15 minute organizate pentru parintii fiecarui copil din clasa /
scoala pentru discutii deschise despre aspecte mai delicate legate de copil. Acestea:

m au loc lunar intr-un interval orar anuntat de invatator/ diriginte;

m au ca scop discutarea unor probleme specifice copilului, legate de activitatea la

clasa, progresul scolar, nevoi de instruire si sprijin, atitudini si relationare in cadrul

gupei de elevi, In familie etc.;

m se finalizeaza, in unele cazuri, prin planuri comune de actiune, acorduri, concluzii care se
asuma prin semnatura parintelui si a invatatorului/ dirigintelui.

2.Intalnirea semestriald a parintilor cu toti profesorii clasei — se organizeaza in sala de sport/

alt spatiu mare al scolii in care existd o masa lunga la care stau toti profesorii, iar parintii
trec pe la fiecare si vorbesc timp de 5 minute cu fiecare

3.Intalniri informale cu / intre parinti:

- petreceri pentru sarbatorirea unor succese, organizarea unor excursii etc.

- Intalniri informale de genul intdlnirea de la cafeaua de dimineata in care, timp de o jumatate
de ord, directorul si un pdrinte pot schimba opinii despre scoald la o ceasca de cafea.

Participare la luarea deciziilor prin reprezentanti

O modalitate stipulatd in regulamentele MECTS privind participarea parintilor la luarea
deciziilor este Infiintarea si functionarea la nivelul scolii a unui organism format din reprezentantii
claselor si denumit Consiliul Reprezentativ al Parintilor(CRP). Acesta este un organism care, daca
se constituie in mod democratic si este considerat de conducerea scolii un partener real in procesul
instructiv-educativ, poate avea o contributie semnificativa la bunul mers al activitatii scolii.
Consiliul reprezentativ al parintilor este condus de un presedinte si isi desemneaza si un secretar
si poate Intilni o data pe luna sau ori de céte ori este necesar, la solicitarea conducerii scolii.
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Dintre atributiile Consiliului reprezentativ al parintilor le consideram ca principale pe
urmatoarele:

a) sprijind conducerea scolii si colectivul didactic in promovarea principiilor educationale si
a valorilor scolii;

b) sustine unitatea de invatdmant in derularea programelor sale educationale;

¢) propune unitatii de invatamant discipline si domenii care sa se studieze prin curriculumul
la decizia scolii;

d) propune si sprijind parteneriate educationale dintre scoald si diverse institutii cu rol
educativ in plan local/national/international;

e) sustine unitatea de invatamant in organizarea si desfasurarea activitatilor extraclasa si a
festivitatilor anuale;

f) sustine unitatea de Tnvatamant in activitatea de consiliere a elevilor;

g) sustine conducerea unitafii scolare in organizarea si in desfasurarea consultatiilor cu
parintii, pe teme educationale;

h) sprijind conducerea unitafii de invatamant in Intrefinerea si modernizarea bazei materiale;

1) are initiative si se implicd in imbunatatirea calitatii activitatii scolii

Experienta unor scoli care valorizeaza implicarea parintilor in luarea deciziilor a reliefat ca,
in legatura cu infiintarea si functionarea CRP, trebuie avute in vedere urmatoarele aspecte:

- reprezentantii claselor in CRP( de preferat 2 persoane) se aleg in mod democratic la nivelul
fiecarei clase de catre parintii clasei respective si nu sunt nominalizati de catre nvatator sau
diriginte;

- intalnirile CRP cu conducerea scolii au loc fie la solicitarea directorului, fie la solicitarea
parintilor;

- Intalnirile se organizeazd pe baza unei agende stabilite de comun acord, conducere si
parinti;

- la fiecare intalnire reprezentantii claselor in CRP sunt mandatati sd aduca in discutie si
dezbatere probleme ale claselor;

- hotararile CRP se iau prin vot si sunt respectate atat de catre conducerea scolii, cat si de
catre parinti;

- membrii CRP i1 informeaza pe ceilalti parinti in legatura cu aspectele discutate si hotararile
luate;

- directorul ii informeaza pe profesori in legatura cu hotararile CRP si se asigurd ca acestea
sunt pus 1n practicd de catre toate cadrele didactice;

- la finalul sedintei, se intocmeste o minuta (de obicei, de catre cadrul didactic responsabil
al comisiei relatia cu pdrinti) care este transmisd cdtre toti participantii pentru feedback si
completare.

Dintre aspectele care pot fi incluse pe agenda intalnirilor CRP mentionam:

- regulamentul de ordine interioard, alte reguli si regulamente

- proceduri pe diverse domenii

- amenajarea spatiilor si dotarea cu echipamente

- alocari bugetare

- sistemul de recompense si sanctiuni

- potica privind tema pentru acasa

- organizarea unor evenimente mari ale scolii, de ex., Serbarea de Craciun, Zilele portilor
deschise etc.

- programul de activitati extrascolare

- raportarea progresului elevilor

- motivarea absentelor

- prezentarea Raportului de evaluare internd a calitatii

- structura si functionarea site-ului scolii

- actiuni de caritate

Chestionarea parintilor
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Aplicarea in mod regulat de chestionare prin care sa aflati de la parinti opinii in legatura cu
modul in care functioneaza scoala este o buna modalitate de a constata care este perceptia asupra
starii de fapt din scoala si de a identifica eventuale disfunctionalitati.

Aplicatie

Chestionarul de mai jos poate fi aplicat membrilor Consiliului Reprezentativ al Parintilor.
Réspunsurile se vor analiza si In baza acestora se va realiza un plan de masuri de imbunatatire a
activitatii scolii/clasei:

CHESTIONAR PENTRU PARINTI

- Credeti ca fiul / fiica dumneavoastra are o evolutie buna la scoala?

- Sunt suficient de informative rapoartele pe care le primiti despre progresul lui / ei?

- Sunteti satisfacut de activitatile extrascolare pe care le organizeaza scoala?

- Ti face plicere fiului / fiicei dumneavoastri sa fie la scoala noastra?

- Cand fiul / fiica dumneavoastra are o problema deosebita, primeste ajutorul si sprijinul
necesar?

- Considerati ca, in general, elevii din scoala noastra au un comportament adecvat?

- Are fiul / fiica dumneavoastra oportunitatea de a-si asuma responsabilitati si de a

avea diverse initiative in scoala?

- Cand fiul / fiica dumneavoastra s-a inscris prima data la aceasta scoala, vi s-au dat toate
informatiile necesare?

- Vi ofera scoala suficiente informatii in prezent?

- Va asculta personalul scolii atunci cand va exprimati anumite temeri?

- Va simtiti implicati ca parteneri ai scolii in educatia fiului / fiicei dumneavoastra?

- Credeti cd li se da elevilor un volum potrivit de teme pentru acasa?

- Considerati ca educatia pentru cariera este realizatd in mod adecvat?

- Au profesorii asteptari ridicate din partea elevilor?

- Ce va place cel mai mult la scoala noastra?

- Ce nu va place?

- Aveti alte comentarii? (Va rugdm sa continuati pe pagina urmatoare daca este necesar)

- In ce an de studiu este fiul / fiica dv.?

Va multumim.

Persoane resursa

Périntii sunt o resursd foarte mare de informatii si experiente legate de meserii, cariera,
relatiile cu alti oameni. Din pacate, aceastd resursa este foarte rar utilizata de cadrele didactice,
desi efortul de organizare este unul minim, in comparatie cu impactul asupra copiilor care poate fi
unul extrem de important, in special In ceea ce priveste orientarea in carierd. Utilizarea parintilor
ca persoane resursa se poate face prin:

1. Invitarea acestora in clasa sau in scoald pentru a impartasi din experienta meseriei / muncii
lor sub forma unor prezentari sau a unor discutii panel urmate de intrebari din partea copiilor.
Demersul poate fi unul care sa devina un program specific al scolii, intitulat de exemplu, Zilele
cariel/ Sdptamana carierei abordat interdisciplinar si cu activitati de invatare si evaluare proiectate
la nivel de ani de studiu/ nivel de clase.

2. Vizite la locul de munca al parintilor in cadrul cdrora pentru cateva ore, parintele este un
ghid pentru copii in descoperirea specificului unei anume meserii si a abilitatilor necesare pentru
practicarea ei. Vizitele se pot corela cu teme/ continuturi din curriculum, de exemplu — cum se
fabrica painea, educatie pentru sanatate etc.

Aprecierea parintilor

Parintii care sprijind scoala in diferite moduri sau s-au remarcat in diferite actiuni pot fi
apreciati de scoala prin:

- trimiterea unor scrisori de multumire / apreciere semnate de directorul scolii;

- mentionarea in intalnirile, rapoartele de activitate, revistele sau buletinele informative ale
scolii;

- acordarea de diplome lunare / semestriale, de exemplu ,,familia lunii‘ sau ,,parintele lunii*
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pentru contributii meritorii si sprijinul acordat scolii

Mai jos este prezentatd experienta unei scoli care acorda lunar distinctia ,,Parintele lunii”

Criteriile utilizate sunt:

* a colaborat cu profesorii clasei/ scolii pentru derularea a cel putin o activitate pentru copii;

* a implicat scoala in diferite proiecte/ parteneriate/ activitati cu institutii/ persoane de la
nivel local/ national/ international;

* a sprijinit clasa/ scoala prin diverse modalitati, de ex., tiparire diverse materiale, donatii
pentru campanii de caritate etc. ;

» promoveaza relatii bazate pe respect si colaborare cu parintii, profesorii si conducerea
scolii;

» contribuie la dezvoltarea sentimentului de apartenentd (a sense of belonging) la
comunitatea educationald a scolii.

Nota: acordarea distinctiilor nu presupune in mod obligatoriu indeplinirea tuturor criteriilor

Organizare

- aprecierea se face de catre un membru al echipei manageriale prin acordarea de diplome
specifice si carti in cadrul ultimei intalniri cu elevii din luna;

- organizarea evenimentului intrd in responsabilitatea profesorului coordonator al Comisiei
de conduita, iar pregatirea diplomelor in cea a coordonatorului de imagine;

- propunerile pentru parintele lunii se fac de catre Invatatorii /profesorii scolii, iar decizia
finala apartine conducerii scolii;

- distinctiile se acorda separat, pentru ciclul primar si gimnazial.

(2) Consilierea individuala si de grup a parintilor. Forme si metode de colaborare in
parteneriatul scoala-familie.

Astfel, programele de educatie parentala (S. Small, G. Eastman, K. Bhopal, S. Cojocaru, D.
Cojocaru etc.) care isi propun sd dezvolte la parinti atdt comportamente noi, pozitive, cat si sa
elimine o serie de comportamente care afecteaza nefavorabil dezvoltarea copilului, opereaza cu
diferenta in ceea ce priveste sprijinul parental. In sensul dat, educatia parentald pune accent atat
pe imbunatatirea exercitarii parentalitatii, cat si pe latura terapeuticd de reducerea a tensiunilor
generate de indeplinirea rolurilor de parinte (meseria de parinte).

Sprijinul parental prin procesul de educatie parentald (S. Small) ajuta parintii [apud, 8, pp.
24 - 27]:

- sa-si dezvolte si sa-si imbunatdteasca abilitatile parentale;

- sd inteleagd dezvoltarea umana, s alterneze abordarile in cresterea copiilor;

- sa Invete tehnicile pentru a reduce stresul care submineaza functionarea parentala.

Din perspectiva data, scopul sprijinului parental vizeaza imbunatirea capacitatii parintilor de
a valorifica resursele dinafara familiei pentru propria bundstare a lor si a copiilor lor.

Iar scopul programelor de educatie parentalda vizeaza sustinerea parentalitatii, ca un
ansamblu de atitudini si practici educative, care actualizeaza competentele paringilor racordate la
sistemul de valori societale (K. Golding, H. Goddard, J. Myers-Walls, T. Lee, N. Carter). Acesta,
urmarit in procesul de educatie parentald, urmareste atat dezvoltarea competentelor practice cat si
a celor reflexive. In sensul dat dupa K. Golding (2000) exercitiul practic al parentalitatii este definit
mai degraba ca un proces al unei practicii reflexive si nu doar un set de indeletniciri sau sarcini
practice care trebuie Invatate si care definesc rigid rolurile de mama si de tata [apud, 8, pp. 24 -
27].

Colectivul de autori A. Dima, V. Pelivan, M. Vrancean, N. Zotea (2018) mentioneaza ca
programele de educatie parentala pornesc de la cateva idei fundamentale [9, pp. 13-14]:

eToate familiile au nevoie de sprijin si sustinere in cresterea copiilor, indiferent de nivelul
veniturilor, al educatiei sau de tipul de familie/parinte despre care este vorba. Capacitatea familiei
de a cduta ajutor si a se lasa sustinuta de servicii sau profesionisti reprezintd un punct forte al
acesteia, dar care depinde in mare masura de colaborarea cu profesionistii.

e Fiecare familie este unica dar definitd printr-o mare diversitate In compozitie, statut
economic, mediu cultural, valori si credinte la care adera sau practici pe care le urmeaza. Familiile
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sunt sustinute cu cele mai bune rezultate cand se aratd respect si apreciere fata de diferente, iar
mediul educationl al elevului reflectd aceasta specificitate.

e Parintii sunt recunoscuti drept primul educator al copilului, iar mediul educational scolar
educatie este interesat sa ajute la formarea/dezvoltarea competentelor parentale si de colaborare
consistentd §i adecvatd cu medul educational scolar prin diverse prin mijloace si servicii de
specialitate.

e Scopul lucrului cu familiile este de a extinde competentele acestora si nu de a se substitui
responsabilitatilor acesteia, din considerentul ca familia 1si asuma raspunderea membrilor ei, pe
care societatea, prin serviciile si resursele ei, nu o poate prelua, dar o poate sustine; familiile
beneficiaza cel mai mult atunci, cand sperantele, interesele, punctele forte, dar, mai ales, nevoile,
ingrijorarile sunt in atentia profesionistilor preocupati de aceste familii.

in sensul dat, autorii generalizeaza ca, premisa de la care pornesc programele de educatie
parentald este aceea, cd paringii au nevoie de informatii, metode, tehnici care sa-i ajute sa-si
dezvolte abilitatile parentale.

Conform experientei tarilor Uniunii Europeane, impactul educatiei parentale asupra starii de
bine si a dezvoltarii ulterioare a copiilor, recunoscut pe scara larga, mentioneaza nevoia de a reduce
stresul parental prin sprijinirea parintilor in procesul de dobandire a cunostintelor si abilitatilor
necesare pentru a-si creste copiii intr-o directie pozitiva prin urmatoarele obiective [7, p. 9]:

- sa sensibilizeze cu privire la problemele legate de protectia copilului in interiorul
comunitatilor care migreaza;

- sa sensibilizeze cu privire la responsabilitatea comunitatii in promovarea educatiei
parentale intr-un sens pozitiv, a bunastarii si sigurantei copiilor.

Abordarea modalitatilor de educatie parentala vizeaza 4 aspecte conceptualizate in modelul
lui N. Carter (1996) [8, pp. 33-36]:

eabordare sistemica/ centrata pe sistemul familial - pune accent pe faptul familie ca un
sistem, cu elemente care Indeplinesc functii parentale, considerate de cétre furnizorii de programe
axe principale ce ghideaza prescriptiile cu privire la rolurile de parinte, modalititile in care
functiile parentale se adapteaza diverselor nevoi ale copiilor etc. Aceste programe pun accent pe
latura normativa, oferind sfaturi si solutii pentru diferite situatii particulare; tendinta de transmitere
catre parin{i a prescriptiilor este susfinutd de operarea definifiilor privind bunul parinte,
functionalitatea rolurilor parentale etc.

e empowerment $i participare - pune accent in primul rand pe participarea parintilor, pe
implicarea acestora in dezvoltarea propriilor abilitati parentale si pe dezvoltarea unui model
reflexiv de producere a unor schimbri sustenabile in comportamentele parintilor. In acest model,
parintele este participant la structurarea si consolidarea acestor prescriptii, fiind considerat expert
in ceea ce priveste experientele cu proprii copii; caracterul responsiv al programului de educatie
parentala evidentiazd importanta dezvoltarii abilitatilor parintilor de a identifica si valorifica
corespunzator resursele interne si externe (la nivelul retelelor sociale) de parenting, cele mai
adecvate 1n diverse contexte particulare,

® bazatd pe comunitate / sensibila la cultura si valorile locale - tine cont de specificul cultural
al grupurilor de parinti participanti, de convingerile si valorile acestora, de conditiile specifice ale
vietii si parentalitdfii care caracterizeaza diferite medii sociale;

e interdisciplinard / cu infrastructurd colaborativd in care sunt implicati specialisti din
diferite domenii (asistenti sociali, asistenti medicali, profesori, educatori, psihologi etc.); este
modalitatea de abordare prin care sunt oferite informatii din domenii diverse de catre personal cu
un background profesional diferit.

In aceeasi interpretare bibliografica se mentioneaza ci organizarea programelor de educatie
parentald se axeaza pe diferite locatii [ibidem, pp. 36-37]:

e 1n spatii neutre de intdlnire — cursuri care se desfasoara in spatii aflate in afara institutiilor
de protectie sociald, a celor medicale sau a celor de educatie;

e la domiciliul familiei — cursuri care au 0 componenta de educatie, axata in principal pe
informare ce vizeaza familiile care au copii cu dizabilitati;
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e in institutii de ingrijire, medicale si educationale (maternitate/ centre de plasament/
gradinite/ scoli/ centre de zi) — cursurile de educatie pentru parinti;

e in mediul online. Un exemplu elocvent de organizare a programelor de educatie parenala,
este cel din RM atasat pe pagina online a MEC:

* ,,Cum poti sustine copilul tadu in contextul pandemiei COVID-19? Ghid pentru parinti”
[10];

* Figsa de nsotire a ghidului pentru parinti cu informatii specific privind organizarea
procesului educational din scoala [11];

*Lista specialistilor psihologi/ psihopedagogi la nivel national si de municipiu/raion care
ofera prim ajutor psihologic si presteaza asistentd psihologicd/psihopedagogica copiilor/elevilor,
parintilor si cadrelor didactice pe perioada suspendarii procesului educational [12];

* Resurse informationale despre COVOD-19 si asistenta psihologica pe perioada suspendarii
procesului educational la nivel national si de municipiu/raion in sistemul de invatdmant [13].

O sursa de specialitate din Romania (2016) [14, p. 7] mentioneaza cd la baza activitatilor
programelor de educatie parentald se pozitioneazd un set de principii pentru Imbundtatirea
accesului la educatie al copiilor aflati in situatii dificile:

- rolului activ al parintilor in educatia copiilor lor, necdtind la nivelul lor de pregatire,
veniturile pe care le obtin, etnia sau mediul social din care provin ci;

- dominant educativa: copilul, potentialul si reusitele sale;

- nu exista copil dificil, ci doar situatii dificile;

- calitatea procesului instructiv-educativ depinde de gradul in care scoala si familia
colaboreazd, comunica si coopereaza (detalii: https:/unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000132164_rus ):

1. Familiile ca activisti
Familiile, in special cele organizate in asociatii si retele, au un rol important in promovarea viziunilor
comunitare asupra educatiei si modului de realizare a obiectivelor educationale. Unele dintre actiunile
in care grupurile de parinti pot avea un impact puternic sunt cele de informare si formare, in cadrul
carora reprezentantii parintilor isi pot anunta asteptarile fatd de scoald, viziunile privind cdile cele mai
adecvate de realizare a acestor agteptari etc.
2. Familiile ca contribuitori
Aceasta optiune se referd la contributia directd a familiei in educarea copiilor lor — acasa si in institutia
de invatimant. Ideea de bazd este cd familiile si comunitatile au resurse prin care s contribuie la
dezvoltarea experientelor de Invatare ale copiilor. Aceastd contributie consolideaza, in timp,
competentele parentale i apartenenta comunitara.
3. Scoala, familia si comunitatea in calitate de parteneri
Aceasta relatie se realizeaza prin numeroase oportunitati de colaborare. Cadrul de colaborare se stabileste
in functie de prioritati, obiective, finalitati si este ancorat in realitatile si contextul local.
4. Familiile care sprijina alte familii.
Atare tip de sprijin este deosebit de indicat si important in promovareaeducatiei incluzive i asigurarea
dreptului la educatie pentru toti copiii. Familiile se pot asocia pentru ajutorarea celor care sunt mai
vulnerabili din motive de dizabilitate, siricie sau alte probleme. in astfel de cazuri, familiile care sunt
intr-o pozitie sociald sau educationald mai avantajoasa este extrem de valoroasa. Este cadrul favorabil
promovarii coeziunii sociale §i co-participarii.
5. Implicarea familiilor i a comunitatii in guvernarea si managementul scolii.

Cea mai la indemana forma de implicare este delegarea reprezentantilor parintiilor si comunitétii in
organele administrative si consultative ale institutiilor de invatdmant. Aceste organe constituie 0
platforma propice pentru participare la luarea deciziilor care vizeaza organizarea institutionald, procesul
educational si toate procesele aferente in care sunt, direct sau indirect, vizati copiii, familiile lor,
comunitatea, in general.

O sursa de specialitate din RM mentioneaza ca pot exista mai multe tipuri de programe de
educatie parentala in functie de nivelul de interventie al educatorului parental [9, p. 16]:

=Programe de informare — ofera informatii parintilor prin diverse canale, in ceea ce priveste

drepturile copilului, responsabilitatile parentale, nevoi ale copiilor, notiuni despre dezvoltarea
copilului, despre igiena, boli, aldptarea nou-nascutului, vaccinari, ingrijirea copilului etc.;

239


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000132164_rus

= Workshop-ul — ,,primul nivel real de educatie parentala” (Carter,1996, p. 10) [apud, 9, p.
16], forma cea mai adecvata unei interventii de grup specializate, dar care pastreaza rolul de
specialist si expert al educatorului parental.

» Grupuri de discutii sau grupuri de suport — forma care potenteaza specificul cultural al
mediului 1n care se desfasoara programul de educatie parentala, valorificd experienta parintilor si
sustine caracterul de empowerment al programului.

= Evaluare sistematica si interventie planificata — forma de organizare a cursurilor de educatie
parentald a fost identificata In practica a doud organizatii care ofera servicii de educatie parentala
pentru parintii care au copii cu dizabilitati.

= Interventie clinica — tipul de interventie destinat parintilor care se confruntd cu diferite
probleme care creeaza disfunctii majore in familie, ce afecteaza relatiile cu copiii si genereaza
crize majore In mediul familial.

CONCLUZII:

1. Programele de educatie parentala (UNICEF, UNESCO, OMS etc.) au in vedere trei
componente formativ-dezvoltative: construirea comportamentelor adecvate; respectarea
drepturilor copiilor, educatia in beneficiul sanatatii.

2. Problematica educatiei parintilor in programele mentionate vizeaza o diversitate cu
referire la: drepturile copilului, educatia pentru sanatate, alimentarea copilului in dependenta de
varsta, educatia pentru mediu, relatia parinte-copil, conflictul intre generatii, comportamentul
deviant etc. lar prin prisma acestor programe se realizeazad urmatoarele actiuni: informarea;
orientare si sprijin; educatie a parintilor; consiliere psiho-pedagogica.

3. Principiile programelor de educatie parentala (UNICEF, UNESCO, OMS etc.) vizeaza
strategii de definire a cailor eficiente de asigurare a succesului actiunilor in favoarea activitatilor
parintilor in familie, identificand solutii particulare, locale, personale, cu respectul individualitatii
si culturii proprii (Bronfenbrenner, 1999):

(a) programele trebuie sa fie interactive si sa implice activ familiile;

(b) sa construiasca pe valorile culturii in care sunt crescuti copiii in familie;

(c) programele sa fie multi-dimensionale-psihologice, cognitive, emotionale si sociale;

(d) pentru cad procesele de dezvoltare sa fie stimulate, copiii au nevoie de stabilitate si
predictibilitate in viata lor; de aceea si ei, si parintii trebuie sprijinifi pe o perioadd indelungata de
viatd [apud, 19, p. 179].

Astfel, un program de educatie parentala la nivelul primar va avea scopul sprijinului parental
de Tmbunatire a capacitatii parintilor de a valorifica resursele din afara familiei pentru propria
bunastare a lor si a copiilor lor la nivel de informatii, metode, tehnici care sa-i ajute sa-si dezvolte
abilitatile parentale.

2. un program de educatie parentala la nivelul primar se va ax ape dimensiunea

interdisciplinara / cu infrastructura colaborativa

3. un program de educatie parentala la nivelul primar se va desfasura in mediul institutional
al scolii prin cursuri de educatie pentru parinti;

4. la baza activitatilor programului de educatie parentala la nivelul primar se va pozitiona
principiul de colaborare in parteneriat educational a familiei cu scoala.

Modele de pedagogizare a parintilor in procesul de educatie parentala la nivelul
parteneriatului scoala-familie

Prin prisma programelor de educatie parentald (UNICEF, UNESCO, OMS etc.) abordate
anterior se prefigureaza modelul scoalii prietenoase cu parintii, regasit iIn multe sisteme de
invatdmant din lume (R. Bezede, M. Chiru, V1. Gutu, V. Goras-Postica etc.), caracterizat prin
relatii cu familiile elevilor care depasesc nivelul formal, creandu-se si dezvoltandu-se parteneriate
active pe baza unor mecanisme, proceduri si tehnici functionale.

Intr-o scoala prietenoasa [20, pp. 54-63]:

- deruleaza programe de educatie a parintilor cu scop de depasire a unor modele culturale
rigide si depdsite, promovate uneori de familie si de responsabilizare a parintilor pentru a sustine
activ directiile educatiei moderne, care vizeaza libertatea de optiune, participarea la decizii,
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gandirea critica, exprimarea opiniei, rezolvarea de probleme, drepturile si responsabilitatile
copilului etc.;

- se creeaza parintilor oportunitdti de a participa in diferite forme la activitatea scolii printr-
o bund comunicare cu scop de schimbare a ideilor, conceptiilor si abilitatilor parentale, precum si
sprijinirea familiilor aflate 1n situatii dificile;

- se incurajeaza exprimarea parerilor parintilor in legaturd cu modul in care functioneaza
scoala prin acceptarea pozitiei acestora de ,,prieteni critici” - persoane de incredere, cointeresate
in actul de educatie, care, din dorinta de a ajuta si a asigura succesul scolii, semnaleaza problemele
existente, discrepanta dintre intentii si actiuni, oferind astfel sansa unei analize cuprinzétoare si a
unui proiect de dezvoltare realist;

- se abordeaza modalitati prin care cadrele didactice reusesc sa devina prieteni cu parintii,
delegand responsabilitatile si lucrul in echipd, comunicarea eficientd si impartdsirea experientelor
de succes;

- managementul activitatilor cu familiile elevilor are la baza o viziune comuna privind relatia
cu parintii si impartasite de tot personalul scolii, al carei cuvant-cheie este parteneriatul, cu toate
conotatiile si dimensiunile sale.

Din perspectiva datd am desprins cd, modalitatile de educatie a parintilor intr-o scoala
prietenoasa parintilor sunt diferite la nivelul varietatii programelor educationale cu instrumente
educationale care transpun atat obiectivele urmarite de scoala/ societate/ familie, cat si creeaza
increderea in propriile forte si in proprii copii. Astfel, au de castigat (T. Ginju, L. Cotos) atat

arintii si copiii lor, cat si cadrele diactice (detalii in tabelul de mai jos).

Beneficii pentru parinti:

Beneficii pentru cadrele didactice:

Beneficii pentru copii:

e Parintii isi pot ajuta mai bine
copiii;

e Parintii isi formeaza o imagine
reala despre potentialul
copilului, o viziune despre
procesul de educatie de la scoald
etc;

e Stabilirea unei relatii mai
stranse intre parinti si copii;

o Decizii eficiente in educatia
copiilor.

e Informatiile oferite de catre parinti
acorda invatatorului posibilitatea de a
cunoaste mai bine fiecare copil In
parte;

e Cand parintii sunt implicati In viata
de la scoald Invatatorii au
posibilitatea de a vedea cum 1l
motiveaza parintele pe copil, cum 1l
incurajeaza;

e Experiente pozitive de invatare;

e Mai mult sprijin si apreciere din
partea parintilor etc

e Copiii sunt mai bine
intelesi si ajutati din ambele
parti;

e Copiii capatd mai multa
incredere in sine;

e Motivatie mai buna .

Pentru detalierea modelelor de actiune parentald am estimat urmatoarele concepte-cheie:

*Parinte — provine din latinescul parens, care semnificd dimensiunea biologica ,,a da nastere”
st dimensiunea juridica si morald pentru a desemna statutul biologic sau juridic de mama sau tata
al unei persoane, in raport cu un copil;

- din engleza, face diferentd, intre termenii parenthood (folosit pentru a desemna perioada
din cursul vietii adulte, in care se dobandeste statutul biologic sau juridic de parinte) si parenting
(obtinut prin transformarea substantivului parent intr-un verb) pentru procesul care include
ingrijirea copilului, in cursul dezvoltarii acestuia (Hammer si Turner, 2001, p. 9) [apud, 4, p. 93].

* Parentalitate (Arendell, 1997, p. 1) - termen ,,umbreld” care acoperda o diversitate de
activitati si abilitati Indeplinite de catre adulti care asigurd cresterea si ingrijirea unui copil printr-
un optim parental — competente parentale — bunastarea copilului — prin deplasarea responsabilitatii
pentru sandtatea, educatia si bunastarea copilului dinspre stat, spre parinti si familii In general
[ibidem].

*Tipuri de familii (detalii in Figura de mai jos) [ibidem, p. 4].
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*Normalitatea si anormahtatea fam111e1 ,,Normahtatea familiei este influentatd de modul de
viata, afectivitate, atitudine, relatie, comunicare, stil de comportament. Agresivitatea, lipsa de
respect, de interese comune, afectivitate, atitudinea rigida, indiferenta, egoismul, etc.,
conditioneaza anormalitatea” [15, p. 3].

* Competenta parentald - ansamblul abilitatilor fizice, intelectuale si emotionale ale
parintilor cu privire la modul in care interactioneaza cu copiii lor; Incompetenta parentala -
comportament deviant sau antisocial, iresponsabilitati parentale, conjugale, sociale (detalii in
Figura de mai jos) [ibidem, p. 6].
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*Pedagogizarea parintilor - parintii ca parteneri ai specialistilor, in diverse domenii care au
legaturd cu bundstarea copilului prin implicarea parintilor, participarii parintilor, colaborarii
acestora cu diverse tipuri de specialisti din scoli, servicii sociale, juridice etc. (Bhopal et.al., 2000,
p- 8) [apud, 4, p. 93]. Din perspectiva data (E. Stanculescu, 1998) mentioneaza ca parintii au nevoie
de un sir de competente si abilititi care si-i poata asigura copilului o educatie buni si corecti. in
acest context, pedagogizarea parintilor devine o necesitate de mare importanta [17, pp. 69-88]. Cu
referire la conceptul si procesul de pedagogizare a parintilor s-au expus diverse surse de
specialitate: psihologie, pedagogie, interventie sociala (A. Berger, B. Adler, E. Stanciulescu, M.
Henripin, V. Ross, H. Stern, G. Bunescu, E. Macavei, E. Joita etc.:

- actiuni Indreptate spre exersarea functiei educative si spre dezvoltarea unor practici
eficiente de comunicare si interactionare in familie care conduc la: cunoasterea si acceptarea
propriului copil; abordarea pozitiva a trasaturilor personalititii copilului; 1intelegerea
comportamentului copilului; influente pozitive in dezvoltarea competentelor copiilor; cunoasterea
etapelor dezvoltarii in timp a copilului; crearea unui echilibru intre factorii familiali de educatie a
copilului — rolul egal al ambilor parinti; modalitdti nonviolente de rezolvare a conflictelor in
familie;

- forta de interventie asupra parintilor in favoarea educatiei copiilor lor si ea depinde de
ansamblul valorilor, normelor, regulilor si raporturilor de organizare si functionare a familiei
modern, printr-un un set de masuri educative si de sprijin care ajutd parintii pe urmadtoarele
dimensiuni: intelegerea propriilor lor nevoi (fiziologice, sociale, emotionale si psihologice);
cunoasterea si acceptarea nevoilor copiilor lor; construirea puntilor de legatura intre parinti si
copii;

- scopul: dezvoltarea competentelor educative tuturor membrilor comunitatii: sprijinirea
parintilor in dezvoltarea priceperilor parentale si increderea in propriile forte, imbundtdtirea
capacitatilor de a-i Tngriji si sprijini pe propriii copii, focalizate pe exigente legate de educarea
copilului (detalii Tabelul de mai jos) si pe argumente utile in aplicarea tehnologiilor utile in

rocesul de pedagogizare a parintilor (detalii in Tabelul de mai jos) [apud, 18];

Pune in pericol integritatea mintala

Exigente de educarea unui copil regasite - sarcinile
educative ale parintilor
(R. M. Niculescu, D. Lupu, O., Bota, 2014)

Argumente 1n aplicarea tehnologiilor
in procesul de pedagogizare aparintilor
(I. Nicola, 1996)
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1. Oferiti copilului ingrijiri permanente, coerente,
iubitoare, ceea ce este de o importanta fundamentala
pentru sanatatea spiritului, la fel cum alimentatia corecta
este esentiald pentru sanatatea corpului.

2. Oferiti copilului o mare parte din timpul si din
intelegerea dumneavoastra — jocul cu copilul, lectura sunt
mult mai importante decat un menaj bine facut.

3. Copilul are nevoie de experiente noi si de comunicare
permanenta, ceea ce ii asigura dezvoltarea spirituala.

4. Copilul va fi stimulat sa se joace, singur sau cu alti
copii, ceea ce permite explorarea, imitatia, constructia si
creatia.

5. Atunci cand eforturile copilului sunt incununate de
succes, el trebuie felicitat, apreciat.

6. Parintii trebuie sa-i dea copilului responsabilitati din ce
in ce mai mari, deoarece simtul responsabilitatii se
dezvolta doar prin activitati practice.

7. Fiecare copil este unic in felul lui, astfel ca parintii
trebuie sa-si adapteze comportamentul la caracteristicile
acestuia.

8. Atunci cand nu suntem de acord cu comportamentul
copilului, manifestarea dezaprobarii trebuie sa {ind cont de
temperament, varsta si capacitatea de intelegere a
copilului.

9. Copilul nu trebuie amenintat cu pierderea dragostei sau
cu abandonul; parintii pot respinge comportamentul
copilului, dar nu-si pot respinge propriul copil.

10. Parintii nu trebuie si astepte recunostinta, deoarece
copilul nu si-a solicitat nasterea.

*Parintii doresc s se informeze asupra
dezvoltarii copilului lor, precum si in
privinta rolurilor educative pe care le au.
*Exista suficiente informatii si
competente utile, care pot fi sistematizate,
pentru a fi transmise parintilor.
*Implicarea parintilor in educatie
contribuie la calitatea relatiilor
interindividuale In comunitate.
*Programul de discutii cu parintii
amplifica rezultatele obtinute in
activitatile socioeducative organizate cu
copiii.

*Educatia parintilor favorizeaza
emanciparea adultului si a copilului in
interdependenta si activeaza autonomia,
imbogateste personalitatea, incurajeaza
maturitatea prin dezvoltarea
responsabilitatilor sociale.

*Parintii devin, in mod obligatoriu,
parteneri atunci cand copilul manifesta
tulburari afective sau de alta natura, iar
prevenirea situatiilor-problema/riscurilor
in educatie si dezvoltare nu este decéat
recunoasterea importantei rolului pe care
il detin parintii si a faptului ca trebuie
sprijiniti ca sa-1 indeplineasca

- proces de duratd unde tehnologii depind de stadiile ciclului vietii, iar ca abordare ea se
referd la rolurile individuale si la interrelatiile prezente si viitoare; isi centreaza preocupdrile pe
domeniile cognitiv si cel decizional si se ocupa, in principal, de sarcinile si faptele educative ale
parintilor.

- factori implicati: gradinita, scoala, comunitatea care colaborand, se furnizeaza cele mai
corecte si bune informatii, experiente posibile de a imbunatati educatia parintilor. Parteneriatele
sunt necesare pentru a satisface trebuintele si interesele parintilor ca mai apoi acestia sd-si educe
copii cat mai corect (T. Ginju, L. Cotos) [3, p. 358].

*  Parenting”-ul/, stilul parental” educativ - construct de variatii ale experientelor parentale
educative de a socializa si controla copiii in viata de familie, ansamblul comportamentelor si
emotiilor afective pe care parintii le au fata de copiii lor, felul in care parintele abordeaza relatia
[ibidem, p. 8].

Din perspectiva data E. Zubenschi conchide ca stilurile parentale sunt definite in functie de
doua elemente principale si anume:

= gradul de cdldura emotionald (capacitatea parintelui de a fi apropiat afectiv de copil, de a
fi atent la nevoile si emotiile sale) si

= gradul de control exercitat asupra copilului (prin stabilirea si respectarea regulilor, setarea
limitelor). Aceste doud elemente determinad cinci stiluri parentale principale: autoritar, permisiv,
neimplicat, supraprotectiv si democratic [ibidem, p. 8]. In sensul dat autoarea generalizeaza ci
aceste stiluri parentale nu se intdlnesc In stare ,,purd”, dar stilul parental adoptat in educatia
copilului 11 influenteaza sandtatea emotionald, mintala, dezvoltarea psihica cognitivd si social-
afectiva, reflectatd prin manifestarea anumitor tipuri de comportamente, atitudini si relatii. Astfel,
stilul parental se prefigureaza, in opinia autoarei, ca o dimensiune sociald, importantd de sanatate
publica.
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Din considerentul dat, am desprins ca literatura de specialitate (E. Charles Schaefer, P.
Malrieu, Y. Vandenplas, A. Baran-Pescaru, E. Stanciulescu etc.) vizeazad mai multe interpretari cu
refreire la tipologia stilurilor parentale [apud, 2, pp. 16-18]. Dar, prin prisma combinatiei criteriilor
de control parental si suport parental se stabilesc patru modele de actiune parentala (E.
Stanciulescu, 2001):

*Modelul permisiv — nivelul scazut de control, parintele identificindu-se cu starile
emotionale ale copilului. Adultul impune acestuia prea putine norme de conduitd si
slab. Parintii se straduiesc sa inteleaga si sa raspunda nevoilor copilului. Exista o confruntare in
cazul unor probleme de comportament. Copiii sunt mai putin asertivi i mai putin competenti din
punct de vedere cognitiv. Sunt adesea mai isteti Tnsa mai pufin orientati spre achizitii. Manifesta o
slaba responsabilitate sociala.

*Modelul autoritar — nivel inalt de control si o slaba sustinere a activitatii copilului. Acestuia
1 se impun principii si reguli de conduita fara a i se permite incalcarea lor. Valorile promovate de
paringii autoritari sunt traditia, munca, ordinea, disciplina, autoritatea. Ei descurajeaza discutia si
dezbaterea, isi supravegheaza indeaproape copiii, acestia din urma prezintd o multitudine de
probleme, demonstrand o slaba interiorizare a valorilor prosociale si obtinand rezultate slabe la
teste cognitive.

* Modelul autorizat — imbinarea controlului sistematic cu un inalt nivel al suportului
parental. Parintii formuleaza reguli, controleaza respectarea lor dar nu le impun, sunt deschisi
comunicdrii cu copiii, exprima ratiunile pentru care regula trebuie respectata si situatiile in care se
aplica. Parintii ,,autorizati” sunt flexibili dar fermi. Studiile au aratat cd acesti parinti au copii
maturi, orientai spre achizitii, responsabili, cu inalte rezultate la testele de evaluare a
competentelor cognitive.

* Modelul autorizat si respingere/neglijare — nivel scazut de control si de suport parental. Ei
nu structureaza, nu organizeaza, nu disciplineaza, nu supravegheaza conduita copilului. Copiii cu
asemenea parinti manifestd comportamente antisociale, obtin scoruri joase la teste cognitive, sunt
mai imaturi comparativ cu copiii ai caror parinti adopta alte stiluri parentale si isi resping parintii
ca modele de rol [apud, 2, p. 19].

Modelel date, in literatura de specialitate sunt completate prin diverse elemente de noutate
in descrierea stilurilor parentale, mentionand avantajele si dezavantajele practicdrii unui stil sau a
altuia, dar pentru noi afost important sa localizim esenta multitudinii acestora pentru parinti.
Astfel, stabilind: cunoasterea stiluirlor parentale de catre parinti, au rol informativ si astfel, ei
recunoscandu-se intr-o forma sau alta.

Din perspectiva datd am GENERALIZAT:

e Educatia parintilor, ca forma de profesionalizare parentald, se bazeaza pe transferul de
cunostinte si competente dinspre specialisti catre parinti, cu scopul permanentizarii interventiei
asupra copilului, in acord cu prescriptiile ideologiei drepturilor copilului printr-un set de masuri
educative si de sprijin care ajuta parintii pe urmatoarele dimensiuni:

- intelegerea propriilor nevoi (fizice, sociale, emotionale, psihologice);

- cunoasterea §i acceptarea nevoilor copiilor lor;

- construieste punti de legatura intre parinti si copii [4, p. 93].

eCompetentele parentale se formeazd in procesul de educatie parentald prin actiuni de
control asupra practicilor parentale, reprezinta o forma de promovare a drepturilor copilului in
mediul domestic (idem, p. 95) si de control al respectarii acestora prin forme de monitorizare si
educatie realizate de catre institutii specializate [ibidem, p. 95].

e Procesul de pedagogizare a parintilor este unul de durata, ale carui metode si strategii
depind de stadiile diferite ale ciclului vietii in scop de a sprijini parintii sd-si dezvolte priceperile
parentale si increderea in propriile forte si sa-si imbunatateasca capacitatile acestora de a-i ingriji
s1 sprijini pe proprii copii

e Programele de educatie a parintilor vizeaza actiuni indreptate spre exersarea functiei
educative si spre dezvoltarea unor practici eficiente de comunicare si interactionare in familie
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focalizate pe ,,parenting”-ul/,stilul parental” educativ - construct de variatii ale experientelor
parentale educative de a socializa §i controla copiii in viata de familie, ansamblul
comportamentelor si emotiilor afective pe care parintii le au fata de copiii lor, felul in care parintele
abordeaza relatia.

e Stilul educativ parental constituie un factor al socializarii copilului, avandu-se in vedere
caracterul bilateral al relatiei cu parintii. In sensul dat, un invatitor trebuie sa stie ca elevii cei mai
bine adaptati sunt cei ai caror parinti sunt capabili sa stabileasca un echilibru intre asteptarile inalte
si respectul pentru autonomia acestuia, dublat de céldura si suport emotional:

- ceea ce parintii ofera acestuia, precum si ceea ce copilul le ofera lor;

- orientarea atitudinilor, reprezentarilor copilului si a comportamentelor sale;

- construirea identitatii copilului;

- favorizeaza emergenta sentimentului valorii personale (stima de sine) si al eficacitatii in
procesul ludrii autonome a deciziilor.

e Stilul parental influenteaza dezvoltarea copilului, Insé practicarea unui stil sau a altuia este
determinati de maniera in care grupul familial reactioneazi si evolueaza. In sensul dat, un invatitor
poate recomanda parintilor idea de a adopta stiluri parentale diferite, contradictorii sau
complementare.

Particularitatile parteneriatului scoali-familie in scop de pedagogizare a parintilor

Literatura de specialitate (E. Vrasmas, E. Stanciulescu, L. Cuznetov, R. Otetea, V. Goras-
Postica, R. Bezede etc.) mentioneaza cd parteneriatul scoald—familie vizeazd promovarea
relatiilor de colaborare si activitatilor comune care implica actorii institutiei de invatamant
(personal didactic, psihologul scolar, asistentul scolar), parintii si alti membri ai familiei copilului
inrolat in mediul educational scolar. Esenta colaborarii scoala-familie se bazeaza pe importanta si
rolul pe care 1l are fiecare factor educational in asigurarea educatiei:

e Familia - primul educator al copilului si continua sa influenteze invatarea si dezvoltarea
lui 1n anii de scoald, dar si mult timp dupa aceea.

e Scoala are o responsabilitate importanta in a contribui la educatia copilului si a asigura
calitatea generatiilor viitoare. Familiile au incredere in scoli si considerd ca acestea ofera temelia
educational pentru viitorul copiilor lor. In acelasi timp, scolile trebuie si recunoasca rolul primar
al familiei in educatia copiilor pentru a implementa programe si activitdti care sa i1 ajute pe elevi
sa reuseasca.

Literatura de specialitate (E. Stanciulescu, M. Agabrian, V. Milea, A. Baran-Pescaru, L.
Cuznetov, M. Braghis, I. Gordon, E.Vrasmas etc.) stabileste dimensiunile implicarii reciproce a
scolii si familiei in educatia copilului: dimensiunea relatiei parinte—copil; dimensiunea relatiei
familie—scoala; dimensiunea relatiei profesor/invatitor-parinti. In sensul relatiei de colaborare
profesor/invatator-parinti se evidentiaza o serie de valente:

* conditiile unei comunicari eficiente:

- nivelul studiilor celor doi participanti: al cadrului didactic si al parintilor;

- momentul ales pentru colaborare;

- dificultatile intampinate de copil in activitatea scolara;

* elementele specifice parteneriatului dintre cadrele didactice si parintii:

- atitudinea care i caracterizeaza pe ambii parteneri educativi;

- perceptiile si reprezentdrile fiecaruia fatd de educatia copilului;

- calitatea relatiei celor doi participanti in cadrul colaborarii;

- caracteristicile unitatii de invatamant;

- caracteristicile familiei;

- modul de comunicare, cooperare si colaborare dintre parteneri;

*pasii parcursi de parinti in relatia cu scoala (M. Dragomir, 2000):

1) parintele ,,invatd“ — se informeaza asupra modului de conducere si organizare a procesului
instructiv-educativ;

2) parintele ajuta — sprijind scoala in realizarea unor proiecte si activitati;
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3) parintele devine un suport al imaginii pozitive despre scoald — infelege importanta scolii
in formarea copilului sdu si are o atitudine pozitiva fatd de scoala;

4) parintele devine o sursda de informatie complementarda — furnizeaza dirigintelui sau
invatatorului informatii despre comportamentul copilului in familie, despre problemele afective si
de sanatate ale acestuia;

5) parintele devine o sursd educationald — contribuie la educatia propriului copil, il ajuta si
il sprijina in activitatea zilnica de acumulare de cunostinte;

6) parintele ca profesor — ofera cadre de referintd pentru raportarea valorica a copiilor sii;

7) parintele — initiator al schimbarilor din scoala — are dreptul si chiar obligatia sa solicite
adaptarea scolii la cerintele societatii actuale, parintele poate sa propund unele schimbari care sa
contribuie la dezvoltarea individuala sau colectiva a copilului [apud, 21];

*strategii de parteneriat scoala—familie in procesul educational [22, pp. 14-16]:

- implicarea parintilor in activitatea scolii cu scopul eficientizarii procesului educational:

= existenta in cadrul scolii a unor grupuri intersectoriale de interventie din care fac parte
reprezentanti ai scolii, familiei care activeaza 1n baza de proiecte operationale de solutionare a
problemelor identificate (inmatricularea copiilor, combaterea absenteismului §i abandonului
scolar, combaterea violentei si abuzului fata de copii, activitati ecologice, asistenta persoanelor in
etate etc.);

» implicarea parintilor in calitate de persoana-resursa in procesul educational (de exemplu,
prelegeri cu un anumit subiect sau vizite la locul de munca al parintilor) si in activitati
extracurriculare (de exemplu, pregdtirea evenimentelor, organizarea excursiilor, activitatilor pe
interese etc.);

- comunicarea curentd cu membrii familiei despre activitatea si progresele elevilor:

= scoala dispune de mijloace de comunicare (mass-media scolara, panoul informativ,
sistemul de informare publica, sondaje, discutii etc.), prin intermediul carora parintii isi pot
exprima opinia cu privire la toate aspectele de interes;

= administratia scolii informeaza personalul, elevii, parintii (sau tutorii / reprezentantii legali)
asupra procedurii legale de organizare institutionald si de interventie a lucratorilor institutiei de
invatamant in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului;

= cadrele didactice au acces la telefon pentru a comunica cu parintii in timpul programului
din cadrul scolii, precum si in afara orelor de scoald;

= scoala Incurajeaza cadrele didactice sd comunice cu parintii privind progresele copiilor de
cateva ori in fiecare semestru;

= scoala incurajeaza parintii sa participe In activitatea scolii prin email, telefon. Scoala trimite
acasa scrisori despre progresele copiilor, sedintele din cadrul scolii, despre modalitatile de
implicare a parintilor in activitatile scolii, despre modalitdtile de implicare a parintilor ca voluntari
in activitatile scolii;

= cadrele didactice prezintd parintilor sau reprezentantilor legali ai copiilor informatia
necesara despre progresul inregistrat, succesele si necesitatile de dezvoltare si sprijin ale elevilor
pe parcursul invatarii, respectand principiul confidentialitatii;

- modalitdti de sustinere a progresului academic al elevilor:

= scoala proiecteaza sarcini si activitati care informeaza parintii despre lucrul pentru acasa al
elevilor;

= parintii sunt invitagi sa consulte resursele bibliografice din biblioteca scolii;

= scoala recomanda pdrintilor materiale care ii vor ajuta sa evalueze progresul copiilor lor,
sd-1 ajute 1n solutionarea sarcinilor;

= scoala informeazd/implica parintii sau tutorii in discutii i activitati privind asigurarea unui
mediu favorabil invatarii s1 atingerii rezultatelor scontate de catre elevi;

= scoala prezintd parintilor sau reprezentantilor legali ai copiilor informatia necesara despre
progresul inregistrat, succesele si necesitatile de dezvoltare si sprijin ale elevilor pe parcursul
invatarii, respectand principiul confidentialitatii;
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= scoala propune parintilor materiale care 1i voi ajuta sa evalueze progresul copiilor lor, sd
ajute copiii pentru rezolvarea sarcinilor,

= scoala colaboreaza cu biblioteca din comunitate, la instruirea adultilor;

- promovarea pdrintilor in structurile decizionale ale scolii:

= In institutia de invatamant existd o structura asociativa a parintilor (consiliu sau alta forma),
aleasd in mod democratic i auto-organizata (cu liderii alesi, intruniri regulate, planuri proprii de
actiune), care participa la luarea deciziilor cu privire la toate problemele ce vizeaza educatia
copiilor.

* Institutia de invatamant are un consiliu de administratie cu reprezentanti ai paringilor, ai
autoritatii administratiei publice locale, ai elevilor din clasele liceale, care ia decizii si activeaza in
baza unui plan coordonat orientat spre asigurarea educatiei de calitate pentru toti copiii.

* Administratia institutiei de invatamant are elaborat un set de proceduri democratice de
delegare, promovare a parintilor in structurile decizionale ale scolii si le aplica consecvent.

= Structurile asociative ale parintilor si elevilor (consiliile sau alte structuri), precum si
institutiile partenere din comunitate participa la elaborarea documentelor programatice (proiect de
dezvoltare, plan de activitate etc.) ale scolii;

- implicarea parintilor si elevilor in dezvoltarea proiectelor comunitare si a actiunilor de
voluntariat:

= scoala sustine actiunile de voluntariat in colaborare cu cadrele didactice cu parintii si
voluntarii din comunitate;

= scoala ofera oportunitati de voluntariat pentru pdrinti (inclusiv pentru familiile
monoparentale);

= parintii sunt consultati privind modalitatea de implicarea in activitatea scolii etc.

*forme si modalitati de comunicare cu parintii in cadrul parteneriatului colaborativ cu scoala
(S. Tibu, D. Goia, L. Cuznetov, M. Braghis, R. Otetea, D. Caraus, V. Lungu, E. Batranu etc.):

- Forme de lucru cu parintii: sedintele lunare, consultatii bilunare; corespondenta cu parintii;
adundri comune cu parinti i copii, adunarile de parinti, manifestari cultural educative, lectoratele
cu parintii, consultatii, conferinte, traininguri, mese rotunde etc.

- Modalitdti de informare a parintilor in legdtura cu: documentele normative ale scolii
(misiune, politici, curriculum, reguli etc.), ce se intampla in scoala (activitati, evenimente, succese,
schimbari etc.), progresul copiilor lor (din punct de vedere academic si in ceea ce priveste
dezvoltarea personald), directii majore ale schimbarii / reformei in educatie:

=Publicarea unei mape informative.

= Transmiterea unei scrisori de bun venit la inceput de an scolar.

* Organizarea in scoald a unui Centru de resurse pentru parinti.

= Amenajarea in holul scolii a unui panou al parintilor

= Realizarea unui siteu al gcolii.

= Introducerea unui caiet de comunicari pentru parinti.

= Procedura de comunicare cu parintii — descrie si specifica toate modalitatile prin care se
realizeaza comunicarea cu parintii in scoala respectiva: sedinte, intalniri individuale, rapoarte de
evaluare, consultatii, convorbiri telefonice, corespondenta pe e-mail, caiet de comunicari, intalniri
cu membri ai echipei manageriale, buletinul informativ al institutiei etc.

* Buletinul informativ al scolii.

= Consiliul Reprezentativ al Parintilor [23].

= Chestionarea parintilor.

= Utilizarea parintilor ca persoane resursa pentru a impartasi din experienta meseriei / muncii
lor sub forma unor prezentari sau a unor discutii panel urmate de intrebari din partea copiilor;
Vizite la locul de munca al parintilor.

= Aprecierea parintilor.

= Comunicarea pe e-mail etc. In sensul dat, in RM prin actualul Ghid MECD (2019) se
recomanda instrumente de comunicare sociald a rezultatelor evaludrii (cu parinti, familie,
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reprezentanti legali ai copilului): note informative de tip scrisori, scurte mesajele scrise, e-mailuri,
consilieri tete-a-tete, mentoring, coaching.

lar cu referire la informarea parintilor despre rezultatele scolare sursa recomanda ca, trebuie
adaptati la stilul de comunicare cu fiecare familie in parte. Invatatorii vor conveni cu reprezentantii
legali ai copilului despre modul in care comunicarea va fi mai eficientd optand [24, pp. 16-18]:

¢ Consilierile téte-a-téte vor urmari facilitarea invatarii elevului si stabilirea sarcinilor
comune in interesul copilului. In cadrul acestor consilieri invititorii vor respecta principiul
confidentialitatii, vor discuta despre succesele si dificultatile copilului, vor asculta parintii despre
modul in care copilul se incadreaza in scolaritate. Comunicarea trebuie sa fie insotita de dovezi,
fara a face comparatii cu alti elevi. De obicei, se discuta pe baza portofoliului performantelor
scolare al elevului, pe baza caietelor si a notitelor individuale ale invatatorului.

¢ Corespondenta este o forma eficientd de comunicare cu parintii, mai ales in situatiile n
care contactul direct cu parintii nu este posibil sau este mai dificil de realizat din anumite motive.
Formele de coresponenta pot fi variate, valorificand tot spectrul de tehnologii informationale care
le este accesibil parintilor si cadrelor didactice.

Scrisorile cétre parinti pot informa despre rezultatele elevilor, pot oferi aprecieri asupra unor
succese si recomanddri de eficientizare n familie. Prin scrisori se asteaptd ameliorarea sau
solutionarea unor situatii dificile in parteneriat cu parintii. Se va asigura Incurajarea parintilor.
Caracterul scrisorii trebuie sa fie confidential, iar volumul — rational. Informatia trebuie sa fie
operationald, sa aprecieze comportamente concrete in raport de anumite achizitii intelectuale sau
atitudinale. Scrisorile trebuie sa fie transmise periodic, cand apare necesitatea, se recomanda sa nu
fie mai rar decat o data in luna. Scrisorile se intocmesc pe baza informatiei acumulate in procesul
de invatare (exemplu model in Tabelul de mai jos).

Stimata familie , Adresare potrivita

Cu o deosebita placere vin sa va comunic ca fiica dvs. are Aprecieri ale succeselor
succese frumoase la limba roméana, lucrand independent sau cu ghidare
minima pe parcursul lectiilor, dand dovada de acuratete, corectitudine si
creativitate 1n realizarea diverselor sarcini. Recomandare cu caracter

Pentru a imbunatati exprimarea orala si a imbogati vocabularul, neam partenerial
propus si vizitim mai des biblioteca. In acest sens, v rugdm sa ne fiti
parteneri de lectura prin a discuta impreuna lecturile efectuate, a solicita
exprimarea verbala a emotiilor si a sentimentelor trdite in timpul lecturii.

Cu Incredere si multumiri, invatator . Incurajare

Scrisorile de instiintare pot fi trimise ori de cate ori este nevoie, folosind formulare tip.
Trimitand prin copii sau expediind in format electronic, astfel de scrisori din doud in doua
saptamani sau o datd pe lund, va asigurati cd toate familiile sunt informate. O scrisoare de
ingtiintare poate include: anunturi despre intruniri, evenimente, excursii; cereri de materiale cu
care parintii ar putea ajuta la realizarea unui proiect; informatii care tin de viata comunitatii;
sugestii despre activitatile care trebuie sd se desfasoare acasa; note de multumire pentru parintii
care se ofera voluntari sau cereri pentru activitatile de voluntariat. Scrisorile de instiintare trebuie
sa fie scurte si lizibile. Este mai eficient sa trimiteti scrisori scurte Tn mod frecvent decat scrisori
lungi la intervale mari.

Scurte mesaje scrise. Comunicarea dintre scoald si familie poate fi facilitatd si prin
transmiterea in format electronic sau prin copil a unei scurte note (a unui mesaj) catre parinti.
Mesajele trebuie sa fie scurte si clare si sa descrie o realizare a copilului, o noud deprindere sau un
nou comportament. Pot sa continda multumiri adresate familiei pentru ceea ce a facut pentru scoala.
Apreciind gestul invatatorului de a trimite astfel de mesaje, familia poate sa se simtd incurajata si
sa trimita, la randul sau, mesaje invatatorului. Acest stil de comunicare poate fi deosebit de eficient
in situatia in care invatatorul lucreaza cu copilul la un proiect anume care urmeaza a fi aprofundat
acasa, cu parintii. Exemplu: Dragi paringi, Va invitam s sarbatorim impreuna fiinta cea mai draga
- MAMA. Veniti sa ne bucuram impreuna!
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GENERALIZARE:

1. Parteneriatul scoala-familie este un process pedagogic de colaborare in sustinerea
eforturilor scolii si ale familiei de formare a personalitatii elevului, asigurand eficienta integrarii
sociale a acestuia.

2. Parteneriatul scoald-familie constituie angajamentul de colaborare §i coo—perareraportat
la actiunea de formare a personalitatii copilului, nego—ciat In comun, axat pe prestarea unui ajutor
pentru familie si pentru scoala, de valori-zare a unor contacte, aporturi si resurse culturale, morale,
spirituale, eco-nomice etc.

LABORATOR:

(1) Managementul colaboririi cu familia in clasa traditionala si cea incluziva

Dimensiunile managementului educatiei parentale prin prisma parteneriatului scoala-familie
deriva din actualele documente normative educationale, specifice sistemului si procesului de
invatdmant din RM:

*Standarde de calitate pentru institutiile de invatdmant primar si secundar general din
perspectiva scolii prietenoase copilului (2013) [25]. In sensul dat Standardele se structureaza pe 5
dimensiuni pentru sistemul educational rezultat din conceptul ,,Scoala prietenoasa copilului”:

1. Sanatate, sigurantd, protectia.

2. Participare democratica.

3. Incluziune.

4. Eficienta educationala.

5. Sensibilitate la gen (pp. 5-6).

Fiecare din cele 5 dimensiuni se structureaza pe 3 domenii:

1. Management. 2. Capacitate institutionala. 3. Curriculum/Proces educational cu indicatori
observabili pentru masurare si evaluare. De exemplu, la standardul 2.2. ,Institutia scolard
comunica sistematic si implica familia si comunitatea in procesul decizional” domeniul:

» Management are indicatorul:

2.2.1. Administratia institutiei de Tnvatamant are elaborat un set de proceduri democratice
de delegare, promovare a parintilor in structurile decizionale ale scolii si le aplica cosecvent.

P Capacitate institutionald are indicatorul:

2.2.8. Institutia de invatamant dispune de mijloace de comunicare (mass-media scolara,
panoul informativ, sistemul de informare publicd, sondaje, discutii etc.), prin intermediul carora
parintii s1 pot exprima opinia cu privire la toate aspectele de interes.

» Curriculum/Proces educational are indicatorul:

2.2.12. Cadrele didactice incurajeaza parintii sa se implice in calitate de persoana-resursa in
procesul educational si in activitatile extracurriculare.

Astfel, prin prisma standardelor se solicita insitutiei de invdtdmant declaratii generale care
acopera intreaga educatie a copilului si specifica calitatea invatamantului.

*Regulamentul-tip de organizare si functionare a institutiilor de invatamant primar si
secundar, Ciclul I s1II (2016) [26] care stabileste modul de organizare si functionare a institutiilor
de invatamant primar din RM, elaborat in conformitate cu CE (2014) unde:

e La cap. Il ,,Organele de conducere si personalul institutiei”, sectiunea 1 ,,Conducerea
institutiei” (67) ,,In institutie functioneaza organul consultativ ”(f) ,,Consiliul parintilor”; sectiunea
8 ,,Personalul didactic” (121) ,,Personalul didactic are urmatoarele obligatii” (q) ,,sa colaboreze cu
familia elevilor”; sectiunea 11 ,Dirigintele indeplineste urmatoarele atributii” (j) ,.asigurd
conexiunea cu pdrintii elevilor, 1i informeaza despre rezultatele obtinute de elevi la invatatura,
despre absentele nemotivate, alte forme de abatere de la prevederile regulamentului institutiei”,
(k) organizeaza sedinte cu parintii de cel putin 4 ori pe durata anului scolar.

ela cap. V ,Parintii/alti reprezentanti legali ai elevului” sectiunea 1 ,,Dispozitii generale”,
punctele 211, 212; sectiunea 2 ,,Comitetul de parinti al clasei”, punctele 213-219; sectiunea 3
,»Consiliul reprezentativ al parintilor la nivel de institutie”, punctele 2202-223.

*Instructiunea privind evaluarea si dezvoltarea comportamentului elevilor din invatamantul
primar si secundar general (2016) [27]:
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- stabileste cadrul de monitorizare si dezvoltare a comportamentelor pro-sociale la elevi in
mediul scolar;

- este adresata cadrelor de conducere si cadrelor didactice in atributia carora intra proiectarea
si desfasurarea activitatilor educative la nivoile copiilor;

- deriva din pervederile Regulamentul-tip de organizare si functionare a institutiilor de
invatdmant primar si secundar, Ciclul I si I1 (2016);

- vizeaza sectiunea 1 ,,informarea elevilor, parintilor/reprezentantilor legali despre procedura
de evaluare, dezvoltare si monitorizare a comportamnetului elevilor Tn mediul scolii”, (11) ,,prin
metode accesibile”;

- vizeazd sectiunea 3 ,,dezvoltarea comportamentului pro-social”, (18) ,.colaborarea cu
parintii in implementarea programului de formare a comportamentului pro-social prin:

(a) sedinte cu parintii elevilor;

(b) discutii individuale;

(c) orientarea parintilor spre specialisti;

(d) invitarea parintilor in asistarea la ore si activitdti extracurriculare;

(e) alte modalitati”.

Astfel, prin prisma aspectelor normative din RM in directia abordata se prefigureaza:

Strategiile de implicare a parintilor in educatia copiilor presupun participarea acestora in
activitati realizate in clasa, in excursii, la biblioteca etc. Modelele propuse de literatura de
specialitate (A. Henderson, K. Mapp, 2002) evidentiazd urmatoarele tipuri de programe pentru
implicarea, in general, a parintilor in parteneriatele cu scoala [apud, 22, p. 35]:

1. programe de mentorat;

. centre ale parintilor;

. membri ai familiei/comunitatii ca asistenti ai profesorilor;

. programe de voluntariat;

. vizite acasa;

. programe de educatie a parintilor;

. parteneriate scoala—comunitatea de afacerti;

. parintii si membrii comunitatii implicati in managementul scoli.

Strategiile de implicare a parintilor in educatia copiilor trebuie sa aiba in vedere cultura
comunitatii si abilitatile parintilor de a contribui la educatia propriilor copii (A. Henderson, K.
Mapp, V. Johnson, D. Davies, 2007) [apud, 22, p. 36]:

*Cunoasterea familiilor copiilor pentru a-i invita sd se implice prin eforturi reale active de
a ajunge la ei, iar nivelul socio-economic si nivelul educational al parintilor sa devina factori
secundari in dorinta lor de a participa la viata scoli.

*Cunoasterea comunitatii (identificarea liderilor comunitatii si parintilor respectati in
comunitate) care pot facilita conexiunile cu scoala si de a oferi ajuor parintilor.

*Formarea pentru cadrele didactice care pe langa serviciile oferite parintilor uneori sunt
necesare programe de formare pentru personalul din scoli, pentru a invdfa cum s comunice cu
parintii, iar parintii si liderii comunitatii 11 pot ajuta pe profesori sa integreze cultura comunitatii
in procesul educational.

*Utilizarea capitalului cultural al parintilor (P. Van Velsor, G. Orozco, 2007) - inseamna ca
personalul scolii invatd nu doar de la parinti, ci si de la reprezentanti ai familiei extinse:
matusi/unchi, bunici sau varstnici respectati in comunitate.

*Consilierea parintilor (angajare, consiliere) — solutie in construirea parteneriatelor scoala—
familie si in acest mod, parintii devin parteneri activi §i nu doar spectatori la procesul educational
si la ce se intampla in scoala. In sensul dat consilierul scolar pentru parinti:

- oferd suport si Incurajari celorlalti;

- comunica clar si deschis, ascultd activ si ofera feedback pozitiv;

- lucreaza in echipa, dezvolta retele de support pentru a previni situatiile de criza;

OO WD
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- da dovada de comportament etic; organizeaza in portofolii documentele specifice lucrului
cu parintii; inspird respect, incredere si intelegere, are o atitudine pozitiva fatd de viata; incurajeaza
manifestarea independentei si initiativei parintilor.

Toate aceste oferte abordate (C. Andrei, T. Ciolompea, I. Niculae, D Stoica, M. Serban,
2002) au la baza principiile construirii unei relatii de colaborare scoald—paringi: increderea,
respectul pentru parinti, comunicarea eficientd, confidentialitatea etc. [apud, 22, p. 37].

Metodologiile privind organizarea si defasurarea activitatilor cu parintii, pentru pregatirea
parintilor si a viitorilor parinti, pentru stabilirea unor parteneriate eficiente intre familie, scoala si
alte institutii au la baza specificul invatarii la adulti. Dar pentru a obtine rezultatul scontat si a
contribui la cresterea calitatii, a eficientei, responsabilitatii fiecarui parinte, pentru a asigura
succesul procesului dat la nivel de organizare si desfasurare a activitatilor de ducatie parentala,
cadrul responsabil va lua in calcul o serie de particularitati (G. Bunescu, G.Alecu, D. Badea, 1997)
focalizate pe cel general de Malcolm Knowles: ,,Adultii Tnvata mai bine si mai eficient in contexte
mai putin formale, prin intermediul unor activitati, prin metode si tehnici flexibile, adaptate
nevoilor, intereselor si aspiratiilor lor” [apud, 22, pp. 38-39]:

1. Experienta pdrintilor este importantd si trebuie valorificatd in procesul desfasurarii
instruirii;

2. Activitatile de instruire sunt centrate pe dezvoltarea abilitatilor necesare parintilor;

3. Activitatile de instruire au un caracter interactiv si de colaborare;

4. Strategiile si tehnicile aplicate sunt semnificative/relevante pentru parinti;

5. Procesul de instruire este important de conceput si organizat astfel incat acesta sa fie
relevant din punctul de vedere al diversitatii stilurilor de invatare;

6. Informatia si cunostintele noi sunt consolidate prin exersarea lor in activitatile practice;

7. Instaurarea unui climat psihologic de respect reciproc atat intre participanti, cat si intre
formator si fiecare participant;

8. Rolul formatorului este cel de a facilita invatarea si nu de a o impune.

Pentru o sesiune de activitati cu parintii in directia abordata este importanta si modalitatea
de anuntare in scop de perceapere de catre parinti a beneficiilor directe ale activitatilor - vor invata
cum s 1si rezolve dificultdtile pe care le au in gestiunea anumitor comportamente ale copiilor; vor
invata sa optimizeze dezvoltarea cognitiva, sociald sau emotionala a copilului; vor primi raspuns
la propriile Intrebari si temeri despre cum sa isi educe copii, cum sa reactioneze ca parinte in unele
situatii sau cum sa 1i ofere copilului un mediu cat mai sanatos, in care sa se dezvolte [ibidem, p.
42].

Intr-un program de instruire a parintilor se promoveazi combinarea formelor, metodelor
traditionale cu cele constructiviste care eficientiza procesul de instruire si asigura succesul de lucru
cu parintii: seminare, sedinte, mese rotunde, discutii, dezbateri, traininguri, master class-uri,
workshopuri, simulari si jocuri de rol, ateliere de lucru in grup, consiliere individuala, forumuri pe
internet etc. Modalitatea datd se va proiecta si realiza, pornind de la identificarea si analiza nevoilor
de formare:

*I[dentificarea problemei, fiind legatd de un cadru social, politic, economic si institutional,
prin intrebari:

- Ce voi face? vizeaza obiectivele de instruire, ce trebuie fixate si realizate (ce va sti sa faca
participantul procesului de instruire dupa realizarea cursului);

- Cu ce voi face? vizeaza resursele de care dispune sau trebuie sa dispuna formatorul (resurse
umane, materiale de lucru, timp);

- Cum voi face? vizeaza stabilirea metodelor pentru atingerea scopurilor;

- Cum voi sti dacd ce trebuia facut a fost facut? vizeaza metodologia evaluarii eficientei
activitatii desfasurate.

La aceastd etapa de formare se abordeazd organizarea activitdtii (Planul activitatii):
elaborarea materialelor necesare formarii (suport de proiect); elaborarea agendei atelierului de
instruire (timpul alocat, subiectele, metoda/le folositd/te; materialele necesare, persoana ce va
prezenta subiectul. In sensul dat, planul activitatii poate fi realizat in forma tabelara (model
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exemplu in Tabelul de mai jos) [apud, 22, p. 39]. De asemena, 1n aceastd etapa de formare se va
pune accent pe pregdtirea salii: numarul de participanti; subiectul/tema cursului ce presupune un
anumit aranjament; marimea salii; posibilitatea ca participantii sd se vada, sa interactioneze;
comoditatea participantilor; barierele fizice ce pot fi inlaturate.

Timpul alocat |  Subiectul/ Descrierea Metoda ‘ Materiale ‘ Nota de

tema necesare realizare

= Recomandarea unei solutii pentru solutionarea problemei vizeaza desfasurarea activitatii
de instruire a parintilor focalizata pe: stabilirea unui climat pozitiv cu participantii, prezentarea
cursului de formare, sarcinile participantilor spre finalul cursului de formare, indrumarea
participantilor in vederea atingerii sarcinilor stabilite, evaluarea rezultatelor obtinute (detalii in
Tabelul de mai jos) [apud, 22, pp. 39-40]:

Stabilirea unui climat pozitiv cu participantii:

— prezentarea formatorului si a participantilor;
— implicarea participantilor in mici discutii;
— provocarea interesului participantilor;
— manifestarea increderii fata de abilitatile si cunostintele participantilor.

Prezentarea cursului de formare:
— stabilirea obiectivelor si modalitatilor de evaluare a stagiului de formare;
— explicarea importantei atingerii obiectivelor;
— precizarea noilor termeni.

Sarcinile participantilor spre finalul cursului de formare:
— prezentarea generala a modalitatilor de indeplinire si atingere a sarcinii;
— scoaterea in evidentd a punctelor importante ale atingerii sarcinii,
— oferirea explicatiilor la intrebarile participantilor;
— reluarea principalelor etape de realizare a obiectivelor.
Indrumarea participantilor in vederea atingerii sarcinilor stabilite:

— realizarea sarcinilor de catre participanti;
— asigurarea securitatii operatiilor si siguranta echipamentului utilizat;
— Indrumarea participantilor (daca e necesar);
— Incurajarea participantilor (feedback)

Evaluarea rezultatelor obtinute:
— informarea participantilor despre rezultatele obtinute; — adoptarea unei atitudini pozitive si
incurajatoare.

Desfasurarea activitatii de instruire a parintilor vizeaza:

¢ organizarea sesiunii de formare, o datd in luna, cu pastrarea zilei si orei de Intalnire
pentru ca parintii sd aibd posibilitatea de a-si organiza activitatile lor, cu dura aproximativ 90 de
minute si structura bine stabilita:

Incilzirea (10-15 min.) e un mijloc de a prezenta tema, forma sau materialul activitatii pe o
cale fizica si/sau verbala. Incilzirea pregiteste participantii pentru activitate, 1i invioreaza sau
relaxeaza si le oferd unele clarificari. Incilzirea nu trebuie sa fie in mod obligatoriu fizica.

Partea de baza (60 min.) solicitd mai multd concentrare si implicare din partea parintilor.
Partea de baza asigura insusirea sensului activitatii.

Evaluarea (10-15 min.) de regula reprezinta partea finala a partii de baza, cu scopul de a
trece in revista ce a fost facut inainte. Evaluarea poate presupune adresarea intrebarilor de tipul:
,» V-a placut activitatea? Ce v-a placut mai mult in timpul activitatii?” etc. sau in unele cazuri
demonstrarea obiectului pregatit sau creat de catre copii impreuna cu parintii lor n partea de
baza.

Incheierea (10 min.) e finalizarea clara a activititii, astfel incat participantii sa inteleagi ci
aceasta a luat sfarsit. In incheiere, facilitatorul multumeste parintilor pentru participare si anunta
data si ora cand va fi organizata urmatoarea activitate.
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¢ metode aplicate in organizarea activitatilor de grup cu parintii: discutia sau debriefing-ul,
exercitiul, siteza de idei. In sensul dat, debriefingul reprezinti urmitoarele aspecte (interogare):
sctiunile care s-au intreprins in timpul exercitiului; emotiile implicate; dinamica grupului; legatura
cu viata reala;

¢ secventa logicd care urmeaza itinerarul: - Ce s-a intdmplat In timpul activitdtii i cum s-au
simtit? - Ce au invatat despre ei Insisi? - Ce au invatat despre aspectele abordate prin aceasta
activitate? - Cum pot sa continue si sa foloseasca ce au invatat? - Debriefing-ul/discutia este o
parte centrala si foarte importanta a activitatii si necesita timp. - Nu este o evaluare a activitatii. -
Isi pierde sensul daca nu este suficient sau este prea mult. - Nu are scopul doar de a confirma
obiectivele formatorului sau pentru a face legétura cu alte sesiuni. - Trebuie planificat, insa poate
fi flexibil. - Nu trebuie sa ne fie frica de discutie — aceasta este un moment in care oamenii
reflecteaza asupra a ceea ce s-a intdmplat si ceea ce ei au invatat, in felul lor.

De asemenea, pe parcursul desfasurarea activitatii de instruire a parintilor are loc:
monitorizarea, motivarea parintilor, depasirea situatiilor problem, nevoile de instruire ale parintilor
(detalii mai jos) [22, p. 42]:

Monitorizarea pe parcursul cursului se poate realiza cu ajutorul unor fise individuale de lucru pe
care parintii le completeaza la fiecare activitate, raspunzand la un set de intrebari, cu ajutorul temelor
pentru acasa, a discutiilor si intrebarilor, prin rezolvarea de exercitii, inclusiv pe baza unor studii de caz.

Aceasta componentd de documentare a progresului inregistrat la fiecare activitate de lucru,
simultan cu consemnarea feedbackului din partea participantilor, este cea care permite adaptarea din
mers a suportului de curs la nevoile participantilor dar si invatarea continua si imbunatatirea sesiunilor
de informare.

Motivarea parintilor solicitd incurajarea comportamentului parintilor de implicare in cursul de
instruire pentru a percepe beneficiile acestor intalniri si sa se simtd confortabil emotional la aceste
intruniri.

Motivele temerilor si ale ingrijorarilor parintilor:

=fiind o activitate noud, parintii nu au experienta unor intalniri unde invatd cum sa fie parinti si ar
putea sa respinga ideea, deoarece nu isi dau seama cum i-ar putea ajuta intalnirile;

*unii parinti au avut experiente negative cu scoala si asociaza acest program cu respectivele
experiente;

* unii parinti se pot simti jenati sau rusinati sa vorbeasca despre dificultatile lor, gindindu-se ca
un parinte trebuie sa stie Intotdeauna ce sa faca si sa fie ,,perfect”;

* unii parin{i pot avea convingerea ci ,,nimeni nu imi poate spune cum sa imi cresc copilul”, ,,nu
am nevoie de sfaturi”.

Depasirea situatiilor de ingrijorare/temersi:

= prezentarea cursului fata-n fata;

= prezentarea beneficiilor pe care le-ar putea transmite parintii ce au participat deja la intalniri;

= pentru unii parinti va fi suficientd doar lectura unor materiale informative;

= aceste sesiuni nu sunt pentru toti parintii (unii au nevoie de programe specializate).

Nevoi de instruire ale parintilor:

= disciplinarea si metode de gestionare/modificare a comportamentelor problematice;

= elemente de psihologia dezvoltarii;

= abilitati sociale si emotionale ale copiilor: managementul furiei sau a altor emotii negative
intense.

= Evaluarea solutiei propuse caracterizeaza etapa finald a activitatilor abordate in scop de
revizuire a formarii prin colectarea, prelucrarea si interpretarea datelor obfinute cu instrumente de
evaluare, scopul fiind analiza rezultatelor formarii — chestionarul. In sensul dat chestionarul
reprezintd o listd de intrebéri ce se referd la obiectivele urmirite. Intrebarile sunt expuse intr-0
anumitd ordine, pentru a obfine raspunsuri la aceeasi problema, de la un numar cat mai mare de
respondenti. Din perspectiva datd acest process evaluative contribuie la imbunatatirea formarii sau
planificarea actiunilor ulterioare pentru consolidarea competentelor specialistilor, presupunand:
masurare (prin instrumente de masurare); interpretare si apreciere a rezultatelor (dupa criterii);
luarea deciziei (prin judecata experta).
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In faza data, se propun parintilor teme pentru acasa (cum ar fi analiza functionala a unui
comportament, observarea comportamentelor functionale ale copilului in diverse contexte,
intocmirea grilei de observare a abilitagilor emotionale ale copiilor, intocmirea unei liste de sugestii
pentru petrecerea timpului liber cu copilul etc.). lar la finalul de program/curs se oferd parintilor
certificate, diplome unde pe verso sunt scrise abilitatile pe care le-a dezvoltat sau un angajament.

CONCLUZII:

Studiile de specialitate (C. Jordan, E. Orozco, A. Averett, 2001) mentioneaza cd educatia
parentald prin implementarea programelor de pedagogizare a parintilor:

1. contribuie la cresterea si motivarea prezentei elevilor in scoald, a performantei scolare, a
relatiei familie—scoald; sprijinului din partea comunitatii de care scoala are nevoie [apud, 22, p.
34];

2. ofera parintilor suportul necesar pentru a acoperi spatiile culturale intre scoald, familie si
comunitate;
modalitati de depasire a barierelor, de afirmare si autorealizare care constituie cadrul pentru
cunoastere reciprocda, reducerea nesigurantei in fata ,,necunoscutului”, experimentarea
ndiferitului” ca oportunitate de invatare, manifestarea tolerantei si exersarea unor modalitati de
actiune comuna;

4. presupune respect reciproc, informare, mijloace pentru deprinderea diferitelor obiceiuri
sanatoase, cooperarea partilor implicate, ea fiind totodata si un drept al omului si o obligatie a
societatii;

5. implica, obligatoriu, cunoasterea si aplicarea continud a tehnicilor de comunicare, ca
element fundamental.

Eficientizarea intalnirilor cu parintii unei clase

Parintii au obligatia sd participe la sedintele care se organizeaza semestrial pentru fiecare
clasa. Din pacate, in multe cazuri acest tip de intalnire are o structura excesiv de formala si nu
ofera oportunitati pentru parinti sa puna intrebari specifice sau sa ridice probleme care 1i preocupa.
De asemenea, de multe ori aceste intalniri nu sunt atent pregatite si nu isi ating scopul de a-i
informa corect si complet pe parinti.

Modalitati prin care sd imbundtdtiti modul de organizare si derulare a acestor intalniri astfel
incét sa constituie un prilej de cooperare scoald - parinti in interesul copilului:

Inainte de sedinta:

- fixati scopul si tematica sedintei care trebuie sa fie unele cu caracter general, de ex.
referitoare la curriculum, evaluare, politicile educationale ale scolii, organizarea unor evenimente
speciale, probleme specifice colectivului de elevi etc.; problemele individuale ale copiilor nu
trebuie discutate cu toti pdrintii, ci in cadrul unor intalniri individuale, consultatii etc.;

- pregétiti o agenda pe care o transmiteti parintilor cu cel putin o sdptdmana inainte de data
sedintei — agenda trebuie sa contina data, ora, locul si punctele de discutie cu mentionarea timpului
alocat pentru fiecare punct;

- aranjati spatiul in care se va desfasura sedinta astfel incat participantii sa aiba contact vizual
— de ex., scaune/ mobilier modular aranjat in cerc;

- fotocopiati un minim de material informativ referitor la tema intalnirii;

- invitati alti colegi profesori sau/si directorii scolii

- in anumite cazuri, invitati si elevii — acesta poate fi un mod eficient de a incuraja copilul sa
isi asume responsabilitatea pentru propriile succese si dificultati

- aduceti un flip-chart pentru notarea ideilor

In timpul sedintei:

- incurajati pdrintii sd pund intrebari care 11 intereseaza

- respectati agenda stabilita

- fiti un bun moderator al intalnirii

Dupa sedinti:

- intocmiti un scurt proces verbal(minutd) al intalnirii pe care sa il transmiteti participantilor
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pe mail/fotocopie
Exemplu de model: Agenda a primei intilniri cu parintii organizata la inceputul anului
scolar —clasaa ll —a

SEDINTA CU PARINTII

CLASA:

DATA:

DURATA: 90 minute

LOCUL:

AGENDA INTALNIRII

1.Bun venit, prezentarea parintilor noi si exercitiu de intercunoastere-5 minute

2.Repere generale ale activitatii din anul scolar trecut (parcurgerea programelor, rezultate
testari i examene, activitati deosebite extraclasa, succese, neimpliniri etc.)-15 minute

3.0Obiective pentru anul scolar prezent (ce ne propunem sa realizam-in planul invatarii
propriu-zise - obiective curriculare si in cel educational-atitudini, coeziunea grupului etc. — se
poate prezenta si ce au spus/scris/desenat elevii in prima zi-ganduri, asteptari, obiective etc.).- 10
minute

4.Prezentarea organizdrii activitatii didactice:

- structura anului scolar, programul zilnic, orarul clasei;

- curriculum obligatoriu, curriculum la decizia scolii, schema orara, activitéti
extracurriculare;

- profesorii clasei;

- sala de clasa si alte spatii din scoald;

- servicii oferite: consiliere, asistentd medicala, paza, biblioteca, after school etc.;

- manuale, rechizite, auxiliare;

- uniforme, echipament sportiv

5.Comunicarea cu parintii: sedinte, consultatii —de fixat, caiet comunicare, buletin
informativ, comunicarea pe mail(se iau adresele de mail), rapoarte de progres si rapoarte
semestriale, comunicarea prin secretariat, intrarea in scoala etc.-10 minute

6.Prezentarea regulilor si regulamentelor: ROI pentru parinti, acordul scoala-familie (pentru
parintii noi), reguli pentru elevi, codul de conduita, reguli transport etc. — 10 minute

7.Interventie director, profesor de limba engleza, consilier scolar - 25 minute

8.Intrebari si raspunsuri — 10 minute37

Una din sperietorile inceputului de an scolar sunt sedintele cu parintii, pentru ambele tabere
implicate. Exista o multime de experiente, si cred ca toata lumea a trecut prin ele, ori de-0 parte,
ori de cealaltd a catedrei, sau poate in ambele ipostaze.

TR

Scopul sedintei este acela de stabilire a unui canal de comunicare intre ,.,taberele” implicate
in educatia copilului si pentru atingerea acestuia, existd multe etape din perspectiva cadrului
didactic.

1. Planificarea

Asadar, cand comunici data si ora viitorilor participanti, transmite si durata estimativa a
sedintei, precum si lista subiectelor ce trebuie atinse/deciziile care trebuie luate.

In functie de acestea, pune in ordine logica subiectele ce trebuie dezbitute, inaintea intalnirii,
si neapdrat comunica-le celor implicati. Estimeaza corect timpul necesar pentru fiecare, si durata
totala a intalnirii.

Stabileste cat poti de clar care este scopul intalnirii, i obiectivele pe care doresti sa le atingi
in aceasta intalnire.

2. Organizarea
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Dupa ce ai stabilit cine participa la intalnire (comitetul de parinti, toti parintii, permis sau nu
accesul copiilor), numeste pe cineva care se ocupd de procesul verbal al intalnirii, si care sa
urmareasca desfasuratorul de timp. Ideal ar fi sd existe un moderator al intalnirii, care sa atraga
atentia cand existd derapaje de la subiect, sau Incalcarea limitelor stabilite. Daca ai comunicat acest
lucru Tnainte, poti prelua usor fraiele, amintind ca este politicos sa respectam timpul celorlalti, si
agenda intalnirii.

- Stabileste ora si locul, in functie de participanti. Da, e placut ca programul personal sa fie
cursiv. Insa important e ca la intalnire participantii si nu fie frustrati ca au ficut concesii sefului
sd poata pleca mai devreme, ca n-au avut cu cine lasa copilul, sau ca au traversat orasul la ord de
varf pentru a ajunge. O ord accesibild inseamna si punctualitate, si seriozitate.

- Trimite materiale necesare pentru pregatirea Intalnirii. (Si aici am ca exemplu prelucrarea
regulamentului, care se face uneori cu citire publica. Poti trimite pe mail regulamentul, cu
mentiunea de ,,lecturd obligatorie”, si la sedinta doar semneaza ca au primit, citit, luat la cunostinta,
lucru care se rezolva in maxim 5 minute. )

3. Conducerea

- Incepe intotdeauna la timp, cum a fost anuntat. Este un gest de respect pentru cei care au
fost punctuali, si 1i incurajeaza pe intarziati sa soseascd la timp data viitoare. Comunica din nou
agenda intalnirii, daca se poate, afiseaz-o pe tabla, si bifeaza in timp real rezolvarea problemelor.

- Permite-le participantilor sd propuna modificarea agendei, cu subiecte mai ,,arzatoare”,
pentru a nu avea surprize pe parcurs. Aceasta invitatie se poate face si in faza de organizare, cand
pot propune subiectele inainte de Inceperea sedintei.

- Incurajeazid comunicarea deschisd, notind solutiile propuse de fiecare, si luand apoi in
comun decizia, prin consens.

- Mentine discutia pe cursul stabilit, si nu permite abaterile de la subiect. Daca problemele
sunt importante, noteaza-le si trece-le pe o agenda viitoare.

4. Incheierea

Daca nu se poate ajunge la consens, noteaza decizia la care s-a ajuns si planificd o noua
intalnire, pentru a nu irosi inutil timpul acum. S-ar putea ca in acest moment consensul sa apard
surprinzator.

- Stabileste cine si cum se va face implementarea deciziilor luate acum. Daca voluntariatul
ezita sa se instaleze, repartizeaza atributiile, intr-un mod corect.

- Deleaga responsabilitati si stabileste termene pentru fiecare.

- Stabileste un mod de comunicare pentru evaluarea eficacitatii deciziilor.

- Cere feedback despre intalnire.

Cam asta ar fi, la nivel teoretic. Practic, toti avem o experientd mai mult sau mai putin placuta
cu sedintele, si cred ca principalul motiv pentru care acestea nu sunt o experientd constructiva este
ca de multe ori derapajele de la subiect se lasa cu discutii aprinse. Daca ludm prima sedintd a unei
clase, cand parintii nu se cunosc intre ei, s-au vazut poate un pic la festivitatea de deschidere, este
mai greu sd ,,socializezi”. Copiii au acest talent, de a spune Bund, eu sunt Gigel, vrei sa fim
prieteni? Adultii sunt mai retrasi, nu-mi amintesc sa se fi intamplat vreodata asa ceva.

,»Cunostintd” adultii fac in momentul in care doamna strigd catalogul, se privesc cu
neincredere si 1s1 pun etichete. Ce-as face... le-as oferi ecusoane, sau daca se poate, sa se prezinte
singuri.

As profita la maxim daca exista o modalitate de comunicare electronicd. Suntem in epoca
telefoanelor inteligente, si putin probabil sa nu aiba acces la internet. Daca cei care nu au sunt in
minoritate, poti stabili cu acestia o modalitate in care sd consulte materialele, venind mai devreme.
Asadar, pentru problemele minore, as folosi din plin tehnica. Google ofera, prin chestionarele
online din Google Docs (anonime sau nu) o modalitate eficientd de culegere a datelor, de
consultare a parintilor. (Va recomand si Google Classroom, daca nu stiati de ea.)

Exemplu: vrei sa stabilesti data si ora sedintei. Chestionarul poate avea doua intrebéri. Una
referitoare la ora (cu maxim trei optiuni), una referitoare la zi (doud, maxim 3). Majoritatea decide.
Pot fi introduse, pe acelasi principiu, si hotdrari care se pot lua fard a fi nevoie de timp pierdut
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inutil, cum ar fi stabilirea fondului clasei, a materialelor ce vor fi folosite. Rezultatele pot fi astfel
doar recapitulate la sedinta, si validate in procesul verbal. Variantele anonime pot fi folosite pentru
a strange impresiile reale, si a evita discutiile ,,pe la colturi”. Sunt multi cei care nu indraznesc sa
vorbeasca, si care cred ca ar profita de un astfel de moment pentru a-si spune parerea. Chestionarul
poate fi folosit si dupa sedinta, pentru feedback.

Daca altfel nu se poate, as folosi o ,,cutie postald” si o modalitate de a primi intrebarile
tuturor si a le rdspunde. As stabili limitele in comunicare, cand si cum pot fi contactata.

Nu am pretentia cd am facut o listd de bune practici. Dar m-as bucura ca in cele de mai jos
sd-mi spuneti ce va place si ce nu la sedintele cu parintii, si sa le transformam in momente in care
mergem de placere la scoala, indiferent de care parte a catedrei ne asezam.

O sd incep eu. Nu-mi plac discutiile particulare la sedinta. S-a dat un test, X a luat atat, Y —
jalnic. Problemele, de orice tip ar fi ele, de disciplina sau nu, se discutd particular cu fiecare din
cei implicati. De aceea exista orele de consiliere cu parintii. Indiferent cét insista parintii (iar unii
chiar o fac, au nevoie de aceste ,,Jaude” publice), nu trebuie cedat. La sedinta nu se dau nume, nu
se pune nimeni la zid. (exemple de prezentare a sedintei cu  parintii
https://prezi.com/hzy4wsvhkeh8/sedinta-cu-parintii-clasei-a-iii-a-a/ )
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JURNAL DE CURS

Ce am invatat :

STUDIUL INDIVIDUAL (SI)

SI-1
1. | Abordari conceptuale: 26 |  Rolurile si responsabilitatile invatatorului — consilier scolar.
Consiliere scolara « Tehnologia procesului de CS: metode si tehnici.
Sarcini:

» Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la curs.
= Generalizati despre roluriel si responsabilitatile invatatorului — consilier scolar prin accesarea
Standardelor de competenta profesionala (2018), disponibil:

https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde_de_competenta_profesionala_ale_cadrelor_didactice_din_invatamantul_general.pdf

raportate la Idealului educational (,,formarea personalitatii cu spirit de initiativa, capabile de
autodezvoltare, care posedd nu numai un sistem de cunostinte si competente necesare pentru
anagajarea pe piata muncii, dar si independenta de opinie si actiune, fiind deschisa pentru dialog
intercultural 1n cobtextul valorilor nationale si universale asumate”) [5, p. 12], completand spatiile
figurii de mai jos:

A. Domeniul de competenta 2. ,,Mediul de invatare”, standardul ,,Cadrul didactic asigura un mediu de
invatare dezvoltativ”

Indicatorii:

B. Domeniul de competenta 3. ,,Procesul educational”, standardul ,,Cadrul didactic asigurad realizarea
procesului educational de calitate”
Indicatorii:

C. Domeniul de competenta 5. ,,Parteneriate educationale”, standardul ,, Cadrul didactic asigura relatii
de colaborare si respect cu familia si comunitatea, dezvoltand parteneriate” indicatorii
Indicatorii:

*Desprindeti, din considerentul prevederilor abordate, misiunea scolii primare raportata la
misiunea invatamantului primar.

*Comparati produsul elaborat personalizat cu raspunsul stipulat in CE al RM (2014), Art.26,
diSpOI’]ibi|Zhttp://lex.iustice.md/index.php?action:view&viewzdoc&lanq:l&id:355156

*Argumentati despre conditionarea diversificarii rolurilor profesionale ale invatatorului cu
intensificarea accentului pus pe procedeele de (inter)relationare, comunicare si (inter)influientare,
care se referd atdt la relatia dintre agentii educationali (cadrele didactice) implicati in procesul
didactic cat si la relatia dintre acestea si pdrintii ca proces de consiliere scolara (C$ in continuare)
in vederea atingerii finalitatilor la nivelul invatdmantului primar.

*Descrieti sensurile stiintifice ale CS prin prisma valentelor formative-dezvoltative ale CE,
completand spatiile figurii de mai jos:
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Sensul larg al

(O Sensul ingust al

CS

*Desprindeti accentul pus de procesul de CS ca proces formativ, centrat pe elev, capabild sa
valorizeze tipuri diverse de elevi si abilitati, sd raspunda nevoilor comunitatii si sa infuzeze
societatea cu persoane competente pentru viata sociala si profesionala.

*Comparati structurile de legatura formativa a finalitatilor CE cu CS la nivel de obiective,
dimensiuni, standard de calitate in institutiile de Tnvatamant primar.

*Derivati obiectivele CS la nivelul primar de invatamant, urmand logica figurii propuse mai jos:
4 Y4 ~ 4 N

CS CS CS

Tendintele activitatilor in Continutul/problematica

cl. I-1IV activitatilor in cl. IV Disciplna DP - curriculum

! Competentele transdisciplinare pentru invatdmantul primar circumscrise de Profilul de |
\ farmare al ahanlhventiiliii -/

*Conchideti, in baza figurii accesate mai sus, despre bagajul de competente de care rebuie sa
dispuna invatatorul in sensul disciplinei scolare DP care ofera spatiul formal de CS.

= Desprindeti, prin abordare stiintifica, particularitdtile CS

*Exprimati, prin prisma hartii cognitive de mai jos, modele de CS accesibile cadrului didactic si
rolurile si responsabilitatile invatatorului — consilier scolar:

e \ e “
S < .. functiile consilierului
orientari de baza mijloace de CS ’
’ scolar
. J (. J/
( N\ ( N\

abilitati/competense de

principii de CE CS
\. J \. J
e \ e \
metodologie
. pedagogica- forme de CS
psihologica-sociologica ’
- psihopedagogica
. J (. J/
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SI-2

2. | Cunoasterea elevului din 20 | e Interactiunea Invatatorului cu diferite tipuri de
perspectiva invatarii centrate pe elevi. Stereotipizarea clasei de elevi de catre
elev invatator

Sarcini:

» Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la curs.
= Definiti conceptul de clasa scolara in baza sintagmenlor propuse mai jos:

Grup uman
I 1
[
N Factori care faciliteaza si
Grup categorii impiedica activitatea in
grupul primar si secundar
- - -
| 1
/ Primar - Secundar - Factori care afecteaza

eficienta grupului
uman \ scolar 4 8P

*Dezvoltati tipologia grupului, pornind de la psihogrup pana la grupul primar si cel secundar.

* Desprindeti in baza tipologiei abordate, drumul consideratiilor despre grupul clasa ca grup primar
durabil.

*Inventariati particularitatile clasei de elevi ca grup socio-educational dupd figura de mai jos:

Definitie.
Functii
Competente interactionale

*Deduceti caracteristicile psihopedagogice ale grupului scolar: marimea, compozitia, structura,
interesele si obiectivele comune, sistemul de relatii sociale si interpersonale, sistemul de norme in
clasd, coeziunea clasei, sintalitatea, caracterul social si civic (democratic) al vietii si activitatii in
grupul scolar.

=Inventariati sintalitatea grupului scolar prin prisma caracteristicii psihopedagogice la nivelul
dualitatii: coeziune — character social, civic al vietii si activitatii in grupul scolar.

=Detectati In baza categoriilor de grup educative valoarea tripla de cunoastere a clasei ca grup
social, in baza figurii de mai jos:

diagnostica si

praxiologica organizatorica 2
prognostica
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=Stabiliti obiectivele de cunoastere a clasei de elevi ca grup social.

=Argumentati de ce este necesara cunoasterea elevilor.

*Estimati metodele de cunoastere a clasei ca grup socio-educational.

=Interpretati personalizat notiunea ,,clasd de elevi” prin prisma sintagmei conceptuale ,,colectiv de
elevi”.

» Dezvoltati caracteristicile clasei de elevi ca grup social, completand spatiile figurii de mai jos:

grup
social

=Categorisiti etapele de baza in devenirea colectivului de elevi.

*Inventariati caracteristicile climatului educational.

»Argumentati impactul relatiilor invatator-elevi asupra climatului clasei.

*Descrieti interactiunile sociale din interiorul clasei si etapele constituirii colectivului de elevi.
*Atribuiti metodele de cunoastere si autocunoastere a colectivului de elevi si metodele de
cunoastere a sintalittii colectivului de elevi.

*Definiti conceptul de stereotip in contextul clasei de elevi la nivelul diferentierii sintagmelor
propuse mai jos:

i?

STERIOTIPURI

>

diversitate - sanse egale

prejudecati - discriminare

=Argumentati de ce model se va ghida cadrul didactic in vederea formarii colectivului de elevi,
prin strategii de studiere a sintalitatii clasei.

*Descrieti un palier al modelului abordat de invatator in vederea formarii colectivului de elevi,
prin strategii de studiere a sintalitatii clasei.

*Explicati cum la nivel national se face identificarea problemelor in dezvoltarea copilului si a
cerintelor lui speciale de educatie.

*Prezentati algoritmul masurilor intreprinse n cazul constatarii problemelor in dezvoltare.
=Interpretati, in baza figurii de mai jos. modalitatea de identificare a problemelor in dezvoltarea
copilului si cerintelor lui speciale de educatie in RM:
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* Comisia » Serviciul de asistentd * Centrul Republican

multidisciplinara psihopedagogica de Asistenta
intrascolara Psihopedagogica
SI1-3
3. Managementul gestionarii 23 « Perspectivele managementului clasei. Cauzele
problemelor de comportament comportamentului perturbator la elevi.
in clasd « Strategii de modificare a comportamentelor
problematice la elevi
Sarcini:

» Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la curs.
= [lustrati specificul analizei situationale a comportamentelor elevilor la nivelul cuadric de
cunoastere calificatd a personalitdtii, propus mai jos:

calitati elemente finalitati specificatii

*Definiti in cuvinte proprii observarea ca metoda de cercetare psihopedagogica
*Descrieti observarea ca metoda generala 1n vedera analizei comportamentului elevului la nivelul

urmatoarelor aspecte:

{—lcon‘ginuturi) )

Y

( forme

%Ei\rticularité‘;) s)
conditii

N—
*Esalonati fazele observarii psthopedagogice dupa indicile figurii de mai jos:
I—[ 1. Pregatirea observatiei psihopedagogice

I—[ 2. Observarea propriu-zisa

I—[ 3. Prelucrarea datelor observate

e/ e/ e/

=Explicati cum altfel se numeste analiza functionala a comportamentului elevului.

*Deduceti despre tulburdrile de comportamemt la elevi in contextual analizei functionale a
comportamentului.

=Interpretati aceptiunea ,,tulburari de comportament la elevi” prin prisma sintagmelor propuse mai
jos:
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agresiun
e

neascultar

vagabondaj o

Tulburar
i de
comport
ament

=*Asociati comportamentele nepotrivite la elevi cu cele 4 obiective gresite de comportamet:

obtinerea cautarea cautarea ardtarea
atentiei puterii revansei inadecvarii

=Identificati obiectivele educarii copilului in spiritual respectarii disciplinei.
*Dezvoltati elementele unui system de disciplinare.
=Clarificati aspectele de rezolvare a problemelor disciplinare, completand spatiile organizatotului
tabelar de mai jos:
Implicarea cadrului didactic 1n situatia elevului
Capacitatea cadrului didcatic de a stdpani comportamentul
elevului la un moment dat
Directionarea elevului catre autoevaluarea comportamentului
Ajutorul acordat elevului pentru planificarea schimbarii
comportamentului
Obtinerea angajamentului de respectare a planului de schimbare
a comportamentului
Refuzul cadrului didactic de a accepta scuze pentru esecul
planului de remediere a comportamentului.
Ne pedepsirea elevului pentru intreruperea planului
Problematizarea de grup prin intermediul discutiilor
Aprecierea simtului de raspundere
Corectarea comportamentului iresponsabil sau neadecvat
Ignorarea
Admonestarea verbala blanda
Asezarea diferentiata a elevilor in clasa
Tehnica ,,Timpului datorat”
Eliminarea
Angajamentul scris
Stabilirea regulilor de comportament in afara clasei
*Enumerati principiile de stabilire si respectare a regulilor clasei.
=Argumentati de ce este util sa respectam aceste principii in stabilirea regulilor clasei?
=L ocalizati rolurile manageriale ale cadrului didactic in stabilirea si respectarea regulilor clasei
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=Inventariati sistemul de reguli, norme si proceduri care reglementeazd desfasurarea activitatii
educationale Tn managementul climatului educational bazat pe sistemul de relatii:

NORME REGULI PROCEDURI

AN AN
*Deduceti criteriile de stabilire a regulilor in clasa, responsabilitatile si drepturile cadrului didactic
pentru ca elevii sa le cunoasca, pornind de la figura de mai sus lucrata.

=Listati modalitatile de respectare a regulilor in clasa, urmand logica organizatorului de mai jos:

-
) »mentinerea disciplinei scolare
Modelul lui Jones - folosirea stimulentelor in clasa de elevi
\.
( . . . .
) ) *omniprezenta cadrului didactic
Modelul lui Jacob Kounin «efectul valului
.

Interpretati personalizat acceptiunea de pedeapsa ca metoda de disciplinare
=*Clarificati categoriile pedepsei ca metoda de management comportamental, completand spatiile
organizatorului de mai jos:
Pedeapsa ,,pozitiva”
(pedeapsa)
Pedeapsa ,,negativa”
(penalizare)
*Aduceti argumente in favoarea si defavoarea pedepsei ca metoda de disciplinare.
*Propuneti exemple de comportament care poate avea simultan mai multe functii, completand
spatiile organizatorului de mai jos:
Functii ale comportamentelor Exemple
Functia de a obtine ceva:

Functia de a evita ceva sau de a scdpa din ceva:
Functia de a obtine si de a evita simultan
Functia de a comunica ceva

=Argumentati de ce este importantd observarea comportamentului?

*Enumerati conditiile de sporire a gradului de acuratete al observarii.
*Desprindeti aspectele de care trebuie sa {ind cont cadrul didcatic in procesul de observare.
*Estimati dimensiunile culegerii datelor despre natura comportamentului, urmand logica figurii de

mai jos :
A
4 latenta intensitateaaea
A ,
durata
‘ ‘ frecventa

*Raspundeti la urmatoarele Intrebari :

- Ce Tnseamna comportament problematic in clasa ?

- Ce facem cand apar comportamentele problematice in clasa?

- Ce gandim de obicei §i cum reactiondm la comportamentele problematice ale copiilor ?
- De ce apar si se mentin comportamentele problematice?

*Dezvoltati metodele de analizad acomportamentului si identificarea cauzelor acestuia.
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SI-4

4. Comunicarea in clasa de elevi. 20 | « Perspectivele educationale ale conflictului.
Invatatorul - sursa de conflict in « Negocierea — elementul cheie al relatiei invatator-
clasa elevi.

Sarcini:

» Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la curs.

*Dezvoltati semnificatia psihologica a termenului de conflict.

Estimati tipurile de conflicte vizualizate de CE.

=Identificati elementele care duc spre declansarea unui conflict in clasa.

*Generalizati despre rolul invatatorului in utilizarea constructive a conflictului in vederea atingerii
finalitatilor educationale stabilite.

*Descrieti cauzele conflictului aparut la nivel de clasd, urmand logica organizatorului de mai jos:

Atmosfera competitiva din clasa

Atmosfera de intoleranta

Comunicarea slaba

Exprimarea nepotrivita a emotiilor

*Revizuiti modelul de rezolvare a conflictelor in baza figurii de mai jos:

m

*Discriminati strategiile de management al conflictului completand spatiile tabelului de mai jos
de mai jos:
1. Strategii de evitare
2. Strategii de diminuare
3. Strategii de confruntare
*Revizuiti metodele de solutionare a conflictului.
*Descrieti o metoda de rezolvare a conflictelor, utilizand sursele bibliografice din suport.
»Studiati si analizati textul stiintific ,,Ce fel de profesori avem la clasa?” dupa Ion-Ovidiu
Pénisoaré, diSpOI‘libﬂ: https://performante.ro/ce-fel-de-profesori-avem-la-clasa
=Descrieti in cuvinte proprii categoriile tipurilor de cadre didactice, copletand spatiile figurii de
mai jos:

abilitati de a

emotionals rezolva
ozitiva creativ un
P conflict

care sunt de neinlocuit care sunt consistenti care trebuie inlocuiti

=Armonizati negocierea in categoria elementelor de rezolvare alternativa a conflictelor in clasa
prin prisma relatiei profesor-elev, urmand logica itinerarului propus mai jos:
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asi in negociere greseli in elemente 1n
pas & 1 negociere 2 negociere 3

*Dezbateti specificul comunicarii si conflictului n metodologia didactica si evaluare din
urmatoarele perspective:

e cficienta metodei didactice ca modalitatea folosita de profesor pentru a-i determina pe elevi sa
gaseasca ei ingisi calea proprie de urmat in vederea construirii propriei cunoasteri,

eimpactul metodelor didactice in vederea realizarii unor finalitati bine precizate, specificate si
concretizate sub forma de obiective;

erolul cadrului didactic n sensul utilizarii metodelor expozitive si metododlogiei interactive;
*Argumentati: Cand invatarea este mai productiva, atunci cand elevii lucreaza singuri sau atunci
cand se afla in grup?

factorii care faciliteaza sau impiedica activitatea in grup

factorii care ingreuneaza activitatea In grup si care fac ca uneori grupurile sa fie mai putin
eficiente decat activitatea independenta

*Descrieti tipurile generale de grupuri prin prisma dinamicii grupului ca instument de actiune
psihosociald, urmand logica figurii de mai jos:

de
invatare
informale

Grupuri

de
invatare
formale

Grupuri

Grup-echipa

=Estimati specificul studiului in echipa care implicd derularea muncii colaborative pe o perioada
lunga de timp

*Dezvoltati 2 exemple de metode ce stimuleaza schimburile interactive dintre participantii la
activitate cu efecte formativ-educative asupra dezvoltarii personalitatii elevilor.
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SI-5

5. Relationarea cadrului didactic 26 ) Tipuri si forme de consiliere a parintilor. Etapele
cu parintii din perspectiva activitatii de consiliere a parintilor
invatarii centrate pe elev » Forme si metode de colaborare in parteneriatul
scoala-familie
Sarcini:

=Studiati si analizati continutul stiintific al sursei bibliografice ,,Consilierea psihopedagogica
parentald — o componenta de formare a culturii familiei” dupa L. Cuznetov, accesand:

https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/15_19_Consilierea%20psihopedagogica%20parentala%20%E2%80%93%200%20componenta.pdf
= Estimati tipurile de asistentd in teoria si practica consilierii parentale, urmand logica figurii

propuse mai jos:

asistenta asistenta
psihologica educationala

asistenta

. asistenta sociala
medicala ;

9%

=Diferentiati sintagmele conceptuale ,,consigliere psihologica” si ,,consigliere educationald”.
*Dezvoltati valentele consilierii educationale parentale in scop de specificare a formelor si
caracteristicilor de baza dupa figura de mai jos:

N

consiliere parentala adresata adultilor

consiliere psihopedagogica parentala in situatii de criza

consiliere psihopedagogica parentala preventiva

consiliere psihopedagogica remediala

J

*Descrieti  structura tridimensionald a consilierii educationale — Cubul consilierii
psihopedagogice/educationale.

*Estimati problemele cu care se confrunta parintii a caror solutie necesitd ajutorul consilierului
scolar.

=Utilizati in realizarea sarcinilor de studiu individual sursa complemetara: Cuznetov, L.,

»Consilierea parentala. Ghid metodologic” (2013), disponibil:
http://dir.upsc.md:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/349/Consilierea_parental%C4%83_Ghid%20metodologic.pdf?sequence=3&isAllowe

d=y
ORE PRACTICE
SEMINAR:
(1)Procesul de CS (obiective, continut, tipuri de activitate). Principiile CS. Strategia CS
Sarcini:

*Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la seminar.
= Detectati strategiile de CS in cl. I-IV accesibile invatdtorului, in baza textului lecturat.
= Dezvoltati o modalitate aplicativa de CS in plan formal la disciplina scolara DP.
= Studiati si analizati exemplele-activiati de CS propuse mai jos:
GR.1 Activitatea ,,Téalpita mea sunt Eu”
Obiective:
1. sa explice 1n cuvinte proprii semnificatia sintagmelor ,,sensibilitate” si ,,identitate”
3. sd inlocuiasca emotiile personale cu fraze muzicale/plastice cunoscute;
4. sa aprecieze rolul si locul emotiilor in manifestarea identitatii personale
Activitatea ,,Inva sa negociez”
Obiective:
1. sd reproduca in cuvinte proprii a sintagmei ,,negociere”;
2. sd identifice pasii in procesul de negociere;
3. sd ilustreze rolul de negociator/negociatoare;
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4. sa rearanjeze valorile personale, prin exemple din viata personala
GR. 2. Activitatea ,,Cutia postald — o oglinda sociala”
Obiective:
1. sa decteze problemele/dificultatile de interactiune si comunicare Intre genuri;
2. s aprecieze rolul gandirii pozitive si al empatiei de gen in actul de comunicare la clasa
Activitatea ,,Grupul decide”
Obiective:
1. sa potriveasca caracteristicile grupului-clasa;
2. sd ilustreze negocierea
3. sa deducd modalitati de imbunatatire a imaginii grupului—clasa de aparteneta
GR. 3. Activitatea ,,Eu sunt”
Obiective:
1. s descrie imaginea de sine, in mod realist;
2. sa justifice stima de sine, prin aprecierea valorilor personale;
3. sa formuleze clar un scop, pornind de la motivatia care anima scopul;
4. sa identifice resursele, pentru sustinerea/indeplinirea scopului.
Activitatea ,,Ce Tmi place sa fac? Ce stiu sa fac cel mai bine?”
Obiecrive:
1. sa identifice personalizat preferintele pentru activitati si abilitatile necesare realizarii
acestora;
2. sa prezinte abilitatile pe care ar putea sia le dezvolte pentru a creste performanta in
activitatile lor preferate
*Réspundeti la urmatoarele intrebari:
- Unde si cand, in plan curricular, invatatorul desfasoara aceste activitati?
- In functie de ce si in functie de unde au fost formulate/deduse obiectivele activitatii?
- Care sunt obiectivele generale a CS din exemplele- activitati propuse?
- Ce bagaj de abilitati trebuie sd dispuna invatatorul-consilier scolar.
*Dezvoltati 2-3 strategii de CS, cu exemple personalizate de aplicare la clasa, abordand
sursele bibliografice propuse la seminar.

SEMINAR:
(1) Obstacole in activitatea de consiliere scoara in clasele primare.
Managementul clasei incluzive
Sarcini:

=Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la seminar.

=Valorificati in practica scolara, in baza unui elev, testul AGOS in vederea prevenirii
surmenajului intelectual.

=Interpretati datelor inregistrate prin observare.

*Prezentati analiza SWOT a procesului demarat la clasa.

*Descrieti o experientd din practica educationald cu referire la managementul clasei
incluzive, utilizand TIC.

= Studiati si analizati suplimentul la curs ,,Anexa 5 - Ce poti face cu clasa ta de elevi cand
lucrurile nu sunt tocmai asa cum ai dori?”

= Reactionati la elementele de management al ritmului procesului de instruire prin probatorii
deja aplicate de dvs. la clasa in care activati.

= Studiati si analizati textul stiintific ,,Organizarea salii de clasa incluziva” propus la pp. 148-
154 1n sursa bibliografica de mai jos:

* Pereteatcu, M., Suport de curs pentru studentii ciclului IT — studii superioare de master.

Modulul I. Specialitatea: Management educational (2018-2019), disponibil:
http://dspace.usarb.md:8080/jspui/bitstream/123456789/4380/1/managemenl.pdf

=Elaborati un organizator constructiv cu referire la organizarea salii de clasa incluziva.

*Descrieti modalitatea personald de organizare a salii de clasd incluziva la clasa in care
activati.

=Corelati punctele comune a modalitatilor de organizare a salii de clasa incluziva din suportul
stiintific propus cu cea personalizata.
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SEMINAR:
(1) Specificul tulburarilor de comportament la elevi. Etape in rezolvarea problemelor de
disciplinare — comportamentelor problema
Sarcini:
=Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la seminar.
*Descrieti 0 modalitate de modificare a comportamentelor problematice din cele propuse in
text: Intarirea; Intirirea diferentiata; Extinctia; Consecintele logice si naturale; Regulile clasei prin
exemple concrete adaptate la nivelul clasei in care activati.

*Studiati si analizati ,,Pliantul - STRATEGII PENTRU MENTINEREA DISCIPLINEI LA
CLASA” atasat ca supliment la suportul de curs.

= Construiti o variand personalizata de strategii de disciplinare in baza continutului abordat
din pliant.

=Studiati si analizati textul stiintific de mai jos:
Modalitatile de dezvoltare a capacititii de responsabilizare sociali a elevilor din clasele primare la
disciplina scolara DP se concentreaza pe dezvoltarea comportamentelor pozitive ale indivizilor care sunt
asociate cu realizari academice, de sdnatate, sociale, recreative, comunitare si familiale. Astfel, subiectele
elaborate pentru fiecare modul al disciplinei DP acopera dimensiunea data cu scopul de:.
- prevenire a aparitiei unor comportamente problematice in randul elevilor atat la nivel de scoala cat si
la nivelul clasei;
- reducerea numarului de elevi cu comportamente problematice crescute atat la nivel de scoala cat si la
nivelul clasei care afecteaza viata prosociald a elevilor in mediul educational.
Procesul de dezvoltare a capacititii de responsabilizare socialid a elevilor din clasele primare la
disciplina scolard DP se va axa pe urmatoarele elemente:
1. Viziuni, scopuri comune in mediul educational de dezvoltare a capacitatii de responsabilizare sociala
a elevilor.
2. Stabilirea comportamentelor prosociale asteptate in mediul educational scolar.
3. Predarea-invatarea comportamentelor prosociale asteptate in mediul educational scolar.
4. Incurajarea comportamentelor prosociale asteptate in mediul educational scolar.
5. Descurajarea comportamentelor neadecvate in mediul educational scolar.
6. Monitorizarea si evaluarea continua a comportamentelor elevilor din clasele primare in mediul
educational scolar.
Comportamentele sociale se invata initial in contextul clasei.
- prin stabilirea unor reguli/comportamente specifice (valori). De exemplu, pentru valoarea Respect:
capacitatea de a fi un ascultator activ);
- In care fiecare reguld/comportament trebuie sa fie observabild, masurabila, formulatd in mod pozitiv,
inteleasa de oricine si aplicabila in fiecare zi. Exemple:
a. Pentru valoarea ,,Respect”, se stabilesc urmatoarele comportamente drept comportamente sociale:
,»Folosirea unor cuvinte politicoase in adresare” si ,,Capacitatea de a fi un ascultator activ”.
Valoare: ,,Respect” Zona: Sala de clasa
Reguld/comportament nr.1: Folosirea unor cuvinte politicoase Reguld/comportament nr.2: Capacitatea
de a fi un ascultdtor activ
b. Pentru valoarea ,,Responsabilitate”, se stabilesc urmatoarele urmatoarele comportamente drept
comportamente sociale: ,,Pregatirea pentru lectie”.
Valoare: ,,Responsabilitate” Zona: Sala de clasa
Regula/comportament nr.1: Pregatirea pentru lectie.
Predarea abilitdtilor sociale este cel mai eficient si promitator mod de a cultiva si mentine o cultura mai
pozitiva in mediul scolii. Predarea incurajeaza utilizarea unui limbaj comun in directia disciplinei scolare
si garanteaza ca elevii au sanse egale de a experimenta acest lucru la scoald si in clasa si se stabileste o
culturd sociald - se creeaza un sentiment de spirit de echipa si apartenenta.
*Comparati variand personalizatd de strategii de disciplinare elaborate anterior in baza

continutului abordat din pliant cu exemplele propuse mai jos:
Exemplu de reguli/comportament: Zond: Sala de clasd
Valoare: Respect Reguld/comportament: Cum si fiu un ascultator activ
Proceduri: 1. Privesc persoana care vorbeste
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2. Pastrez linistea

3. Nu ii deranjez pe cei din jurul meu

4. Ma gandesc la ce spune cealaltd persoana

5. Imi astept randul sa vorbesc

Exemplu de rutina Rutind: Semnal de atentie

Semnal/Stimul: Bateti de doua ori din palme si ridicati mana in sus
Etape: 1. Ma opresc din tot ce fac

2. Nu 1i deranjez pe cei din jurul meu

3. Pastrez linistea

4. Sunt atent(a) la profesor [1].

SURSA BIBLIOGRAFICA: 1. Sprijin pentru un comportament pozitiv la nivel de scoald. D2.1: Manual de

formare. Bucursti: SWPBS. Disponibil la:
https://pbiseurope.org/documents/outputs/SWPBS Training_Manual RO.pdf

*Elaborati o reflectie personald vizadnd predarea comportamentelor prosociale la disciplina
DP in cl. I-IV.

*Estimati punctele comune a reflectiei personale cu recomandarile propuse mai jOS:
Exemplele propuse reprezinta continutul de predare-invatare a comportamentelor prosociale la disciplina
DP ce vizeaza urmatoarele actiuni:

1. Descrie in mod clar abilitatile sociale pentru elevi (se denumeste regula/comportamentul).
2. Clarifica scopul si necesitatea abilitatii sociale (se discuta cu elevii despre rationamentul si utilitatea
sociald a comportamentului asteptat).
3. Prezintd comportamentul adecvat (se aratd etapele procedurilor regulii/comportamentului printr-0
prezentare PowerPoint folosind imagini si postere).
4. Efectueaza pasii regulii, explicandu-i cu voce tare in timp ce elevii sunt atenti la demonstratie. 5.
Prezinta scenarii de exemple si non-exemple (se arata videoclipuri).
6. Solicita elevilor sa identifice si sd corecteze non-exemplele.
7. Incurajeazi elevii si exerseze pasii regulii.
8. Rezuma pasii regulii/comportamentului.
9. Ofera oportunitati de-a lungul zilei de a retine abilitatea prin memento, supraveghere activa si feedback
pozitiv.
In vederea incurajdrii comportamentelor asteptate, 1a primele etape de invitare a comportamentelor se
cere 1n actul de predare demonstrarea comportamentelor (instruire directd). Astfel, prin demonstrare si
urmata de consolidare, elevilor li se oferd mai multe oportunitati de exersare a unui comportament. Din
considerentul dat, la nivelul clasei si a scolii se va Incuraja orice comportament dorit sau, respectiv, se
va descuraja orice comportament neadecvat. Incurajarea comportamentului asteptat este cruciala pentru
imbunatatirea climatului scolar si trebuie sd i se acorde o atentie deosebita.
In vederea incurajdrii comportamentelor asteptate invatatorul trebuie sa ofere un feedback pozitiv.
Cercetatorii recomanda un raport de 4:1; care se explica prin patru raspunsuri pozitive la un
comportament dorit versus un feedback corectiv la un comportament neadecvat (Reavis et al., 1993).
Avantajele utilizarii frecvente a feedback-ului pozitiv sunt numeroase. Lauda specifica
comportamentului poate constitui cel mai solid instrument pe care profesorii il au la dispozitie pentru a
modifica comportamentul social (Maag, 2001). ,,Feedback pozitiv specific” sau ,,Lauda specifica
comportamentului” se refera la afirmatiile pozitive ale profesorilor pentru a 1auda comportamentul unui
elev. Feedback-ul corectiv este oferit ca raspuns la un comportament neadecvat al unui elev sau al unei
clase si poate fi, de asemenea, general sau specific [apud, 1]. Exemplu:
General: ,,Petre, nu mai vorbi!”
Specific: ,,Petre, nu mai vorbi. In acest fel, vei arita respect.”
SEMINAR:
(1) Complementaritatea avantajelor si limitelor metodelor active si interactive. Repere
practice de inovare a metodologiei interactive la disciplina DP
Sarcini:

*Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la seminar.

= Identificati sarcinele/pasii specifice/i in formarea competentei scolare la elevi pentru
fiecare etapa a modelului ERRE, dupa fisa de lucru propusa mai jos:
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I. EVOCARE: III. REFLECTIE:

1. Implica-te!; 4. Comunica si decide!;
5. Apreciaza!

Il. REALIZAREA SENSULUI: IV. EXTINDERE:

2. Informeaza-te!; 6. Actioneaza!

3. Proceseaza informatia!

= Studiati si analizezati tabelul de specialitate ,,Utilizarea tehnicilor LSDGC pentru
ameliorarea comunicarii didactice”, la pp. 29-31, propus in sursa bibliografica de mai jos:
* Cartaleanu, T., Cosovan, O., Solovei, R., Sclifos, L., Training metodologic pentru

cadrele didactice de liceu. Suport de curs. 2017. Disponibil la:
http://prodidactica.md/wp-content/uploads/2017/07/Suport-de-curs-26-februarie-RO.pdf

= Marcati cu + metodele/tehnicile pe care le aplicati, cu V metodele/tehnicile pe care le
cunoasteti, dar nu le aplicati personal, cu ? metodele/tehnicile necunoscute.

*Lecturati secventele de lectie la disciplina scolara DP propuse mai jos:

La subiectul lectiei ,,Despre mine si cine sunt eu in raport cu clasa” - UC 2.1. si 2.3. in
Realizarea Sensului la pasul Proceseazdi informatia! pentru obiectivul ,,sa identifice dreptuile si
responsabilitdtile specifice fiecarui rol” din perspectiva concluziei stabilite in Evocare ,,Fiecare
om/persoana de-a lungul vietii are drepturi si responsabilitati, indeplinind diferite roluri in
acelasi moment sau in momente diferite ale vietii”, se cere elevilor sa completeze fisa de lucru
propusa mai jos, alegand raspunsul potrivit pentru fiecare din comportamentele specificate:

Fisa de lucru: Alegeti raspunsul potrivit (DA/NU) pentru fiecare dintre
comportamentele descrise mai jos:
DA Comportamente NU
1. Salut pe oricare dintre profesorii scolii.
2. Fiecare clasa iti poate programa pauzele cand doreste.
3. In scoali, elevii pastreaza linistea si disciplina.
4. Tes din clasa in timpul orelor, ori de cate ori doresc.
5. Toti elevii sunt prezenai la scoala cu zece minute inainte de inceperea
lectiilor.
6. Dupa incheierea lectiilor mai pot rdmane in sala de clasa.
7. Elevii ingrijesc sala de clasd, culoare, sala de sport, curtea scolii.
8. In pauze pot parasi curtea scolii.
9. In pauza mare, toti elevii se joaca in aer liber.
10. In curtea scolii nimeni nu arunci cu pietre, bulgiri de zipada etc.
11. Am voie sd arunc deseuri menajere in curtea scolii.
12. Invititoarea respecti regulile scolii.
13. Invitatoarea explica la fiecare lectie, ori de cte ori nu inteleg alti
coleqi.
14. Pot sd nu vin la lectii.
15. Fac temele pentru acasa cand doresc.
16. Colegii de clasa si Invatdtorul ma respectd si ma accepta.
17. La scoald vin imbracat oricum doresc.
18. Invatatorul clasei imi raspunde la salut, cu un zambet prietenos pe
buze.
19. Pot vorbi oricum cu ceilalti elevi din scoala.
20. Reaponsabilitatile Tn clasd imi ocupa tot timpul.

In baza fisei completate (lucru in grup) elevii sunt initiati si grupeze comportamentele in
doud categorii: 1. Drepturi si 2. Responsabilitdti, scriind pe fisa cu banda adeziva, numarul
comportamentului din tabel. Moderatorul fiecarui grupu, plaseaza la tabla, in coloanele desenate
(1. Drepturi si 2. Responsabilitati) fisa cu banda adeziva numarul comportamentului din tabel.
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Generalizare la sarcina. Feedback oferit: ,,Dreptul inseamna demnitate, echitate, respect
pentru fiecare, legea pentru toti, indiferent de functie, statut social etc. Responsablitatea
colectivului clasei este atitudinea responsabila a fiecaruia fata de sine si actiunile altor colegi din
clasa prin tolerarea, ignorarea sau absolvirea lor de orice vind, in orice circumstantd, exceptand
colaborarea activa in actiunile blamabile, comise de acei colegi de clasa”

in Reflectie la pasul Comunicd si decide! pentru obiectivul ,,sd alcdtuiascd, pe baza
drepturilor si a responsabilitatilor, un regulament al clasei”, lucrand in perechi, se cere elevilor
sd alcatuiasca, pe baza drepturilor si a responsabilitatilor, un regulament al clasei.

Rezultat asteptat.

Suntem o clasa — suntem o echid!

Ne bucuram de reusita celorlati!

Invatim din greseli!

Ne respectam unii pe altii!

Nu radem de un cokeg aflat intr-0 postura dificila!
Facem lucrurile bine!

Suntem creativi!

Ajutdm colegii de clasa atunci cand au nevoie!
Vorbim pe un ton calm, potrivit fiecarei situatii!

La pasul Apreciaza! pentru obiectivul ,,sa identifice drepturile si obligatiile pe care le are
elevul in alte roluri decdt cel de elev”, lucrand in grup, se cere elevilor sa identifice drepturile si
obligatiile pe care le are elevul in alte roluri decat cel de elev, completand fisa propusa:

GR: 1. Membri ai unui club;
GR.2. Membri a unei echipe sportive;
GR. 3. Copii ai parintilor lor;
GR. 4. Nepoti ai bunicilor;
GR. 5. Membrii ai unei serbari scolare;
GR. 6. Cetateni activi in comunitatea locala;
GR. 7. Membri ai echipei sanitare ,,STOP Covid!”
Fisa de lucru:
»Drepturi si obligatii pe care le are elevul in alte roluri decit cel de elev”
GR.
Drepturi | Obligatii
La finalizarea sarcinii de gup, elevii sunt rugati sa prezinte produsul de gup in fata clasei. Se
discuta pe baza lor si se analizeaza, impreuna cu Invatitorul, asemanarile si diferentele intre
drepturi si responsabilitatile elevilor in rol de ,.elev” si respective, celelalte roluri pe care le
indeplinesc in acelasi timp (membru, copil, nepot, cetatean etc.). Discutie dirijata:

- In ce fel s-au schimbat rolurile voastre in ultimii trei ani (de la gradinita la scoali)?

- In ce fel s-au schimbat responsabilititile voastre in aceasti perioada?

- Ce responsabilitati va asumati in familie, In comunitate? Ce puteti face diferit?

- Care sunt consecintele asumarii unor responsabilitdti concrete asupra voastra si asupra
altora?

- De ce existd tendinta neasumarii unor responsabilitati

- Care sunt dificultatile intampinate in asumarea responsabilitatilor si cum pot fi depasite
aceste dificultati?

Tinem sa mentiondm faptul ca, atat pentru pasusul acestei lectii cat si in alte momente de
management al clasei, s-a urmarit ca elevii sa cunoasca si valorifice responsabilitatile pe care si le
pot asuma in present; sa justifice necesitatea asumarii responsabilitatilor specifice varstei lor.

In Extindere pentru pasul Actioneaza! elevilor li se propune sa alcatuiasca un ,,Regulament
al familiei”, care sa specifice drepturile/responsabilitatile parintilor si ale elevilor.

= Estimati valentele de inovare a metodologiei interactive, abordate in secventele propuse
mai sus.

=Studiati si analizati continutul tabelului de mai jos.
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*Selectati din fiecare rubricatie cate o metoda/tehnica interactiva.

*Elaborati/adaptati o startegie de dezvolatre a relationarilor in cadrul grupului in baza

metodelor selectate din tabel.

= Demonstrati printr-o reflectie personala rolul si locul acestei strategii in cadrul lectiei la DP

in cl. I-IV.

Metode de cooperare

Tehnici care cultiva demersul
competitional

Metode privind dezvolatrea
relationarilor in cadrul
grupului

- invétarea cu ajutorul celuilalt;
-Invatarea prin cooperare:
colturile, raspunsul adectiv,
echipele de:

- metoda invatarii cooperative;
- baza de date;

- tehnicile TGT si STAD;

- seminarul Socratic;

- tehnica plusurilor si
minusurilor;

- microgrupurile de mentorat;
- metoda mozaicului (jigsaw)
- predarea reflexiva;

- reuniunea Philips 66

- tehnici de competitie;

- tehnica contraversiei creative;
- tehnica contraversiei
decizionale ;

- tehnica contraversiei rotative;
- tehnica “dezbaterilor”

- tehnica focus-group

- turul galeriei

- tehnica taberelor

- exercitiile / jocurile de
spargere a ghetii

- cercul “complimentelor”
- definirea personala

- tehnica “Obiecte gasite”
- tehnica “Adevarat si fals”

SEMINAR:

(1) Aspecte de educatie parentali la nivelul primar de inviatamant

Sarcini:

=*Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la seminar.

*Detaliati continutul modelului scolii prietenoase cu parintii, urmand logica figurii de mai

jos:

speccificul scolii
prietenoase cu
parintii

procedura de
comunicare cu

forme de participare
a parintilor in viata
scolii

aspecte de informare
a parintilor

parintii in
parteneriatul cu

scoala

*Dezvoltati fundalul aplixativ al unui model de centru pentru parinti in mediul scolii.

=Studiati si analizati textul ,,Ajutd-ma sa reusesc!” la pp. 35-36, dupa sursa de specialitate
de mai jos:

*Ghid de lucru cu parintii. Metode de lucru pentru activitatile parentale in cadrul proiectului
,zefiR. Impreuni pentru puterea de actiune”. Programul de cooperare Elvetiano-Roman.
Bucuresti: ONG Salvati Copiii, 2016. Disponibil:

https://tdh.ro/sites/default/files/2020-08/ghid_de_lucru_cu_parintii_final_25.07.2016.pdf

= Deduceti motivele cu impact de bazad in dezvoltarea unei legaturi solide intre scoald si
familie.

= Desprindeti, din activitatea cu parintii la clasa, motivele care aduc parintii, pentru care nu
se pot implica In mod activ si continuu, in educatia propriilor copii.

=Argumentati, printr-o reflectie de pereche, de ce este esential ca parintii sa constientizeze
importanta implicarii lor in procesul educational si sa Invete sa identifice ceea ce este mai
important pentru copiii lor.

=Estimati obstacolele in calea relatiei scoalda — familie, completand organizatorul tabelar

ropus:

Ce nemultumeste cadrele didactice cand vine vorba despre
parinti?

Ce astepta cadrele didactice de la parinti?

Ce nemultumeste périntii cdnd vine vorba de cadrele didactice?
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Ce explicatii au parintii pentru rezultatele slabe la scoald ale
copiilor lor?
Ce trebuie avut in vedere cu referire la modalitatile de comunicare
cu parintii?

*Desprindeti obiectivele educatiei parintilor si a premiselor care stau la baza activitétilor cu
parintii, continudnd mesajele din figura propusa:

?
Educatie \ biecti
parentala / obiective
?

*Potriviti abilitdtile si competente profesionale, atunci cand lucrati cu parintii, abordand
actualele Standarde de competentd profesionala ale cadrelor didactice din invatamantul general
(2018).

*Argumentati personalizat,,De ce este necesar un program de educatie parentald la nivelul

rimar de invatdmant?”’, urmand logica expresiilor stiintifice propuse in tabelul de mai jos:

Scopul educatiei - dezvoltarea relatiilor dintre parinti si copii prin incurajarea
parentale la nivelul comportamentelor de sprijin ale parintilor si modificarea comportamentelor
programelor de educatie | non-productive sau vatamatoare prin programe de educatie parentala.
parentald
Scopul programelor de | - vizeaza sustinerea parentalitatii, ca un ansamblu de atitudini si practici
educatie parentala educative, care actualizeazd competentele parintilor racordate la sistemul de
valori societale.
Ideile fundamentale a - parintii au nevoie de informatii, metode, tehnici care sa-i ajute sa-si
unui program de dezvolte abilitdtile parentale.
educatie parentala
Dimensiunile eabordare sistemica/ centrata pe sistemul familial;
modalitatilor de educatic | ® empowerment si participare;
parentala ® bazatd pe comunitate / sensibila la cultura si valorile locale;
e interdisciplinara / cu infrastructurd colaborativa

(2) Consilierea individuala si de grup a parintilor . Forme si metode de colaborare in
parteneriatul scoala-familie
Sarcini:

=Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la seminar.

» Dezvoltati etapele necesare de a fi respectate de invatator in cadrul desfasurarii activitatilor
de pedagogizare a parintilor in raport cu exemple din practica educationala la clasa.

=Studiati si analizati proiectul de activitate cu parintii, subiectul: ,,Comunicarea in familie”,
accesand sursa de specialitate la pp. 80-86 propusa mai jos:

*Andries, V., Cara, A., Promovarea parteneriatelor scoald-familie-comunitate in procesul
educational. Ghid metodologic. Chisindu: MEC, ISE, 2019. ISBN 978-9975-48-154-0. Disponibil:

https://ise.md/uploads/files/1577092120_promovarea_parteneriatelor_scoala-familie-comunitate_in_procesul_educational.pdf

=Estimati traseul formativ-dezvoltativ al competentelor parentale detaliate in sursa abordata,
completand organizatorul tabelar de mai jos;
Subiect
Scop
Obiective
Strategii de instruire activ-participativa Forme Metode

Tema pentru acasd
*Elaborati continutului unei scrisori pentru parinti la tema activitatii abordate in scop de a
asigura participarea activa a pdrintilor, utilizand recomandarea propusa in textul stiintific.
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*Inventariati strategiile abordate in proiectarea personalizata a activitatilor de pedagogizare
a parintilor realizate in semestrul I al anului current de invatdmant scolar, completand
organizatorul tabelar propus mai jos:
Luna de desfasurare Activitatea de Forma de realizare Metode de instruire
pedagogizare, subiectul

ORE LABORATOR
LABORATOR:
(2) Tehnologia procesului de CS: metode si tehnici
Sarcini:

= Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la laborator, utilizand SINELG

= Argumentati pentru ce metodologie pledeaza procesul de CS la disciplina DP.

=*Clarificati specificul actului de CS in cadrul disciplinei scolare DP si in alte momente de
management al clasei, repsectand itinerarul propus mai jos:

metode de
instruirea organizatorii . . incheiere a metode de
s .y jocurile o -
directa grafici activitatilor de | | lucuru in grup
grup

*Modelati cu colegii o secventd de CS la la DP, utilizand sursele de specialitate propuse la

laborator.
LABORATOR:
(1) Strategii de modificare a comportamentelor problematice la elevi in cadrul disciplinei
Dezvoltarea personala (DP)
Sarcini:

» Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la laborator, utilizand SINELG

*Elaborati un proiect de lectie la disciplina DP in cl. I-IV dezvoltand strategii de modificare
a comportamentelor problematice la elevi.

» Demonstrati validitatea formativ-dezvoltativa a unei strategiei aplicate la clasa in cadrul
disciplinei DP, filméand o secventa de lectie.

=Studiati si analizati secventele de lectie propuse mai jos:

Subiectul lectiei ,,Spun ,,NU” conflictelor in clasa”.

Unitatea de competentdi 1.2. ,Delimitarea spatiului personal in raport de semeni si adulti”; 1.3.
»Aplicarea unor tehnici de solutionare a conflictelor prin comunicare si control al emotiilor”.

Detalierea de continut curricular ,,Comunicarea si conflictele. Cauzele conflictelor intre Semeni.
Modalitati de solutionare a conflictelor la scoala”.

Tipul lectiei — mixta, cadrul de invitare ERRE

Realizarea Sensului la pasul Proceseazi informatia! pentru obiectivul ,sa identifice
responsabilitatile elevului in clasa” se solicita elevilor (individual) sa:

= completeze fisa de lucuru, identificAnd cat mai multe responsabilitati pe care le au elevii 1n clasa:

Fisa de lucru: ,,Responsabilititi ale elevilor inc lasa”

Sarcind: Marcati cu ,,X” responsabilitdtile pe care le respectati
| 1. | Marcati cu ,,X” |

Rezultate asteptate:

- Particip la fiecare ora.

- Vin la scoala pregitit.

- Sunt atent si activ in timpul orelor.

- Particip la discutiile din clasa.

- Pun intrebari atunci cand nu imteleg ce mi s-a predat.

- Ajung Intotdeauna la timp la ore.

- Incerc si rezolv orice sarcina scolara pe care o primesc.

- Daca lipsesc, recuperez lectia predata si ma pregatesc pentru ora urmatoare.

=si sd marcheze un ,,x” in dreptul afirmatiilor care i reprezinta.
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Pe finalul sarcinii individuale se discutd cu elevii despre motivele pentru care unele din
responsabilitati nu sunt respectate si despre modalitatile prin care elevii ar putea fi ajutati sa respecte
responsabilitatile pe care le au in clasa, chiar daca acestea sunt dificile:

- Care sunt motivele pentru care unii elevi din clasa nu isi respecta responsabilitatile?

- Cum ati putea schimba acest lucru?

- Care sunt responsabilitatile cele mai importante ale unui elev?

- Cum reusiti sa va respectati responsabilitatile?

- Unde duce nerespectarea responsabilitatilor in mediul clasei?

Generalizare: nerespectarea responsabilitatilor in mediul clasei duce la probleme care pot aparea la
nivelul clasei

In Reflectie la pasul Comunica si decide! pentru obiectivul ,.sd gdsescd solutii pentru problemele
care pot aparea la nivelul de clasa” (lucru in grup) se prezinta elevilor cazul lui Ion:

»lon este in clasa a Ill-a. Cu toate cd nu a creat pand acum probleme de indisciplind, astazi [-a lovit
pe unu! dintre colegii lui, asfel incat acesta are nevoie de ingrijire medicala si va trebui sa stea acasa trei
Zile pentru a se recupera”.

Fiecare grup va completa fisa cu comportamente posibile ale personajelor implicate in conflict.
Fisa de lucru: ,,Cum rezolvam problemele din clasa?”
Instructiune: Completati in spatiile libere comportamentele posibile ale urmatoarelor personaje
Cum poate reactiona Ion:
1.
2.
3.
4.
Cum pot reactiona parintii:
1.
2.
3.
4.
Cum poate reactiona Invatatoarea:
1.
2.
3.
4.
Cum pot reactiona colegii de clasa:
1.

2.
3.
4

La finele sarcinii se discuta avantajele si dezavantajele fiecarui comportament identificat si impreuna
cu invatatorul alternativa care rezolva cel mai rapid si eficient situatia conflictuala:

- Care dintre reactiile celorlalti il ajuta pe Ion sa isi rezolve problema?

- Care este dreptul lui lon de a-si spune opinia si de a fi ascultat?

- De ce este necesara colaborarea intre cele patru categorii de persoane in gasirea celeli mai bune
solutii?

Tinem sa mentiondm cd in cadrul etapei date s-a urmadrit ca elevii sa ofere cat mai multe solutii la
problema mentionata si sa analizeze utilitatea reactiilor persoanelor implicate in rezolvarea problemei.

Subiectul lectiei ,,Contribui personal la mentinerea relatiilor bune cu ceilalti”.

Unitatea de competentd 4.1. ,Identificarea punctelor forte personale si ale aspectelor ce necesita
dezvoltare”.

Detaliere de continut curricular ,,Calitatile descoperite in fiecare zi. Calitati, puncte forte. Modalitati
de descoperire a punctelor forte: autoevaluarea, evaluarea reciproca”.

Tipul lectiei — mixta, cadrul de invatare ERRE.

In Realizarea Sensului la pasul Proceseazi informatia! pentru obiectivul ,,sd justifice importanta
stabilirii §i respectarii regulilor la nivel de scoald §i clasa” elevilor s-a solicitat s formeze grupuri de céte
5 cu sarcina de a stabili in cadrul grupului cate 3 reguli care considera ca ar trebui respectate la nivelul
clasei si 3 responsabilitéti la nivelul clasei. Pentru activitatea data, ideile lansate de fiecare grup, au fost
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centralizate, retindndu-le pe cele aparute frecvent in cadrul grupurilor, chiar daca au fost formulate in
modalitati diferite. De asemenea, aceste asemandri au fost evidentiate de Invatator.

In Reflectie la pasul Comunici si decide! pentru obiectivul ,,sd adere la reguli pe care considerd cd
ar fi important sd le respecte pentru o perioada determinata de timp si responsabilitati in clasa” s-a propus
elevilor:

- sd aleaga, impreuna cu invatitorul, reguli pe care considera cd ar fi important sa le respecte pentru
o perioada determinata de timp (un semestru/ an scolar) si responsabilitati pe care le considera oportune la
nivelul clasei;

- sa stabileasca, pe baza sugestiilor propuse de elevi, care vor fi consecintele nerespectarii acelor
reguli si ce recompense se pot oferi celor, care respectd regulile clasei si indeplinesc responsabilitatile
stabilite la nivelul clasei, completand fisa de lucru de mai jos:

Fisa de lucru: ,,Eu si ceilalti”
Roluri Reguli/Consecinte Responsabilitati/Recompense

Elev/eleva

Prieten/prietena

Coleg/colega

NERWNRWwN e
WNREWN RN e

3.
La pasul Apreciaza!, pentru obiectivul ,.sd dezvolte raportul reguld-consecinta-recompense” oferire
de feedback, elevilor se propune sa aprecieze validitatea:

* consecintelor emise de grup, in raport cu regulile nerespectate, pe baza exemplelor de consecinte
propuse de invatator: daca regula se Incalca prima data - avertisment verbal, a doua oara nu iese in pauze,
a treia oara ramane dupa ore pentru a purta o discutie cu profesorul, a patra oara e solicitatd interventia
parintilor; alte exemple:

» Observatia idividuala.

» Mustrarea in fata clasei.

»Mustrarea In fata Consiliului profesorilor clasei.

»Mustrare in fata Consiliului Profesoral.

»Mustrare scrisa.

» Amenda.

» Eliminare din scoala pe 1-3 zile.

» Transfer la alta scoala.

*recompenselor atat individuale cét si de grup la respectarea regulilor: buline, stelute, semnale
secrete, scrierea numelui pe tabla; alte example:

a) a avea grija in timpul orelor de scoald de animalele clasei;

b) a fi sunati parintii pentru a li se spune despre meritele copilului lor;

c) a avea dreptul sd deseneze pe tabla;

d) a fi primul in rand;

e) arezolva doar jumatate din temele pentru acasa;

f) a alege orice indatorire din scoald in sdptdmana respectivd; Rezistenta la educatie: solutii si
perspective;

g) a alege muzica pentru pauze, eventual a aduce o casetd cu muzica respectiva;

h) a avea dreptul sa ia acasa casetofonul scolii pana a doua zi; a utiliza creta colorata;

1) a organiza toate activitatile din sala de clasa 1n ziua respectiva;

j) ainvita o persoana care sa le vorbeasca despre un subiect ales de elevul recompensat;

K) a primi o sticla cu racoritoare;

1) a fi cel care 1i ajuta in clasa pe cei mai lenti;

m) a-1 ajuta pe profesor; a ajuta secretara scolii;

n) a ajuta bibliotecara scolii;

0) a utiliza stampile si cerneala;

p) a utiliza scaunul profesorului;

g) a lua un joc acasa pana a doua zi;
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r) a alege lectura pe care o va citi profesorul;

S) a-si alege banca pe care o doreste; a tine o jucarie pe banca;

t) a manui proiectorul; a utiliza computerul;

u) a utiliza aparatul video; a expune o problema colegilor;

v) a fi conducéatorul unui joc din sala de clasa;

w) a alege pozitia din cadrul unui joc din sala de clasa;

X) a citi lectura pe care a ales-o;

y) a aduce un poster care 1i place pentru a fi afisat o perioada de timp;

z) a alege filmul pe care 1l vor viziona cu totii [35, p. 34 ].

Pe finalul activitatii pentru obiectivul ,,sa recunoasca impactul regulilor in cadrul clasei”, s-a
organizat cu elevii o discutie dirijata:

- Ce rol au regulile in cadrul clasei?

- Ce se Intampld daca aceste reguli nu sunt respectate de catre unul sau nai multi elevi (cum i
afecteaza pe ceilalti sau cun afecteaza activitatile care se desfasoara etc.)?

- Ce v-ar ajuta sa reusiti sa respectati regulile pe care le-ati stabilit?

- Ce v-ar putea impiedica si le respectati si cum a-ti putea inldtura aceste bariere?

- In ce alte situatii stabilirea regulilor ar putea facilita desfisurarea unei activititi sau ar asigura
mentinerea unor relatii bune cu ceilalti (In familie, in cercul de prieteni etc.)?

Tinem sd mentionam faptul ca, atdt pentru pasusul acestei lectii cit si in alte momente de
management al clasei, s-a urmarit ca elevii sa se implice in stabilire de reguli (de lucru in grup; de
divertisment pe terenul clasei; de distrubuire a materialelor didactice et. al.) si in respectarea acestora.

*Estimati punctele comune dintre strategiile propuse in secventele de lectie cu secventele din
proiectul personalizat de lectie la disciplina DP in cl. I-1V.

*Evidentiati strategiile de modificare a comportamentelor problematice la elevi in cadrul
disciplinei DP.

LABORATOR:
(1) Managementul colaborarii cu familia in clasa traditionala si cea incluziva
Sarcini:

» Studiati si analizati textul stiintific din suport, propus la laborator, utilizdnd SINELG

=Studiati si analizati continutul ,, 2.7. Colaborarea cu parintii in scoala incluziva” la pp. 76-
79, din sursa bibliografica propusa mai jos:

*Ginu, D. (coord), Educatia incluziva suport de curs pentru formarea continua a cadrelor

didactice in domeniul educatiei incluzive centrate pe copil. Volumul I, Chisindu (2016), disponibil:
https://fism.gov.md/sites/default/files/document/attachments/educatia_incluziva_vol_1.pdf

*Estimati in baza textului obiectivele activittilor cu sprijin pentru parinti si formele de
desfasurare a acestora.

=Elaborati un plan de activitati de educatie parentala dupa structura modelului propus in text
lap. 77

=Studiati si analizati textul stiintific:

»1.7. Activitati de asistentd educationala. Asistentd specificd. Activitati extracurriculare si
de recreere. Activitati pentru parinti” la pp. 128-134, abordand sursa bibliografica de mai jos:

* Pereteatcu, M., Suport de curs pentru studentii ciclului IT — studii superioare de master.

Modulul I. Specialitatea: Management educational (2018-2019), disponibil:
http://dspace.usarb.md:8080/jspui/bitstream/123456789/4380/1/managemenl.pdf

*Dezvoltati unele activitati de asistenta educationald si pentru parinti propuse In text pe care
la abordati in practica dv. Personala

*Elaborati o modalitate de colaborare cu parintii prin prisma unei sedinte lectorat, raportata
la probleme reale 1n clasa la care profesati.
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EVALUARE PERIODICA 1
Forma de evaluare: scrisa
Metoda: proiect individual
Forma de prezentare: fisier Word
Timp de pregitire: 2 saptamani

Obiectivele evaluarii:

e sa valorifice conceptele, teoriile, tendintele actuale ale consilierii scolare la nivelul
invatamantului primar in diverse contexte de activitate si formare profesionala;

e sa aprecieze schimbarile din mediul educational pentru a raspunde prompt la necesitatile
de actualizare a activitatii si formarii profesionale in domeniul consilierii scolare;

e sdproiecteze si sa desfasoare procesul de consiliere scolara cu elevii de varsta scolard mica,
utilizdnd creativ teorii si metodologii avansate in contextul politicilor si strategiilor de
modermizare a domeniului si aplicaind tehnologii educationale avansate adecvate
invatamantului primar si paradigmei acceptate;

e sdevalueze/autoevalueze activitati de consiliere scolara realizate cu elevii de varsta scolara
mica, In vederea optimizarii acestora.

Continuturi supuse evaluarii:

e Abordari conceptuale: consiliere scolara

e Cunoasterea elevului din perspectiva Invatarii centrate pe elev

e Managementul gestionarii problemelor de comportament in clasa

Proiect individual — proiect didactic la disciplina ,,Dezvoltarea personalia” (cl. I-1V)
Subiecte propuse:

Clasa | C

lasa Il

C

lasa 111

Clasa IV

* Preferintele unui

Suntem unici dar

Intimitatea si

* Prioritatile personale in

copil —elev la diferiti spatiul personal raport cu potentialul si
scoala - Am drepturi, dar | - Exprim si limitele personale

* Respect si responsabilitati controlez emotii * Oare grupul este si
regulamentul - Recunosc - Spun ,,NU” echipa?
scolar: promovez situatiile conflictului la - Sunt capabil sa rezolv
un comportament periculoase si fac scoala diverse situatii-

nonviolent, fata provocarilor | - Recunosc abuzul problema la nivelul
prietenos - Comunic asertiv din partea clasei si scolii
+ Cum comunic 1n si ascult activ semenilor - Traseul viitorului —

mediul clasei?
* Recunosc si
exprim emotii

nivelul de scolaritate
gimnazial

Structura proiectului

1. antetul proiectului didactic al lectiei;

2. scenariul didactic al

individual:

lectiet;

3. anexe la proiectul didactic al lectiei;

4. autoevaluarea proiectului didactic al lectiei: analiza SWOT.

Antetul proiectului

didactic

Schita demersului

Acordarea punctajului:

Se acorda 0-2 puncte pentru:

corectitudine; plenitudine; judiciozitate

Se acorda 0-2 puncte pentru:

corectitudine; plenitudine; eficienta; originalitate
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Anexe la proiectul Se acorda 0-2 puncte pentru:

didactic corectitudine; relevanta; originalitate
Autoevaluarea Se acorda 0-2 puncte pentru:
proiectului: plenitudine; relevanta
analiza SWOT
Aspectul proiectului Se acorda 0-2 puncte pentru:
individual aspect estetic; respectarea normelor limbii
romane.
Punctaj maximal 26 puncte

Nota =~ (Punctajul acumulat : Punctajul maximal) x 10.

EVALUARE PERIODICA 2
Forma de evaluare: scrisa.

Metoda: proiect individual.

Forma de prezentare: fisier Word

Timp de pregétire: 2 siptamani

Obiectivele evaluarii:

In cadrul realizarii proiectului individual, studentul va demonstra ci este capabil:

sd valorifice conceptele, teoriile, tendintele actuale ale consilierii scolare la nivelul
invatamantului primar in diverse contexte de activitate si formare profesionala;

sd aprecieze schimbarile din mediul educational pentru a raspunde prompt la necesitatile
de actualizare a activitatii si formarii profesionale in domeniul consilierii scolare;

sd analizeze resurse din domenii de specialitate si inter-transdisciplinare In vederea emiterii
propriilor idei in activitatea practica de consiliere scolara;

sd utilizeze creativ tehnologii educationale avansate adecvate Invatdmantului primar si
paradigmei acceptate in contexte de consiliere scolara;

sa evalueze/autoevalueze activitati de consiliere scolard realizate, in vederea optimizarii
acestora;

sd sustind o comunicare eficienta pe tematici aferente consilierii scolare cu actorii mediului
intern si extern al institutier de Invatdamant primar, inclusiv in cadrul dezvoltarii
parteneriatelor socioeducationale, elaborarii si administrarii proiectelor educationale.
Continuturi supuse evaluarii:

Comunicarea in clasa de elevi. Invatatorul - sursi de conflict in clasi

Relationarea cadrului didactic cu parintii din perspectiva invatarii centrate pe elev

Proiect individual — sedinta lectorat cu parintii
Subiecte propuse:

Colaborarea parintilor cu scoala

Particularitatile de varsta ale copiilor

Comunicarea in familie

Cum comunic cu copilul eu despre problemele lui, dar scoala?
Conflictul in familie si aplanarea lui

Arta de a fi parinte

Acceptarea si respingerea in relatia parinte-copil.

Fiindca este copil, el merita ...

Nevoile copilului meu

Prevenirea unor comportamente nedorite

Modalitati de evitare si condamnare a practicilor violente asupra copilului
Regimul sanatos de viatd acasa si la scoald
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Comportamentele evazioniste ale copiilor

Structura proiectului individual:

1. antetul proiectului sedintet;

2. schita demersului sedintei;

3. anexe la proiectul sedintei;

4. autoevaluarea proiectului sedintei-lectorat: analiza SWOT.
Acordarea punctajului:

Antetul proiectului sedintei  Se acorda 0-2 puncte pentru:

lectorat corectitudine; plenitudine; judiciozitate
Schita demersului Se acorda 0-2 puncte pentru:
proiectului corectitudine; plenitudine; eficienta; originalitate

Anexe la proiectul sedintei  Se acorda (-2 puncte pentru:

lectorat corectitudine; relevanta; originalitate
Autoevaluarea proiectului:  Se acorda 0-2 puncte pentru:

analiza SWOT plenitudine; relevanta

Aspectul proiectului Se acorda 0-1 puncte pentru:

individual aspect estetic; respectarea normelor limbii roméane.
Punctaj maximal 26 puncte

Nota ~ (Punctajul acumulat : Punctajul maximal) x 10.
EVALUARE SEMESTRIALA

Forma de evaluare: orala, insotita de prezentare electronica
Metoda: referat stiintific

Forma de prezentare: format electronic; prezentare PPT
Timp de pregétire: 2 sdptamani

Obiectivele evaluarii (corelate cu finalitatile de studiu):
Studentul va demonstra cé este capabil:
sd explice conceptele, teoriile, tendintele actuale ale consilierii scolare la nivelul
invatamantului primar in diverse contexte de activitate si formare profesionala;
sa realizeze cercetdri iIn domeniul consilierii educationale la nivelul invatdmantului primar
in vederea implementarii rezultatelor in practica profesionald, valorificand resurse din
domenii de specialitate si inter-transdisciplinare si respectand principiile si mormele de
eticd profesionala;
sa sustind o comunicare eficientd pe tematici aferente consilierii educationale cu actorii
mediului intern si extern al institutiei de invatamant primar, inclusiv in cadrul dezvoltarii
parteneriatelor socioeducationale, elaborarii si administrarii proiectelor educationale;
sa-si gestioneze cariera in concordanta cu cerintele si dinamica contextului actual privind
performantele profesionale personale si institutionale in domeniul consilierii educationale.
Continuturi supuse evaluarii:
Abordari conceptuale: consiliere scolara
Cunoasterea elevului din perspectiva invatarii centrate pe elev
Managementul gestionarii problemelor de comportament in clasa
Comunicarea in clasa de elevi. Invitatorul - sursa de conflict in clasi
Relationarea cadrului didactic cu parintii din perspectiva Invatarii centrate pe elev

Referat stiintific
Partile componente ale referatului stiintific:
1. Titlul referatului;
2. Cuprinsul;
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3. Introducerea;

4. Tratarea temei abordate:

» stadiul actual al cercetarilor din domeniul din care face parte tema abordata;

» metodologia de cercetare folositd pentru realizarea temei;

» dezvoltarea studiului temei abordate;

5. Concluziile, opiniile personale si directiile ulterioare posibile de cercetare referitoare la
tema abordata;

6. Referinte bibliografice.

1.

14.

15.

16.

Tematica propusa:
Modalitati de cunoastere si autocunoastere a elevilor din clasele primare ca grup
educational
Strategii de studiere a sintalitdtii clasei - conditie optima de formare a colectivului de
elevi
Aspecte de formare a clasei de elevi ca grup social
Strategii manageriale de cunoastere a relatiilor interpersonale si de stimulare a
coeziunii
grupului in clasa de elevi
Managementul climatului educational in clasele primare
Stiluri de invatare-stiluri de predare din perspectiva invatarii centrate pe elev
Relationarea cadrului didactic cu parintii din perspectiva invatarii centrate pe elev
Aspecte de pedagogizare a parintilor din perspectiva invatarii centrate pe elev
Strategii de promovare a regulilor de comportament in clasele primare

. Solutionarea conflictelor scolare la nivelul primar de Invatdmant

. Aspecte de disciplinare in clasele primare la disciplina scolard DP

. Strategii de dezvoltare a motivatiei pentru Invatare la elevii din clasele primare

. Strategii de prevenire a oboselii intelectuale la elevii din clasele primare in vederea

dezvoltarii abilitatilor de adoptare a modului de viata sanatos

Modalitati de formare a abilitdtilor de asigurare a calitatii vietii la disciplina DP in

clasele primare

Educatia societala in cadrul parteneriatului scoala-familie la nivelul primar de

invatamant

Prevenirea violentei la elevii de varsta scolard mica prin intermediul disciplinei DP.
Acordarea punctajului:

Se acorda 0-5 puncte pentru:
e Respectarea structurii unui referat
e (Calitatea si relevanta informatiilor/ surselor utilizate
e Corectitudinea indicarii/citarii surselor bibliografice
e Respectarea adevarului stiintific
e Prezenta unor elemente de abordare originala
e Calitatea prezentarii electronice
e Calitatea expunerii orale: adecvarea la subiect; sistematizarea informatiilor de
specialitate; caracterul persuasiv al prezentarii; utilizarea corecta si adecvata a
limbii romane in comunicarea orald, conform normelor 1n vigoare; incadrarea in
timpul acordat expunerii (maximum 10 minute)
e Calitatea raspunsurilor la intrebari dupa finalizarea expunerii

Punctaj maximal 35 puncte

Nota = (Punctajul acumulat : Punctajul maximal) x 10.
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Bibliografie la curs

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Cadrul normativ:
Standarde de competentd profesionald ale cadrelor de conducere din invatamdntul general. Aprobat: la
sedinta Consiliul National pentru Curriculum, proces-verbal nr. 18 din 03 iulie
2018; prin Ordinul ministrului educatiei, culturii si cercetérii nr.1124 din 20 iulie 2018..
https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde_de_competenta_profesionala_ale cadrelor_de conducer
e_din_invatamantul_general.pdf
Standarde de competenta profesionala ale cadrelor didactice din invatamdntul general. Aprobat: la
sedinta Consiliul National pentru Curriculum, proces-verbal nr. 18 din 03 iulie
2018; prin Ordinul ministrului educatiei, culturii si cercetarii nr. 1124 din 20 iulie 2018.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde_de_competenta_profesionala_ale_cadrelor_didactice di
n_invatamantul_general.pdf
Curriculum national. Invatimant primar, aprobat prin Ordinul MECC nr. 1124 din 20.07.2018.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/curriculum_primare_site.pdf
Ghid de implementare a curriculumului pentru invatamantul primar. Chisindu: ©OMECC; Lyceum, 2018.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ghid_curriculum_primare_rom_5.pdf
Instructiunea privind managementul temelor pentru acasd in invatamantul primar, gimnazial si liceal,
aprobata prin Ordinul MECC nr. 1249 din 22.08.2018.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/instructiune_teme pentru_acasa.pdf
Metodologia privind evaluarea criteriald prin descriptori in invatamdntul primar, aprobata prin Ordinul
MECC nr. 1468 din 13.11.2019.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/mecd_1-4_15.11.2019_site.pdf
Ghid de implementare a metodologiei privind evaluarea criteriala prin descriptori in invatamdntul
primar, clasele I-1V. Chisinau: ©MECC, 2019.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ghid_ecd_1-4 20.11.2019 site_final.pdf
Repere metodologice privind organizarea procesului educational in invatamantul primar in anul curent
de studii, aprobat prin Ordinul MEC
Instructiunea privind organizarea procesului educational si aplicarea curriculumului national pentru
invatamantul primar in conditiile activitatii simultane, aprobata prin Ordinul MECC nr. 1272 din
04.10.20109.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/instructiune_privind_organizarea_procesului_educational_si_apli
carea_curriculumului_national_pentru_invatamantul_primar_in_conditiile_activitatii_simultane-
_copy.pdf
Nomenclatorul tipurilor de documentatie scolara, aprobat prin Ordinul MECC nr. 1467 din 12.11.2019.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_modificare_nomenclator_1.pdf
Instructiunea privind completarea catalogului scolar, clasele 1-1V, aprobata prin Ordinul MEC pentru
anul curent de studii
Planul educational individualizat. Structura-model si ghidul de implementare (editie revizuita si
adaptata), aprobat prin Ordinul MECC nr. 671 din 01.07.2017.
http://edusoroca.md/wp-content/uploads/2018/09/PLANUL _educational_2018.pdf
Strategia intersectoriald de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru anii 2016-2022,
aprobata prin HG nr. 1106 din 3 octombrie 2016.
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=366978
Instructiunea privind organizarea invatamantului la distanta pentru copiii cu dizabilitati, aprobata prin
Ordinul MECC nr. 1934 din 28.12.2018.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/anexa_la_ordinul_nr._1934 din_28.12.2018.pdf
Regulamentul — Tip de organizare si functionare a institutiilor de invdtamdnt primar si
secundar, ciclul I si I (2016).
https://mecc.gov.md/sites/default/files/requlament_organizare_si_functionare_institutii_invatamint_gene.
pdf
Instructiunea privind evaluarea si dezvoltarea comportamentului elevului din invatamantul primar §i
secundar general (2016).
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_instructiune_comportament_0.pdf

Suport de curs universitar:
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde_de_competenta_profesionala_ale_cadrelor_de_conducere_din_invatamantul_general.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde_de_competenta_profesionala_ale_cadrelor_de_conducere_din_invatamantul_general.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde_de_competenta_profesionala_ale_cadrelor_didactice_din_invatamantul_general.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde_de_competenta_profesionala_ale_cadrelor_didactice_din_invatamantul_general.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/curriculum_primare_site.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ghid_curriculum_primare_rom_5.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/instructiune_teme_pentru_acasa.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/mecd_1-4_15.11.2019_site.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ghid_ecd_1-4_20.11.2019_site_final.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/instructiune_privind_organizarea_procesului_educational_si_aplicarea_curriculumului_national_pentru_invatamantul_primar_in_conditiile_activitatii_simultane-_copy.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/instructiune_privind_organizarea_procesului_educational_si_aplicarea_curriculumului_national_pentru_invatamantul_primar_in_conditiile_activitatii_simultane-_copy.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/instructiune_privind_organizarea_procesului_educational_si_aplicarea_curriculumului_national_pentru_invatamantul_primar_in_conditiile_activitatii_simultane-_copy.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_modificare_nomenclator_1.pdf
http://edusoroca.md/wp-content/uploads/2018/09/PLANUL_educational_2018.pdf
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=366978
https://mecc.gov.md/sites/default/files/anexa_la_ordinul_nr._1934_din_28.12.2018.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulament_organizare_si_functionare_institutii_invatamint_gene.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulament_organizare_si_functionare_institutii_invatamint_gene.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_instructiune_comportament_0.pdf

17.

18.
19.
20.
21.
22.

23.

24.

25.

Saranciuc-Gordea, Liliana, Consiliere scolard. — Chisindu: UPS ,,Ion Creanga”, 2019.
http://dir.upsc.md:8080/xmlui/handle/123456789/2016

Literatura de specialitate:

Benga O. Strategii de preventie a problemelor de comportament. Cluj-Napoca: Ed. ASCR, 2015.

Bulat G. (coord.) Educatie incluziva. Suport de curs. Chisinau: Ed. Lumos, 2017.

Dumitru I.-Al. Consiliere psihopedagogica. lasi: Ed. Polirom. 2008.

Grethen G. Interventii bazate pe colaborarea familie-scoala. Cluj-Napoca: Ed. ASCR, 2015.

Opre A. Managementul comportamentelor si optimizarea motivatiei pentru invatare. Cluj-Napoca: Ed.
ASCR, 2015.

Rédut-Taciu R., Bocog M., Chis O. Tratat de management educational pentru Invatdmantul primar si
prescolar. Pitesti: Ed. Paralela 45, 2015.

Baban A., Petrovai D., Lemeni G. Consiliere si orientare. Ghidul profesorului. Bucuresti: Ed. Humanitas
Educational. 2002.

Botis A., Tarau A. Disciplinarea pozitivd. Cum sa disciplinezi fara sa ranesti? Cluj-Napoca: Ed. ASCR,
2004.
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