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INTRODUCERE

Disciplina Metodologia investigatiei pedagogice se studiaza la anul I, semestrul Il la
facultatea Stiinte ale educatiei, program de masterat de cercetare, la programele de studii:
Metodologia educatiei prescolare (120 credite);Management si consiliere in educatie
prescolara (120 credite); Management si didactica artei dansului (120 credite).

Disciplina isi propune sa fundamenteze teoretic, metodologic si aplicativ, diferitele
tipuri de demersuri investigative caracteristice proceselor educationale, postuland faptul ca
cercetarea pedagogica reprezinta o strategie de actiune fireasca, proprie oricarui cadru
didactic si necesara pentru evolutia sa profesionala in cariera didactica. Acest curs contribuie
la pregatirea masteranzilor pentru efectuarea cercetarilor in cadrul tezelor de master si
presupune formarea competentelor conform planului de invatamant pentru ciclul 1l, studii
superioare de master.

Masteranzii vor obtine experienta in aplicarea metodelor de cercetare in cadrul diferitelor
faze ale cercetarii, vor analiza diferitele probleme de cercetare si vor proiecta activitati de
cercetare in corespundere cu domeniul de studiii. De mentionat ca disciplina pentru care
este elaborat suportul de curs este una oportuna pentru ciclul Il si lucrarea asigura suportul
informational si logistic in discutarea profilului cadrului didactic competent, care poseda
competentele de cercetare si inovare a realitatii educationale, acestea fiind, mai ales in
contextul reformei educationale, tot mai mult solicitate. Avand in vedere aceste premise,
sustinem ca acele continuturi abordate sunt actuale, tratate corect stiintific si metodologic si
corespund curriculumului disciplinar.

Lucrarea de fata se doreste a fi un real suport pentru masteranzii care sunt implicati
in activititi educationale, cadre didactice, studenti etc. in plus, lucrarea isi demonstreaza
utilitatea practica, deoarece constituie un instrument util, la indeméana acelora care vor avea
obligatia de a proiecta si de a elabora tezele de master. Suportul de curs este insotit de
curriculumul disciplinar, ceea ce este binevenit atat pentru masteranzi, cat si pentru cadrele
didactice implicate. Insusirea de catre masteranzi a disciplinei de studiu va fi facilitatd de
cuprinsul fiecarei unitati de invatare, obiectivele propuse pentru fiecare unitate de invatare,
conceptele-cheie, bibliografia recomandata, discursul didactic, sarcinile pentru lucrul
individual si produsul lucrului individual.

Titular de curs
E. Haheu-Munteanu, doctor, conf. univ.
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Ul l. Demersul stiintific si metodologia cercetarii
in didacticele particulare

I.1. Cuprins

& 1. Demersul stiintific si ciclul cercetarii
2. Taxonomia cercetarii pedagogice in didacticele particulare.
Cercetarea-actiune: un model modern
3. Cercetarea psihopedagogica — esenta si caracterizare generala

4. Principiile metodologice ale cercetarii psihopedagogice
5. Problematica cercetarii. Obiectivarea cercetarii psihopedagogice

1.2. Obiective
= La finele studierii acestei teme masterandul va fi capabil:
v - o
v= e sa relateze despre valoarea problemelor de cercetare;

e sa inteleaga faptul ca orice cadru didactic poate si trebuie sa realizeze
cercetari pedagogice care sustin si amelioreaza predarea si care pot con-
duce la schimbari pozitive in practicile sale educative

e sa reflecteze, comparativ, la diferite conceptii si practici educative si, ca
urmare, sa constientizeze si sa interiorizeze necesitatea anumitor investi-
gatii si, ulterior, schimbari

e sa distinga modalitati eficiente de realizare a unei cercetarii.

I.3. Durata medie de studiu/ Ul

Durata de studiu 4 h.

l.4. Elemente-cheie: demers stiintific, principii metodologice ale cercetarii, taxonomia
cercetarii pedagogice.

1.5. Bibliografie recomandata:
1.  Bocos, M., Teoria si practica cercetarii pedagogice, Editura Casa Cartii de
Stiinta, Cluj-Napoca, Cap. I si VIII, 2003
2. lonescu, M., Bocos, M., Cercetarea pedagogica si inovatia in invatdmant, in
,Pedagogie. Suporturi pentru formarea profesorilor”, Editura Presa Universitara
Clujeana, Cluj-Napoca, 2001
3. Radu, I, lonescu, M., Cercetarea pedagogicad — moment al perfectionarii si

Editura Dacia, Cluj-Napoca,1987



1.6. Continutul unitatii de invatare
1.6.1. Demersul stiintific si ciclul cercetarii

Functiile teoriei pedagogice se refera la trei forme de cunoastere, la stiinta educatiei
ca stiinta experimentala, stiinta critica si stiinta comprehensiva, adica ca o stiinta
care construieste si verifica ipoteze, o stiintd care analizeaza critic Si reconstruieste
fenomenul educational si, incercand sa-l inteleaga, identifica regularitati, sensuri, relatii
noi intre componentele situatiei educationale ori intre variabilele actiunii educationale
practice. Cercetatorii fac distinctie intre notiunile de sens comun si sens stiintific:

a) atat demersul stiintific, cat si sensul comun utilizeaza ,,scheme conceptuale”, respectiv
asociatii cauzale cu valoare limitata. Spre deosebire de sensul comun, in stiinta aceste
explicatii limitate sunt revizuite permanent;

b)  1n stiinta, orice tentativa de generalizare trece mai intéi prin stadiul de adevar provi-
zoriu, de ipoteza. in sensul comun, aceasta precautie nu exista: se prefera false
certitudini in locul certitudinilor relative;

c) in stiintd este adevarat numai ceea ce este verificabil. in sensul comun, este
adevarat ceea ce fiecare crede ca este adevarat la un moment dat si intr-o anumita
situatie sau context;

d) in stiinta, cunoasterea se fixeaza prin legi (ceea ce ii confera un caracter durabil),
in timp ce in sensul comun cunostintele se exprima in forma imediata si fluctuanta
a opiniilor;

e) explicatiile stiintifice sunt nomotetice si cauzale, in timp ce sensul comun foloseste
ceea ce Kerlinger numeste ,explicatii metafizice” (credinte, doctrine, intuitii) [s.n.]
(C. Birzea, 1995).

Astfel, cautand explicatii si sensuri, «in cercetare si prin cercetare, profesia de dascal
inceteaza de a mai fi o simpla meserie si depaseste chiar nivelul unei vocatii afective
pentru a dobandi demnitatea oricarei profesiuni ce tine in acelasii timp de arta si de stiinta,
deoarece stiinta despre copil si despre educatia sa constituie mai mult ca oricand un domeniu
inepuizabil... un cdmp nemarginit de aprofundari teoretice si de perfectionare tehnica. De
altfel, actul didactic poate fi conceput ca un demers stiintific neintrerupt, iar creatia ca
o stare de spirit si un mod de a gandi (géndire creatoare) indispensabile profesorului cu
adevérat eficient.

Intre cercetarea pedagogica si practica educationald se stabileste o relatie de
complementaritate, in sensul ca cercetarea pedagogica poate constitui un autentic factor
de reglare, autoreglare si optimizare a sistemului de invatamant si un factor de promovare a
progresului general in educatie. Invatdmantul si cercetarea educationald reclama aceleasi
calitati si competente slujitorilor lor, iar imbinarea predarii cu elemente de investigatie
personala asigura premisele practicarii unei pedagogii practice mai flexibile si mai creative;
in discutarea profilului profesorului competent, se vorbeste tot mai mult despre competentele
de cercetare gi inovare a realitatii educationale, care, mai ales in contextul reformei
educationale, sunt tot mai mult solicitate.

Modelarea celor doua competente asigura premisele depasgirii rutinei,
conservatorismului, dogmatismului etc. Este important sa ne invingem reticentele legate de
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punerea in aplicare a unor strategii, practici, atitudini metodologice, sa ne autoeducam in
directia depagirii rezervelor, inhibitiilor, temerilor sau chiar a sentimentelor de frica pe care le
avem vizavi de cercetarea pedagogica si fata de nou.

Pedagogia reprezinta stiinta al carei obiect de studiu il constituie educatia. Statutul sau
de stiinta este asigurat prin reunirea urmatoarelor conditji: are un domeniu de studiu propriu Si
finalitati precise, uzeaza de un limbaj stiintific, de o metodologie si un instrumentar adecvate
(daca se poate specifice), identifica legitati si formuleaza predictii. Toate acestea asigura
cristalizarea unui corpus de teorii, principii, legitati, cunostinte teoretice si practice, articulate
intre ele prin inferente si deduciji logice si susceptibile de a fi verificate experimental.

Practic, complexitatea deosebita a fenomenului educational, caracterul sau
multidimensional si multideterminat, infinitatea de variabile pe care le subsumeaza si
diversitatea de ipostaze ale acestui fenomen, fac absolut necesara cercetarea in domeniu.
Pedagogia nu se mai poate limita la procedee simpliste de solutionare a problemelor
fundamentale ale educatiei exclusiv prin valorificarea experientei didactice personale,
la strategii rezolutive empirice sau la speculatii nestiintifice, adeseori sterile sau chiar
daunatoare.

A devenit evident ca, atat la macro, cat si la micro nivel, este nevoie de analize
fine, de profunzime, de patrunderea in esenta fenomenelor educationale, de descoperirea
cauzelor si resorturilor lor interioare, a legitatilor interne care le guverneaza existenta, a
legaturilor cu alte fenomene, de anticiparea directiilor lor de dezvoltare, de identificarea
de solutii optimizatoare, de validarea acestora s.a.m.d. La ambele niveluri se impune, cu
necesitate, analiza rationala, stiintificda educatiei, prin apel la cercetarea pedagogica,
inteleasa ca proces critic si continuu in care formulam intrebari sistematice in legéatura cu
componentele si variabilele fenomenului educational i in care incercam sa raspundem la
aceste intrebari.

Sarcina de lucru. Accesati linkul www.anacec.md gasiti o teza de doctorat
realizata in ultimii 5 ani, in domeniul programului de studiu la care sunteti
inscrisi. Studiati introducerea si elucidati care a fost problema de cercetare
si scopul.

=~

In literatura de specialitate se mai foloseste sintagma ,cercetare psihopedagogica” (I.
Dragan, I. Nicola, 1995), datorita faptului ca dimensiunile/laturile pedagogica si psihologica
ale unei cercetari realizate in campul educatiei sunt inseparabile, fiind imposibil sa ne referim
la aspecte pedagogice, la intelegerea si ameliorarea fenomenului educational, fara sa ne
referim la interactiunea subiectilor educatiei cu realitatea educationala si fara sa explicitam
transformarile ce au loc la nivelul structurilor si functiilor lor psihice. intotdeauna, demersurile
specifice cercetarilor educationale implica cel putin doua ramuri stiintifice - pedagogia si
psihologia, carora, li se adauga, dupa caz, obiectele de invatamant la care se desfasoara
cercetarile (in cercetarile de didactica specialitatii), domeniul de activitate (de exemplu, in
cercetarile de pedagogia artei, pedagogia sportului, pedagogia medicala etc.) s.a.m.d. De
aceea, nu suntem de acord cu plasarea, in randul tipurilor de cercetare educationala, a
variantelor sale mono- si intradisciplinara, care apar, uneori, in unele surse bibliografice
scrise sau in limbajul verbal.


http://www.anacec.md/

La randul sau, cercetarea pedagogica are un obiect propriu, respectiv actiuni sau
fapte pedagogice, care, asa cum arata Emile Planchard (1972), sunt dominate, provocate,
orientate, modificate sau, dupa caz, suprimate, in cadrul cercetarii. Actiunile si faptele
pedagogice se refera la tot ceea ce contribuie la modificarile intentionate, voite din campul
educatiei si influenteaza randamentele activitatii educationale.

I: Exemple de fapte pedagogice: curriculum, strategii de instruire/ autoinstruire,
i 10 . . . - . . .
metode, manuale, material didactic, mobilier, personalitatea cadrului didactic, a
copilului, relatia educativa s.a.m.d.

O cercetare educationala presupune, deci, realizarea de demersuri stiintifice, de
studiere a faptelor pedagogice, respectiv intreprinderea de actiuni specifice in legatura
cu toate componentele fenomenului educational: curriculum, educatori, educati, mediu
educativ, activitati instructiv-educative, manuale etc.

Practic, obiectivul specific al unei cercetari pedagogice este ca, pe baza datelor
empirice despre realitatea educationala, sa formulam inferente descriptive (deductii bazate
pe acumulare de fapte si informatii) si explicative/cauzale (utilizarea datelor disponibile
pentru cunoasterea altor fenomene, neobservabile, cunoasterea cauzelor si a mecanismelor
cauzale, prin valorificarea datelor colectate).

«~ . Deretinut! cercetarea pedagogica reprezinta un proces critic, dinamic gi
'@' continuu de cunoastere, in care formulam intrebari sistematice in legatura
= cu componentele sivariabilele fenomenului educational siin care incercam

sa raspundem la aceste intrebari.

Orice incercare de caracterizare a cercetarii pedagogice ar trebui sa aiba drept
punct de plecare obiectul de studiu si cercetare, respectiv fenomenul educational, care
asa cum am mai aratat, este multidimensional si multideterminat. Natura, complexitatea si
dimensiunile acestui fenomen, confera cercetarii pedagogice anumite caracteristici si chiar
note de specificitate, in comparatie cu cercetarile realizate in alte domenii ale cunoasterii.

Importanta cercetarilor pedagogice este majora atat pentru planul teoretic al educatiei -
radiografierea, cunoasterea, interpretarea, intelegerea etc. fenomenelor educationale, cat si
pentru cel practic-operational - investigarea, orientarea, optimizarea, inovarea, reformarea,
prospectarea etc. practicilor educative. Progresul in pedagogie se produce, practic, prin
doua modalitati de baza: organizarea unor cercetari experimentale (modalitate preferabild)
si prin valorificarea critica si perpetuarea achizitiilor si experientei dobandite, pe baza intuitiei,
a lecturilor, reflectiilor si a generalizarii experientei educative practice (pozitive). Aceste
doua modalitati sunt complementare, intrucat nu toate faptele pedagogice pot fi supuse
unei experimentari riguroase, insa atunci cand se organizeaza cercetari experimentale, se
valorifica si experienta, iar, pe de alta parte, experienta se imbogateste prin experimentare.

Marea complexitate a fenomenelor educationale, marea diversitate a variabilelor
pedagogice si psihologice implicate, factorii obiectivi si subiectivi care intervin, dinamica
lor evolutiva accentuata, fac ca diversitatea interactiunilor dintre componentele actiunii
educationale sa fie, practic, infinita. Implicit, potentialele surse care ar putea ,declansa’,
orienta si sustine cercetarile pedagogice sunt, practic, infinite, educatia oferind un orizont
nelimitat de investigatie.
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Scopul cercetérilor pedagogice este cunoasterea obiectiva, infelegerea, analizarea,
explicarea, optimizarea, ameliorarea, perfectionarea, reformarea si prospectarea
fenomenului educational, a componentelor, variabilelor si caracteristicilor acestuia, cu alte
cuvinte, perfectionarea tehnicilor de interventie si sporirea calitatii in procesul de formare
a personalitatii. Se cuvine sa precizam aici faptul ca studiul stiintific al faptelor pedagogice
trebuie sa se realizeze in viziune sistemica, prin investigarea teoretica si/sau practic-
aplicativa a relatiilor functionale si cauzale dintre componentele si variabilele fenomenului
educational, Tn contextul analizei tuturor factorilor sistemului educativ in care se integreaza
faptul pedagogic: personalitatea profesorului si a copiilor, relatiile psihosociale, conditiile
psihologice si materiale din mediul prescolar si familial etc.

Cercetarile pedagogice presupun ansambluri de demersuri sistematice si complexe,
gandite, proiectate, organizate, realizate, coordonate si evaluate in conformitate cu o
ierarhizare algoritmica, care respectd, in mare, etapele si subetapele de mai jos. Ins3,
proiectarea cercetarii nu este un proces mecanic de colectare de date, de interpretare,
prelucrare si evaluare a lor (termenul ,proiectare” are si o dimensiune calitativa, iar cel de
,design” se refera, predominant, la aspecte de ordin tehnic). Dimpotriva, este un proces
dinamic, caracterizat de sentimentele de incertitudine ale cercetatorului, de intrebarile,
framantarile si cautarile acestuia pentru a solutiona o problema, sentimente care ii confera un
caracter problematic. De aceea, ansamblul de etape implicate nu este rigid, ci, dimpotriva, are
caracter flexibil, suplu, adaptativ, facand posibile modificari la nivelul metodicii cercetarii,
pe parcursul derularii acesteia. Astfel, apelul la creativitatea cercetatorului, la potentialul
sdu adaptativ la situatia concreta, la atitudinea sa critica, la imaginatia sa creatoare, in
toate etapele cercetarii, este imperios necesar. Cercetatorul este pus in situatii in care este
obligat sa conceptualizeze altfel o idee, sa isi puna noi intrebari, sa revizuiasca anumite
modele de organizare a cercetarii, sa colecteze alte tipuri de date, pe langa cele prevazute
initial etc. Asadar, cercetarea pedagogica este un proces dinamic si creativ de cunoastere,
care presupune intuitie, imaginatie, creativitate, atitudine critica si care se desfasoara intr-
un cadru bine stabilit de investigatie stiintifica.

Actualizarea cunostintelor anterioare
Prezentati pe scurt dupa algoritmul de mai jos care a fost tema de cercetare
in cadrul studiilor la ciclul 1 licenta.

Algoritm de prezentare:
- Tema
- Problema de cercetare
- Scop

s De retinut! Ciclul unei cercetari pedagogice este conferit de urmatoarea
'@' schema generala (flexibila), referitoare la un ansamblu de etape si subetape
- implicate, reciproc dependente, subordonate urmatoarei ierarhizari:

1. Delimitarea temei/ problemei de cercetat
1.1. sesizareal identificarea unei teme/ probleme relevante si stabilirea domeniului
in care se incadreaza
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1.2. formularea operationala a problemei de cercetat
1.3. informarea si documentarea asupra problemei de cercetat.

2. Realizarea design-ului cercetarii
2.1. stabilirea obiectivelor cercetarii
2.2. formularea ipotezelor cercetarii
2.3. elaborarea unui proiect al cercetarii unitar si coerent.

3. Organizarea si desfasurarea cercetarii pedagogice — presupune aplicarea
in practica a proiectului cercetarii, respectiv realizarea de demersuri in scopul verificarii
ipotezei, precum si inregistrarea/colectarea de date si rezultate.

4. Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor obtinute
5. Elaborarea concluziilor finale ale cercetarii
6. Valorificarea cercetarii

7. Introducereal difuziunea experientei dobandite, a noului, in practica educativa

1.6.2.Taxonomia cercetarii pedagogice

Exista multiple posibilitati de clasificare a cercetarii pedagogice, realizate in functie
de diferite criterii. Diferitele tipuri nu apar in forma pura, ci se combina intre ele, astfel incat,
una si aceeasi cercetare poate fi analizata si explicitata apelandu-se la mai multe criterii
taxonomice.

in functie de scopul si complexitatea problematicii abordate, exista: - cercetéri teo-
retico-fundamentale, care urmaresc intelegerea si explicarea unui fenomen, deschid noi
orizonturi asupra fenomenului educational; - cercetari aplicative, practice, care constau in
elaborarea si verificarea unor masuri ameliorative, de optimizare, concrete, cercetari care
abordeaza o problematica tot mai restransa si au o aplicabilitate practica imediata.

Cercetarea aplicatd se raporteaza in general la un caz concret, la o situatie reala
de tipul perfectionarii metodologiei didactice, proiectarea unor noi mijloace de invatamant
etc. Propunand programe si solutii concrete, de organizare a invatarii, de pilda, de actiune
sau interventie asupra a ceva (in scopul studierii relatiei dintre interventie si efect, apoi ),
cercetarea dezvoltare (cu sens de dezvelire, intrare in detalii, desfasurare) este numita si
cercetare operationala sau cercetare locala (pentru ca se aplica la nivelul unei clase si/sau
scoli). Exista si cercetéari orientate spre rezolvarea unor probleme concrete sau orientate
catre decizii educationale cu diferite grade de complexitate. - cercetari mixte, ce modifica
practica existenta.

Cercetérile-actiune, operationale, de fundamentare a deciziilor la nivelul actiunii sociale
presupun nu numai constatarea unor probleme, fapte etc., ci interventia in desfasurarea feno-
menului investigat. Identificam mai multe clasificari si tipuri de cercetari, dupa criterii diverse:
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Tabelul 1.1. Clasificarea cercetarilor (E. Joita,2003)

Criteriul Tipurile

Esenta Teoretico-fundamentale, practic-aplicative, combinate

Finalitate Constatative, ameliorative, de dezvoltare, orientate

Functie Descriptiv-analitice, explicative, operationale, proiective

Domeniu Specifica pentru fiecare disciplina pedagogica

Metodologie Neexperimentala (observationala), experimentala, speculativa,
comparata, istorica

Abordare Mono-, intra-, pluri-, inter-, transdisciplinara

Oganizare Spontana, sistematica, cercetare-actiune

Agenti antrenati | Individuala, in grup, colectiva

Complexitate Specifica (independenta), combinata

Directia Longitudinala (istorica), transversala (sincronica)

abordarii

b

Sarcina de lucru. in baza celor audiate la subiectul Taxonomia cercetarii
pedagogice relatati ce tipuri de cercetare ati realizat pana acum (la nivel
de institutie unde sunteti angajat sau in cadrul studiilor de licenta (sau
alte masterate)

Cercetarea-actiune: un model modern

Cercetarea-actiune presupune abordari autoreflexive gi interventii la scard mica in

functionarea lumii reale, realizate chiar de catre participantii la actiune, respectiv de catre
educatorii practicieni in legatura cu anumite probleme practice identificate de ei. Fiind direct
implicati in fenomenele educationale, educatorii pot deveni usor cercetatori, intervenind in
derularea acestor fenomene si examinand atent efectele interventiilor lor.

Valentele principale ale cercetarii-actiune sunt:

Cercetatorii isi monitorizeaza propriile practici educationale, isi exerseaza strate-
giile metacognitive, autoreflectia, isi dezvolta propriile judecati de valoare si rationa-
mente practice.

Reprezinta o strategie eficienta de perfectionare a cadrelor didactice, de dezvoltare
profesionala a lor si de promovare a unor relatii de colaborare, in plan profesional,
cu alii colegi.

Contribuie, deopotriva, la dezvoltarea practicii si teoriilor educationale, precum si
la asigurarea si ameliorarea necesarei relatji teorie-practica educationala. Un edu-
cator care este si cercetator are perspectivele diverse, ale celui din interior, asupra
grupei de copii, percepe corect situatiile de succes si esec.

Cele mai importante caracteristici ale cercetarii-actiune sunt:

este participativa - intrucat este realizata de cadre didactice care profeseaza, care
sunt, deopotriva, organizatori si beneficiari iar participarea este voluntara; este spri-
jinita de diferite categorii profesionale: experti, cercetatori, alti educatori
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. este autoevaluativa - pentru ca ii permite cercetatorului sa isi analizeze si sa isi
inteleaga propriile practici educative, iar, ulterior, sa si le amelioreze

. este evaluabila si evaluata - pentru ca modificarile sunt evaluate continuu, iar obiec-
tivul final este imbunatatirea practicii educationale pe baza rezultatelor obtinute

" este directionata si situationala - fiind bine focalizata, permite diagnosticarea unei

O  probleme practice, identificate la nivel micro, intr-un context educational specific
si contribuie la incercarea de a o rezolva in acest context
" este flexibila si presupune schimbari, uneori profunde
. sugereaza cercetatorului directii si strategii de actiune viitoare, idei pentru cercetari.
. este in general, dar nu obligatoriu, colaborativa, atunci cand cercetatorii, expertii si
practicienii lucreaza impreuna, in echipe.

Desi ambele utilizeaza metode stiintifice, cercetarile-actiune se diferentiaza de
cercetdrile practic-aplicative; acestea din urma se refera, in principal, la stabilirea de relatii
si la testarea de teorii si aplica riguros metoda stiintifica: se studiaza un numar mare de
cazuri, se stabileste un control maxim asupra variabilelor, se utilizeaza tehnici de cercetare
precise, proceduri riguroase de esantionare si se manifesta o grija deosebita in generalizarea
rezultatelor si in extrapolarea concluziilor la situatii comparabile.

Prin contrast, cercetarile-actiune valorifica metode stiintifice mai liber si mai relaxat,
intrucat se focalizeaza pe o problema specifica analizata in conditii specifice. Scopul lor
nu este atat de a obtine cunostinte stiintifice generalizabile, cat de a obtine o cunoastere
focalizata pe o situatie si pe un scop particular.

Fireste ca, pe masura ce proiectele de cercetare-actiune devin mai extinse, capatand
0 mai mare anvergura, granita dintre modelul cercetarii-actiune si cel al cercetarii practic-
aplicative este greu de delimitat si de definit.

Exemple
I NN P

Situatii in care este adecvata cercetarea-actiune si exemple de teme:
Investigarea metodelor de predare
Exemplu: inlocuirea unei metode traditionale, de exemplu metoda conversatiei
catehetice cu o metoda bazata pe descoperire - metoda conversatiei euristice
Investigarea strategiilor de invétare
Exemplu: adoptarea unei strategii integrate de invatare, bazate pe valorificarea si
combinarea mai multor stiluri de invatare in locul unui mono-stil de invatare
Investigarea strategiilor evaluative
Exemplu: introducerea evaluarii continue, prin imbinarea metodelor traditionale de
evaluare (scrisa, orala, practica) cu cele alternative (observarea sistematica a activitatii si a
comportamentului copiilor)
Investigarea atitudinilor si valorilor
Exemplul 1: incurajarea la copii a unor atitudini pozitive, favorabile activitatii prin
cooperare
Exemplul 2: modificarea sistemelor de valori ale copiilor cu privire la pregatirea pentru
integrarea activa si eficienta in viata profesionala si sociala cercetarea formarii continue a
profesorilor
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Exemplu: dezvoltarea unei noi metode de predare, cum ar fi metoda de predare in
echipa ("team-teaching") ameliorarea managementului si controlului activitatilor educationale

Exemplu: introducerea graduala a tehnicilor de modificare a comportamentului,
tinand cont de particularitatile de varsta si individuale ale subiectilor educatiei imbunatatirea
activitatii de administratie scolara

Exemplu: cresterea eficientei anumitor aspecte din viata institutiei, cum ar fi
modalitatea de intocmire si afisare a orarului grupelor de copii.

\‘l

-@-
T4 ~
—
-

Sarcina de lucru. Descrieti o cercetare-actiune la care ati participat.
Relatati despre problema de cercetare si solutiile identificate.

De retinut!

Recomandari pentru organizarea si derularea cercetarilor-actiune:
« Tncercati in permanenta sa cunoasteti cat mai obiectiv particularitatile grupelor

cu care lucratj, ale grupelor de nivel si particularitatile individuale ale subiectilor.
Reflectati la strategiile pe care le utilizati Tn mod predominant si la componen-
tele acestora, la ceea ce practicati in grupa dumneavoastra cu rezultate bune.
Identificati modalitati de optimizare a practicilor educative respective, noi con-
exiuni, noi variante didactice.

Selectati teme de cercetare dintre problemele care va preocupa, pe care le-atj
aplicat si urmarit direct.

Ganditi-va la faptul ca prin modul in care prezentati aspectele teoretice si cele
experimentale ale problemei alese, munca dumneavoastra va fi utila multor
cadre didactice si altor categorii de persoane interesate de educatie, prin inter-
mediul rapoartelor de cercetare, al comunicarilor la manifestari stiintifice, la ac-
tivitati metodice, al articolelor, studiilor, lucrarilor de obtinere a gradului didactic.
Puneti-va problema cum ati putea cuantifica si masura anumite caracteristici,
dimensiuni sau stari ale fenomenelor investigate.

Comparati anumite demersuri educationale proprii, concrete, cu cele realizate
de alii colegi.

Nu pierdeti din vedere posibilitatea realizarii de cercetari pedagogice in echipe
intra- sau interdisciplinare.

Adoptati discernamant si o atitudine critica in consultarea si lecturarea surselor
bibliografice si de documentare.

Manifestati spirit activ, analitic, critic, flexibilitate, curaj si indrazneala in formu-
larea temelor de cercetare si a ipotezelor cercetarii.

Orientati-va spre cercetari-actiune practice, in care sa colectati date despre
propriile dumneavoastra practici, sa le analizati si interpretati si, ulterior, sa
acceptati, realizati si asumati schimbari si inovatii.

Incercati s& realizati meta-analize pentru sintetizarea datelor anumitor cerce-
tari.
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1.6.3.Cercetarea psihopedagogica — esenta si caracterizare generala

Caracteristicile relevante ale cercetarii pedagogice:

- poate fi de natura inductiva - cand presupune acumulare de date experimentale si
teoretico-metodologice, in vederea fundamentarii stiintifice a demersurilor actionale
si teoretice care imbogatesc si orienteaza teoria si practica educatiei (cercetare
practic-aplicativa/empirica) sau de naturd deductiva - cand se realizeaza analize
logice si/sau istorice ale unor paradigme, teorii, legitati, enunturi, se stabilesc corelatii
intre concepte, teorii, principii etc., stabilindu-se consecinte (cercetare teoretico-
fundamentala)

- are caracter ameliorativ, nu doar constatativ, descriptiv si explicativ, intrucat conduce
la optimizari, la perfectionari si, uneori, la inovari si apoi reformari ale modului de
concepere si derulare a proceselor educationale la macro si micro nivel

- are caracter prospectiv — vizeaza realizarea educatiei si modelarea personalitatji in
perspectiva cerintelor dezvoltarii sociale, a exigentelor societatii

- are caracter complex, poate pune in evidenta si alte aspecte referitoare la fenomenul
educational sau corelate cu acesta, decat cele propuse pentru investigatie, care
au stat la baza formularii ipotezei centrale intrucat fenomenele educationale sunt
complexe, dinamice, desfasurate in flux continuu si ireversibile, neunivoce (ele nu
pot fi ,oprite” pentru a fi analizate si nici nu pot fi reproduse de mai multe ori, in
conditii perfect identice cu cele initiale, eventual pot fi inregistrate si vizionate)

- poate avea caracterinterdisciplinar, pluridisciplinar sau transdisciplinar, presupunand
adeseori demersuri stiintifice si cadre teoretico-explicative de natura interdisciplinara,
pluridisciplinara sau transdisciplinara

- poate avea aspecte sau nuante/note specifice din punctul de vedere al etapelor si
demersurilor de desfasurare, precum si al instrumentarului si metodelor de cercetare

- poate necesita (functie de tipul sau, tema cercetata, obiectivele cercetarii etc.) o
perioada lunga, indelungata de timp

- poate fi realizata nu doar de cercetatori stiintifici, ci si de cadre didactice de la toate
nivelele invatamantului si de studentii viitori profesori.

In consideratiile noastre de mai sus, nuam folosit, in mod intentionat, sintagma ,specificul
cercetarii educationale”, preferand sintagma ,,caracteristicile cercetarii educationale”, desi in
literatura de specialitate, in cvasitotalitatea cazurilor, se vorbeste despre specificul cercetarii
in sfera educatiei. Ratiunea acestei optiuni a fost urmatoarea: consideram ca cercetarea din
domeniul educatiei reprezinta un tip special de cercetare stiintifica, care valorifica metode
generale, standardizate de cunoastere, particularizandu-le la domeniul sau specific de
cercetare, respectiv educatia. Toate aceste elemente contribuie la circumscrierea cercetarii
pedagogice/educationale ca subdomeniu al cercetarii stiintifice, cu note comune cu alte
altor domenii si, fireste, cu note specifice imprimate de obiectul sau de studiu.

Functiile cercetarii pedagogice. Din perspectiva operationala, actiunile teoretice
si practice pe care le implica cercetarile pedagogice realizate la macro sau micro nivel
sunt diverse si se repartizeaza pe un spectru larg, esalonandu-se de la ,simpla” constatare
si intelegere, pana la elaborare de paradigme, prospectare si formulare de predictii:
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constatare, intelegere, explicare, interpretare, generalizare, provocare intentionata, emitere
si verificare de ipoteze, introducere si manipulare de variabile, identificarea implicatiilor
variabilelor si a dependentelor dintre acestea, culegere de date calitative si cantitative,
analiza si prelucrarea calitativa si cantitativa a datelor si rezultatelor, realizarea de inferente
sideductii logice, elaborare de modele teoretico-explicative si de paradigme, prognosticare si
predictie. Astfel, functiile cercetarii pedagogice sunt diverse si extrem de relevante pentru
procesul complex de dezvoltare a pedagogiei ca stiinta: constatativa, descriptiv-analitica,
explicativa, praxiologica, predictiva, sistematizatoare, referential-informationalé (L. Stan,
1994; J. Thomas, 1977). La acestea noi am adauga, in mod explicit, functiile ameliorativa/
optimizatoare, evaluativa si euristica, din ratiunea ca nici o cercetare educationala nu se
prezinta ca o strategie in sine si pentru sine, ci ca strategie de ameliorare si optimizare a
instructiei si educatiei, care are si scopuri ameliorative si poate fi de natura euristica.

Dihotomia cercetarii in stiintele naturii sau exacte - cercetare in domeniul stiintelor
socio-umane este inca subiect de dezbatere pentru specialistii din diferite domenii -
sociologie, filozofie, stiinte exacte etc. In ceea ce ne priveste, consideram c& nu este nici
importanta si nici necesara o astfel de clasificare dihotomica, avand in vedere complexitatea
realitatii Tnconjuratoare, multitudinea si diversitatea de factori care intervin intr-o cercetare
stiintifica, interactiunile multiple care se stabilesc intre ei s.a.m.d.

In viziunea noastra, nici delimitarea aparatului metodologic utilizat in cele doua cazuri
nu este nici necesara si nici benefica nimanui. Astazi, cand progresul general este atat de
avansat, cand identificam tot mai multe conexiuni si interrelatii, cand vorbim despre cercetari
globale, abordare sistemica, interdisciplinaritate, globalizare si universalizare, practic, nu
mai este important sa separam metodele, procedeele si tehnicile de cercetare in doua
categorii. Este mai important sa ne asiguram ca ele sunt bine explicate stiintific, eficiente
pentru cercetarea noastra, corect aplicate, analizate critic s.a.m.d. si ca putem sa realizam
analize critice, interpretari, abstractizari, generalizari etc., astfel incat sa ajungem, cu spirit
critic, la noi construciii teoretice valide, la modele adecvate, relevante si calitative, la teorii
pertinente.

De asemenea, este importanta posibilitatea realizarii, in mod simetric cu cercetarile
din stiintele exacte, de cercetari riguroase in educatie, in ambele coordonate - calitative
si cantitative. Aceste doua coordonate au condus la cristalizarea a doua paradigme ale
cercetarii, In general si ale cercetarii pedagogice in special - cercetare calitativa si cercetare
cantitativa. Departe de a fi doua paradigme polarizate diferit, ele se afla in raport de
stransa interactiune si de complementaritate, impletindu-se, sprijinindu-se si completandu-
se reciproc in atingerea obiectivului comun: cunoasterea cat mai obiectiva si stiintifica a
unui segment al realitatii si practicii sociale, respectiv a realitatii si practicii educationale,
precum si ameliorarea lor si fundamentarea deciziilor de politica educationala. De altfel, in
planul general al cunoasterii stiintifice, se renunta azi la dihotomia cunoasterii cantitative,
matematico-statistice si cunoasterii calitative, structurale.

Evolutiile din campul educatiei au impus necesitatea promovarii practicilor (auto)
reflexive, bazate pe reflectii despre actiune, in actiune si pentru actiune, pe autoreflectie,
autoobservare, autoanaliza, autochestionare, autoevaluare, autocritica, autoplanificare etc.

,Orice cercetare devine, intentionat sau nu, o interventie, un prilej de schimbare,
dupa cum orice cercetator este si un practician, un implicat, din punct de vedere personal
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si social, in viata individuala si colectiva a subiectilor”, afirma profesorul Adrian Neculau
(1999, pag. 102). Pe de alta parte, a devenit evident ca un cadru didactic eficient este
un practician (auto)reflexiv si cercetator, care congstientizeaza cat este de important sa
reflectezi la actiunile si practicile educationale si care este dispus sa accepte si sa produca
schimbarea, noul. Un astfel de cadru didactic se autochestioneaza in legatura cu strategiile,
deciziile si actiunile sale, in toate etapele procesului didactic, isi formeaza si dezvolta abilitatj
de a face alegeri rationale, isi adapteaza si orienteaza demersurile instructiv-educative si de
cercetare in functie de contextele educationale concrete.

Stimularea celor care invata in directia exersarii reflectiei lor personale, a gandirii
logice, a realizarii de conexiuni intre vechi si nou, devine posibila in conditiile in care insusi
educatorul reflecteaza si isi pune intrebari despre propriile practici educative. Exista intrebari
generice si, fireste, intrebari particulare si particularizante, pe care cadrul didactic si le poate
pune pentru diferitele secvente de activitate didactica: in selectarea achizitiilor anterioare
care vor fi valorificate in contextul Tnsusirii noului; in prezentarea si personalizarea noilor
achizitii; in operationalizarea si fixarea noului; in evaluarea noilor achizitji.

Un educator reflexiv este capabil sa promoveze o pedagogie de tip reflexiv-interactiv,
bazata pe modelul formarii si al reflectiei personale. Ea creeaza un context stimulant
pentru incurajarea reflectiei individuale si colective subiectilor invatarii, pentru instaurarea
de interactiuni sociale, de schimburi verbale si intelectuale intre acestia, pentru dezbateri,
confruntari de idei, experimentari etc.

Prin diversitatea formelor sale (interogatie retrospectiva, interogatie prospectiva,
reflectie personala si colectiva, autoreflectie, autoreflectie colaborativa, autochestionare
etc.), gandirea reflexiva este o sursa valoroasa de dezvoltare personala si profesionala si o
premisa a reusitei demersurilor instructiv-educative si de cercetare pedagogica. Un educator
reflexiv se angajeaza extrem de usor in procese de formulare de intrebari sistematice legate
de activitatea educationala trecuta, prezenta si viitoare. Construirea si utilizarea sistematica
de catre cadrele didactice a unor strategii de reflectie asupra practicilor educative, adecvate
propriei personalitati, inseamna mai mult decét o predare reflexiva, inseamna, practic,
cercetare pedagogica; educatorul reflexiv este curios, isi pune intrebari in absolut toate
etapele procesului didactic si cauta raspunsuri, nu doar in etapa de predare-invatare, ci si in
cele de evaluare a eficientei activitatii educationale si de reglare a acesteia. lar cercetarea
pedagogica porneste tocmai de la punerea de intrebari, care pot aparea ca urmare a
observatijilor realizate de cadrul didactic, a reflectiilor sale, a experientei sale, a discutjilor cu
colegii, a lecturarii anumitor surse bibliografice etc.

s Deretinut! Pundndu-si intrebari de tipul: ,,Ce este/ inseamna ... ?”, ,,De ce
'@' s-au obtinut aceste rezultate/ au reactionat astfel subiectii ... ?, ,,Cum s-ar
v mai putea actional/se explica ... ?”, ,,Care au fost punctele tari si punctele
slabe ale strategiei didactice/metodei/mijlocului de invatamant ... ?”,

,Cu ce se coreleaza ideealrezultatul/concluzia ... ?, ,,Ce consecinte

are ...?7”, practic, educatorul cercetator intervine constient in derularea
proceselor educationale. El se angajeaza in investigatii de mai mica sau
mai mare anvergura indreptate in directia gasirii celor mai eficiente moduri
de organizare a experientelor de invatare.
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Alegerea atenta a modalitatilor de codare a informatiilor, cunoasterea modului in
care se invata, a diferitelor stiluri gi combinatii de stiluri de invatare, pe scurt, organizarea
riguroasa a experientelor de invatare, sprijind si amelioreaza in méasuréa decisiva predarea,
contribuind la descoperirea celor mai eficiente moduri de predare si la dezvoltarea
aptitudinilor pedagogice. Daca cercetarea este bine proiectata si condusa, se poate spune,
cu certitudine, ca intre demersurile de cercetare si cele de predare exista interinfluentari
reciproce pozitive, ca ele se sustin, se modeleaza si se dezvolta reciproc.

Complementaritatea dintre predare si cercetare este evidenta, ele avand naturi foarte
asemanatoare pentru ca ambele presupun dobéandirea de noi cunostinte si comunicarea,
difuzarea acestora catre alfji, chiar daca in forme diferite. De fapt, invatamantul si cercetarea
reclama din partea celor care activeaza in aceste domenii, aceleasi calitati si competente, iar
imbinarea predarii cu elemente de investigatie personala asigura premisele practicarii unei
pedagogii practice mai flexibile si mai creative. Profilul unui cadru didactic eficient include,
alaturi de atitudinea reflexiva, competente de cercetare siinovare a realitatii educationale. De
altfel, cercetarile pedagogice au o dimensiune reflexiva, presupun cu necesitate promovarea
gandirii reflexive si a predarii reflexive, diferitele programe internationale demonstrand cu
prisosinta superioritatea predarii reflexive versus predarea simplista, aproape tehnica,
traditionala. Realizarea unei cercetéri pedagogice presupune exersarea continuéa gi, in toate
etapele, a practicii reflectiei si analizei.

Dublul statut pe care il detine cadrul didactic - de practician reflexiv si de cercetator
- este nu numai profitabil si eficient pentru ameliorarea praxisului educational, ci si necesar
pentru construirea de perspective adecvate asupra grupului de copii, pentru evaluarea
obiectiva a performantelor acestuia, pentru stabilirea si analizarea stiintifica a situatiilor
educationale. Cercetarea condusa de educatorul insusi, 1l ajuta pe acesta sa inteleaga in
profunzime si din multiple perspective, dar, totodata, in mod sistemic, diferitele aspecte ale
proceselor educationale. O mai buna intelegere conduce, in mod inevitabil, la o instruire
si educare mai eficienta, respectiv la demersuri de predare, invatare, evaluare si reglare
adecvate contextului, de Tnalt nivel calitativ, pertinente si eficiente. De fapt, in calitatea
sa de participant direct la actiunea educativa, cadrul didactic cunoaste si intelege cel mai
bine contextul educational, caracteristicile situatiilor de instruire, cele mai fine articulatii ale
acestora, pe care le poate analiza din mai multe perspective, construindu-si, insa si un tablou
integrativ general. In consecinta, el este cel mai in méasuré sa faca aprecieri calitative i
cantitative, sa se pronunte asupra rezultatelor si eficientei procesului educational si, desigur,
sa intervina in directia ameliorarii acestuia. Realizarea de cercetari pedagogice asigura
fundamentarea deciziilor didactice ale educatorului, a strategiilor de instruire utilizate de
acesta, sporeste eficienta actiunilor educationale, creeaza si dezvolta prestigiul didactic al
cadrului didactic. Tn consecinta, acesta trebuie sa fie investit, dar si s& se autoinvesteasca
cu autoritate si ,expertizad” in derularea secventelor de predare-invatare, precum si a celor
de cercetare.

Implicarea nemijlocita a educatorului in cercetari pedagogice, imbinarea sistematica
a predarii cu cercetarea, nu pot avea decat efecte benefice in directia formarii si autoformarii
lui continue gi un impact pozitiv asupra formatiei de ansamblu a personalitatii sale. Fireste,
este necesara o introducere in problematica cercetarii pedagogice si 0 pregatire minima
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in vederea insusirii algoritmului cercetarii, care, desi este flexibil, 1i solicita cercetatorului
cunoasterea anumitor aspecte legate de proiectarea, organizarea si realizarea cercetarilor, in
special de metodologia utilizata. De asemenea, consideram ca, data fiind complexitatea
si specificul actului cercetarii, este eficienta, performanta si practic, indispensabila,
o perfectionare continud a educatorului prin cercetare pedagogica, indeosebi prin
cercetari-actiune.

In planul profesiei, influentele benefice pentru educatorul reflexiv si cercetator sunt
legate de: largirea orizontului de cunoastere; intensificarea efortului de autoperfectionare
prin receptarea experientei didactice pozitive, prin preluarea, adaptarea ei creatoare si prin
valorificarea ei in practicile educative proprii; raportarea noilor date la experienta proprie i
invers, raportarea propriei experiente didactice la alte experiente.

Extrem de valoroase sunt efectele de ordin formativ, dintre care amintim deschiderea
fata de nou si fatd de progresele cercetarii, adoptarea unor atitudini stiintifice, active si
critice fata de realitatea educationala si de noi comportamente pedagogice, transformarea
calitativa a unor mentalitati. De asemenea, cooperarea cadrelor didactice in cadrul echipelor
de cercetare de tip intra- sau interdisciplinar, dialogul pe care ei il initiaza, ii ajuta sa isi
clarifice ideile, sa invete si sa isi perfectioneze strategiile de colectare, prelucrare si analiza
a datelor si sa solutioneze problemele lor practice.

Asadar, este necesara pregatirea initiala si perfectionarea continuéa - teoretica si
practica - a educatorilor, in directia proiectarii i realizérii de cercetéri pedagogice, respectiv
abilitarea lor ca si cercetatori in domeniul stiintelor educatiei, in cadrul celor doué subsisteme
de pregaitire initiala si de formare continua a cadrelor didactice.

La fel de important este sa ne invingem reticentele legate de punerea in aplicare a unor
strategii, practici, atitudini metodologice, sa ne aufoeducam in directia depasirii rezervelor si
inhibitjiilor sau chiar a sentimentelor de teama pe care le avem vizavi de cercetarea pedagogica
si fata de nou. Astfel ca, alaturi de educarea continua a cadrelor didactice pe linia cercetarii
pedagogice, se impune, ca absolut necesara, autoeducarea lor continué in directia proiectarii
si derularii de cercetéri pedagogice, precum si a producerii, acceptérii gi introducerii inovatiilor
educationale.

1.6.4. Principiile metodologice ale cercetarii psihopedagogice.

Desfasurarea cercetarilor stiintifice presupune luarea in considerare a unor principii/
reguli metodologice.

1. Principiul unitatii dintre teoretic si empiric. Prin teoretic se intelege, in sens
larg, existenta si functionarea unor modele explicative, reflexii si interpretari asupra realului.
Prin empiric se intelege studierea realitatii concrete, culegerea de date efective, folosind
metode (cum ar fi ancheta, observatia, experimentul etc.) prin care cercetatorul poate intra
in contact si poate cunoaste o parte din realitatea sociala care il intereseaza. Este pe deplin
acceptata ideea ca cele 2 dimensiuni exista in orice demers din disciplinele socioumane,
deci vorbim despre o unitate intre teoretic si empiric: orice constructie teoretica are o minima
baza de date empirice, dupa cum orice investigatie empirica presupune o baza teoretica.
Rezultd ca intre teoretic si empiric este un feed-back pozitiv: ipotezele, teoriile, ideile in
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general, potenteaza cercetarea concreta iar datele empirice conduc la formularea de noi
ipoteze, interpretari, teorii.

Astfel: Teoria stabileste scheme clasificatorii precise; Formuleaza concepte complexe
care orienteaza cercetatorul spre fapte concrete; Formuleaza probleme de cercetare
(relevante din punct de vedere al socialului); Formuleaza idei generale asupra modului n
care se produc schimbarile actuale, felul in care pot fi provocate; Pune in relatie faptele
empirice cu altele; Face previziuni/predictii fundamentale pe descoperiri empirice.

Astfel: Cercetarea empirica reinitiaza teoria; prin descoperirea unui fapt neasteptat
(fapt neurmarit de cercetarea in sine, dar care are un rol capital si consecinte uimitoare
asupra teoriei); Reformuleaza teoria; in sensul ca cercetarea unor parti, a unor segmente de
realitate neanalizate pana atunci, poate conduce la elaborarea de noi scheme explicative,
decila modificari ale teoriilor, reformulari; Reorienteaza teoria; adica modele noi de cercetare
empirica pot duce la noi directii, noi preocupari teoretice.

Ca o concluzie: teoriilor li se reproseaza ca sunt mai mult normative decét descriptive.
Cu alte cuvinte, ele arata cum ar trebui sa se comporte indivizii intr-o situatie si nu cum se
comporta ei in realitate. De aici si necesitatea realizarii unitatii intre teoretic si empiric.

2. Principiul unitatii dintre comprehensiune (intelegere) si explicatie. Principiul
unitatii intelegere-explicatie pleaca de la constatarea ca, numai cunoasterea intuitiva a
socialului nu este suficienta, ea putand conduce la rezultate eronate. Acest principiu pune in
discutie relatia dintre subiectul si obiectul cunoasterii in stiintele sociale si comportamentale.
R.Boudon (1969) subliniaza ca «metoda comprehensiva, singura, nu este suficienta in
cercetarea sociologica, dar ea isi are aplicabilitate in stiinfele socio-umane, valabilitatea ei
variind de la o cercetare la alta» (in S.Chelcea, 2001, 57).

3. Principiul unitatii dintre cantitativ si calitativ. Desi exista o serie de
diferente intre cele 2 abordari: calitativista si cantitativista, totusi este un temei puternic
pentru a nu se admite producerea unei rupturi clare intre ele. Din punct de vedere
epistemologic, ca si orientare generala, modelul cantitativist isi are originea in modelul
pozitivist, imprumutat din stiintele naturii. Acest model presupune existenta unei realitati
obiective, a unor structuri exterioare actorilor, in care subiectivitatea nu isi are locul.

In aceste conditii s-a simtit nevoia trecerii de la simpla speculatie despre om si societate, la
cercetarea efectiva, observatie riguroasa, masurare, numarare etc. Ca urmare, spre sfarsitul
sec. XIX a inceput sa apara distinctia clara intre stiintele naturii si cele ale culturii si spiritului.
S-a evidentiat faptul ca stiintele culturii nu se pot baza pe modele consacrate studiului
naturii. Aceasta deoarece socioumanul este procesul subiectivitatii umane, al motivatiilor
oamenilor, iar cunoasterea lui nu se poate realiza printr-o explicatie rece, din exterior, ci
numai prin intelegerea subiectivitatii umane ce sta in spatele faptelor exterioare. Accentul
este pus pe subiectivitatea umana, pe un social construit ti interpretat prin interactiunea
motivatiilor individuale. in cadrul explicatiei; cercetétorul apeleaza la scheme cauzale, cauta
legi generale care sa explice fenomenele sociale, in timp ce in comprehensiune se face apel
la intuitie, la empatie si la experienta trairilor proprii.

Concluzie: cunoasterea intuitiva a socialului, nu este suficienta. Uneori, intuitia ne
conduce la constatari, rezultate eronate. Din punct de vedere metodologic, abordarea
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cantitativista se bazeaza pe metode si tehnici structurate, standardizate (experimentul,
ancheta pe baza de chestionar, interviul structurat etc.), in timp ce abordarea calitativista
uzeaza de metode si tehnici nestructurate (observatia participativa, interviul de grup, interviul
intensiv, studiul de caz sau analiza biografiilor etc.).

Cunoasterea cat mai buna a realitatii sociale trebuie sa conduca la imbinarea celor 2
abordari. n practica, in cazul unor fenomene sau probleme sociale mai putin cunoscute,
utilizarea tehnicilor cantitative (a chestionarului de exemplu) ar trebui precedata de un
studiu pregatitor, de analize calitative (de exemplu analizele de documente). Dupa cum este
benefic pentru cercetare ca, in urma aplicarii chestionarului, informatiile sa fie completate
de elemente obtinute prin etilizarea metodelor intensiv-calitative (interviul).Concluzie:
Studiul din perspectiva subiectului, adica a abordarii intensiv-calitative, are valoare prin
faptul ca cercetatorul observa sentimentele si trairile subiectilor. Dar socialul nu poate fi
explicat doar pe baza unor sentimente individuale, particulare. Avem nevoie de generalizari,
de analize cantitative, care sunt inerente cercetarii stiintifice. Dar, nu trebuie neglijat faptul
ca un model statistico-matematic, oricat ar fi el de sofisticat, este ineficient daca nu este
plasat intr-o constructie explicativa.

4. Principiul unitatii dintre judecatile constatative si cele evaluative. Acest
principiu presupune angajarea morala a sociologului in cercetarile sale. Prin conceperea
metodologiei cercetarii de catre fiecare sociolog in parte, acesta are de fapt, libertatea de
a decide cum sa-si realizeze propria cercetare. Totusi o serie de coduri deontologice ale
profesiei, impun si anumite interdictii. Astfel, cercetatorul nu trebuie s& supuna oamenii la
experimente degravante, sa provoace fenomene negative, disfunctionale. El nu trebuie sa
faca rau cuiva, sa participe la acte imorale sub pretextul cunoasterii lor. Informatiile obtinute in
urma cercetarii trebuie sa ramana confidentiale si nu trebuie folosite impotriva celor care le-
au furnizat. De fapt, vorbim de o serie de reguli si norme profesionale de efectuare a unei
cercetari, de profesionalism, corectitudine si obiectivitate. Am evidentiat odata cu discutarea
acestor principii si o serie de concepte, care reflecta natura duala a realitatii socioumane
teoretic — empiric; cantitativ — calitativ. Pe langa acestea, in lucrarile de specialitate vom
intalni si altele, pe care le vom prezenta pe scurt in continuare.

Obiectiv-subiectiv. Factorii obiectivi se refera la acele parti si conditii existente in afara
constiintei si vointei individului si care scapa de sub controlul sau, in timp ce factorii subiectivi
sunt cei ce stau sub controlul actorului social.

Macro-Micro. Analiza macro este analiza la nivel global, sistemic, are in vedere unitati
sociale de volum mare (de ex. Sistemul social), in timp ce analiza micro vizeaza analiza
elementelor componente ale realitatii sau fenomenelor. Din punct de vedere metodologic,
distinctia macro-micro se traduce prin doua mari orientari, si anume: holismul metodologic
(care sustine ca demersul eficient este de a porni de la macrosocial la indivizi; sistemul
social cu institutiile si regulile sale de functionare, determind comportamentele indivizilor;
ex. E. Durkheim) si individualismul metodologic, care spune ca esenta explicatiilor in
sociologie consta in focalizarea asupra intereselor si comportamentelor individuale,
deoarece macrosocialul este produsul actiunilor individuale. (ex. Raymond Boudon) Alte
dublete conceptuale: -global-local;-universalism-contextualism;-interior-exterior;-natural-
provocat (artificial).
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Actualizarea cunostintelor anterioare.

Q Cu totii cunoastem afirmatia: educatia este un fenomen social de maxima
complexitate si cercetarea ei are un orizont nelimitat.
Asadar, cercetarea se concentreaza pe intrebari, pe care ni le punem
in raport cu dificultatile constatate, cu nevoile de dezvoltare, personala
ori institutionala,cu aspectele interesante, surprinzatoare, ale vietii
profesionale. A cerceta inseamna a examina cu atentie, a cauta in vederea
cunoasterii unui anumit aspect al realitatii.
Primul pas este sa identificam cu claritate subiectul de investigat, al 2
este de a decide cu privire la intrebarile pe care le ridica diversele aspecte
ale realitatii investigate, iar al 3 pas este de a explora efectiv toate fatetele
implicateale problemei.

Sarcina de lucru. Formulati idei pentru activitati de cercetare plecand de
la tendinta de a descoperi lucruri noi si interesante. Repere: plecand de
la o dificultate care persista si pe care dorim s-o inlaturam, o conversatie
stimulatoare, incitanta, la o conferinta ori alta manifestare stiintifica, un
interes personal. Este important sa amintim ca orice cercetare autentica
necesita timp, motivatie puternica si angajament exemplar.

1.6.5. Problematica cercetarii.
Obiectivarea cercetarii psihopedagogice

Literatura de specialitate inregistreaza cel putin doua nivele ale inovatiei:

1) inovatia macroeducativa — la nivelul intregului sistem de invatamant;

2) inovatia la nivel microeducativ — in gradinita, la nivel de activitate etc.

Stiinta constructivista, stiinta educatiei presupune o relatie de constructie reciproca
subiect-obiect, adica o operatie de ajustare reciproca a reprezentarii obiectului (la nivel de
imagine mentala, tip de rationalitate) si competentei subiectului (capacitate de interpretare,
de rationalizare). Esenta constructivismului, in calitatea sa de curent epistemologic, este
exprimata de K.R.Popper prin metafora stiintei care poate fi gandita ca o constructie
permanenta pe un teren nesigur: «Baza empirica a stiintei nu este ceva «absoluty». Stiinta
nu se construieste pe un fundament de granit. Constructia temerara a teoriilor sale se inalta,
ca sa spunem asa, pe un teren mlastinos. Ea poate fi comparata cu un edificiu ai carui piloni
de sustinere nu se sprijina pe un fundament natural sau «dat», ci se infunda intr-o mlastina.
Daca incetam la un moment dat sa mai impingem acesti piloni, nu este pentru ca am intalnit
un strat mai rezistent. Pur si simplu, ne oprim din forare pentru ca avem impresia ca pilonii
sunt destul de rezistenti pentru a sustine, cel putin pentru un timp, constructia noastra»

Pentru inceput, se impune sa facem o distinctie intre schimbare, inovare,
cercetare psihopedagogica si perfectonare a educatiei si invatamantului.

Schimbarea nu are de obicei caracter constient, nu presupune deliberare, in vreme ce
inovatia presupune un efort deliberat de ameliorare a practicii, este o operatiune constienta
si planificata de introducere si utilizare a unei schimbari. Nu toate inovatiile sunt inventii,
deoarece uneori se preiau, se aplica si se adapteaza schimbari al caror impact a fost deja
evaluat in alte tari, pe alte meridiane pedagogice. In acest context, reforma invatamantului
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poate fi definita ca o schimbare cu caracter normativ sau de structura, o inovatie la scara
intregului sistem, afectand finalitatile, obiectivele majore ale educatiei si politica educationala
a unui stat, o modificare ampla, de orientare, de continut, structura etc., marcand «saltul»
intr-o noua doctrina pedagogica, trecerea de la o paradigma educationala la alta.

Studiile referitoare la modul in care au loc schimbarile Tn materie de educatje in diverse
contexte au dus la conturarea a trei modele. Modelul de «cercetare si dezvoltare» porneste
de la teorie la practica; inovatiile sunt concepute, aplicate, incorporate si evaluate ca parte a
unui proiect complex supervizat de catre un organism planificator; modelul de «interactiune
sociala» urmareste difuzarea inovatiei in randurile membrilor unui grup sau ai unei institutii;
si modelul «de rezolvare a problemelor» interpreteaza schimbarea din punct de vedere
al beneficiarului individual. Cele trei procese sunt prezente in proportii variabile in orice
inovatie, dar diferitele sisteme nationale sau locale pun accentul pe unul sau pe altul dintre
ele in eforturile lor de a accelera trecerea de la stadiul de decizie la cel de aplicare».

Inovatiile din invatamant reprezinta innoiri intentionate si bine fundamentate, sugerate
ca urmare a desfasurarii de cercetéri pedagogice stiintifice, innoiri care satisfac urmatoarele
conditii:

. au caracter constient, deliberat, intentionat, voluntar si programat/planificat (deo-
sebindu-se prin aceasta de schimbarile spontane)

. presupun schimbari de fond privind problemele fundamentale ale educatiei:
strategiile educationale, modificari ale modelelor de lucru, atitudini, mentalitatj,
paradigme

. presupun transformari importante si eficiente pe scara larga, transformari care
sunt de durata, rezistente in timp

. presupun modificari substantiale in proiectarea politicii educationale.

A.M. Huberman (1978, pag. 15, 16) precizeaza ca inovatia aceasta reprezinta ,0
imbunatatire masurabila, deliberata, durabila si putin susceptibila de a se produce frecvent”,
,0 operatiune unitara al carei obiectiv este de a determina instalarea, acceptarea si utilizarea
unei schimbari”. Acelasi autor prezinta o definitie functionala, oferita de M. Richland: ,Inovatia
este ... selectia, organizarea si utilizarea creatoare a resurselor umane si materiale dupa
metode interzise (nefolosite pana acum, n.n.), care permit atingerea unui nivel mai ridicat in
realizarea obiectivelor propuse” (apud. A.M. Huberman, 1978, pag. 16).

Rezulta ca inovatia in invatamant consta in acceptarea, instalarea si utilizarea unei/
unor schimbari cu efecte dezirabile, pozitive asupra activitatii educationale ulterioare;
inovatiile nu au valoare in sine $i pentru sine, ci numai atunci cand se pot integra si articula
in contextul general al sistemului educational, sincronizandu-se cu logica acestuia. La baza
inovatiei se afla o motivatie interna (dorinta de perfectionare si autoperfectionare, nevoia de
realizare si autorealizare, nivelul de aspiratie etc.), creatoare de tensiuni pozitive, stimulative.

Introducerea, verificarea si dezvoltarea diferitelor forme ale inovatiei, reprezinta rodul
unor cercetari pedagogice derulate la macro sau micro nivel; orice cercetare poate constitui,
intentionat sau nu, un prilej de schimbare, innoire sau chiar inovare a practicilor educative.
Schimbarea trebuie sa fie dezirabila, benefica, sa aiba influente pozitive asupra proceselor
educationale, sa ofere noi strategii de actiune; schimbarile rezistente in timp dobandesc
caracter de inovatie. Rezulta ca cercetarea si inovatia in educatie reprezintd doua actiuni
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complementare in analizarea, explicarea, interpretarea, intelegerea, schimbarea si transfor-
marea optimizatoare a realitatii educationale. O cercetare pedagogica se finalizeaza, de
obicei, cu sugerarea unor schimbari, Tnnoiri sau inovatii, fundamentate si argumentate
stiintific, iar, pe de alta parte, implementarea unei inovatji autentice, trebuie sa se bazeze pe
realizarea de cercetari pedagogice relevante sivalide. De aceea, ca modalitate fundamentala
de investigatie, de cautare, de introducere intentionata si planificaté a schimbarii, cercetarea
pedagogica, este prezenta in cadrul tuturor modelelor de producere ainovatiilor in invatamant
si educatie.

Inovatiile din educatie pot fi ierarhizate in functie de nivelul la care se produc, de
substanta si amploarea schimbarilor pe care le antreneaza, de aspectul instructiei sau al
educatiei pe care il influenteaza sau il modifica. Ele presupun adoptarea de masuri care
vizeaza, in special, aspectul organizatoric al educatiei, curriculumul educational si relatiile
educationale, astfel incat, putem spune ca exista trei tipuri de inovatji in nstitutia prescolara
(adaptare dupa A.M. Huberman, 1978, pag. 19-20):

1) Inovatii materiale, care vizeaza mediul educativ si echipamentul institutiilor:
salile de grupa, laboratoarele, cabinetele, mijloacele de invatamant, manualele,
cartile s.a.m.d.

2) Inovatii “de conceptie”, referitoare la modalitatile de proiectare si organizare a
procesului instructiv-educativ, la intregul curriculum educational si la componentele
acestuia: obiectivele educationale, continutul invatamantului, strategiile de predare
si invatare, strategiile de evaluare.

3) Inovatii legate de conduita interpersonala, care vizeaza rolurile si relatiile dintre
cei doi poli/factori ai binomului educational - educatori si educati, relatiile stabilite
intre cadrele didactice (de exemplu, colaborarea pentru realizarea unor cercetari
pedagogice, pentru organizarea de cursuri de recalificare, pentru cresterea pro-
fesionalizmului cadrelor didactice care are impact asupra calitatii educatiei etc.),
relatiile dintre educatori, educati si personalul administrativ s.a.m.d.

Intr-o clasificare a schimbarilor, relevanta din punct de vedere educational si realizata
functie de cantitatea/volumul lor, R. Havelock distinge si ierarhizeaza patru tipuri, pe care le
exemplificam:

1)  Schimbari in dimensiunile si importanta operatiunilor ce necesita investitii pentru
asigurarea personalului, a spatiului de instruire adecvat, a echipamentelor core-
spunzatoare etc.

2) Formarea de noi competente la educatori, de exemplu, prin participarea lor la
selectarea, structurarea si transpunerea continuturilor stiintifice in programe si
reviste, comunicari la conferinte Tntruniri metodice etc.

3) Schimbari de obiective, pe care noi le-am denumi strategice, cum ar fi transfor-
marea educatului Tn subiect al educatiei, valorificarea autoinstruirii, accentuarea
caracterului formativ al invatamantului, elaborarea de tehnologii didactice complexe
si productive, evaluarea permanenta si obiectiva a randamentului educational etc.

4)  Schimbari generale, in valori si in orientare, schimbari care induc modificari impor-
tante in structura sistemului educational (de exemplu, formularea de noi principii di-
dactice, adoptarea viziunii interdisciplinare asupra continutului invatamantului etc.).
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In clasificarea schimbarilor dupa natura/tipul lor, R. Havelock distinge si ierarhizeaza

sase tipuri, pe care le exemplificam:

1)

2)

Substituirea, care se refera la inlocuirea unui element din realitatea educationala
(de exemplu, inlocuirea unei piese de mobilier cu alta, mai functionala si mai
estetica).
Remanierea, care presupune schimbarea unor structuri existente: opinii, stari de
fapt intalnite in realitatea educationala (de exemplu, schimbarea opiniei potrivit
careia, cercetarile pedagogice nu pot fi realizate decat de catre persoane special-
izate Tn cercetare, de profesionisti, cu opinia potrivit careia, orice cadru didactic
poate derula cercetari pedagogice).
Addaugarea, fara schimbari, a unor elemente sau structuri din realitatea education-
ala (de exemplu, introducerea computerului pentru prescolari, a cursurilor de limbi
moderne etc.).
Restructurarea, care vizeaza, de exemplu:
- reorganizarea si reamenajarea spatiului de instruire (de exemplu, organizarea
de activitati instructiv-educative pe grupe)
Eliminarea unui comportament vechi, a unei maniere didactice necorespunzatoare
si promovarea alteia, care asigura eficienta sporita procesului instructiv-educativ
(de exemplu, renuntarea la unele procedee mnemotehnice de invatare mecanica
a unei notiuni si recurgerea la o invatare constienta, rationala, bazata pe logica).
Consolidarea unui comportament vechi, a unei maniere didactice care si-a dovedit
eficienta (de exemplu, adoptarea noilor argumente in favoarea utilizarii metodelor
active, care sustin si intaresc valorificarea lor in practica, in continuare).

Formele inovatiei
Inovatiile sunt transformari innoitoare constiente, planificate si sistematice ale

sistemului educational, menite sa imbunatateasca substantial calitatea educatiei la macro
sau micro nivel. Astfel, putem vorbi de urmatoarele doua forme ale inovatiei:
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a) reforma educationala sau inovarea macroeducationala, care actioneaza
asupra macrosistemului, respectiv asupra intregului sistem de invatamant, asu-
pra tuturor componentelor structurale si functionale ale invatamantului, vizand
restructurarea lor integrala sau cvasiintegrala

b) inovarea microeducationala, referitoare la schimbarea pedagogica la nive-
lul microstructurii, a componentelor sistemului instructiv-educativ, adica im-
bunatatirea practicii educationale, potrivit cerintelor reformei (de exemplu, intro-
ducerea de noi planuri de invatamant, de noi programe scolare, de noi mijloace
de Tnvatamant, valorificarea de noi resurse metodologice, promovarea de noi ti-
puri de relatii educative s.a.m.d.).

Elemente caracteristice esentiale ale celor doua forme ale inovatiei:
intre ele exista o legatura stransa: reforma educationala reprezinta un ansamblu
unitar/un sistem de inovatji, care determina restructurarea generala si eficientiza-
rea sistemului educativ
ambele forme trebuie sa fie bine fundamentate



- in stabilirea obiectivelor pe care le urmaresc, trebuie sa se tina cont de factorii
psihopedagogici, sociali, economici, culturali, tehnici etc. care intervin

- pentru a se elabora metodele, tehnicile si mijloacele necesare efectuarii schim-
barilor structurale prefigurate, se initiaza si deruleaza cercetari pedagogice

- ambele presupun existenta unor demersuri specifice; componentele actiunilor di-
dactice care vizeaza aplicarea in practica a unei inovatii sunt: obiectivele actiunii;
participantii la actiune (educatorii si educatii); principiile, regulile, normele care
reglementeaza organizarea si desfasurarea actiunii; modurile de organizare si des-
fasurare a activitatii instructiv-educative (colective, pe grupe, individuale); metod-
ologia adoptata, respectiv sistemul metodelor si mijloacelor de infaptuire a actiunii;
analiza/autoanaliza randamentului educational; evaluarea rezultatelor s.a.

- ele nu pot aparea dintr-odata in intreaga retea educationala, astfel incat devine
necesara elaborarea unor strategii de difuziune, extindere, generalizare si imple-
mentare a lor, a unor strategii de perfectionare a instruirii si educarii; generaliza-
rea inovatiilor presupune o pregatire teoretica si practica a cadrelor didactice,
asigurata de cele doua subsisteme de pregatire si perfectionare a lor — cel al
formarii initiale si cel al formarii continue.

Reforma invatamantului se realizeaza, de fapt, in sala de grupa, prin conjugarea
eforturilor celor direct implicati in procesul educational, precum si prin asigurarea relatiilor
si interrelatiilor dintre teorie, practica si cercetare, precum si dintre predare, invatare si
cercetare. Reforma trebuie sa inceapa cu educatorul, care o accepta si si-o asuma, in caz
contrar, ea raméanand formala. De aceea, inainte de a vorbi despre educarea educatilor in
contextul reformei, trebuie sa vorbim despre educarea educatorilor in spiritul reformei.

DE CE ? CARE SUNT SCOPURILE?

. Pentru a evalua impactul unor schimbari, inovatii;

. Pentru a imbunatati practica, a identifica domenii pentru viitoarele imbunatatiri;

. Pentru a dezvolta profesional, adica pentru a dezvolta noi competente;

. Pentru a proba responsabilitate, pentru a demonstra propria valoare;

. Pentru a ajunge la recunoasterea publica a rezultatelor, pentru a ob{ine recom-
pensarea

Obiectivul principal al cercetarii este definirea si argumentarea legilor si principiilor
care ordoneaza actiunea de proiectare si de realizare a educatiei, atat la nivel de proces cat
si la nivel de sistem educativ. In acelasi timp, despre cercetarea pedagogica se poate spune
ca sporeste eficienta actului pedagogic concret, prin preocuparea continuu ameliorativa,
de optimizare a metodelor, mijloacelor, formelor educatiei. De multe ori, cercetatorii isi
propun sa afle care sunt modalitatile cele mai indicate de adaptare a solutiilor teoretice
gasite la realitatea educationala. Nu in ultimul rand, cercetarea pedagogica isi propune
ca obiectiv dezvoltarea actorilor educatiei (cadre didactice, educabili, personal implicat),
ca si dezvoltarea organizatiilor scolare, a scolii, prin proiectul institutional, de exemplu.
Reglarea si autoreglarea actiunii educative, institutionale sau nu, descoperirea de sensuri Si
orientarea celor direct implicati in actul educational pot fi considerate de asemenea obiective
ale cercetarii pedagogice (functiile cercetarii pedagogice )
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Evaluare formativa — Pornind de la o dificultate, o contradictie, o dis-

functionalitate intalnite in practica pedagogica din invatamantul presco-

lar, formulati o posibila tema de cercetare. Efectuati un inventar posibil al

solutiilor (5 solitii). Produs final - e seu argumentativ (1 pagina A 4 font 12,

spatii 1,5 )

Rezumat

1.Cercetarea fundamentala consta in lucrari experimentale si teoretice realizate,
in principal, in vederea dobandirii de noi cunostinte asupra bazelor fenomenelor
si faptelor observabile, fara a prevedea o aplicatie sau o utilizare speciala.

2. Cercetarea aplicata este indreptata spre un obiectiv sau un scop practic
determinat si cuprinde lucrari originale realizate pentru a obtine cunostinte noi;
permite transpunerea in forma operationala a ideilor. (Manualul FRASCATI,
2002).

3.Cercetarea de dezvoltare: Orice activitate sistematica creativa, intreprinsa
cu scopul de a imbogati cunoasterea, inclusiv cunoasterea omului, culturii i
societatii si utilizarea acestor cunostinte pentru a construi noi aplicatii (ONU).



Ul.2. Metodologia cercetarii

2.1.Cuprins

2.2. Obiective
- La finele studierii acestei teme masterandul va fi capabil:
- » sa defineasca tipuri si metode de cercetare stiintifica;
~+ sa explice continutul metodelor de cercetare specifice unei probleme;
* sa ilustreze diverse modalitati de prelucrare si interpretare a rezultatelor
cercetarii;
» sa demonstreze eficienta rezultatelor experimentale.
2.3.Durata medie de studiu/ Ul

Durata de studiu 4 h.

2.4.Elemente-cheie: ancheta, chestionarul — instrument de cercetare in anchete,
tipuri de intrebari utilizate in chestionare, interviul, ghidul de interviu, taxonomia interviurilor,
documente curriculare, documente scolare, portofolii, teste, teste de cunostinte, teste
docimologice, itemi

2.5. Bibliografie recomandata:
1. Haheu-Munteanu E., Culegere de teste pentru prescolari (1,5 - 3 ani) —
75 pag. - ISBN 978-9975-46-762-9-9
2. Haheu-Munteanu E., Culegere de teste pentru prescolari (3 - 5 ani) - 92 pagini —
ISBN 978-9975-46-760-5 - 11
3. Haheu-Munteanu E., Culegere de teste pentru prescolari (5 - 7 ani) — 119 pagini
- ISBN 978-9975-46-758-2 - 1

2.6.Continutul unitatii de invatare

2.6.1. Aplicarea sistemului de metode in cercetarea psihopedagogica

Sistemul metodelor si procedeelor de colectare a datelor cercetarii reprezinta ansamblul
de metode si procedee valorificabile in cercetarile pedagogice in directia culegerii de date si
informatii referitoare la tema/problema studiata sau care ar putea contribui la clarificarea si/sau
solutionarea acesteia si la ameliorarea practicilor educative.

Termenul ,metoda” provine din limba greaca, de la termenul ,methodos” (,metha” - cale,
drum, ,odos” - catre, spre), care ii confera sensul de cale sau drum de urmat, ansamblu de
actiuni practice si/sau intelectuale, care se desfasoara conform unui plan, in vederea atingerii
anumitor scopuri.

In timp ce metoda reprezinta o cale generala de descoperire a adevarului, procedeul
reprezinta un detaliu particular al metodei, care tine de executia actiunii, practic, un instrument
al metodei. Astfel, 0 metoda poate fi considerata un sistem omogen de procedee, actiuni Si
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operatii, selectionate in functie de caracteristicile situatiei de invatare si integrate intr-un mod
unitar de executie.

Tehnicile sunt formele concrete pe care le imbraca metodele. De cele mai multe ori,
tehnica presupune un instrument pentru a putea fi pusa in practica (exemple de instrumente:
chestionare, teste, aparate de masura a diferitelor variabile fiziologice etc.); deci, instrumentul
materializeaza tehnica.

Metodele si procedeele de cercetare pedagogica fac parte din categoria metodelor si
procedeelor de cercetare stiintifica, intrucat isi propun descoperirea unor noi adevaruri, in cazul
particular al studierii fenomenului educational. Se cuvine sa amintim aici ca exista metode
de cercetare din sfera metodologiei generale, care sunt folosite de maijoritatea stiintelor - de
exemplu, metode cum ar fi observatia si experimentul (fiecare stiinta adaptand metoda la
specificul domeniului ei de cercetare, de exemplu, vorbim despre experiment psihopedagogic)
si metode de cercetare apartinand sferei metodologiei particulare, proprii unei anumite stiinte
sau unui grup de stiinte - metode cum ar fi metoda cercetarii documentelor curriculare si a altor
documente scolare, care este proprie cercetarii pedagogice.

Lafelcasiincazul activitatiloreducationale, in cercetareastiintifica, metodele si procedeele
de cercetare nu se utilizeaza izolat, ci integrate in complexe de tehnici de investigatie si, mai
exact, in sisteme metodologice, in cadrul carora ele interactioneaza, se completeazéa unele pe
altele, se sprijina reciproc si actioneaza convergent.

Sistemul metodelor de cercetare pedagogica reprezinta ansamblul metodelor si
procedeelor utilizate in cercetarea stiintifica a fenomenului educational si care reprezinta
instrumente operationale pentru procesul cunoasterii fenomenului educational, pentru
patrunderea in esenta si articulatiile acestuia si pentru descoperirea de noi adevaruri.

'@' De retinut!
’ b ’

Metodologia cercetarii pedagogice reprezinta teoria si practica metodelor si procedeelor
de cercetare pedagogica, stiinta care studiaza esenta, natura, definirea, statutul, clasificarea
si cerintele de valorificare a acestora si de construire a unor modele explicative. Cunoasterea
acestei metodologii este absolut necesara pentru a se putea aplica in diferitele cazuri
particulare de cercetari pedagogice, metodele si procedeele cele mai eficiente si pentru a se
gasi modalitatile metodice optime de personalizare si combinare a lor.

Componentele metodologiei cercetarii pedagogice si principalele sale subcomponente
sunt:
1.  Sistemul metodelor de colectare a datelor cercetarii:
- metoda autoobservatjei
- metoda observatiei (sistematice)
- metoda observatiei ca participant
- experimentul psihopedagogic/didactic
- metoda anchetei
- metoda analizei portofoliilor/a produselor activitatii subiectilor educatiei
- metoda cercetarii documentelor curriculare si a altor documente scolare
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- metoda testelor si a altor probe de evaluare scrisa
- metoda studiului de caz
- metodele sociometrice

2. Sistemul metodelor de masurare a datelor cercetarii

3. Sistemul metodelor de prelucrare matematico-statistica si interpretare a datelor

cercetarii.

Pornind de la ideea ca masura eficientei oricarei pedagogii o constituie educatul si de la
faptul ca influentele educative nu constau doar in performante cuantificabile si masurabile, ci si
in acte de constiinta si conduita, care nu pot fi cuprinse in tipare exacte, este important ca intr-o
cercetare pedagogica sa se recurga la un ansamblu de metode de investigatie complementare,
care sa interactioneze, sa se completeze si sa se sprijine reciproc. Aceasta, cu atat mai
mult cu cét, fiecare din metodele de cercetare are valoare, anumite valente si relevanta din
perspectiva cercetarii, dar si limite - unele generale, ale sistemului acestor metode si altele
specifice. Utilizarea unei singure metode, oricat de bine ar fi ea ,cotata” si oricat de bine i-ar
fi fundamentata valoarea din perspectiva cercetarii pedagogice, nu poate garanta eficienta
cercetarii si obtinerea de rezultate in perfecta conformitate cu realitatea. Practic, o metoda
nu este eficienta prin sine, ci prin modalitatea prin care cercetatorul o personalizeaza,
respectiv prin modalitatea efectiva de integrare a ei in proiectul cercetarii si de
combinare cu celelalte componente ale acestuia. Combinatiile dintre metode depind de:
scopurile cercetarii, dimensiunile esantionului, modul de prelucrare a datelor, gradul anticipat
de extindere a generalizarilor (la nivelul esantionului sau al populatiei).

Demersurile cognitive si actionale pe care le implica o cercetare sunt o imbinare de
tehnica siarta. O cercetare pedagogica nu se poate realiza fara un suport teoretico-metodologic
de producere, prelucrare si interpretare a datelor, fara anumite tehnici, dar nici in absenta
creativitatii constructive a cercetatorului.

Sarcinade lucru. Descrieti 5 metode de cunoastere a nivelului de dezvoltare
a prescolarului pe care le aplicati cel mai des in activitatea dvs.

2.6.2. Metodologia cercetarii in didacticele particulare
ale invatamantului prescolar

Metoda autoobservatiei/a ,observarii de sine”

Metoda observatjei (sistematice)

Experimentul psihopedagogic/didactic;

Metoda anchetei. Chestionarul

Metoda interviului

Metoda analizei portofoliilor/a produselor activitatii subiectilor educatiei
Metoda cercetarii documentelor curriculare si a altor documente
Metoda testelor si a altor probe de evaluare scrisa

IOTMTMOUO®
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A. Metoda autoobservatiei/ a ,,observarii de sine” reprezinta o metoda de cercetare
care presupune ,scufundarea” cercetatorului in experienta sau situatia analizata si studierea
propriilor sale trairi afective, ganduri, stari interioare, sentimente, motivatii, asteptari, dorinte,
reactii, comportamente, prestatiji etc., ceea ce sprijina intelegerea profunda a fenomenelor
investigate. Este vorba, de fapt, de o observatie experientiala, adica o observatie si o investigare
a propriilor situatii/ experiente traite.

Tehnica autoobservarii nu reprezinta o achizitie recenta a teoriei si practicii pedagogice,
insa rolul ei a fost, de multe ori si pe nedrept, minimalizat sau chiar uitat. In mod nejustificat,
s-a pierdut si se pierde din vedere faptul ca gandirea reflexiva reprezinta pentru profesor o
sursa valoroasa de dezvoltare profesionala si personala si de dobandire a autonomiei; studiile
stiinfifice realizate pe plan mondial, au demonstrat nu doar importanta reflectiei practice, ci
si faptul ca aceasta este relativ usor de dobandit si de invatat de catre cadrele didactice. Ca
urmare, multi educatori participanti la programe de formare specifice, au inceput sa promoveze
in demersurile lor didactice gandirea reflexiva si predarea reflexiva (P.J. Farris, 1996), care
sunt conditionate de autoobservare.

Practic, autoobservarea face sa devina posibile procese pe care le-am putea grada
astfel: autoapreciere, autocunoastere, autoanaliza, autochestionare, autoevaluare, autocritica,
autoplanificare, automonitorizare etc., mergand pana la dobandirea autonomiei. Asadar,
autoobservarea creeaza premisele ,reflectiei despre actiune”, ,reflectiei in actiune” si ,reflectiei
pentru actiune” (M. Bocos, 2002) sau, altfel spus, asigura premisele atat pentru interogatia
retrospectiva, cat si pentru interogatia prospectiva, atat la nivel individual, cat si la nivelul unui
grup de cercetatori care realizeaza un proces de autoreflectie colaborativa

Metoda autoobservatiei este demna de a fi valorificata si la nivelul subiectilor
investigati, ea oferind si Tn aceste situatii informatii utile cercetarii. Autoobservarea, alaturi
de autocunoastere, autoanaliza, autoevaluare si autochestionare, sta la baza reflectiei
personale si contribuie la formarea strategiilor metacognitive (M. Bocos, 2002).

B. Metoda observatiei (sistematice)

Termenul ,,observatie” provine din limba latina, de la cuvantul ,servare”, caruia se
adauga prefixul ,ob” , conferindu-i-se semnificatia de ,a avea inaintea ochilor”, ,a avea ochii
pe”, ,a cerceta’. In general, observatia presupune urmérirea intentionata si sistematica a
obiectelor, fenomenelor si evenimentelor, in stare naturala, in conditii obisnuite de existenta
si manifestare/ desfasurare, cu scopul de a le cunoaste cat mai profund si de a le descoperi
trasaturile esentiale.

Pe langa calitatea lor de a fi observabile, faptele trebuie sa fie si obiective. In cadrul
abordarilor stiintifice, obiectivitatea inseamna ca o observatie poate fi reluata, replicata,
adica efectuata de mai multe persoane intr-o varietate de conditii. Daca mai mulii cercetatori
inregistreaza acelasi efect in diferite conditii, observatia este obiectiva, iar faptul se cere
inclus in teoriile existente.

Ca metoda de colectare de date in cercetarile pedagogice, metoda observatiei
sistematice consta in urmarirea intentionata, metodica si sistematica a unui eveniment sau
a unui complex de evenimente educationale, in conditii obisnuite de existenta si desfasurare
(féréa nici o interventie din partea cercetatorului), in scopul explicarii, intelegerii si ameliorarii lor.
Observatia se realizeaza prin prisma scopului cercetarii, a ipotezei cercetarii si a indicatorilor
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observationali; observatorul sesizeaza faptele pedagogice, interpretandu-le din perspectiva
semnificatiilor lor intrinseci si a ipotezei cercetarii. Observatia se realizeaza, de preferat, gratie
contactului direct al observatorului cu obiectul cercetarii sau recurgéndu-se la diferite tehnici
de inregistrare audio-video; in ambele cazuri, observatorii trebuie sa fie martorii fenomenelor
pe care le cerceteaza. insa, alaturi de observatiile nemijlocite, sistematice, pot fi realizate si
observatii asupra materialelor inregistrate.

‘

'@' De retinut!
’ b ’

in functie de gradul de implicare a cercetatorului, observatjile pot fi:

- non-participative/ neparticipative: pasive, empirice, in care observatorul nu Tsi

ascunde propria identitate de cercetator

- observatii participative: active, sistematice, in care observatorul devine membru al

grupului, participa la desfasurarea evenimentelor pedagogice, fara a lasa impresia
ca le studiaza.

in ceea ce priveste situatia de observare, ea poate fi spontand/naturald (cercetarea
nu este orientata de scopuri precise) sau indusa/creata deliberat (cercetarea are la baza un
anumit scop, obiective clare si, eventual, o ipoteza, un protocol de observatie cu indicatori de
observatie bine delimitat;).

Indiferent de natura ei - spontana sau indusa, observatia implica nu doar contemplare, ci
analiza atenta a obiectelor sifenomenelor, interpretari abile, comparatii, corelari siinterrelationari
cu alte obiecte si fenomene. Actul de perceptie senzoriala necesita sa fie completat si ,prelungit’
prin realizarea de reflectii personale, operatii mintale, rationamente, judecati, interpretari etc.
asupra celor observate si prin demersuri stiintifice care sa dezvaluie cat mai bine relatia cauza-
efect, care se afla in spatele faptelor observate. In acest sens, importantd practica special&
prezinta analiza greselilor tipice pe care le fac subiectii investigati si care sugereaza piste de
cercetare valoroase.

Necesitatea valorificariimetodei observatiei stiintifice pe scaralarga, practicin permanenta,
pe tot parcursul cercetarii, indiferent de configuratia sistemului metodelor de colectare a
datelor, face ca aceasta sa depaseasca statutul de simpla metoda si sa il dobandeasca pe
cel de principiu care directioneaza cercetarile pedagogice in ansamblul lor. Asadar, metoda
observatiei are un statut si o functie aparte in ansamblul metodelor de colectare de date,
prefatand sau intrdnd in combinatie metodologica cu toate celelalte componente ale acestui
sistem. Practic, nici 0 metoda nu poate fi utilizata in absenta observatiei.

Ce presupune metoda observatiei (sistematice)?

Observatia este o abilitate dincolo si deasupra unei receptari pasive a datelor primare/
brute ale experientei senzoriale. Astfel, metoda observatiei (sistematice) presupune
selectarea, inregistrarea, codificarea evenimentelor in anumite unitati, precum si interpretarea
evenimentelor (F.C. Dane, 1990):

Selectarea evenimentelor

Selectarea evenimentelor presupune, inainte de toate, stabilirea evenimentelor de interes
si apoi a modului de alegere a evenimentelor care se vor observa. Prima decizie depinde de
tipurile generale de comportament care se doresc a fi explorate si de ipotezele care se doresc
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a fi examinate. Cea de-a doua decizie este dependenta de prima, pentru ca procedurile de
alegere nu pot fi determinate pana cand nu s-au ales evenimentele ce se vor investiga.

Alegerea evenimentelor de observat nu este o problema atat de simpla cum pare
la prima vedere. De exemplu, nu ar trebui sa ne propunem sa observam ceva fara a ne
fixa situatia particulara respectiva, fara o anumita sistematizare, fara stabilirea obiectivelor.
Altfel, nu vom reusi sa observam nimic.

K.E. Weick (1968) a clasificat evenimentele pe baza comportamentelor in care
cercetatorii de teren sunt cei mai interesati si pe care le-a clasificat in patru categorii: non-
verbale, spatiale, extra-lingvistice si lingvistice.

Comportamentele non-verbale constituie miscari corporale care ne pot furniza
informatii utile n observarea unei persoane, in deducerea cunostintelor si abilitatilor pe care
le detine, a potentialului energetic etc.

IE Exemplu: expresiile faciale; contactul vizual; miscari ale mainilor; postura
corpului, gesturile etc.
Este important sa avem in vedere ansamblul reactiilor non-verbale ale individului
si contextul concret in care ele s-au produs, pentru ca decodificarea lor sa fie cea
corecta. Aceeasi reactie non-verbala poate avea intelesuri diferite, de la caz la
caz.
Exemplu:Balansareausoaraa capuluide catre elevipoate insemna neintelegerea
anumitor aspecte, nemuliumire, dorinta de a primi explicatii suplimentare,
dezacord, traversarea unei situatii problematice etc.
Comportamentele spatiale implica mentinerea sau modificarea distantelor fizice
dintre oameni sau dintre persoane si obiecte si ne dau informatii despre reacitiile
unui individ la comportamentul altuia.
Exemplu: apropierea unui elev de altul, punerea mainii pe umarul unui coleg etc.
Comportamentele extra-lingvistice includ: viteza, tonul, volumul (taria), inflexiunile
sau alte caracteristici ale vorbirii. Ele ofera indicii despre particularitatile unui individ, despre
starea lui de spirit etc.; adesea, cand spunem un anumit lucru cu tonuri diferite, obtinem
efecte diferite.

Comportamentele lingvistice se referala continutul mesajului vorbit sau al materialului
scris si vizeaza, in special, transmiterea informatiilor.

Decizia pentru evenimentele de interes intr-o cercetare 1i apartine cercetatorului si ea
trebuie luata pentru fiecare studiu. Fireste ca interesul pentru anumite evenimente, valoarea
acestora, variaza in functie de scopul si ipotezele cercetarii.

F.C. Dane (1990) introduce conceptul de timp de prelevare (,time sampling”), care se
refera la intervalul de timp Tn care se vor realiza observatiile si distinge:

- prelevarea continua in timp (continuous time sampling), in care cercetatorul ob-
serva fiecare moment al comportamentului pe intreaga durata a evenimentului
- prelevarea punctuala in timp (time-point sampling), care presupune selectarea nu-
mai a acelor comportamente care apar la sfarsitul unui interval specificat de timp,
pe durata evenimentului
- prelevarea la intervale regulate de timp (time-interval sampling), care implica ob-
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servarea aparitiei unui comportament pe durata unui interval specificat, in cadrul
evenimentului (se constata daca acel comportament apare sau nu)

- prelevarea evenimentului implica observarea unui comportament dependent de
prezenta unui alt comportament; este folosita in mod uzual pentru ipoteze legate
de relatii intre doua variabile sau atunci cand cunoasterea duratei comportamen-
tului nu este necesara.

~

Inreqistrarea evenimentului

Inregistrarea evenimentului se referd la modul/ maniera in care se face o ,copie
permanenta” a observatiei. Deciderea modului de inregistrare a observatjilor depinde de
ipotezele cercetarii i de resursele de care dispunem.

Exemple de modalitati de inreqgistrare a evenimentelor: luarea de notite,
completarea unei checklist, consemnarea pe o scala, luarea de imagini foto,
filmarea video.

Codificarea evenimentului

Codificarea presupune conferirea unui anumit inteles/ sens observatiei. Ea implica
interpretarea a ceea ce s-a inregistrat si, adeseori, se face in acelasi timp cu inregistrarea.
Uneori, codificarea se foloseste pentru a descrie eficient un comportament.

Dupa F.C. Dane (1990), codificarea poate implica simultan inregistrarea si interpretarea
unei observatii, prin valorificarea a doua modalitati de lucru:

- schemele de codificare de tip checklist (unde comportamentele si intelesurile lor

se determina inainte de efectuarea observatiilor)
- sistemele nestructurate (etologice) (care implica o inregistrare detaliata si com-

v v oA

prehensiva a comportamentelor, cu putine sau chiar fara intelesuri desprinse).

Interpretarea evenimentului
Procesul de interpretare a observatjilor se refera la utilizarea observatiilor inregistrate

pentru a descrie evenimente, a genera ipoteze, sau a testa ipoteze.

Un eveniment este interpretat atunci cand i se confera un anumit inteles. Si codificarea
poate implica un anumit grad de interpretare, in special atunci cand checklist-urile sunt
folosite pentru inregistrare si codificare.

Cerintele unei observatii stiintifice eficiente:

Nu intotdeauna este usor sa stabilim in termeni operationali ceea ce trebuie observat;
dimpotriva, poate fi un demers foarte greu, mai ales pentru acele domenii dominate in mod
traditional de metodele calitative. De aceea, incercam sa propunem un set de exigente, in
acest sens:

- planificarea, organizarea, dirijarea si desfagurarea observatiei sa se subordoneze

anumitor scopuri si obiective precizate de la inceputul observarii

- intrunirea/ asigurarea conditiilor de desfasurare naturala a fenomenelor educatio-

nale (cazul ideal este acela in care cercetatorul este insusi practicianul, ceea ce
permite obtinerea de rezultate reale, obiective, neinfluentate negativ de prezenta
unei persoane ,din afara”)

- inregistrarea si descrierea cat mai detaliata, obiectiva/exacta/fidela si riguroasa a

datelor (pot fi utilizate si diferite mijloace tehnice moderne: reportofoane, caseto-
foane, camere video etc.)

35



36

'

L) +
@-
—
-

consemnarea prompta, imediata, atat a faptelor pedagogice derulate, cat si a
datelor observatiei (daca este posibil fara ca cei observati sa isi dea seama de
aceasta) gratie utilizarii anumitor instrumente, cum ar fi schemele, tabelele, no-
tatiile codificate, fisele sau foile de observatie, protocoalele de observatie; se vor
consemna observatjile mai relevante din perspectiva cercetarii, care sunt frecven-
te, dar si unele care nu ne sunt necesare pentru moment, dar ne-ar putea fi utile
in viitor

asigurarea validitatii categoriilor de observat (acestea trebuie sa masoare
neaparat ceea ce se doreste a fi masurat); validitatea observatiilor devine din ce
in ce mai greu de stabilit pe masura ce categoriile de observat devin din ce in ce
mai abstracte

urmarirea aceluiasi fenomen in ipostaze, conditii si imprejurari diferite si con-
fruntarea datelor obtinute, astfel incat sa se asigure validitatea si fundamentarea
stiintifica a acestor date, precum si a concluziilor observarii

asigurarea caracterului activ si participativ al observarii, prin adoptarea unei atitu-
dini active fata de datele relevate de observatie si prin valorificarea acestora
finalizarea observarii cu explicarea fenomenelor educationale investigate (sa nu
se ramana la stadiul de inregistrare si descriere, ci sa se formuleze concluziile, sa
se faca aprecieri si propuneri) si, ulterior, cu elaborarea unor ipoteze care sa stea
la baza unor cercetari experimentale sau cu formularea unor concluzii.

De retinut!
Ce cuprinde un protocol de observatie?

Protocoalele de observatie sunt instrumente cu structura flexibila, configurate functie de
scopurile si obiectivele cercetarii si care reprezintd documente primare, ce ofera materialul
necesar analizelor si interpretarilor ulterioare. Elementele structurale care intra in componenta
protocoalelor de observatie sunt:

a)

b)

d)

f)

caracteristicile observatiei: subiectul observatiei (dimensionarea domeniului ob-
servat), scopul observatiei, obiectivele observatiei, tipul/ natura observarii: trans-
versala (sunt urmariti toti subiectii pe o perioada de timp determinata, de exem-
plu, pe parcursul unei unitati de invatare, a unui semestru sau an scolar) sau
longitudinala (sunt urmarite aceleasi clase pe parcursul mai multor ani scolari)
contextul observatiei: data, locul desfasurarii, cadrul de desfasurare, contextul -
formal, nonformal si/ sau informal in care se realizeaza observarea, extinderea in
timp a observatiei, periodicitatea observarii fenomenului/ fenomenelor, aspectele
concrete care vor fi observate, cadrul categorial si cadrul tematic de observare
(respectiv unghiurile, punctele de vedere si perspectivele din care se observa)
esantioanele sau loturile implicate (cu relevarea caracteristicilor care intereseaza
din perspectiva observatiei si a cercetarii)

instrumentarul necesar observarii

descrierea indicatorilor observationali

modalitatile de consemnare, valorificare si interpretare a observatiilor realizate -
atat pe parcursul observarii, cat si in finalul acesteia



g) opinii si sentimente ale cercetatorului vizavi de cele observate, care ar putea fi
utile in interpretarea datelor observatiei.

in practica didactica se opereaza cu diverse tipuri de protocoale de observatie, care
contin anumite grile de categorii/ aspecte care permit clasificarea si consemnarea datelor
observatiei in anumite rubrici. Acestea se pot referi, de exemplu, la proiectarea, realizarea si
evaluarea activitatii didactice; la momentele activitatii didactice; la relatiile educator-educabill,
la momentele activitatii, la schimburile verbale din grupa etc. Nu este indicat ca o grila de
observatii sa includa mai mult de 10 categorii (I. Radu, M. lonescu, 1998).

Indicatorii observationali

Indicatorii observationali sunt aspectele nemijlocit observabile, identificabile,
inregistrabile si masurabile cu obiectivitate, referitoare la dimensiunea cantitativa a unei
manifestari calitative a fenomenului investigat. Ei asigura jonctiunea dintre calitativ si cantitativ,
dintre teoretic si practic/ concretul empiric, in studierea si explicarea fenomenelor educationale.
In principal, ei se refera la aspecte cum ar fi: actiunile, reactiile, comportamentul educatilor si
educatorilor, conduitele lor, caracteristicile mediului educational, produsele activitatii copiilor
etc. si isi propun sa ,acopere” multitudinea manifestarilor fenomenului studiat. Astfel, sistemul
de indicatori observationali permite stabilirea de corelatji si interdependente intre variabilele
fenomenelor studiate, precum si construirea unei viziuni de ansamblu asupra structurii
complexe a acestora.

Formularea in maniera operationala a indicatorilor observationali constituie premisa
selectarii si aplicarii corecte a metodelor de colectare de date. Astfel, ei pot fi consideratj
instrumente ale unei cercetari pedagogice, care mijlocesc patrunderea cercetatorului in
cele mai fine nuante si articulatii ale fenomenelor studiate si dezvaluirea complexitatii,
multidimensionalitatii, multideterminarii, caracteristicilor si manifestarilor lor tendentjale.

Operationalizarea indicatorilor observationali presupune transpunerea, obiectivarea
unor dimensiuni si continuturi teoretice legate de un fenomen in: fapte, aspecte, manifestari,
actiuni, comportamente si evenimente concrete, care sa poata fi descrise, urmarite analitic
si, ulterior, cuantificate. Rezulta de aici importanta dimensiunilor teoretice ale demersurilor si
investigatiilor realizate. Analizele si constructiile teoretice presupun operatii, cum ar fi:

- realizarea delimitarilor terminologice si conceptuale necesare

- precizarea acceptiunilor atribuite diferitelor concepte, definirea lor comprehen-
siva, operationalizarea lor pe baza datelor de literatura si a propriilor opinii

- precizarea paradigmei/ teoriei/ modelului de referinta explicativ la care aderam,
pe care il adoptam si in functie de care conceptualizam problema si formulam
ipotezal ipotezele

- identificarea dimensiunilor teoretice ale fenomenului investigat, structurarea
continutului acestuia, ierarhizarea ideilor etc.; oricarei probleme trebuie sa ii
asociem un cadru de referinta teoretic (chiar si minim)

- conceptualizarea topicilor abordate gi asigurarea premiselor intersectarii planului
teoretic cu cel practic-metodologic.
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E ExemQIu:
N/ o < . o . o RTITIoT
Sa presupunem ca dorim sa initiem o cercetare educationala cu tema ,Posibilitati

de optimizare a comunicarii verbale in activitatea instructiv-educativa”.

Vom formula ipoteza cercetarii noastre, astfel: ,Initierea elevilor in arta de a
pune intrebari bune, la care sa caute solutii in mod activ si interactiv, conduce la
cresterea eficientei invatarii”.

In aceasta situatie, cativa indicatori observationali utili in cercetarea noastra,
ar putea fi cei referitori la jocul de intrebari-raspunsuri din clasa, la ponderea
intrebarilor puse de copii, la calitatea acestora, la gradul lor de complexitate
s.a.m.d:

s e Deretinut!
'@' - Raportul dintre intrebarile formulate de profesor si cele formulate de
- educati.
- Tipurile de intrebari formulate de educati.
- Gradul de complexitate al intrebarilor formulate de educati.
- Raportul dintre luarile de cuvant ale profesorului si ale educatilor.
- Raportul intre volumul de timp in care are cuvantul educatorul si volu-
mul de timp in care au cuvantul educatii.
- Modalitatea in care interactioneaza si se succed schimburile verbale/
comunicationale in clasa.
- Numarul de educati care au luat/ nu au luat cuvantul.
- Numarul interventiilor pe minut.
- Durata medie a raspunsurilor educatilor.

by

C. Experimentul psihopedagogic/ didactic
Termenul ,,experiment” provine din latinescul ,experimentum”, termen care are

semnificatia de proba, verificare, experienta; in cazul cercetarilor pedagogice este vorba de
verificarea unei ipoteze, ceea ce justifica realizarea experimentului, ii asigura sensul.

Spre deosebire de observatie, care presupune urmarirea fenomenelor educationale
fara nici o interventie din partea cercetatorului, experimentul presupune modificarea
intentionata a conditiilor de aparitie si desfasurare a fenomenelor. Aceste conditii sunt supuse
unor variatii sistematice controlate, datele experimentelor fiind Tnregistrate cu obiectivitate.
Asadar, experimentul psihopedagogic, care se mai numeste si experiment didactic, este
o observatie provocata (mai este numit ,metoda observatiei provocate”, dar are rigoare
si precizie mai mare decat observatia), intrucat presupune producerea sau schimbarea
deliberata a fenomenelor educationale in vederea studierii lor aprofundate in conditii
favorabile si a identificarii, observarii, cuantificarii si evaluarii factorilor care le influenteaza
sau le determina.

Experimentul propriu-zis sau experimentarea consta, practic, in testareal/verificarea
ipotezei/presupunerii formulate de catre cercetator. Deci, scopul experimentului este acela
de a confirma sau infirma ipoteza cercetarii (in ambele variante inregistrandu-se un spor de
cunoastere) si, eventual, de a sugera alte intrebari sau ipoteze.
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Actualizarea cunostintelor anterioare.
Formulati o posibila ipoteza la tema de cercetare pentru teza de master.

Formele experimentului psihopedagogic/ didactic
Exista mai multe modalitati de clasificare a experimentelor psihopedagogice, bazate pe
criterii singulare, ihsa pentru descrierea unui anumit experiment, se poate recurge la mai multe
criterii.
a) Dupa criteriul numarului de subiecti implicati, distingem doua tipuri de experi-
mente psihopedagogice:
- individuale
- colective.
b)  Dupa criteriul duratei lor, experimentele psihopedagogice sunt:

- de lunga durata

- de scurta durata.

c) Dupa criteriul conditiilor de experimentare desfasurare, se disting urmatoarele
forme ale experimentului psihopedagogic:

- Experimentul natural - care consta in provocarea fenomenelor in contextul lor
natural, obisnuit (in cazul nostru, in contexte si ambiante educationale obisnu-
ite: sala de grupa, sala muzicala, atelier, gradinita, familie etc.); asadar, este
vorba de situatii intdmplatoare - care nu pornesc de la o ipoteza - si de intro-
ducerea unei modificari controlate in desfagurarea fenomenului, pastrand cele-
lalte conditii normale, obignuite si inregistrand rezultatele.

- Experimentul de laborator - care consta in provocarea fenomenelor in conditii
speciale, intr-un laborator sau intr-un spatiu special amenajat, gratie valorificarii
anumitor aparaturi (forma folosita mai mult in cercetarile psihologice); influenta
unor variabile independente aleatoare este, practic, eliminata, insa situatia re-
produsa nu este reala, este artificiala, intrucat este redus numarul de variabile
la 3-4 si este asigurata doar actiunea anumitor variabile ale contextului studiat
si se realizeaza controlul factorilor implicati. in acest caz, vorbim de situatii
provocate, in care fenomenul se produce artificial, in laboratoare sau in spatii
special amenajate.

d) Dupa relatiile care se stabilesc intre egsantionul experimental si cel de control,
distingem:

- experimentul clasic, in cadrul caruia, se asigura, la inceput, conditii identice
pentru esantionul experimental si cel de control

- cvasiexperimentul, in cadrul caruia, se asigura, la inceput, conditii ase-
manatoare pentru esantionul experimental si cel de control

- nonexperimentul, cu variantele sale:

a. Variabilele sunt create prin selectie (de exemplu, in urma unui cutremur).
Cercetatorul nu intervine, respectiv nu provoaca evenimente; el selecteaza
subiectii si formeaza grupul experimental si cel de control.

b.  Nu exista grup de control.
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Categorii de variabile implicate

Intr-un experimentintervin, in principal, dou& categorii de variabile: variabile independente
si variabile dependente.

Variabilele independente reprezinta, practic, factorii experimentali controlafi sau
manipulati de catre cercetator, respectiv modificarile, schimbarile pe care acesta le-a introdus
pentru a studia efectele pe care ele le produc. Se spune ca o variabila este independenta atunci
cand nivelurile/ valorile sale sunt stabilite de experimentator inainte de a incepe experimentul
si, deci, sunt independente de orice se intampla in experiment; astfel, variabila independenta
precede si influenteaza, potential, masuratorile realizate in cadrul experimentului.

Subliniem cé& variabilele independente se introduc numai la esantioanele/grupurile
experimentale si se urmaresc sistematic efectele lor si ca la esantioanele/grupurile de control
procesul educational decurge in conditii obignuite.

Urmeaza ca efectele introducerii variabilei independente, respectiv valorile pe care
le iau variabilele dependente, sa fie deduse si analizate prin compararea diferentelor dintre
prestatiile si rezultatele subiectilor din esantioanele experimentale si cele de control.

Aspectele care, cercetatorul se asteapta sa fie afectate de variabila independenta
se refera la variabilele dependente. Ele se numesc asa pentru ca daca exista o relatie cu
variabilele independente, valoarea acestei relatii depinde de variabila independenta. Asadar,
valorile variabilelor dependente depind de nivelurile variabilelor independente.

Exemplu: Daca intr-un experiment psihopedagogic variabila independenta
B  cste metoda invatarii prin cooperare, variabilele dependente sunt performantele

scolare si comportamentale ale copiilor.

Variante ale metodei experimentale si tipuri de design-uri experimentale
Metoda experimentala are o larga utilizare in cercetarile pedagogice, in mai multe variante,
care au fost explicitate minutios de catre W. McCall (1923), apud. E. Planchard (1972):

1. Tehnica esantionului/ grupului unic - se bazeaza pe utilizarea unui singur grup,
caruia i se aplica variabila sau variabilele independente, urmarindu-se si cuantificandu-se
efectul acestora in etape diferite.

Tehnicii grupului unic 1i corespunde un design experimental intrasubiecti, care
presupune urmarirea grupului in toate etapele experimentului si analizarea evolutiei sale.

Principala dificultate practica legata de aceasta tehnica este faptul ca, in diversele
momente de timp, situatia/ conditjile grupului nu raman identice cu ele insele. Actiunea exercitata
de un factor determina, in lant, anumite modificari ale actiunilor factorilor subsecventi, care nu
pot fi cunoscute cu rigurozitate intotdeauna, riscandu-se astfel sa se atribuie, in mod fals,
unui anumit factor experimental, o modificare care nu este, de fapt, altceva decat un rezultat
natural, firesc.

2. Tehnica esantioanelor paralele/ echivalente
Cel maifrecventin experimentele pedagogice se opereaza cu doua esantioane de subiecii

echivalente din punctul de vedere al capacitatii medii (egalitatea absoluta nu este posibila).
Se urmareste, pe de o parte, variatia variabilei dependente functie de variabila independenta
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(la esantionul experimental) si, pe de alta parte, variatia variabilei dependente in conditiile Tn
care nu intervine variabila independenta (la esantionul de control). Ratiunea metodologica
pentru existenta esantionului de control este urmatoarea: exista probabilitatea ca variatia
variabilei dependente de la esantionul experimental sa nu se datoreze cu certitudine factorului
experimental, respectiv variabilei independente, ci evolutiei firesti a potentialului psiho-fizic al
subiectilor. De aceea, se include in experiment esantionul de control - un esantion cu nivel
comparabil cu cel al esantionului experimental, cat mai asemanator cu acesta; la esantionul de
control maniera de lucru va fi cea obisnuita, neinfluentata de variabila independenta manipulata
la esantionul experimental.

Intrucat cele doud tipuri de esantioane nu diferd semnificativ/sensibil la inceputul
experimentului, fiind echivalente, diferentele constatate la sfargitul experimentului sunt, foarte
probabil, datorate noului factor.

Un astfel de design experimental in care se opereaza cu esantion experimental si
cu esantion de control si se realizeaza comparatii intergrupale intre acestea, respectiv se
studiaza comparativ evolutia celor doua esantioane, poarta numele de design experimental

intersubiecti.

Esantioane independente si esantioane corelate/perechi/asociate

Un element care trebuie avut in vedere in cercetarile pedagogice bazate pe tehnica
esantioanelor paralele sau echivalente este tipul de esantioane cu care se lucreaza si in acest
sens, distingem:

1. Esantioane independente: doua esantioane alcatuite prin metode probabilistice, la
intdmplare, fara sa existe o relatie intre elementele lor componente; un element component al
primului esantion nu are nici o influenta asupra alegerii elementelor componente ale celui de
al doilea egantion, deci compozifia lor nu este determinata prin aplicarea unei anumite probe,
prin adoptarea unui criteriu.

2. Esantioane corelate/ perechi/ asociate: doua esantioane omogenizate, cu
aproximativ aceeasi compozitie si ,putere” (compozitia este determinata prin aplicarea unei
anumite probe). Fiecarui element component dintr-un esantion ii corespunde un anumit
element, cu aproximativ aceleasi caracteristici, din celalalt esantion; cu alte cuvinte, fiecare
element component al unui esantion formeaza o pereche cu un anumit element din celalalt
esantion.

i

s e De retinut!
©:

Etapele experimentului psihopedagogic/didactic cu esantioane paralele

Practic, principalele etape/faze ale experimentului psihopedagogic desfasurat cu
esantioane paralele, sunt:
a. Etapa preexperimentala/Etapa cu caracter constatativ/Pretestul
b. Etapa experimentala/Experimentul formativ
c. Etapa postexperimentala/Etapa de control/Posttestul
d. Verificarea la distanta/Retestul.
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a. Etapa preexperimentala/Etapa cu caracter constatativ/Pretestul are rolul de a
stabili nivelul existent in momentul initierii experimentului psihopedagogic, atat la esantioanele
experimentale, cat si la cele de control. Pentru ambele categorii de esantioane, datele de start
care intereseaza cercetatorul sunt profilul/nivelul general al grupului $i compozitia sa interna,
structura sa valorica.

Conditia esentialéd in faza constatativd a experimentului o constituie asigurarea
echivalentei (ideal ar fi s& se asigure identitatea) intre egsantioanele experimentale si cele
de control, a unor nivele aproximativ egale, astfel incat ele sa poata fi considerate initial
comparabile sub toate aspectele. Numai daca este respectata aceasta conditie, se vor putea
realiza experimente autentice; daca cele doua esantioane nu sunt echivalente, riscam sa
efectuam un cvasiexperiment. F.C. Dane (1990), arata ca cercetarea cvasiexperimentala
»include metode de cercetare care aproximeaza dar nu sunt metode experimentale autentice”.

Eventual, nivelul claselor experimentale poate fi ceva mai scazut decat cel al claselor
de control, pentru a putea fi sesizate cat mai obiectiv efectele ameliorative ale variabilei
independente/interventiei. Numai astfel vom putea atribui diferentele dintre esantionul
experimental si cel de control, inregistrate in posttest si retest, variabilei independente introduse.

Dintre modalitatile frecvent utilizate in aceasta faza pentru culegerea datelor de start, le
amintim pe urmatoarele, facand precizarea ca se pot combina intre ele:

- purtarea de discutii cu cadrele didactice din grupele respective

- valorificarea datelor furnizate de observatia sistematica a activitatii si a compor-

tamentului educatilor (observatia curenta), cum ar fi: nevoile educationale ale
educatilor, aptitudinile, interesul, motivatia lor pentru studiu, stilurile de invatare,
ritmurile de lucru s.a.m.d.

- valorificarea rezultatelor obtinute la aplicarea unor probe de evaluare identice

pentru esantionul experimental si cel de control

- valorificarea rezultatelor obtinute la aplicarea unui test pedagogic de cunostinte,

denumit in limbaj curent test initial, care trebuie sa fie identic pentru esantionul
experimental si cel de control.

b. Etapa experimentala presupune introducerea la esantioanele experimentale a
variabilei independente/ interventiei, respectiv a modificarii preconizate, a noii modalitati
de lucru si controlarea situatiei in maniera analitica, riguroasa, precisa; astfel, proiectarea,
realizarea, evaluarea si reglarea activitatii didactice in cazul grupelor experimentale se va
face in perspectiva modificarii introduse. In acest timp, la esantioanele de control, procesul
educational decurge in mod obisnuit, dupa o metodica obignuita, neinfluentat de modificarea
introdusa la esantionul experimental. Cadrele didactice care desfasoara activitatile la grupele
de control nu trebuie sa cunoasca amanunte in legatura cu metodica organizarii situatjilor
educationale la grupele experimentale, pentru a nu fi influentate in activitatea lor didactica.

Pe parcursul etapei experimentale, se administreaza probe de evaluare si teste
formative de cunostinte identice pentru esantionul experimental si cel de control, in scopul
verificarii gradului de asimilare si intelegere a cunostintelor si achizitjilor, stabilirii valorilor
variabilelor dependente si adoptarii unor masuri ameliorative. Numarul si natura acestor probe
si teste variaza in functie de factori cum ar fi tema abordata, ipoteza formulata, extinderea
cercetarii, caracteristicile continutului stiintific studiat.
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c. Etapa postexperimentala consta in aplicarea, la sfarsitul experimentului, a unor
probe de evaluare si teste finale de cunostinte, de asemenea, identice pentru cele doua tipuri
de esantioane - experimentale si de control, in urmatoarele scopuri:

- relevarea modului de evolutie a esantioanelor experimentale si de control in
diferite faze ale experimentului

- compararea datelor si rezultatelor finale cu cele de start la ambele categorii de
esantioane

- stabilirea relevantei diferentelor dintre rezultatele obfinute, a masurii in care esan-
tionul experimental s-a detasat semnificativ de cel de control

- stabilirea eficientei noii modalitati de lucru.

In aceasta etapa, ne intereseaza, in cadrul design-ului experimental intersubiecti, sa
determinam daca diferenta dintre cele doua esantioane este semnificativa: (caz in care se
confirma ipoteza cercetarii).

d. Verificarea la distanta/ retestul are rolul de a stabili - la un interval de timp mai
mare, de ordinul lunilor - soliditatea, si durabilitatea/ trainicia achizitiilor copiilor dobandite in
conditiile anumitor investitii de timp si energie. Prin itemii probelor de evaluare si ai testelor
administrate, identice la esantioanele experimentale si cele de control, se urmaregte stabilirea
gradului de asimilare pe termen lung, de consolidare si operationalizare a achizitiilor. Practic,
se pune problema de a verifica daca intre investitia de timp si energie si rezultatele obtinute
exista o relatie liniara, de proportionalitate si de a confirma, suplimentar, ipoteza cercetarii.

3. Tehnica rotatiei factorilor presupune, de asemenea, existenta a doua esantioane
echivalente si aplicarea variabilei independente la inceput primului esantion si, ulterior, celui de
aldoilea. Fiecare variabila este aplicata fiecarui esantion, ceea ce rezolva problema echivalentei
grupelor. Ca valoare stiintifica, sustine E. Planchard (1972), tehnica rotatiei factorilor este cea
mai recomandabild, insa ea prezinta inconveniente practice, datorate dificultatii de a organiza
rotatia factorilor in conditiile de instruire obisnuite.

Modalitati corective pentru asigurarea echivalentei esantioanelor

In mod teoretic conditiile esantionului experimental si ale celui de control ar trebui sa
fie identice, cu exceptia variabilei independente. Deci, singura diferenta dintre esantioanele
experimental si de control ar trebui sa fie variabila independenta/ interventia. Daca suntem
siguri de asta, atunci putem infera/ deduce ca orice diferenta in magnitudine a variabilei
dependente este datorata variabilei independente. Daca exista mai mult de o diferenta intre
cele doua esantioane, atunci nu stim care din aceste diferente au fost responsabile pentru
efectele interventiei.

Practic, insa, nu este posibila identitatea totala a conditiilor celor doua esantioane (de
exemplu, in ceea ce priveste aspecte cum ar fi: compozitia si structura valorica a grupelor
de copii; personalitatea, comportamentele de predare, stilul de activitate didactica al cadrului
didactic, competentele de care dispune etc.). De aceea, se folosesc drept masuri corective,
pentru diminuarea efectelor factorilor intamplatori, urmatoarele:

- antrenarea in cercetare a unui numar mai mare de grupe experimentale si de
control
- identificarea prin sondaje riguroase a perechii de grupe echivalente
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- operarea cu esantioane corelate, cu aproximativ aceeasi compozitie si aceeasi
.putere”.
- utilizarea tehnicii rotatiei factorilor.

D. Metoda anchetei. Chestionarul

Metoda anchetei este 0 metoda de cercetare de tip interactiv, care presupune un schimb
direct de informatji intre cercetator si subiectii supusi investigatiei, Tn cadrul caruia, se culeg
date (opinii, fapte, nevoi educationale, interese, motivatji, cunostinte, comportamente, dorinte,
aspiratii etc.), in legatura cu anumite fenomene, situatii si manifestari. Trebuie sa adaugam,
insa, ca relatia de comunicare intalnita in cazul anchetelor este duala, dar puternic asimetrica,
intrucat cercetatorul este acela care proiecteaza, concepe, formuleaza si adreseaza o serie de
intrebari, stimulandu-i pe subieciii investigati (elevi, studenti, cadre didactice, parinti, manageri
din sistemul educational etc.), sa raspunda si culegand astfel informatii despre personalitatea
si comportamentele acestora.

Ancheta face posibila realizarea de cercetari extensive prin culegerea datelor
si informatjilor de la 0 masa mare de indivizi, in scopul cunoasterii cat mai aprofundate a
fenomenelor investigate si, desigur, in corelatie cu ipoteza cercetarii.

Instrumentul specific utilizat in anchete este chestionarul (in latina «questio”
inseamna cautare, cercetare, intrebare, interogatoriu), care reprezinta un sistem de intrebari
(de cele mai multe ori se recurge la intrebari, dar se pot utiliza si imagini grafice, desene,
fotografii etc.), de regula scrise, bine structurate intr-o anumita succesiune, pe baza unor
considerente metodologice, logice si psihologice.

Prin aplicarea chestionarelor, cercetatorul va construi o colectie de raspunsuri referitoare
la fenomenele, situatiile si manifestarile investigate, pe care el nu le-ar putea cunoaste direct si
personal, data fiind raspandirea lor in spatiu si timp.

Modalitatile prin care subieciii chestionati pot furniza raspunsurile sunt formularea in
scris sau verbala a acestora, astfel incat distingem doua tehnici de ancheta, corespunzatoare
celor doua variante:

— ancheta indirecta/ in scris/ prin autocompletarea (autoadministrarea) chestionarului
— ancheta directéa/ orala.

s+ De refinut! Etapele care se parcurg, de obicei, in realizarea unei anchete sunt
'@' urmatoarele:
- - precizarea clara a problemei, a obiectivelor urmarite, a obiectului
anchetei
- stabilirea esantionului de subiecti
- elaborarea instrumentelor de investigatie (chestionare, grile de inter-
viu etc.)
- realizarea anchetei pe teren
- analiza si prelucrarea calitativa si cantitativa (statistico-matematica)
a rezultatelor obtinute (in prealabil s-au stabilit categoriile pentru
clasificarea raspunsurilor, atat pentru intrebarile deschise, cat si pen-
tru cele inchise).
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Chestionarul reprezinta un instrument des utilizat in cercetarile pedagogice. De obicei,

chestionarele includ doua partj:

a) partea introductiva - in cadrul careia, dupa caz:

- se motiveaza subiectilor necesitatea aplicarii chestionarului, realizandu-se o
sumara integrare/ contextualizare a acestui instrument in ansamblul cercetarii

- se evidentiaza avantajele generale si specifice ale anchetei respective

- se precizeaza, intr-o maniera sintetica si comprehensiva, scopul si obiectivele
cercetarii

- se precizeaza cine a initiat cercetarea si ancheta si in ce scop

- se fac precizarile si recomandarile necesare referitoare la modul de completare
a chestionarului, insistandu-se asupra importantei sinceritatii si onestitatii cu
care se dau raspunsurile.

b) intrebarile propriu-zise: chestionarele pot include de la 2-3 intrebari la 2-300 (in
cercetarile sociologice, de exemplu), in functie de: obiectul cercetarii, tipul cerce-
tarii, finalitatea propusa, tehnica de ancheta, felul intrebarilor, calitatea si numarul
operatorilor de ancheta (persoane care realizeaza ancheta), resursele materiale
disponibile, timpul avut la dispozitie s.a. Daca numarul intrebarilor este foarte
mare, chestionarul poate fi administrat in cadrul a doua sau mai multe intalniri.

s De retinut! Utilizarea chestionarului ca instrument de cercetare impune
'@' respectarea anumitor cerinte in alcatuirea intrebarilor:
- - sa se delimiteze foarte clar si detaliat problema de cercetat
- sa se delimiteze si sa se operationalizeze conceptele cu care se lu-
creaza
- intrebarile sa fie in concordanta cu tema si ipoteza cercetarii
- intrebarile sa fie clar si concis formulate, utilizdndu-se un limbaj ac-
cesibil
- intrebarile sa vizeze un anumit aspect bine delimitat si sa nu sugereze
raspunsul
- sa se respecte particularitatile subiectilor chestionati.

Facem precizarea ca intrebarile existente in chestionare se refera atat la intrebari propriu-
zise, cat si la afirmatiji in legatura cu care respondentul trebuie sa isi manifeste acordul sau
dezacordul, la propozitii in care sa completeze unul sau mai multe cuvinte s.a.

,Ordinea intrebarilor nu trebuie - si nici nu este bine - sa reproduca structura tematica a
chestionarului” (T. Rotariu, P. llut, 1997, pag. 92), ci sa favorizeze comunicarea cu subiectul
si disponibilitatea de cooperare a acestuia. Suita intrebarilor se stabileste dupa criterii
metodologice, logice si psihologice.

Taxonomia intrebarilor componente ale chestionarelor
1) Dupa continut, intrebarile pot fi:
- factuale/administrative
- de opinie
- de cunostinte.
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Intrebarile factuale privesc evenimentele petrecute in viata celor chestionatj, insusirile,
caracteristicile acestora, starile care 1i anima, unele elemente de comportament. Acest tip de
intrebari solicita date obiective, fapte observabile si verificabile, existand posibilitatea verificarii
directe a raspunsurilor obfinute prin alte mijloace.

Exemple: date biografice: varsta, situatia studiilor, profesiune, profesiunea
34 parintilor etc. date referitoare la situatia familiala etc.

in general, nu exista chestionare care s solicite exclusiv date factuale, dar intrebarile
factuale sunt prezente in orice chestionar.

Intrebarile de opinie vizeaza aspecte de ordin subiectiv, care tin de lumea interioara a celor
chestionati, de parerile lor, de atitudinile pe care le adopta, de motivatjile, interesele, asteptarile
si nevoile lor educationale, aspecte care nu pot fi observate in mod nemijlocit. Practic, prin
identificarea unor atitudini, motivatii, interese si inclinatji ale subiectului investigat referitor la
anumite idei, teorii, fapte etc., se ajunge dincolo de opinii. Aceste intrebari nu ofera posibilitatea
verificarii directe a raspunsurilor prin alte metode decéat cele bazate pe comunicarea verbala,
deci verificarea se poate realiza, uneori, doar prin metode indirecte.

- Exemplu: Sunteti de acord cu noul sistem de evaluare in baza standardelor?

intrebérile de cunostinte au drept scop evaluarea nivelului de culturd al celor chestionat,
a preocuparilor lor intelectuale in anumite domenii, a sistemului de valori la care adera etc.
(si nu imbogatirea cunostintelor cercetatorului).

I Rt Exemplu: Numiti cativa specialisti in domeniul curriculum-ului.

2) Dupa forma de inregistrare a raspunsurilor, intrebarile pot fi:
- deschise
- inchise
- mixte/semideschise/semiinchise.

intrebarile deschise solicitd subiectilor construirea raspunsurilor in maniera dorita (nu
sunt ingraditi) si, ulterior, inregistrarea cat mai fidela si completa a acestora. Practic, dupa
consemnarea textului intrebarii, in chestionar este prevazut un spatiu liber, in care subiectul
chestionat va consemna raspunsul.
Avantajele lor principale sunt:
- nu sugereaza raspunsurile
- indica nivelul cunostintelor subiectului despre problema respectiva
- permit obtinerea de informatii diverse despre problema studiata.

Tnsa, prelucrarea datelor este mai dificiléd decat in cazul intrebarilor inchise, mai ales
daca populatia se caracterizeaza printr-o mare variabilitate a opiniilor.

Intrebarile inchise nu permit decat alegerea unei variante de raspuns, in conformitate
cu opinia subiectului chestionat, dintre mai multe variante posibile, explicitate si fixate in
chestionar; variantele de raspuns pot fi, sau nu, exclusive. Alegerea variantei dorite se poate
realiza in mai multe feluri:
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- prin incercuirea cifrei cu functie de cod din fata variantei alese

- prin consemnarea codului variantei alese Tn casute patrate ordonate la
marginea din dreapta sau din stdnga a foii sau chiar pe o fisa de inregistrare a
raspunsurilor, separata de chestionar

- prin sublinierea variantei alese sau marcarea ei cu X.

Cele mai frecvente tipuri de raspuns sunt: ,Da / Nu” (in acest caz, intrebarea este
dihotomica); ,Da / Nu / Nu stiu” (in acest caz, intrebarea este trihotomica) sau scalate, de
exemplu: ,Foarte mult / Mult / Moderat / Putin / Deloc” (raspunsurile indica diferite grade de
intensitate), ,Intotdeauna / De cele mai multe ori / Uneori / Niciodatd” (r&spunsurile indica
frecventa) s.a.m.d.

Subiectii investigati sunt, intr-o anumita masura, ingraditi, pentru ca intrebarile sunt
decontextualizate si ofera un spectru limitat de optiuni si posibilitati de alegere, ceea ce poate
duce la distorsionarea raspunsurilor.

Principalele avantaje ale intrebarilor inchise sunt:

- usurinta completarii chestionarului

- uniformitatea Tntelegerii intrebarilor (care au sens clar gi univoc)
- uniformitatea inregistrarii raspunsurilor

- uniformitatea masurarii

- posibilitatea de a se obtine date structurate

- rapiditatea si usurinta prelucrarii datelor

- eliminarea nonraspunsurilor datorate necunoasterii.

Insa informatiile obtinute sunt mai sarace, mai limitate decat in cazul intrebarilor
deschise.

Intrebarile mixte/ semideschise/ semiinchise contin, pe langd setul de variante
explicitate, inca una de tipul ,Alte situatii ...”, ,Alta parere ...” etc. Subiectului chestionat i
se cere incercuirea unuia din codurile atasate variantelor de raspuns, dar si explicarea, in
maniera dorita, a situatiei neexplicate in variantele scrise.

Exemplu: Prezentam un fragment dintr-un chestionar adresat cadrelor didactice
I NN ! in care intrebarile a) si b) sunt inchise, intrebarea c) este semideschisa, iar
intrebarea d) este deschisa.

Fireste ca, functie de natura, complexitatea si finetea problemei cercetate, operatia
de construire si validare a chestionarelor poate fi mai mult sau mai putin pretentioasa si
complexa. Exista anumite norme metodologice si cerinte nu foarte stricte, care pot fi nuantate
sau modificate. Exista si situatii in care construirea chestionarului trebuie sa se realizeze
foarte atent, cum este cazul cercetarilor psihologice.

'@' De retinut!
’ b ’

Etapele consacrate in construirea unui chestionar sunt:
o Specificarea clara si detaliata a problemei de cercetat (si, daca este necesar,
definirea operationala a notiunilor si conceptelor utilizate).
o Formularea intrebarilor chestionarului (cu respectarea anumitor recomandari
generale si, eventual a unor reguli proprii).
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o Verificarea intrebarilor chestionarului de catre persoane cu experienta (altele
decat cele care au construit chestionarul).

o Ordonarea intrebarilor in chestionar in mod logic si gruparea diferitelor tipuri de
intrebari (functie de modul in care urmeaza sa se dea raspunsurile).

o Formularea instructiunilor si informatiilor pentru persoanele care raspund la ches-
tionar (aici este important sa li se ceara subiectilor sa fie sinceri si onesti si sa li
se explice faptul ca in ceea ce priveste opiniile, parerile pot fi impartite, nu exista
raspunsuri corecte si gresite).

o Pre-testarea chestionarului (administrarea lui unui grup de persoane care raspund
la fiecare intrebare si propun modificarea intrebarilor sau intrebari noi). Pre-te-
starea se poate face prin interviuri sau prin metoda focus-group.

o Finalizarea chestionarului: modificarea anumitor intrebari, includerea de noi intre-
bari, completarea instructiunilor care se vor oferi, precizarea modului de prelucra-
re a raspunsurilor.

. Realizarea cercetarii pilot, respectiv aplicarea chestionarului pe un esantion din
populatia careia 1i este destinat, exact in aceleasi conditii in care urmeaza sa fie
folosit. Raspunsurile obtinute in cercetarea pilot permit verificarea validitatii si a
fidelitatii chestionarului. Daca rezultatele sunt satisfacatoare, chestionarul se va
aplica pe populatia vizata, iar daca nu sunt satisfacatoare, se fac modificarile care
se impu n in chestionar si se realizeaza o noua cercetare pilot pe un alt esantion
de subieciti.

E. Metoda interviului

Interviul reprezinta, ca si ancheta, o metoda de cercetare interactiva, care presupune
construirea unei situatii de interactiune intre cercetator (care este intervievator) si subiectul/
subiectii investigat/ investigati (intervievati). Este o metoda prin care cercetatorul obtine
informatii direct de la subiecitii investigati, prin adresare de intrebari si primire de raspunsuri,
in cadrul unei convorbiri. Aceasta vizeaza dezvaluirea lumii interioare a subiectului intervievat
si confruntarea datelor de care dispune intervievatorul cu relatarile si declaratjile personale
ale intervievatului. Exista diferite tipuri de informatii care se pot obtine de la intervievati:
fapte, comportamente, opinii (acestea sunt expresia unor preferinte, sentimente sau intentii
comportamentale) etc.

Eficienta aplicarii metodei este conditionata de gradul de sinceritate al declaratiilor, dar
si de naturaletea, flexibilitatea, elasticitatea convorbirii, de ,transparenta” situatiei, de masura
in care ea ii induce intervievatului sentimente de incredere depling, il stimuleaza sa se
angajeze in dialog etc. Reactiile psihice ale intervievatului depind de gradul sau de informare
si de pregatire, de influenta exercitata de intervievator, de arta de intervievare, de regulile si
tehnicile de aplicare a interviului, de conditiile si cadrul in care are loc interviul s.a.m.d.

Taxonomia interviurilor

1)  Dupa genul convorbirii, interviurile pot fi realizate:
- interviuri fata in fata
- interviuri prin telefon.

2) Dupa numarul de subiecti intervievatj:
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- individuale (mijlocesc discutii individuale)
- de grup (mijlocesc discutii colective).

3) Dupa gradul de libertate in formularea intrebarilor de catre cercetator (respec-
tiv dupa stabilirea cu exactitate sau orientativa a cadrelor discutiei), interviurile
individuale si de grup pot fi:

- structurate
- semistructurate/ ghidate
- nestructurate/ informale / nondirective/ de profunzime.

Interviul structurat se suprapune peste aplicarea unui chestionar standardizat in cadrul
unei anchete directe.

Interviul semistructurat se realizeaza prin intermediul unui instrument specific - ghidul
de interviu, care, asa cum indica denumirea sa, nu este standardizat si nici foarte detaliat,
ci reprezinta un plan orientativ, ce contine doar anumite jaloane/ ghidaje orientative pentru
cel care conduce convorbirea, utile in focalizarea intrebarilor pe o anumita problema, in
construirea relatiei de intervievare, in mentinerea discutiei in cadrele dorite. Ghidul de interviu
poate cuprinde teme generale sau explicitate pana la alcatuirea unei liste de subiecte de
discutie si intrebari punctuale.

Interviul nestructurat/ informal/ nondirectiv/ de profunzime este mult mai flexibil si
presupune desfasurarea de discutii total libere, spontane, cu subiecitii intervievati (se precizeaza
problema care va fi discutata si, eventual, se dau unele indicatii generale de dirijare a discutiei).

4) Dupa modul de alcatuire, interviurile pot fi:
- special organizate de cercetator
- cu grupuri spontane si informale.
Interviul de grup
Interviul de grup completeaza si, concomitent, articuleaza datele siinformatiile referitoare
la subiectii investigati, obtinute prin diferite modalitati.

L) +
'@' De retinut! Cerinte in realizarea unui interviu de grup de calitate

Interviurile de grup se pot organiza avand in calitate de intervievati copii, parinti, cadre
didactice, manageri din sistemul educational etc., manifestand atentie la aspecte cum ar fi:

- grupul sa nu fie prea numeros - este de preferat ca el sa cuprinda 5-12 persoane

- durata interviului sa fie cuprinsa intre 1 si 2 ore

- intervievatorul sa cunoasca bine profilul grupului, natura relatiilor interpersonale,
particularitatile individuale ale membrilor, aspecte legate de viata grupului etc. si,
astfel, sa reuseasca sa stapaneasca grupul, sa depaseasca cat mai usor momen-
tele dificile, sa aplaneze tensiunile si conflictele si, daca este posibil, chiar sa le
evite, sa li incurajeze sa realizeze o comunicare autentica facand reala oportuni-
tatea de ascultare, colaborare, cooperare si raspuns, sa echilibreze discutiile etc.

- sa se desfagoare intr-un climat favorizant pentru dialog, sa se promoveze relatji
de incredere si respect reciproc si toleranta intre intervievator si intervievati
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- interventiile verbale ale intervievatorului sa fie reduse la minimum, respectiv sa
reprezinte mai putin de 20 % din totalul schimburilor verbale ce corespund inter-
viului

- se pot organiza ,conversatii preparatorii” intre intervievator si intervievati pentru a
le comunica acestora tema interviului, data si ora la care se va desfasura, precum
si durata lui.

Focus-group
O mentiune speciala se cuvine sa acordam unei variante a interviului de grup, cunoscuta

sub denumirea de focus-group, care reprezinta un interviu de grup focalizat si structurat, in
cadrul caruia, participantji pot participa la discutie astfel (A. Baban, 2002):

- raspunzand, pe rand, la o anumita intrebare comuna (tehnica cercului)

- angajandu-se in discutia generata prin lansarea unei idei controversate

- construirea de raspunsuri avand ca baza prezentarea unui scenariu de idei

- participarea la brainstorming (care pot fi considerate interviuri total nestructurate).

Se recomanda ca numarul intrebarilor la care se solicita raspunsuri intr-un focus-grup
sa nu fie prea mare - optim 7-10 intrebari, care sa fie bine alese si formulate cu claritate, in
prealabil. in acest fel, durata interviului se va inscrie in intervalul optim de 1,5-2 ore, iar la
sfarsitul interviului se vor rezerva 10-15 minute pentru intrebari neprevazute.

Amintim, de asemenea, faptul ca gratie interviurilor de grup structurate cu experti,
se poate aplica metoda Delphi - metoda de prognozéa de genul anchetei, care le solicita
expertilor intervievati aprecieri intuitive referitoare la anumite evenimente, la evolutia
anumitor procese, predictii etc.

IE Exemplu: In domeniul educatiei, metoda Delphi a fost aplicatd pentru a studia
anticipat posibile inovatii din educatie si invatamant

Tabelul 1. Paralela intre metoda anchetei si metoda interviului -
realizata din perspective diverse, pe baza datelor de literatura (L. Cohen, L. Manion, 1998;
T. Rotariu, P. lluf, 1997; L.D. McLean, 1978):

Elementul de comparatie Metoda anchetei Metoda interviului
Natura metodei - metoda cantitativa - metoda calitativa
Instrumentul utilizat - chestionarul (instrument - ghidul de interviu (instrument

standardizat si detaliat) nestandardizat si orientativ)
Numarul de subiecti - mare, foarte mare si - limitat - mic si foarte mic
implicati extins (deci este asigurata

reprezentativitatea esantionului
si metoda se completeaza
reciproc cu metoda interviului)

Oportunitati pentru - limitate, instrumentul utilizat - extinse, interviul fiind
personalizarea raspunsului | in ancheta fiind impersonal, personalizat

la intrebari anonim

Oportunitati pentru adresare |- limitate - extinse

de intrebari

Oportunitati pentru probare |- dificil - posibil

Surse de eroare - limitata la instrument si esantion |- intervievatorul, instrumentul,

codarea, esantionul
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Durata - nu este mare - mai mare decét a anchetei
Cine le poate realiza? - anchetatori/ operatori de - necesita intervievatori,
ancheta (sau operatorii respectiv persoane instruite
de cercetare) care pot fi si
nespecialisti
Gradul de generalitate si - abordeaza teme mai generale, |- abordeaza teme, chiar delicate,
complexitate al temelor aspecte mai simple si mai ugor | Tn nuantele si profunzimea lor
abordate de investigat
Rapiditatea prelucrarii - mare - mica
informatiei
Relevanta generala - obiectiva - destul de limitata

F. Metoda analizei portofoliilor/ a produselor activitatii subiectilor educatiei

Metoda presupune analiza, in termeni de produs, dar si de proces, din perspectiva
anumitor parametri, stabiliti in concordanta cu scopul si obiectivele cercetarii, a datelor oferite
de componentele portofoliului celor care invata. Este esential ca analizele efectuate asupra
portofoliilor elevilor sa aiba in vedere ambele dimensiuni ale produselor activitatii elevilor, cu
alte cuvinte sa se realizeze cercetari procese-produse, care sa aiba in vedere, deopotriva:

- procesul de cautare, informare, documentare, cercetare, testare, colectare, prelu-
crare si interpretare de date, adica intreaga inlantuire de actiuni intelectuale teo-
retice si aplicative care preced elaborarea produsului, precum si dinamica acestor
actiuni

- produsul final, care poate fi: intelectual (soft, schema, desen, model ideal, idee,
explicitare, argumentare etc.) sau material (model material, dispozitiv, aparat, in-
stalatie etc.).

Urmarirea si monitorizarea atenta a modului in care subiectul investigat parcurge etapele
premergatoare elaborarii unui anumit produs, furnizeaza informatii pretioase referitoare la
competentele sale disciplinare si transversale, la atitudinea sa fata de disciplina si fata de
stiinta, la masura in care si-a format modul de gandire specific disciplinei.

e o De retinut! Componentele portofoliului copiilor, respectiv produsele activitatji lor
'@' reprezinta obiectivari si condensari ale demersurilor si rezultatelor lor, corelate cu
= actiunile desfasurate de ei in cadre formale, nonformale si informale. El consta in

selectarea, indosarierea si pastrarea diferitelor lucrari ale copiilor (desene,
picturi, colaje) pentru ca mai tarziu, pe baza probelor materiale, sa se poata
face o evaluare de tip cumulativ, care va marca progresele pe care ei le-au
realizat intr-o unitate mai mare de timp.

Analiza portofolillor subiectilor ofera date in legatura cu anumite trasaturi, aspecte si
atribute distinctive ale personalitatii lor (preocupari, inclinatji, interese, nevoi educationale etc.);
de asemenea, ea creeaza posibilitatea de a anticipa modalitati concrete de formare si modelare
a personalitatii subiectilor invatarii, precum si modalitati de interventie in vederea producerii
unor manifestari comportamentale dorite si a evitarii unor manifestari comportamentale
nedorite.

Depasind nivelul strictei investigari a produselor activitatii educabililor intr-o forma pur
constatativa, analiza portofoliilor celor care invata, favorizeaza la cadrele didcatice realizarea de
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reflectii personale legate de intregul proces premergator elaborarii produsului, de retrospective
critice si autocritice ale modului de derulare a activitatii educationale si de analize metodice,
eventual comparative, ale diferitelor secvente de instruire

Sarcinia de lucru. Expuneti pe scurt cum rezultatele analizei produselor
activitatii educabililor pot influenta activitate de predare a educatorului.

G. Metoda cercetarii documentelor curriculare si a altor documente
Metoda cercetarii documentelor curriculare si a altor documente educationale presupune

analiza, din perspectiva anumitor parametri, stabiliti in concordanta cu scopul si obiectivele
cercetarii, a datelor oferite de:

documentele curriculare oficiale, care reprezinta si o sursa de documentare, asa
cum am aratat mai sus si care ofera jaloanele activitatilor educationale

diferite documente educationale, care permit colectarea de date concrete referi-
toare la activitatea cadrelor didactice si a subiectilor invatarii, conturarea unei imag-
ini de ansamblu asupra organizarii si desfasurarii activitatii educationale la micro
nivel si prefigurarea unor dimensiuni ale cercetarii:

materiale componente ale portofoliului educatorilor: planificari calendaristice,
proiecte ale unitatilor de invatare, proiecte de activitate didactica, fise de lucru,
fise psihopedagogice ale copiilor, teste pedagogice de cunostinte, conspecte, re-
ferate, folii pentru retroproiector, planse, modele materiale sau ideale, softuri etc.
documente oficiale: regulamente interne, rapoarte, procese verbale, fise/ rapoar-
te de observatie a activitatilor didactice, fise/ rapoarte de evaluare a activitatii di-
dactice, rapoarte de preinspecitie si inspectie, orare etc.

documente de arhiva care reflecta experienta educationala colectiva cristalizata
ca urmare a demersurilor practicienilor si teoreticienilor specialisti in domeniul
stiintelor educatiei si care faciliteaza cunoasterea unor aspecte: dosare ale cer-
cetarilor, rapoarte de cercetare, referate-sinteza si alte documente elaborate cu
prilejul diferitelor cercetari, anuare, monografii, culegeri, tratate, enciclopedii etc.

H. Metoda testelor si a altor probe de evaluare scrisa
Metoda testelor are o larga aplicabilitate in procesul de invatamant, respectiv in

evaluarea didactica, precum si in cercetarile pedagogice, permitand obtinerea de informatii
valoroase in legatura cu personalitatea subiectilor investigati, cu nivelul de competente si
cunostinte al acestora, cu comportamentele lor etc.

Testele reprezinta un instrument de cercetare alcatuit dintr-un ansamblu de itemi, care
vizeaza cunoasterea fondului informativ si formativ dobandit de subiecitii investigati, respectiv
identificarea prezentei/ absentei unor cunostinte, capacitati, competente, comportamente,
procese psihice etc.

Itemul este o intrebare, o proba, o problema, o tema/ sarcina (teoretica, practica sau
teoretico-practica) sau o unitate de continut care alcatuieste o cota-parte independenta a

unui test.
Taxonomia itemilor

Dupa tipul de comportament cognitiv solicitat, itemii se clasifica in doua mari categorii:
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1) Itemi cu raspunsuri deschise (libere), care presupun elaborarea/ construirea
raspunsului corect de catre subiect. Dimensiunile raspunsurilor corecte pot varia
de la formulari foarte scurte (un cuvant, o formula matematica), la formulari scurte
(o propozitie, o fraza) si la formulari ample (un eseu).

2) Itemi cu raspunsuri inchise, care presupun selectarea unui raspuns din mai
multe variante oferite. Acesti itemi contin raspunsul corect alaturi de alte variante,
incorecte, precum si instructiuni pentru selectarea si inregistrarea raspunsului.

Tn aceasta categorie sunt inclusi:

- itemii cu alegere duala/ dihotomici

- itemii cu alegere multipla/ cu raspunsuri la alegere

- itemii de tip pereche/ de asociere.

Itemii cu alegere duala/ dihotomici solicita subiectului selectarea raspunsului corect
din doua variante oferite: ,adevarat/fals”; ,da/ nu”; ,corect/ gresit”; ,acord/ dezacord”; ,varianta 1/
varianta 2” s.a.

Itemii cu alegere multipla/ cu raspunsuri la alegere solicita subiectului selectarea
raspunsului corect din mai multe variante elaborate deja. Ei sunt alcatuiti dintr-o premisa,
respectiv formularea sarcinii (partea introductiva a itemului) si un numar de raspunsuri posibile,
dintre care unul este corect, restul fiind numite distractori.

Itemii de tip pereche/ de asociere reprezinta practic, un caz particular al itemilor cu
alegere multipla, care solicita subiectului stabilirea unor corespondente/ asociatii intre cuvinte,
propozitii, fraze, numere, litere sau alte categorii de simboluri dispuse pe doua coloane.
Componentele primei coloane se numesc premise, iar ale celei de a doua coloane, raspunsuri.
Criteriul (regula) in functie de care subiectul asociaza elementele celor doua coloane, este
furnizat Tn instructiunile care preced cele doua coloane.

Elaborarea unui test reprezinta o operatie complexa si riguroasa, rod al unei investigatji
stiintifice; de aceea, se impune realizarea distinctiei intre test - care reprezinta un instrument de
evaluare standardizat si proba - care reprezinta un instrument de evaluare elaborat ocazional,
nestandardizat.

Testele sunt probe standardizate, stiintifice, obiective de evaluare, standardizarea fiind
o conditie sine qua non a testelor. Ea se refera la continut, la conditiile de aplicare, la formularea
raspunsurilor si la criteriile de apreciere a rezultatelor, respectiv la pastrarea identitatii sale in
toate aplicatiile in care este utilizat.

i

LY o+
'@' De retinut!
’ b ’

Este necesar ca testele sa indeplineasca urmatoarele cerinte (I. Holban, 1995):

- validitatea - care se refera la capacitatea lui de a oferi informatii despre variabila
pe care isi propune sa o masoare

- fidelitatea - exprima gradul de constanta al testului, calitatea de a obtine, in aplicari
succesive, aceleasi rezultate sau diferente minime

- omogenitatea - care se refera la echivalenta dintre diferitele parti ale testului, re-
spectiv la unitatea de structura si de continut

- relatia testului cu alte teste - respectiv masura in care testul se apropie sau se
departeaza de alte teste
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- etalonarea - operatia statistica de stabilire a relatiei directe dintre valorile testu-
lui, obtinute prin experimentare si unitatile scarii metrice adoptate; etalonul este
sistemul de referinta stabilit pentru valorile unui test, obtinute in urma aplicarii
acestuia pe un esantion reprezentativ

- Stabilirea conditiilor de utilizare (aplicare, corectare, interpretare a rezultatelor
obtinute).

Taxonomia testelor
1)  Dupa numarul de subiecti carora li se aplica in acelasi timp, se disting:

- teste individuale (subiectiii rezolva testul individual)

- teste de grup (subiectii sunt organizati pe grupuri mici, de 6-7 persoane si
rezolva testul in cadrul unei activitati comune)

- teste colective (subiectii sunt organizati in grupuri mai mari de 6-7 persoane
si rezolva impreuna testul)

- teste combinate (imbina variantele de mai sus).

2) In functie de domeniul de cercetare in care se incadreaza, testele pot fi
(I. Holban):

- teste psihologice - destinate studierii configuratiei psihice a persoanelor, a
parametrilor psihologici ai personalitatii (de exemplu, teste de aptitudini, teste
de succes educational, teste psihometrice, teste psihodiagnostice, teste de
memorie, teste de inteligenta, teste proiective etc.)

- teste pedagogice - destinate studierii fondului informational si educational al
persoanei

- teste sociometrice - destinate analizei structurii grupurilor sociale si a relatiilor
interindividuale din interiorul grupurilor (vezi metodele sociometrice).

In viziunea aceluiasi autor, testele de cunostinte nu fac parte din nici una din aceste
categorii; in functie de obiectivele urmarite, ele pot fi circumscrise domeniilor psihologiei sau
pedagogiei, astfel ca se vorbeste despre teste psihologice de cunostinte si teste pedagogice
de cunogtinte.

Testele pedagogice de cunostinte alcatuiesc categoria de baza a testelor de cunostinte
si au o aplicabilitate larga, extinsa la scara intregului proces de invatamant; ele pot fi utilizate
fie la macro nivel, in vederea organizarii invatamantului in ansamblul sau, fie la micro nivel, in
vederea ameliorarii practicilor educative.

Testele obiective cu raspunsuri la alegere se mai numesc teste grila (G. Niac, 2003).

O alta categorie a testelor de cunostinte o reprezinta testele docimologice, care
»indeplinesc o functie docimologica, adica de examinare si notare” si care ,se folosesc la
concursuri, promovari sau examinari curente” (1. Holban, 1995, pag. 19 si 20).

Asa cum rezulta din consideratile de mai sus, aga-numitele ,teste” concepute de catre
cadrele didactice siutilizate in procesul educational siin cercetarile pedagogice, nuauacoperirea
stiintifica necesara; nefiind standardizate si neindeplinind cerintele testelor (vezi mai sus), ele
sunt teste pedagogice de cunostinte si nu teste docimologice si nici teste de cunostinte. insa,
fiind concepute chiar de catre cadrul didactic care a proiectat si realizat instruirea, ele au
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avantajul ca sunt flexibile si asigura concordanta dintre obiectivele de evaluare, continuturile
instruirii si itemii formulati.

IE Exemplu de test pedagogic de cunostinfe la disciplina ,Pedagogie” (nivel
universitar).

Itemul 1 este item cu raspuns deschis (liber), itemul 2 este cu alegere duala/ dihotomic,
itemul 3 este cu alegere multipla/ cu raspuns la alegere, iar itemul 4 este de tip pereche/
de asociere.

1. Argumentati sintagma: “pedagogia este stiinta si arta a educatiei”.

2. Citifi urmatoarea afirmatie si stabiliti daca este adevarata sau falsa: ,Comparatia

este o metoda de invatamant.”

3. Alegeti varianta corecta:

»1ehnica reprezinta un concept:

=

a) supraordonat celui de ,metoda
b) subordonat celui de ,metoda”
c) faralegatura cu conceptul de ,metoda”.

4. Indicati prin sageti corespondenta dintre elementele enumerate mai jos in coloa-
na din partea stanga si categoriile din care fac parte, enumerate in coloana din
partea dreapta:

Obiectivele operationale

Manualul Metode de invatamant

Computerul Mijloace de invatamant

Conversatia Forme de organizare a procesului didactic
Compunerea Finalitati ale educatjei

Cercul scolar Documente curriculare

Programa scolara Functii ale procesului didactic

Predarea

Evaluarea

Fisele de lucru
Barem de corectare si notare:

Subiectul 1 ... 2 puncte

Subiectul 2 ... 1 punct

Subiectul 3 ... 1 puncte

Subiectuld ... 5 puncte (10 x 0,5 puncte)

Punctajul total: 9 puncte. Se acorda un punct din oficiu.

| NN ! Exemplu de teste docimologice: - testele administrate la bacalaureat.
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In afara testelor si a chestionarelor, in cercetarea pedagogica se mai utilizeaza, ca
probe de evaluare scrisa, lucrarile scrise si temele scrise efectuate acasa (pentru varsta
scolara).

Sarcina de lucru.

Selectati din Culegerea de teste pentru prescolari (Haheu-Munteanu E,2023)
un test care ati putea sa-| aplicati in cercetarea dvs.la teza de master.

2.6.3. Modele avansate in construirea instrumentelor de cercetare

Metoda studiului de caz reprezinta atdt o metoda didactica, cat si o metoda de
cercetare si interventie psihopedagogica; de asemenea, tehnicile de consiliere si de formare
comportamentala se bazeaza si ele pe studiul de caz (l. Radu, 2003).

Cazul reprezinta o experienta sau situatie particulara, de multe ori o situatie-problema,
de preferat reala si contemporana, care este studiata intensiv pe o anumita perioada de timp.

W De retinut! Studiul de caz este o investigatie intensiva concreta, a unui fenomen

N\ contemporan in contextul de viata real, bazatd pe surse multiple de date;

= frontierele dintre fenomen si context nu sunt clar delimitate.

In cercetare, studiul de caz poate fi utilizat ca metoda de investigare - de colectare
de date referitoare la anumiti subiecti, de realizarea de analize teoretice/ conceptuale, de
solutionare a cazurilor, de formulare a unor concluzii si predictii referitoare la aspectele
analizate. El poate fi utilizat:

- inaintea introducerii variabilei independente, in etapa pregatitoare a experimentu-

lui sau anchetei

- dupa introducerea variabilei independente.

Daca in cazul experimentul numarul de variabile este redus la 3-4, studiul de caz
se aplica in acele situatii in care o astfel de reducere nu poate avea loc si se lucreaza cu un
numar mare de variabile; posibilitatea de control a fenomenului studiat este mica, manipularea
fiind zero. Tehnicile utilizate Tn studiul de caz sunt: observatia, studiul documentelor, interviul
si, uneori, datele cantitative (de exemplu, datele unei testari sau microanchete).

Taxonomia cazurilor (dupa |. Radu, 2003)

1)  Dupa obiectul analizei: - studii de caz singulare/ simple - obiectul analizei este
un fenomen singular
IE Exemple: o situatie deosebita, particulara, problematica si evolutia sa in timp
(de exemplu, situatia unui copil de nivel bun, slab, a unui copil cu dificultati de
adaptare, a unui copil care traverseaza o perioada dificila din punct de vedere
afectiv, situatia unui grup, a unei institutii, a unei organizatii etc.); un eveniment
semnificativ (de exemplu, unul care genereaza disfunctionalitati); o decizie;
o persoana aflata intr-o situatie dificila sau problematica etc.; - studii de caz
multiple - obiectul analizei il constituie mai multe persoane, grupuri, institutii,
decizii, evenimente etc., care se incadreaza intr-o anumita categorie, respectiv
abordare conceptuala; studiile de caz multiple reprezinta, de fapt, o colectie de
cazuri si nu un esantion statistic.
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Exemple: modalitatile de construire a curriculum-ului la decizia institrutiei;
modalitatile de operationalizare a curriculum-ului unui anumit curs optional;
reactia mai multor institutii de invatamant la o decizie de politica educationala,
impusa de minister; pozitia mai multor institutii de invatamant fata de integrarea
elevilor cu cerinte educative speciale in invatamantul de masa.

2) Dupa natura abordarii: - studii de caz bazate pe abordari holistice, respectiv pe
investigari globale - studii de caz bazate pe abordari analitice/componentiale, respectiv
pe investigari axate pe mai multe dimensiuni si perspective.

]

VL.

+

b ]

VII.

De retinut! Valorificarea eficienta a metodei studiului de caz ca metoda
de cercetare pedagogica, reclama parcurgea anumitor efape si luarea in
considerare a unor cerinte specifice:

Stabilirea cu claritate a temei si a obiectivelor cercetarii.

Crearea unui cadru teoretic coerent, respectiv realizarea de delimitari si oper-
ationalizari conceptuale, care sa permita efectuarea de analize teoretice, de
interpretari etc. Cadrul teoretic este necesar, deoarece numai cu ajutorul unor
concepte operationalizate faptele brute capata transparenta (I. Radu, 2003); de
asemenea, dupa cum afirma R. Yin, el constituie principalul vehicul pentru gen-
eralizarea rezultatelor in studiul de caz. Asadar, conturarea unui cadru teoretic
reprezinta o solutie pentru diminuarea unuia din dezavantajele studiului de caz
- faptul ca nu permite formularea de generalizari si pentru crearea premiselor
transformarii cazului intr-un autentic instrument de investigatie pedagogica.
Realizarea decupajului empiric din realitate, respectiv identificarea si selectarea
cazului/ cazurilor (a experientelor, categoriilor, situatiilor, problemelor etc.), functie
de tema si obiectivele cercetarii.

Proiectarea protocolului de colectare a datelor, pe baza unei documentari obiec-
tive si in termeni operationali. Intereseaza diversele aspecte ale cazului/ cazurilor,
identificarea de modalitati de analizare si interpretare din perspective multiple
a cazului/ cazurilor, (eventual) identificarea modalitatilor si procedurilor de inter-
ventie asupra cazului/ cazurilor si de solutionare a lui/ lor.

Aplicarea modalitatilor de interventie asupra cazului si de solutionare a acestu-
ia, precum si monitorizarea evolutiei cazului si reglarea interventiei educative pe
baza feed-backului obtinut.

Intocmirea rapoartelor asupra cazurilor individuale. in acest sens, profesorul .
Radu (2003) atrage atentia asupra faptului ca daca se analizeaza mai multe ca-
zuri, pentru fiecare din ele se va stabili un raport individual, nu se va opera cu
un raport de sinteza pentru toate cazurile. Fireste ca exista o etapa de analiza
comparativa a acestor rapoarte, de identificare a elementelor lor comune si dif-
erentiatoare. Aceasta etapa poate fi urmata de reevaluarea cadrului teoretic initial
(si, eventual, de amendarea sau reconsiderarea lui), de identificarea de aplicatii
teoretice si practice si de proiectarea de noi investigatii.

Formularea de concluzii relevante pentru cercetarea realizata si, eventual, de gen-
eralizari. Atragem atentia asupra faptului ca studiului de caz i se reproseaza lipsa
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de rigoare si faptul ca nu constituie o baza solida pentru generalizari. Fireste, este
necesar sa se manifeste o atentie speciala in formularea generalizarilor, intrucat,
prin definitie, cazul se refera la o experienta, situatie sau problema aparte, spe-
ciala, particulara, unica si nu isi propune desprinderea de concluzii generale.
Pentru aceasta se vor folosi alte metode de cercetare; subliniem si de aceasta
data, necesitatea imbinarii si completarii reciproce a metodelor de cercetare, in
cadrul unor complexe metodologice si prin valorificarea tehnicilor triangulare.

Exemplu de studiu de caz singular (etapele generale si ilustrarea lor):
s

Stabilirea temei si a obiectivelor cercetarii.

Educatorul isi propune sa realizeze o cercetare pe tema ,Integrarea copiilor cu CES
in colectivul grupei”, in cadrul careia sa identifice factorii care favorizeaza si care impiedica
integrarea lor in grup.

Crearea unui cadru teoretic coerent, clarificarea conceptului de integrare a copiilor
in colectiv si a dimensiunilor acestui concept.
Alegerea cazului in conformitate cu tema cercetarii si cu obiectivele generale si
specifice ale acesteia si relevarea unor aspecte cum ar fi:
informatii biografice semnificative (de exemplu, data si locul nasterii, date
referitoare la parinti si la ceilalti membri ai familiei, evenimente relevante din
biografia subiectului)
informatii medicale semnificative (de exemplu, bolile din perioada copilariei,
interventii medicale, antecedente patologice, starea actuala de sanatate, boli
cronice etc.)
informatii psihologice semnificative (structurile si funcfiile psihice, aptitudinile,
coeficientul de inteligenta, imaginea de sine, inteligenta intra- si interperson-
ala, interesele, dorintele si aspiratiile subiectului)
informatii pedagogice semnificative (ruta educationala, stilul de invatare pref-
erential, situatia la zi- succes sau esec, activitati preferate, domenii la care
are rezultate mai bune/ mai slabe, la care are nevoie de sprijin, nevoile edu-
cationale, domeniile care il intereseaza etc.).

Pe baza observatiilor sistematice realizate, educatorul igi propune sa analizeze situatia
particulara a copilului I.G.

I.G. provine dintr-o familie cu doi copii, parintii find muncitori. El a fost intotdeauna
congtiincios si serios, cu rezultate bune la invatatura si s-a integrat bine in colectivul grupei.
Ins&, in ultimii doi ani a avut unele probleme de sénétate si a rémas in urmé cu dezvoltarea.
IV.  Proiectarea protocolului de colectare a datelor privind cazul, relevarea implicatjilor

acestuia si documentarea asupra aspectelor pe care el le implica. in exemplul
nostru, protocolul de colectare a datelor cuprinde:
particularitatile de varsta si individuale ale subiectului
aspecte legate de comportamentul cotidian al subiectului (de exemplu, anali-
zarea de situatii informale, de activitate zilnica, a grupului de prieteni etc.)
aspecte particulare, individuale, unice ale cazului
identificarea si valorificarea celor mai adecvate si eficiente modalitati si per-



spective de analiza si interpretare (perspectivele psihologica, pedagogica si
sociologica de analiza si interpretare)

- identificarea nevoilor educationale, a asteptarilor, intereselor, dorintelor, aspi-
ratiilor subiectului

- identificarea modalitatilor educative de raspuns la asteptarile subiectului

- identificarea modalitatilor de interventie asupra cazului si de solutionare a aces-
tuia (de exemplu, realizarea unui program de interventie educationala) etc.

V.  Aplicarea modalitétilor de interventie asupra cazului si de solutionare a acestuia,
monitorizarea evolutiei cazului si reglarea interventiei educative.
in exemplul nostru, parcurgerea acestei etape presupune:
- punerea in practica a programului de interventie realizat
- obtinerea feed-backului prin urmarirea evolutiei subiectului si a prestatiei sale,
ca urmare a aplicarii programului de interventie
- formularea de predictiji referitoare la evolutia subiectului si a prestatiei sale, pe
termen scurt, mediu si lung
- nuantarea si reglarea interventiei (educationale) si optimizarea programului
de interventie ca urmare a culegerii de date prin metoda observatiei si a val-
orificarii si a altor metode de cercetare pedagogica (metoda testelor si a altor
probe de evaluare, metodele sociometrice etc.).

Aplicarea modalitatilor de interventie vizeaza in exemplul nostru, intreaga grupa, ai
carei copii trebuie educatj in directia integrarii lor in grup in conditiile pastrarii unei autonomii
personale, respectarii diferentelor dintre membri grupului, tolerantei si stimei reciproce.
Activitatile prin cooperare realizate frontal sau pe grupuri au devenit mai frecvente.

In paralel cu aplicarea programului si la finele acestuia, educatorul monitorizeaz& evolutia
cazului si realizeaza o observare sistematica a activitatji si comportamentului copiilor din grupa.
Astfel, devine posibila reglarea continua a interventiei educative.

VI. Tntocmirea raportului asupra cazului.

La finele aplicarii programului de interventie, sunt analizati indicatori, cum ar fi:
- evolutia cazului analizat
- atmosfera si climatul existente in grupa
- relatiile dintre copii
- coeziunea grupului
- identitatea colectiva a grupei.
VIl. Formularea de concluzii relevante pentru cercetarea realizata si, eventual, de
generalizari.

Acest studiu de caz demonstreaza faptul caidentitatea colectiva a unui grup se construieste
in mod progresiv si se mentine prin incurajarea comunicarii dintre membri grupului, a reflectiei,
gandirii colective, a actiunilor comune, prin cooperare.

Lucrare de control!

")) in baza exemplului descris, elaborati un studiu de caz singular
a unui copil din grupa la care activati respectand etapele generale prin
descrierea lor.
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Metodele sociometrice sunt utilizate pentru studierea colectivelor de subiecti investigati
ca grupuri/ organizatii sociale, cu structura proprie. Ele vizeaza investigarea naturii, configuratiei
si intensitatii relatjilor interpersonale din cadrul unui grup si a fenomenelor care apar pe baza
lor: de comunicare, de influentare, de colaborare, de competitie, de tensiune, de conducere,
de evaluare s.a.m.d.

Pentru aplicarea eficienta a acestei categorii de metode, este necesar ca memobrii
grupului sa se cunoasca intre ei si, fiecare, sa isi inventarieze si ierarhizeze valorile, sa isi
construiasca o scara valorica proprie si sa raspunda cu sinceritate si onestitate la intrebarile
puse. De asemenea, este recomandabil ca si cercetatorul sa cunoasca grupul, pentru a putea
formula concluzii si generalizari juste.

Taxonomia metodelor sociometrice

Metodele sociometrice se clasifica in trei mari categorii, care se disting dupa obiectivele
lor: testul sociometric - care evidentiaza starea preferentiala a individului in grupul mic din
care face parte, testul configuratiei sociale - care evidentiaza structura si starea globala a
relatiilor preferentiale de la nivelul grupurilor mici si psihodrama - care urmareste eliberarea
spontaneitatii si creativitatii individului si inlaturarea tensiunilor afective aparute in viata
individuala si a grupurilor mici.

In testul sociometric propriu-zis, care este caracteristic pentru intelegerea tuturor
metodelor sociometrice, pe baza preferintelor exprimate de membri grupului, se stabilesc, cu
ajutorul matricei sociometrice/ sociomatricei, sociogramei si a modelului matematic rezultat,
membrii grupului care sunt preferati sau, dimpotriva, izolati/ respinsi, alegerile reciproce etc.

Testul sociometric reprezinta un instrument de cercetare alcatuit dintr-un ansamblu
de intrebari care le solicita subieciilor investigati sa isi exprime preferintele socio-afective,
sentimentele de simpatie si antipatie fata de membrii grupului din care fac parte. Fireste,
intrebarile testului sociometric sunt elaborate functie de criterii concrete, stabilite in conformitate
cu obiectivul urmarit prin cercetare.

E Exemplu de test sociometric ale carui intrebari sunt elaborate in funciie
i | 7 . . ~ - . ”
de criteriul ,invatarea prin cooperare”, pentru o cercetare cu tema ,Valentele
instructiv-educative ale invatarii prin cooperare”.

TEST SOCIOMETRIC

Numele siprenumele .....................ccceevininnn..
47 o= TR
Data ..o

1) Cu care din colegii tai ai prefera sa inveti/ sa te joci impreuna ?
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3) Numeste colegii care ai dori sa faca parte din grupul in care lucrezi tu si care este
format din 7 persoane.

Matricea sociometrica reprezinta un instrument de cercetare alcatuit sub forma unui
tabel cu doua intrari, in care, atat pe orizontala, cat si pe verticala sunt consemnati membirii
grupului. Pentru studierea alegerilor i respingerilor se intocmesc tabele separate.

- Exemplu de matrice sociometricd intocmita pentru aleqeri:

Copii B.G. B.M. C.D. G.l. M.R. | N.S. | P.O. | Total
B.G. + + 2

B.M. + + + 3

C.D. + 1

G.l. + + 1

M.R. + + + + 4
N.S. + + 2

P.O. + 1

Total 1 3 3 3 2 2 1

in tabel sunt trecute datele testului sociometric, prin consemnarea, in dreptul fiecarui
subiect, a datelor, respectiv preferintelor sale mentionate in testul sociometric.

Datele inregistrate sunt sumarizate/ totalizate atat pe orizontala, cat si pe verticala,

obtinandu-se totaluri care au urmatoarele semnificatii:

- totalurile de pe orizontala indica date referitoare la expansiunea sociala - céate
alegeri (in matricea pentru alegeri) sau cate respingeri (in matricea pentru respin-
geri) a efectuat subiectul respectiv

- totalurile de pe verticala indica date referitoare la incluziunea sociala - cate alegeri
(in matricea pentru alegeri) sau cate respingeri (in matricea pentru respingeri) a
primit subiectul respectiv.

1%

IE Exemplu de matrice sociometrica (dupa |. Radu, 1974): Un grup de sapte copii
au fost chestionati cu privire la viitorul coleg de banca. Alegerile si respingerile
lor sunt consemnate ih matricea sociometrica de mai jos, cu ajutorul unui sistem

de notare:
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Copii C.. D.M. E.l M.T. N.A. T.C. U.G.
C..

D.M. 3

|
-—
w
[—
N

G.l. 1 3 3 3 I 2

M.T. 2

N
w
—
W
—

N.A. 2 3 3

|
-
—

T.C.

N
-
w

W |
N

—_

U.G. 1 I 3 3 3 2

Total alegeri 4/6 2/4 3/9 11 3/8 2/3 3/5
(ab

a - numar de
copii care au
facut alegeri

b - numar total
de alegeri)

Total 2/5 3/6 2/5 4/9 2/4 3/5 2/2
respingeri
(a/b

a - numar de
copii care au
facut alegeri

b - numar total
de alegeri)

3 - pentru prima preferinta

2- pentru a doua preferinta

1 - pentru a treia preferinta
3- pentru prima respingere

2 - pentru a doua respingere
1- pentru a treia respingere.

Datele brute incluse in matricile sociometrice permit calcularea anumitor indici.

Indicele sociometric permite efectuarea de aprecieri referitoare la pozitia ocupata de
un anumit membru al grupului din perspectiva atitudinii fata de colectiv, respectiv a expansiunii
sociale si a atitudinii colectivului fata de el, respectiv a incluziunii sociale. Cunoscandu-se
acesti indici, se poate estima gradul de integrare a copilului in colectiv si se pot desprinde
unele concluzii asupra grupului in ansamblul sau.

. . . . . n o .
Formula de calcul a indicelui sociometric este:I:m, unde: n = numarul alegerilor

primite de subiectul respectiv; N = numarul total al membrilor grupului.

Cu cat numaratorul acestei fractii este mai mare, deci n este mai mare, cu atat valoarea
lui | este mai apropiata de 1 si, deci, subiectul respectiv se bucura de o apreciere mai mare din
partea colegilor.
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Sociograma reprezinta un instrument de cercetare care reda sub forma grafica, cu
ajutorul unor elemente simbolice, relatile interpersonale dintre membrii grupului, relatii
consemnate in matricile sociometrice. Din punct de vedere al modului de reprezentare grafica
exista o varietate de sociograme.

Sociogramele pot fi individuale - daca redau relatiile unui subiect cu ceilalti subiecti si
colective/ de grup - daca redau relatiile dintre copii.

IE Exemp/u dfa sociograma individualad: Pentru a realiza soci.o.g.rama indiyidualé
a unui subiect, se procedeaza in felul urmator: - se trec initialele subiectului
respectiv in centrul unui cerc

- se consemneaza initialele celorlaltor membri ai grupului in jurul sub-

iectului pentru care se realizeaza sociograma
- se figureaza cu ajutorul unor elemente simbolice alegerile unilater-
ale, alegerile reciproce, respingerile unilaterale si respingerile recip-

roce dintre membrii grupului.

Legenda:

Alegere unilaterala
Alegere reciproca
Respingere unilaterala

Respingere reciproca

IE Exemplu de sociograma individuala a subiectului C.G.
7’

Exemplu de sociograma colectiva: tipul sociograma . tinta” (cel mai raspandit tip):
Pentru a realiza sociograma ,tinta” a unui grup, se procedeaza in felul urmator:

- subiectii investigati se numeroteaza cu cifre de la 1 la N (unde N este numarul
total de subiecti din grup)

- subiectii sunt consemnati in trei cercuri concentrice, care corespund gradului lor
de popularitate; cercurile indica in ordine descrescatoare dinspre interior spre
exterior, numarul de alegeri primite de catre subiecti

- daca subiectii nu au fost preferati si nu au preferat pe nimeni, ei sunt izolati, adica
situati excentric - de exemplu, subiectii 1 si 6
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pornind de la matricea corespunzatoare si de la preferintele exprimate in ea, se
vor consemna cu ajutorul sagetilor relatiile dintre membri grupului (de exemplu,
relatiile de alegere unilaterala si de alegere reciproca).

Legenda:

\f\/

Alegere unilaterala
Alegere reciproca

Exemplu de sociograma colectiva tip {inta”

Relevanta metodelor sociometrice intr-o cercetare educationala este semnificativa, insa
ele nu trebuie absolutizate in studiul grupurilor educationale, intrucat ofera doar o ,radiografiere”
de moment a situatiei grupului. Este necesar sa se culeaga date suplimentare si cu ajutorul
altor metode de cercetare si sa se realizeze analize diverse, sa se caute explicatii, sa se
faca interpretari, sa se desprinda concluzii cat mai aproape de realitate, care sa stea la baza
adoptarii de masuri educative corespunzatoare.

ILE
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Evaluare — Prezentati pentru ora de seminar rezultatele aplicarii unui
test sociometric si a sociogramei grupului de prescolari cu care lucrati.

Rezumat

Sistemul metodelor de cercetare pedagogica reprezinta ansamblul
metodelor si procedeelor utilizate in cercetarea stiintifica a fenomenului
educational si care reprezinta instrumente operationale pentru procesul
cunoasterii fenomenului educational, pentru patrunderea in esenta si articulatiile
acestuia si pentru descoperirea de noi adevaruri.

Metodologia cercetarii pedagogice reprezinta teoria si practica
metodelor si procedeelor de cercetare pedagogica, stiinta care studiaza esenta,
natura, definirea, statutul, clasificarea si cerintele de valorificare a acestora si de
construire a unor modele explicative.

Metode empirice experimentale: observatia, convorbirea, analiza
documentelor educationale gi/sau curriculare, analiza produselor activitatii,
interevaluarea subiectilor evaluati etc.



Metode experimental-gtiin{ifice: experimentul pedagogic, chestionarul
si scarile de opinii si atitudini, studiul de caz, fisa psihopedagogica, testele,
tehnici statistice de interpretare etc.

Metode stiintifice fundamentale: metoda istorica §i comparativa,
metoda analitica-sintetica si modelarea sau analogia, metoda holistica,
metoda sistemica, metoda contextualista g/ cea structuralista.

Testul sociometric reprezinta un instrument de cercetare alcatuit dintr-
un ansamblu de intrebari care le solicita subiectilor investigati sa isi exprime
preferintele socio-afective, sentimentele de simpatie si antipatie fata de membrii
grupului din care fac parte (de exemplu, grupul-clasa)

Matricea sociometrica - este un tabel in care sunt marcate datele
testului

Sociograma-este reprezentarea grafica a datelor rezultate in urma
testului sociometric
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UL.3. Designul cercetarii

3.1. Cuprins

1. Proiectarea cercetarii. Logica cercetarii psihopedagogice si organizarea ei
2. Esantionarea populatiei cercetarii.Tehnici de esantionare, de ponderare si
de stabilire a marimii esantionului

3.2. Obiective

o -
o -
o —-—

of ==

La finele studierii acestei teme masterandul va fi capabil:

» sa descrie demersurile principalelor etape ale investigatiei;

* sa elaboreze obiective si ipoteze de cercetare la una din didacticile
invatamintului prescolar

* sa realizeze independent pentru o anumita problema educationala
concreta, o strategie de cercetare (proiect de cercetare) bazata pe metode
stiintifice de cercetare si tehnici moderne (alternative sau complementare);

* sa construiasca probe de evaluare a problemei de cercetare.

3.3. Durata medie de studiu/ Ul

Durata de studiu 4 h.

3.4. Elemente-cheie: proiectarea cercetarii, formularea operationala a temei, designul
cercetarii, obiectivele cercetarii, ipotezele cercetarii, proiectul cercetarii, organizarea
cercetarii, analiza, prelucrarea si interpretarea datelor cercetarii, stabilirea concluziilor,
valorificarea cercetarii, introducerea noului in practica

3.5. Bibliografie recomandata:

1.

Bocos, M., Teoria gi practica cercetarii pedagogice, Editura Casa Cartii de Stiinta,
Cluj-Napoca, Cap. IV. 2007

Dragan, |., Nicola, I. Cercetarea psihopedagogica, Editura Tipomur, Targu-Mures
1995

Muster, D., Metodologia cercetérii in educatie si invatdmant, Editura Litera,
Bucuresti, 1985

lonescu, M., Bocos, M., Cercetarea pedagogica si inovatia in invatamant, in
.Pedagogie. Suporturi pentru formarea profesorilor’, Editura Presa Universitara
Clujeana, Cluj-Napoca 2001

Radu, |., Insusirea si implementarea in scoald a rezultatelor cercetarii
psihopedagogice, in ,Revista de pedagogie”, nr. 6, 1989

Regulament privind elaborarea si sustinerea tezelor de master in cadrul
Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau. Chisinau 2024.
https://upsc.md/wp-content/uploads/2025/04/acte_regulament_elaborarea_
sustinerea_tezei_master_2024.pdf

Salade, D., Receptarea noului in practica gcolara, in ,Dezbateri de didactica
aplicata”, Editura Presa Universitara Clujeana, Cluj-Napoca 1997


https://upsc.md/wp-content/uploads/2025/04/acte_regulament_elaborarea_sustinerea_tezei_master_2024.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2025/04/acte_regulament_elaborarea_sustinerea_tezei_master_2024.pdf

3.6.  Continutul unitatii de invatare

3.6.1. Proiectarea cercetarii.
Logica cercetarii psihopedagogice si organizarea ei

Cercetarile pedagogice presupun ansambluri de demersuri sistematice si complexe,
gandite, proiectate, organizate, realizate, coordonate si evaluate in conformitate cu o
ierarhizare algoritmica, care respectd, in mare, etapele si subetapele de mai jos. Ins3,
proiectarea cercetarii nu este un proces mecanic de colectare de date, de interpretare,
prelucrare si evaluare a lor (termenul ,proiectare” are si o dimensiune calitativa, iar cel de
,design” se refera, predominant, la aspecte de ordin tehnic). Dimpotriva, este un proces
dinamic, caracterizat de sentimentele de incertitudine ale cercetatorului, de intrebarile,
framantarile si cautarile acestuia pentru a solutiona o problema, sentimente care ii confera un
caracter problematic. De aceea, ansamblul de etape implicate nu este rigid, ci, dimpotriva, are
caracter flexibil, suplu, adaptativ, facand posibile modificari la nivelul metodicii cercetarii,
pe parcursul derularii acesteia. Astfel, apelul la creativitatea cercetatorului, la potentialul
sau adaptativ la situatia concreta, la atitudinea sa critica, la imaginatia sa creatoare, in
toate etapele cercetarii, este imperios necesar. Cercetatorul este pus in situatii in care este
obligat sa conceptualizeze altfel o idee, sa isi puna noi intrebari, sa revizuiasca anumite
modele de organizare a cercetarii, sa colecteze alte tipuri de date, pe langa cele prevazute
initial etc. Asadar, cercetarea pedagogica este un proces dinamic si creativ de cunoastere,
care presupune intuitie, imaginatie, creativitate, atitudine critica si care se desfasoara intr-
un cadru bine stabilit de investigatie stiintifica. Declansat de o dificultate, de o disfunctie,
de o problema, demersul investigativ vizeaza gasirea de solutii si rezolvari concrete, trecand
prin mai multe etape.

) De retinut!

'@' Majoritatea autorilor apreciazéa drept etape ale cercetarii:
- 1.Delimitarea temei/ problemei de cercetat

2.Realizarea design-ului cercetarii

3.0rganizarea si desfasurarea cercetarii pedagogice

4.Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor obtinute

5.Elaborarea concluziilor finale ale cercetarii

6.Valorificarea cercetarii

7. Introducerea/ difuziunea experientei dobandite, a noului, in practica
educativa.

O cercetare incepe cu alegerea temei, care trebuie sa reflecte o problema actuala,
reala si nu inventata, o problema care sa prezinte importanta teoretica si practica pentru
procesul instructiv-educativ, sa solutioneze dificultai si sa deschida noi perspective.
Formularea cu precizie a temei si 0 prima evaluare a ei urmeaza verificarii posibilitatilor
de acces la o bibliografie de referinta (lucrarile fundamentale ale temei si informatie ,la
zi”). Alcatuirea programului de realizare implica o informare larga asupra temei, alegerea
grupelor (experimentala si de control, martor), stabilirea metodelor de interventie si de
interpretare, precizarea locului de desfagurare a experimentului si a conditiilor materiale. Se
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opteaza pentru anumite metode de investigare si de control, de verificare «la distanta» si de
valorificare a rezultatelor experimentului. Se poate alcatui un calendar al activitatilor.

Documentarea, cat mai riguroasa, pe baza de fise de studiu, conspecte, rezumate
etc. este destinata conturarii cadrului teoretic si metodologic al cercetarii.

Formularea ipotezei este poate cea mai importanta etapa a cercetarii, situatia experimentala
fiind in intregime axata pe aceasta, ca enunt a carui valoare de adevar sau fals este probabila,
potentiala, si urmeaza a fi dovedit prin verificare in practica.

Ipoteza reprezinta un inceput de dezlegare a problemei. Ea are semnificatia unei idei
directoare, a unui ghid in organizarea cercetarii, dirjand procesul de culegere, adunare,
sistematizare a datelor observabile. In formularea unei ipoteze trebuie s& se respecte niste
cerinte, cum sunt:

a) saavanseze un raspuns adecvat la problema;

b) sa fie clar formulat3;

c) satina seama de cunostintele asimilate in domeniu;

d) sa fie verificabila etc.

Elaborarea unui plan de cercetare presupune luarea in calcul a urmatoarelor repere:

1.  Problema cercetata (cadrul general al temei, definire, componente, termeni, isto-
ricul problemei, bibliografie, stadiul actual, evaluare preexperimentala, motivare);

2. Ipoteza si obiectivele;

3. Metodologia (durata, locul, esantionul, etapele, metodele);

4. Valorificarea rezultatelor, finalizare, aplicare

Organizarea concreta a cercetarii presupune:

" stabilirea perioadei de cercetare;

. precizarea locului (gradinite, institutii, centre etc.);

" delimitarea esantionului de subiecti; - esantioanele investigate (care pot fi unice,
paralele sau alternative); - fixarea grupului experimental si a grupului martor;

" caracterizarea subiectilor cupringi in cercetare (varsta, sex, nivel de instructie etc.);

" baza materiala disponibila;

. alti investigatori, alte conditji.

1. Delimitarea temei/ problemei de cercetat
Sesizarea si identificarea unei teme/probleme cu impact sau relevante pentru campul

educatiei, a unei teme care se impune sau care merita sa fie cercetata, sunt extrem de
importante pentru bunul mers al cercetarilor si pentru asigurarea relevantei si utilitatji lor
practice. Prin lansarea de intrebari importante si prin organizarea de cercetari care sa
raspunda la astfel de intrebari, sporeste capacitatea noastra colectiva de a construi explicatii
stiintifice verificabile pentru anumite aspecte educationale.
Sursele temelor/ problemelor de cercetare pedagogica:
- subiectivitatea cercetatorului, preferintele lui, experienta sa personala si unele
posibilitati de generalizare a ei (experienta didactica proprie este un bun profesor)
- domeniile, aspectele, topicile, temele si problemele educationale care intereseaza
cercetatorul, care il motiveaza si pasioneaza
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observatia directa a activitatilor, faptelor si evenimentelor pedagogice (care face
posibila formularea spontana a unor teme/probleme de cercetat, eventual reme-
dierea unei disfunciii, a unui aspect negativ, a unei carente in procesul education-

al etc.)

formarea sau specializarea cercetatorului intr-un anumit domeniu al stiintelor ed-
ucatiei (dorinta de a investiga practic anumite probleme abordate si aprofundate

teoretic)

lectura pedagogica care ii poate inspira cercetatorului topici, perspective, modal-
itati de abordare, operationalizare, corelare, investigare etc., utile in proiectarea
si desfasurarea cercetarilor si ii poate stimula gustul pentru cercetare

directiile de politica si reforma educationala

indicatiile din documentele curriculare.

Cerinte pe care trebuie sa le indeplineasca temele cercetate:

sa se refere la aspecte, situatii, procese problematice, care reprezinta
o sursa de dificultati reale, sa fie de actualitate pentru domeniul
educational, respectiv sa se inscrie in prioritatile teoriei si/sau practicii
educationale din perioada respectiva

sa fie relevante/semnificative, respectiv de interes mai general,
sa ii intereseze si pe alli cercetatori profesionisti teoreticieni si/sau
practicieni, precum si pe cadrele didactice de la diferite niveluri de
invatamant, iar abordarea lor sa le fie utila acestora

sa fie, intr-o anumita masura, originale, respectiv sa conduca la
contributji noi, personale, ale cercetatorului

sa dispuna de o explicitare si fundamentare teoretica suficient de
solida si argumentata, care sa ii permita cercetatorului sa realizeze
corelatii cu alte aspecte, cu problematici mai ample etc., astfel incat,
orizontul cercetat sa fie suficient de extins

sa vizeze una din finalitatile cercetarii pedagogice: descrierea,
explicarea, modelarea, clarificarea, ameliorarea, optimizarea sau
prospectarea activitatii instructiv-educative

sa includa si o doza de incertitudine, pentru a fi justificate eforturile
si demersurile investigative si pentru ca acestea sa fie stimulate in
vederea gasirii unor solutii explicative, ameliorative, optimizatoare,
prospective etc.

sa contribuie cu adevarat, in mod real, la dezvoltarea teoriei si/sau
practicii educationale, la solutionarea problemelor identificate in
realitatea educationala.

Ulterior alegerii aspectelor si a problemelor care urmeaza sa fie cercetate, se vor
stabili si preciza, dupa caz, urmatoarele coordonate specifice, realizdndu-se circumscrierea
si contextualizarea problemei de cercetat, plasarea ei mai riguroasa in campul vast al

educatiei.
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Exemple:

e metodele si tehnicile didactice experimentate
Exemplu: metoda invatarii prin cooperare, metoda problematizarii metode
si tehnici interactive, metode si tehnici de dezvoltare a creativitatii, metode
si tehnici de dezvoltare a gandirii critice etc.

e formele de lucru experimentate
Exemplu: organizarea activitatilor pe grupe de copii sau de studenti sau pe
colective mari.

e mijloacele educative experimentate
Exemplu: utilizarea truselor pentru elevi, a instalatiilor pentru laboratoarele
fonice, a computerului, a Internetului etc.

e alte coordonate —in functie de problematica aleasa spre cercetare.
Exemplu: operatiile gandirii care urmeaza sa fie dezvoltate in cadrul
experimentelor intreprinse.

De retinut! Formularea operationala a problemei de cercetat reprezinta
o aptitudine care {ine de spiritul stiintific de investigatie, de spiritul analitic,
sintetic si critic, de talentul pedagogic, de imaginatie si creativitate - calitafi
si competente necesare cercetatorului in domeniul educatiei. Sintagma
presupune restrangerea campului preocuparilor, a zonei de studiu a aspectului
abordat (sau a aspectelor abordate), pentru a ajunge la o problema precisa,
punctuala, formulata corect (atat din punct de vedere lingvistic si gramatical -
fara greseli, repetitii, suprapuneri de termeni, metafore etc., cat si din punct de
vedere stiintific - cu claritate si rigoare stiintifica) si care sa poata fi inteleasa
in intregime. Formularea cat mai clara a problemelor, in modalitati precise,
sintetice, dar comprehensive, asigura contextualizarea/ recontextualizarea
cercetarilor care vor fi intreprinse in campul vast al educatiei.

Greselile care ar putea aparea in aceasta operatie/ subetapa sunt legate in

principal de omiterea din formulari a coordonatelor concrete ale cercetarii, dar si de aspecte
legate de evaluarea incorecta a valorii intrinseci a problemei, cum ar fi:
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cantonarea la nivelul unor aspecte/ teme prea vaste, prea complexe sau prea
pretentioase, care sa nu poata fi operationalizate si abordate in mod eficient
repetarea unor cercetari finalizate deja si care au fost clarificatoare in problemat-
ica abordata

formularea ca problema de cercetat a unor truisme, banalitati, respectiv enunturi
carora li se atribuie statutul de problema, dar care sunt lipsite de doza de incerti-
tudine absolut necesara unei teme, pentru ca sa se poata demara in cercetare
neasigurarea corespondentei dintre tema/ titlul cercetarii, titlul capitolelor si
continutul lor; mai amintim aici importanta ipotezei cercetarii si corespondentele
care trebuie sa se stabileasca intre tema/ titlul cercetarii si:

- finalitatea propusa

- Ipoteza cercetarii



- continutul/ esenta investigatiilor
- rezultatele obtinute
- concluziile stabilite.

In concluzie, problemele ce urmeaza sa fie verificate in cadrul cercetérii pedagogice
trebuie sa constituie, cu adevarat probleme critice, incertitudini pentru practica si teoria
educatiei, iar solutionarea lor sa contribuie la gasirea unor solutii explicative, ameliorative,
optimizatoare, prospective etc., sa aduca o imbunatatire proceselor educationale.

. De retinut! Cerintele care se vor avea in vedere in stabilirea, formularea si
'@' evaluarea problemelor si care asigura relevanta lor pedagogica sunt:
= - saraspunda exigentelor functionale ale cercetarii

- sa fie formulate in maniera operationala, clara si precisa, in termeni precisi
si rigurosi (cerinta necesara intrucat o problema se incadreaza intr-o tema
mai ampla, cu o complexitate mai mare), specificandu-se ,fasia” in care se
incadreaza cercetarea

- sa nu reprezinte o falsa problema/ pseudoproblema

- sa nu se bazeze pe imitatia si/ sau preluarea rigida de elemente (de
exemplu, instrumentarele de cercetare) apartinand altor cercetari, fara
amprenta si contributia personala a cercetatorului

- sa fie verificabila in cadrele oferite de fenomenul educational

- cercetatorul sa aiba posibilitatea de a investiga problema respectiva, sa
dispuna de resursele si instrumentarul necesare.

Informarea si documentarea asupra problemei de cercetat reprezinta un demers
activ si critic de inventariere a datelor si rezultatelor referitoare la problema cercetata,
obtinute si cunoscute pana in momentul respectiv, de evaluare a stadiului atins de
cercetarile anterioare in domeniul si problematica vizate. Astfel, cercetatorul isi imbogateste
cunoasterea, vine in contact cu noi perspective stiintifice, evita repetarile, identifica probleme
neprevazute s.a.m.d.

Aspectele calitative si cantitative legate de documentare sunt strans corelate cu
orizontul de cunoastere al cercetatorului, respectiv cu nivelul sdu de culturad. In acest
moment al cercetarii este evidenta importanta ingemanarii dintre cultura de specialitate,
cultura pedagogica si metodicé (ce include cunostinte, abilitati si competente informationale
si metodologice specifice cercetarilor educationale) si cultura generala a cercetatorului.

A te informa nu inseamna a primi o entitate pe care o numim informatie, ci inseamna
a te situa intr-un anumit fel in raport cu lumea, a te raporta critic la lume; ,informatia este
intotdeauna o interpretare” a unei secvente de lume, o emergenta a activitatilor cognitive (G.
Fourez, 1988, pag. 30).

Fireste ca simpla acumulare de fapte nu este suficienta; este nevoie de realizarea
unui pas Tnainte prin tentative de a desprinde concluzii generale referitoare la ceva care nu
este direct observat, valorificand datele colectate. Aceste concluzii pot lua forma inferentelor,

care ne ajuta sa vedem dincolo de datele adunate.

Informarea si documentarea bibliografica

Un prim instrument crucial al omului de stiinta il constituie conceptele stiintifice, de
unde importanta speciala a activitatii de informare si documentare bibliografica. Aceasta
presupune demersuri de cautare si culegere de date si informatii din cele mai relevante
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surse bibliografice (carti, monografii, lucrari de obtinerea gradului didactic |, teze de doctorat
etc.), referitoare la tema aleasa, prin lecturarea lor. Nu trebuie pierdut din vedere faptul ca

originalitatea, chiar in doze mari, nu se confunda cu valoarea autentica.

Sarcina de lucru.
[l]J Analizati Regulamentul privind elaborarea si sustinerea tezelor de master in
cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau.
https://upsc.md/wp-content/uploads/2025/04/acte_regulament_elaborarea

sustinerea_tezei_master_2024.pdf

Datele si informatiile culese prin lecturare, urmeaza sa fie supuse unei procesari,
respectiv unui proces de analiza, prelucrare si interpretare, de trecere a lor prin filtrul
propriei gandiri a cercetatorului. Astfel, indiferent de tipul de citire a textului, atat in momentul
parcurgerii textului, cat si ulterior, in elaborarea notelor de lectura, este important ca
cercetatorul sa manifeste atitudine activa si interactiva, reflexiva, impersonala si obiectiva
(pentru detalii privind consemnarea notelor de lectura (vezi |. Dragotoiu, 1999 si |. Dragan,
I. Nicola, 1995).

Valorificarea facilitatilor oferite de computere

Etapa de documentare a unei cercetariin educatie nu presupune doar studierea literaturii
de specialitate, deci consultarea cartilor care trateaza problematica de interes. Nu trebuie
pierduta din vedere sau subestimata importanta informaticii in documentare. Posibilitatile pe
care i le ofera cercetatorului computerele, fac ca acestea sa poata fi considerate auxiliare
importante in demersurile investigative corespunzatoare diferitelor stiinte, inclusiv stiintelor
educatiei. Informatia poate fi obtinuta si de compact discuri, de pe Internet (de exemplu:
baze de date, pagini Web), din biblioteci electronice si de la centrele specializate de
resurse educationale si de resurse de documentare, prin intermediul sistemelor de difuzare
automata a informatjilor etc., prin crearea unor medii de lucru interactive, in interiorul carora
se realizeaza comunicarea interpersonala interactiva (comunicare posibila chiar si in timp
real, prin conferinte/teleconferinte) prin intermediul retelelor de calculatoare si al postei
electronice.

Studiul documentelor curriculare oficiale valabile Tn cadrul sistemului de invatamant -
este necesar pentru ca acestea detaliaza viziunea educationala elaborata la nivel de politici
educationale.

Curriculumul. Cadru de referintd; Planurile-cadru de invatadméant, Ghidurile,
indrumatoarele, normele metodologice si materialele suport, care descriu conditiile
de aplicare si monitorizare a procesului curricular si exigentele ce se impun; Manualele
alternative pentru diferitele discipline de studiu.

. De retinut! Cerintele unei activitati de documentare corecte si eficiente/
'@' calitative sunt, in principal, urmatoarele:

-

. sa fie selectiva (avand in vedere faptul ca nu poate fi exhaustiva, asa cum am
precizat mai sus), in sensul de a avea la baza lucrari de referinta, relevante si
valoroase, cu contributii importante la dezvoltarea teoriei si practicii educative:
enciclopedii, tratate, teze de doctorat, monografii, carti, studii, articole etc.

. sa se bazeze, pe cat posibil, pe consultarea surselor originale, primare, autentice
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pentru a fi asigurati ca percepem si infelegem termenii, sensurile si semnificatiile
in mod corect (de exemplu, nu vom face referiri la o lucrare pe baza lecturarii unei
recenzii a lucrarii respective, in care textul ar putea fi distorsionat prin infiltrarea
subiectivitatii autorului recenziei, a propriilor opinii, sentimente etc.)

sa se realizeze intr-o maniera activa, sa incurajeze o cercetare participativa, atitu-
dinea activa si interactiva a cercetatorului fata de text si fata de informatii: interes
fata de cunoastere, dorinta de a sti si de a cunoaste prin propriul potential, impli-
care deplina in procesul documentarii, adoptarea de comportamente de cautare
activa si interactiva a noului, punere de probleme, problematizari, imaginatie, cre-
ativitate etc.

sa incurajeze o cercetare reflexiva, atitudinea reflexiva, interogativa, de ches-
tionare si curiozitate a cercetatorului in raport cu datele si informatiile pe care le
dobandeste prin documentare: interes fata de problema abordata, reflectie per-
sonalad/ interioara permanenta referitoare la noile idei si de experientele traite,
dialog intern, autochestionare, exersarea gandirii proprii, reflexive, gratie trecerii
prin filtrul acesteia a tot ce i se dezvaluie prin documentare etc.

sa incurajeze adoptarea unei atitudini critice de catre cercetator in receptarea ma-
terialului, manifestarea spiritului de discernamant, a spiritului critic, neacceptarea
unei asertiuni fara a reflecta asupra ei si fara a se intreba care este valoarea sa,
existenta initiativei si luciditatji critice

cercetatorul sa adopte o atitudine impersonala si obiectiva, sa nu implice in ration-
amente si judecati idei preconcepute, prejudecati proprii, sa isi cultive respectul
pentru datele stiintifice, pentru fundamentarea stiintifica - teoretica si metodolog-
ica a noului etc.

rezultatele documentarii sa fie valorificate Tn cat mai multe directii: reformularea
temei, clarificarea unor aspecte si continuturi, elaborarea de noi idei si sugestii,
argumentare de idei si experiente, corectari, completari, conturare de noi deschid-
eri si dezvoltari etc.

activitatea de documentare sa fie continua, sa reprezinte un demers continuu re-
alizat pe tot parcursul proiectarii, organizarii, desfasurarii, finalizarii si valorificarii
cercetarii, pentru ca cercetatorul sa fie la curent cu noile achizitii din domeniu,
precum si cu noile prevederi ale documentelor curriculare si sa poata inventaria
aspectele rezolvate si cele care nu au fost rezolvate multumitor.

2. Realizarea design-ului cercetarii

Este etapa de anticipare a strategiei cercetarii, de fixare a pasilor care vor fi urmatj
si a demersurilor investigative si de articulare a tuturor elementelor implicate intr-un proiect
al cercetarii, unitar, coerent, dar, in acelasi timp, flexibil. Preferam sa utilizam termenul de
"proiect" si nu pe cel de "plan", tocmai pentru ca dorim sa sugeram doza sa de flexibilitate,
faptul ca, pe parcursul desfasurarii cercetarii, pot surveni modificari in cadrul etapelor
si subetapelor anticipate prin proiectare, astfel ca proiectul cercetarii se poate ameliora
"din mers".
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Dupa F.C. Dane (1990, pag. 88), practic, design-ul se refera la numarul si aranjarea
nivelurilor variabilei independente intr-un proiect de cercetare. Factorul major in alegerea
design-ului nu este complexitatea acestuia, ci masura in care acesta demonstreaza validitate
internd. Aceasta se refera la masura/gradul in care variabila independenta este singura
diferenta sistematica intre grupurile experimentale. Aceasta inseamna ca validitatea interna
a unui experiment este cea care ne permite sa concluzionam ca variabila independenta
este cauza efectelor pe care le identificam prin intermediul variabilelor dependente. Daca
validitatea interna se refera la cerintele de construct, la gradul in care procedurile de cercetare
permit desprinderea de concluzii rezonabile, validitatea externa se refera la masura in care
continutul probelor este ecologic - "reflecta mai exact realitatea din afara laboratorului, n
care traieste subiectul uman" (I. Radu, (coord.), 1993, pag. 36), la gradul in care pot fi
generalizate in afara proiectului de cercetare (F.C. Dane, 1990, pag. 148-149), la formele
paralele ale experimentului.

Design-urile care au la baza o singura variabila independenta/ un singur factor de
variatie se numesc elementare sau de baza, iar cele care includ mai mult decat o variabila
independenta se numesc factoriale/ multifactoriale; avantajul design-urilor factoriale este ca
pot fi testate interactiunile dintre variabilele independente (o interactiune are loc atunci cand
efectul unei variabile depinde de nivelul altei variabile).

Stabilirea obiectivelor cercetarii isi propune gasirea de raspunsuri la intrebarile:
"De ce se realizeaza cercetarea ?", "Ce isi propune cercetarea ?", respectiv formularea
operationala, clara si fara echivoc a finalitatilor urmarite. Este necesar sa se formuleze
obiective realiste, care realmente pot fi atinse.

Formularea ipotezelor cercetarii. Alaturi de concepte, ipoteza reprezinta un
instrument de importanta cruciala pentru omul de stiinta si, dupa cum afirma Claude Bernard,
este principalul instrument intr-o cercetare. O investigatie stiintifica nu se realizeaza niciodata
in afara sau n lipsa unei ipoteze; aceasta presupune investigarea de relatii de tip "cauza si
efect" sau de relatii/ interrelatii concomitente intre anumite variabile - doua sau mai multe
si de la ea porneste cea mai mare parte din cercetare. Altfel spus, ipoteza reprezinta o
afirmatie conjuncturala a relatiilor dintre doua sau mai multe variabile si are implicatii clare
pentru testarea relatiilor existente, face posibila aceasta testare.

e o De retinut! Ipoteza este, in esenta, anticiparea unui raspuns posibil la intrebarea

'@' pe care si-0 pune cercetatorul; ea reprezinta o afirmatie ipotetica, o idee provizorie,

- 0 supozitie sau o presupunere referitoare la doua sau mai multe variabile, o
posibila explicatie a unei probleme. Din punct de vedere etimologic ("hypothesis”
(latina si greaca) - ceea ce se pune dedesubt, baza, temelie), ipoteza este o
presupunere, o supozitie, in legatura cu modul de solutionare a problemei
cercetate. Mai exact, ea reprezinta o predictie probabila sau conditionala, un
enunt/ propozitie/ afirmatie/ judecatd de tip predictiv, cu un anumit nivel de
probabilitate referitoare la o posibila relatie cauzala intre variabilele independente
si cele dependente.

Intr-o cercetare constatativ-ameliorativd, se apeleazi frecvent la rationamentul

ipotetic: "daca ... atunci ...","cucat ... cuatat ...", "este posibil ca ...", "ce ar rezulta daca ..."
si se utilizeaza frecvent ca termeni pentru stabilirea relatiilor dintre variabile, urmatorii:
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"determind@", "duce la", "produce", "este cauza", "este efectul", "variaza cu ...", "reflecta",
"influenteaza", "genereaza" s.a.

Pe langa ipoteza generalé sau de baza, formulata in etapa de proiectare a cercetarii,
pe parcurs, in functie de modul de derulare a investigatiilor, pot fi formulate ipoteze de
lucru auxiliare, secundare sau particulare, care prezinta, la randul lor, importanta pentru
cercetare. Insa cea care constituie ideea directoare, "firul rosu, conducéator" al investigatiilor
si al valorificarii rezultatelor, care coordoneaza intreaga cercetare, este ipoteza de baza.
Rezulta ca ipoteza, ca reprezentare provizorie si prezumtiva a realitatii, poate genera noi
ipoteze/ prezumtii asupra realitatii respective, care vor sta la baza unor noi cercetari. De
aceea, putem afirma ca o cercetare este valoroasa nu numai prin problemele pe care
le explica sau rezolva, prin solutiile pe care le propune, ci si prin punctele de reflectie gi
cercetare pe care le sugereaza.

. De retinut! Din punct de vedere pragmatic, ipoteza dirijeaza procesele de
'@' culegere, ordonare, structurare si intelegere a datelor si procesul cunoasterii;
= ea reprezinta elementul de referinta la care ne raportam pe parcursul cercetarii

si care asigura puntile de legatura necesare intre:

1. tema/ titlul cercetarii educationale si finalitatea acesteia si, implicit, a
actiunilor subsumate ei

2. demersurile investigative, esenta si modul de desfasurare a cercetarii,
natura si volumul eforturilor celor implicati

3. rezultatele si randamentele obtinute

4. concluziile cercetarii.

Practic, formularea ipotezei specifice reprezinta adevaratul moment de
originalitate al unei cercetari.

Ipotezele nu sunt, la plecare, nici adevarate nici false, ele au statut provizoriu, exprima
presupuneri. Prin confruntare cu mesajele realitatii, ele sunt testate, urmand sa fie confirmate/
validate sau infirmate/ nonvalidate (probabilitatile de a se confirma sau infirma o anumita
ipoteza sunt egale). De aceea, nu este corecta utilizarea termenului ,,demonstrare” in
contextul verificarii ipotezelor; intr-o cercetare nu se urmareste demonstrarea si nici
validarea/ confirmarea ipotezei formulate, ci testarea ei!

Verificarea se realizeaza, de preferinta, prin demersuri experimentale, stiintifice sau prin
alte demersuri care genereaza date obiective. Asadar, valoarea de ,adevarata” sau ,falsa”
a ipotezelor de baza si secundare, urmeaza sa fie testata si stabilita in cadrul investigatiilor,
gratie aplicarii unor sisteme de metode de cercetare pedagogica. Trebuie sa retinem ca
atat confirmarea, céat si infirmarea ipotezelor reprezinta pentru cercetarea pedagogica un
spor/ plus de cunoastere, ceea ce justifica afirmatia noastra anterioara referitoare la faptul
ca ipotezele reprezinta instrumente puternice pentru avansarea in cunoastere, pentru
exprimarea de adevaruri stiintifice cu caracter de noutate si originalitate.

ok o De retinut! Pentru a define statutul de instrumente principale ale cercetarii
'@' pedagogice, este necesar ca ipotezele de baza si cele secundare sa
= indeplineasca o serie de cerinte:
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sa fie in deplina concordanta cu deontologia pedagogica si sa o respecte (nu se
organizeaza cercetari de testare a unor ipoteze care sa aiba consecinte negative
directe sau indirecte sau sa dauneze, intr-un fel sau altul, subiectilor umani an-
trenati)
sa beneficieze de sustinere logica (sa fie deduse din formularea problemei, sa
fie corecte din punct de vedere logic, formal, sa nu fie formulate in termeni de
negatie), sustinere epistemologica (sa fie compatibila cu cunoasterea stiintifica
precedentd) si sustinere metodologica (sa fie in concordanta cu criteriile de eval-
uare finala) (T. Palasan, 2001)
sa fie verificabile prin metode de natura experimentala (cazul ideal), prin metode
stiintifice care sa ofere date obiective sau doar prin modalitati empirice
sa nu se refere la o falsa problema educationala
sa nu reprezinte un truism, o platitudine, o banalitate
sa se caracterizeze prin univocitate stiintifica, respectiv sa fie formulate fara echi-
voC, cu claritate, evitdndu-se cuvintele redundante, parantezele, termenii neclari,
ambiguitatile
sa fie in deplina concordanta cu scopul cercetarii (de fapt, asa cum am aratat mai
sus, ele au rol de liant intre: finalitatile propuse-modul de desfasurare-randamen-
tul obtinut)
sa tina cont de complexitatea fenomenului educational si a aspectelor investigate
sa explice mai multe fenomene decat cele pe baza carora au fost formulate la
inceputul cercetarii
sa ofere noi perspective si sugestii de analiza si cercetare, respectiv sa permita
formularea de noi ipoteze si continuarea cercetarilor.

Exemple de ipoteze:

Exemplul 1. Prin folosirea lucrului in perechi si grupe mici, temporar constituite
pentru rezolvarea unor sarcini de lucru apropiate ca structura, continut si
aspect de viata reala, studentii asimileaza mai bine o cantitate de cunostinte,
isi formeaza si consolideaza deprinderi tipice pentru limba engleza pentru
stiinta si tehnica, asociate tehnicilor de comunicare, fapt care le permite o
performanta superioara in limba engleza.

(Doctoranda: G.M., titlul tezei: ,Aspecte pedagogice ale insugirii limbajului
stiintific si tehnic de catre studentii politehnisti”).

Exemplul 2. Folosirea judicioasa, rationala, sistematica a tuturor surselor
autocunoasgterii determina aparitia $i  dezvoltarea interesului pentru
autocunoastere-autoapreciere in etapele de varsta anterioare adolescentei
propriu-zise.

(Doctoranda: B.E., titlul tezei: ,Formarea capacitati de autocunoastere-
autoapreciere in copilarie si preadolescenta”).

Exemplul 3. Asigurarea congruentei relatiei autoevaluare-evaluare in actul
didactic este in masura sa conduca la eficientizarea procesului instructiv-
educativ in ansamblul sau.

(Doctorand: S.C., titlul tezei: ,Relatia autoevaluare-evaluare in actul didactic”).



Exemplul 4. Odata cu scaderea gradului de violenta fizica si verbala, rapiditatea
si eficienta integrarii copiilor cu cerinte speciale va creste.

(Doctoranda: S.B., titlul tezei: ,Aspecte pedagogice ale educatiei integrate
si ale prevenirii violentei printre elevii scolii elementare prin intermediul
programului ,Life Skills” pentru clasele a 4-a si a 6-a in Israel”).

Exemplul 5. Cu ajutorul programelor didactico-informatice se eficientizeaza
actul de predare, invatare si evaluare a notiunilor de chimie, asigurandu-se o
puternica individualizare a invatarii.

(Doctorand: H.D., titlul tezei: ,Modalitati de individualizare a studiului chimiei
prin instruire asistata de calculator”).

Elaborarea unui proiect al cercetarii unitar si coerent reprezinta rezultatul unui proces,
uneori laborios, de decizie rationala si argumentata, care se fundamenteaza pe cunoasterea
cat mai obiectiva a aspectelor implicate, a resurselor umane si materiale disponibile, a
eventualelor constrangeri practice sau presiuni, a strategiilor valorificabile in acel context
etc. si pe determinarea strategiei de actiune optime, in conditiile manifestarii unei atitudini
creatoare a cercetatorului.

Proiectul cercetarii (termenul in limba engleza este ,research design”) este
instrumentul de lucru scris, ghidul care orienteaza intreaga cercetare, intrucat condenseaza
toate demersurile si coordonatele corespunzatoare delimitarii problemei de cercetat si
proiectarii activititi de cercetare. Intre elementele sale componente se stabilesc relatji
reciproce si chiar dependente, ele alcatuind, practic, un sistem, care ne arata felul in care
intentionam sa folosim informatiile pentru a realiza inferente.

Practic, proiectul de cercetare are rolul de a configura in modalitati operationale
situatia de cercetare si de a sugera decizia strategica pentru care s-a optat in cercetare.

Un proiect de cercetare cuprinde:

. prezentarea problemei cercetate: definire, delimitari terminologice si operational-
izari pentru notiunile si conceptele utilizate, importanta/ relevanta educationala,
actualitate, motivarea alegerii, legata, eventual, de scopul urmarit (subliniem inca
o data importanta operationalizarii conceptelor in asigurarea legaturii.

. sintetizarea stadiului cercetarii problemei, a aspectelor rezolvate si a celor care
nu fost rezolvate multumitor, realizarea de analize critice de catre cercetator, an-
ticiparea contributiilor sale originale.

. prezentarea ipotezei de bazal specifice si a ipotezelor auxiliare

. prezentarea obiectivelor cercetarii

. descrierea metodicii cercetarii, respectiv descrierea strategiei concrete aplicate in
cursul cercetarii efective si care include urmatoarele elemente si modul de articu-
lare a lor:

- locul de desfasurare a cercetarii

- perioada de cercetare

- etapele si subetapele implicate

- strategia cercetarii in perspectiva longitudinala si transversala, precum si de-
mersurile corespunzatoare etapelor si subetapelor cercetarii
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- stabilirea calendarului cercetarii si asigurarea masurilor de respectare a lui

- disciplinele de studiu implicate

- esantionul de continut (cu argumentari si explicatii)

- esantioanele de subiectii/ elevi/ studenti si caracterizarea lor: varsta, sex, nivel
general de pregatire, nivel de pregatire la disciplina care intereseaza, nivel de
dezvoltare intelectuala, nivel de dezvoltare fizica, provenienta sociala, statut
profesional s.a.m.d. (cu argumentari si explicatii)

- variabila/ variabilele independente

- variabila/ variabilele dependente s.a.

- tipul de demers logic (inductiv sau deductiv)

- metodologia de cercetare, respectiv sistemul metodelor de cercetare

- resursele materiale valorificate si cheltuielile implicate

- instrumentele operationale de culegere a datelor

- strategia de verificare si evaluare a rezultatelor obtinute de subiecti

- metodologia de prelucrare a datelor cercetarii, inclusiv instrumentele de lucru
electronice

. stabilirea modalitatilor de valorificare a cercetarii.

=  Actualizarea cunostintelor anterioare

Ne reamintim ce este o cercetare-actiune si raspundem la urmétoarele intrebari:
- Cine poate realiza o cercetare- actiune?
- Unde se poate realiza o cercetare- actiune?
- Care este scopul unei cercetari- actiune?

3. Organizarea si desfasurarea cercetarii pedagogice

Organizarea cercetarii pedagogice se refera la planificarea in timp a activitatii, a modului
de imbinare si articulare a elementelor anticipate prin metodica cercetarii, a modalitatilor de
monitorizare a cercetarii i de culegere a datelor acesteia, tinand cont de conditiile concrete
de activitate si de eventualele constrangeri.

Exemplu: Organizarea unei cercetari poate presupune stabilirea unor detalii, cum
ar fi: resursele umane care contribuie la cercetare - colaboratori, experti, alti cercetatori,
subiecti; sarcinile de cercetare si repartizarea lor in cadrul echipelor de cercetare, utilizarea
resurselor materiale si financiare, calendarul cercetarii s.a.

In unele situatii se pot organiza studii/ proiecte/ cercetéri-pilot, care corespund unui
stadiu intermediar intre pregatirea cercetarii si investigatia propriu-zisa, reprezentand un fel
de ,repetitie generalad”, desfasurata cu scopul de a testa instrumentele de culegere a datelor
(este vorba, in special, de chestionare), de a se asigura familiarizarea cu instrumentele, de a
se identifica sugestii pentru prelucrarea ulterioara a datelor cercetarii etc. Studiul/cercetarea-
pilot reprezinta, astfel, o versiune prescurtata a unui proiect de cercetare, in care cercetatorul
practica sau testeaza procedurile care vor fi folosite ulterior in proiectul de scara larga. Studiile-
pilot sunt foarte utile in situatiile in care datele finale trebuie colectate cu ajutorul unor metode
costisitoare sau greu de aplicat (de exemplu, interviuri), intrucat ne pot ajuta sa reformulam,
eventual, intrebarea centrala a cercetarii, sa alegem o alta teorie etc.
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Desfasurarea propriu-zisa a cercetarii pedagogice consta in aplicarea in practica,
in maniera flexibila, a etapelor si subetapelor prevazute in proiectul cercetarii, in vederea
verificarii ipotezei de baza si a ipotezelor secundare. Ea presupune efectuarea de activitati
specifice In vederea atingerii obiectivelor cercetarii, respectiv introducerea anumitor
modificari/schimbari in derularea fenomenelor educationale, in vederea studierii efectelor si
rezultatelor pe care ele le produc.

e o De retinut! Pe parcursul derularii cercetarii, se urmaresc diferiti parametri, se
'@' inregistreaza datele semnificative ale cercetarii, referitoare la:
= - variabilele independente si la cele dependente

- conditiile de desfasurare a activitatii instructiv-educative

- metodica activitatilor instructiv-educative

- metodele de evaluare initiala (pretestare), continua, sumativa (posttestare)
si la distanta (retestare)

- dificultatile intAmpinate

- prestatia si rezultatele subiectilor

- atitudinile si comportamentele subiectilor

- opiniile si dorintele subiectilor s.a.,

- urmand sa se redacteze, functie de obiectivele cercetarii, concluziile brute
ale acesteia, intr-o varianta primara si, daca este cazul, sa se reformuleze
ipotezele particulare.

4. Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor

Cel mai adesea, datele obtinute prin aplicarea diferitelor metode de cercetare se
prezinta sub forma cantitativa, numerica, astfel incat, se preteaza la prelucrari statistice.
Intr-o prima etap4, ele sunt supuse unei prelucréri sumare, respectiv sunt analizate, ordonate,
grupate, clasificate, sistematizate etc. Este necesara o evaluare critica a cercetarii, bazata
pe aspectele pozitive si negative; nu este lipsita de importanta notarea nepotrivirilor, a
diferentelor si a indiferentului, a lucrurilor cu care (aparent) cercetarea nu se coreleaza.

Se recurge la condensarea datelor obtinute in tabele, la calcule de procentaje,
clasificari, raportari la scari de evaluare, se intocmesc diagrame de structura, diagrame de
comparatie, se traseaza grafice, se calculeaza indici statistici care exprima tendinta centrala
intr-un colectiv (media, mediana, modul) sau variatia (amplitudinea, abaterea simpla,
abaterea medie, dispersia, abaterea standard).

Ulterior se realizeaza o analizd de profunzime a datelor, respectiv imbinarea si
corelarea variabilelor, studierea relatiilor si dependentelor dintre ele - corelatji, asocieri,
regresii, Si construirea, pe baza concluziilor, a unor modele de dependenta. Se apeleaza la
aparatul statistico-matematic (testele z, t, criteriul 0 s.a.) pentru a stabili daca diferentele
dintre grupurile experimentale si cele de control sunt statistic semnificative, se realizeaza
inferente statistice (operatii logice gratie carora se generalizeaza datele obtinute pe
esantioanele de lucru la intreaga populatie) s.a.
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W De retinut! In rezumat, demersurile pe care le presupune aceastd etapa se
'@' refera la:
~ e analiza, prelucrarea si interpretarea cantitativa (matematico-statistica) a
datelor si rezultatelor obtinute
e analiza si interpretarea calitativa (de continut) a datelor si rezultatelor
obtinute
e analiza, interpretarea si valorificarea din perspectiva psihopedagogica si
metodica a datelor si rezultatelor colectate
e analiza, interpretarea si valorificarea din perspectiva manageriala a datelor
si rezultatelor colectate (educatorul este manager al procesului educativ si
poate fi si al institutiei de invatamant).

Unele din calculele matematice si statistice implicate in analiza datelor sunt extrem
de laborioase si, practic, nu se pot realiza decat cu mare dificultate. insa, astazi, gratie
posibilitatilor oferite de computere si de tehnologia informatiei, se pot realiza operatii
matematico-statistice de mare profunzime si finete, cvasiinstantaneu.

Rezultatele obtinute in urma prelucrarii datelor cu ajutorul modalitatilor inventariate
mai sus, vor fi interpretate, in vederea gasirii unor explicatii, a unor directii profitabile pentru
noi investigatii si a unor solutii de optimizare a activitatii educationale.

5. Elaborarea concluziilor finale ale cercetarii

In urma analizei, prelucrarii si interpretarii rezultatelor cercetarii, se stabilesc
concluziile finale ale acesteia, prin raportare permanenta la ipotezal/ipotezele acesteia si
la obiectivele cercetarii. in mod obligatoriu, concluziile cercetérii se vor lega de ipoteza de
baza a acesteia, iar daca s-au formulat ipoteze secundare, vor fi vizate si acestea, integral
sau partial. De asemenea, se pot valorifica observatiile sistematice realizate de cercetator
pe tot parcursul derularii investigatiilor, ele fiind foarte valoroase, chiar daca ofera numai
informatii calitative in legatura cu comportamentele subiecitilor.

Concluziile finale desprinse in urma investigatiilor realizate nu presupun reluarea
si rediscutarea unor aspecte teoretice, ci se refera la contributiile personale, originale ale
cercetatorului. Ele contin o analiza calitativa si cantitativa a propriilor rezultate obtinute in
cadrul cercetarii, insotite de comentariile critice ale cercetatorului, de analizele, refleciile si
evaluarile sale proprii, de consideratii, completari, restructurari, predicitii.

. De retinut! Asadar, o cercetare nu este finalizata atunci cand s-a stabilit cu ajutorul

'@' tehnicilor statistice daca ipoteza de lucru s-a confirmat sau nu, ci atunci cand s-a
- . ~ -~ 0 . -~ . " ~ ~

b interpretat ce inseamna acest lucru din perspectiva psihopedagogica, cand s-au

avansat propuneri gi sugestii ca urmare a investigatiilor si analizelor proprii, cand
s-au oferit alternative s.a.m.d., deci cand s-au stabilit concluziile cercetarii.
Acestea pot fi exprimate fie sub forma unor elemente pur descriptive, fie sub
forma explicativa, fie sub forma predictiva; in toate aceste situatii, ele vor fi retinute,
clasificate, analizate si relationate cu ipoteza cercetarii, raportate la aceasta.
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6. Valorificarea cercetarii

Activitatea desfasurata de cercetator pe parcursul proiectarii, derularii si finalizarii
investigatiilor, concluziile finale ale acestora, pot fi valorificate si, in acelasi timp, popularizate, atat
din perspectiva teoretica, cat si din perspectiva practica (perspectiva practica este abordata in
subcapitolul urmator). De asemenea, valorificarea cercetarii presupune stabilirea beneficiarilor
rezultatelor cercetarii pedagogice.

Valorificarea din perspectiva teoretica a rezultatelor cercetarii poate lua mai multe
forme, respectiv prin elaborarea de: rapoarte ale cercetarii, referate, protocoale, comunicari
la simpozioane stiintifice si la diferitele activitati metodice ale profesorilor, studii sau articole
in reviste de specialitate, lucréri metodico-stiintifice pentru obtinerea gradului didactic |,
teze de doctorat, carti. Toate aceste lucrari sunt puse in valoare, cu adevarat, in activitatea
practica efectiva, contribuind prin feed-backul astfel obtinut, la formularea de noi concluzii si
generalizari, menite sa amelioreze si sa inoveze practica educationala.

Indiferent de natura sa, materialul alcatuit de cercetator trebuie sa cuprinda elemente
ca: enuntul problemei studiate, ipoteza/ ipotezele de cercetare, descrierea metodicii
cercetarii (metode, tehnici, instrumente si modul de combinare a lor, esantioane, perioada
de timp etc.), prezentarea concluziilor - intr-o modalitate clara, precisa, cu grad de detaliere
adecvat, interpretarea rezultatelor - cu argumentatia corespunzatoare si cu evaluarea
utilitatii si importantei rezultatelor pentru planul teoretic al stiintei respective si pentru planul
practic-aplicativ.

Documentele elaborate cu prilejul cercetarilor pedagogice, respectiv dosarele
cercetarilor, se arhiveaza, pentru a face posibila continuarea cercetarilor de catre alte
persoane interesate si, eventual, revizuirea concluziilor.

Literatura de specialitate ofera recomandari metodologice referitoare la schema
generala a etapelor ce se parcurg in elaborarea unei lucrari stiintifice (I. Neacsu, 1990, pag.
219-225; |. Dragotoiu, 1999, pag. 38-40).

In continuare, prezentam principalele elemente care trebuie avute in vedere in
structurarea unei lucrari metodico-gtiintifice si care reprezinta, practic, criteriile si subcriteriile
care stau la baza evaluarii lor:

Introducere

Cuprins (Dezvoltarea temei, a topicilor, a ideilor)

Concluzii

Lista surselor bibliografice consultate

(Eventual) Anexe (de exemplu, tabele continand valorile anumitor marimi, tabele
cu rezultate ale subiectilor investigati, continand initialele lor, figuri, formulare-tip,
chestionare, soft-uri etc.).

Cateva exigente generale ale lucrarilor metodico-stiintifice:

—  manifestarea originalitatii, a inventivitatii si a creativitatii personale a cercetatorului

VN

- stilul clar de expunere inlantuirea si logica ideilor dezvoltate
—  limbajul acurat

— aspectul estetic general, design-ul lucrarii, evidentierea clara a anumitor aspecte,
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idei mai importante prin diferite mijloace grafice, prezentarea intuitiva a unor as-
pecte, prin realizarea de scheme, figuri, tabele etc.

Recomandari referitoare la Introducere:

evidentierea actualitatii si a importantei temei abordate din punct de vedere meto-
dic, stiintific (eventual prin raportare la exigentele reformei educationale)
explicitarea importantei temei atat in plan teoretic, conceptual, cat si in plan prac-
tic-actional, prin precizarea rolului sau in optimizarea practicii educative efective
conturarea viitoarelor contributii personale, originale ale autorului, dupa caz,
la: explicarea, descrierea, intelegerea, ameliorarea, optimizarea, solutionarea,
prospectarea temei respective.

Recomandari referitoare la Cuprinsul lucrarii:

Vom face doua recomandari generale, pe care le consideram de maxima impor-
tanta si care se refera, de fapt, la intreaga structura a lucrarii stiintifice:

definirea sau redefinirea termenilor, notiunilor, conceptelor cu care se lucreaza,
precizarea acceptiunilor care le sunt atribuite si operationalizarea lor, pe baza
datelor de literatura si a opiniilor proprii

asigurarea permanenta a corespondentei dintre: tema/ titlul lucrérii si a cercetarii,
ipoteza acesteia, denumirea capitolelor si subcapitolelor si continutul lor si con-
cluziile formulate, carora li se adauga urmatoarele:

realizarea delimitarilor terminologice si conceptuale care se impun

precizarea sistemului de referinta explicativ utilizat, a paradigmei/ teoriei/ modelu-
lui de referinta la care aderam, pe care il adoptam si in functie de care conceptu-
alizam problema si formulam ipoteza/ ipotezele; in sprijinul optiunii cercetatorului
se vor aduce argumente din cat mai multe perspective stiintifice

formularea clara a scopului cercetarii i a obiectivelor acesteia

formularea corecta si clara a ipotezei cercetarii

urmarirea consecventa a scopului si a obiectivelor cercetarii prin aplicarea planu-
lui de cercetare stabilit plecand de la ele

asigurarea echilibrului dintre topicile si aspectele teoretice si cele practic-aplica-
tive si a premiselor intersectarii planului teoretic cu cel practic-metodologic
realizarea de conexiuni intra- si interdisciplinare in vederea abordarii globale a
fenomenelor investigate

logica structurarii ideilor, a incadrarii lor in diferitele subdiviziuni si logica redarii
ideilor, modalitatea logica, sistematica si comprehensiva de dezvoltare a acesto-
ra, limbajul clar, stiintific, corect, accesibil

atitudinea activa si interactiva si atitudinea criticd manifestata fata de informatii si
fata de datele cu care se vine in contact

imbinarea datelor de literatura cu opiniile personale

acuratetea stiintifica in sustinerea si argumentarea anumitor idei

rigurozitatea stiintifica manifestata in prezentarea datelor, in prelucrarea si interp-
retarea lor

masura in care autorul si textul sau reusesc sa convinga, in mod stiintific.



Recomandari referitoare la Concluzii:

formularea clara si sintetica a concluziilor calitative si cantitative personale, origi-
nale, care reies din investigatiile si analizele teoretice si practice realizate de autor
(fara revenirea la aspecte teoretice, generale) si care sunt raportate la ipoteza
cercetarii

asigurarea corespondentei organice dintre tema/ titlul lucrarii, ipoteza formulata,
continutul lucrarii si concluzii

apelarea la urmatoarele forme de exprimare a concluziilor: descriptiva, explicativa
sau predictiva

indiferent de forma de exprimare a concluziilor, este necesara realizarea de apre-
cieri personale, comentarii critice, de reflectii, analize, interpretéri, evaluari Si
predictii personale

avansarea de propuneri $i sugestii, perspective de abordare utile in viitor, noi ip-
oteze de lucru etc., relevante pentru domeniul educational si calitative.

Recomandari referitoare la Sursele bibliografice consultate si la modul de citare:
oportunitatea si relevanta lor din perspectiva temei cercetarii includerea in randul
lor a surselor bibliografice recente referitoare la tema studiata aparatul critic utili-
zat in valorificarea bibliografiei si modalitatile de prelucrare a informatiilor

citarea corecta a datelor legate de sursele bibliografice

consemnarea bibliografiei in lista bibliografica, in conformitate cu normele met-
odologice; in text, daca este vorba de citate, se va preciza autorul, anul aparitiei
cartii si pagina in care apare textul citatului (pentru detalii, vezi |. Dragotoiu, 1999).

Recomandari referitoare la Sustinerea lucrarii:

structurarea $i organizarea comprehensiva, sintetica, logica si coerenta
suporturile intuitive si ilustrative utilizate in prezentare: planse, mostre, fotografii,
diapozitive, folii pentru retroproiector, casete audio, video, softuri etc.

calitatile limbajului verbal utilizat: acuratete stiintifica, claritate, accesibilitate, ele-
ganta etc.

calitatile vocii: volumul vocii, inaliimea si intensitatea vocii, intonatia, dictia, ac-
centul, viteza de pronuntie, pauzele in vorbire etc.

limbajul nonverbal/ mimico-gestual: expresia fetei, privirea, gesturile, pozitia cor-
pului, {inuta generala, alte elemente de comunicare nonverbala

contactul vizual cu auditoriul, cu toti cei prezentj

legétura cu auditoriul si, daca se doreste participarea acestuia, masura in care au-
torul lucrarii reuseste sa realizeze o prezentare interactiva, sa determine auditoriul
sa participe la prezentare, sa adreseze intrebari etc.

capacitatea de sintetizare si condensare a informatiilor extrase din diferite surse
bibliografice

capacitatea de relevare si argumentare a punctelor forte ale lucrarii, a aplicabil-
itatii practice a recomandarilor formulate, a efectelor lor ameliorative si optimiza-
toare eftc.

masura in care convinge auditoriul

incadrarea in timpul destinat prezentarii.
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7. Introducerea/difuziunea experientei dobandite, a noului, in practica educativa

Este o etapa neglijata aproape intotdeauna in lucrarile de specialitate, pierzandu-se
din vedere faptul ca scopul unei cercetari pedagogice este introducerea in practica a unor
solutji si optimizarea activitatii educationale in general si nu doar publicarea unor studii sau
articole sau optimizarea activitatii didactice a cercetatorului. Practic, o cercetare pedagogicéa
se considera incheiata in momentul in care rezultatele sale pozitive, experienta practica
inovatoare dobéandita, se aplica in practica educativa efectiva si se generalizeaza.

Problema atitudinii noastre fata de nou si a rezistentei pe care o manifestam uneori la
schimbare (M. lonescu, M. Bocos, 2000) sunt chestiuni de educatie, ceea ce a condus la
consacrarea sintagmei "educatie pentru schimbare" - a educatiei ce isi propune pregatirea
omului pentru a accepta si a produce/ crea noul. Asadar, pregatirea pentru schimbare este
inteleasa azi ca o cultivare atat a disponibilitatii de a accepta noul, cat si a celei de a produce
noul si de a asigura avansarea cunoasterii.

in urma popularizérii rezultatelor pozitive ale cercetérilor pedagogice si a "receptarii de
prima aproximatie" (I. Radu, 1989, pag. 8), ele urmeaza sa fie filtrate rational si analizate critic
si acceptate de catre practicieni, preluate, adaptate si introduse in practicile lor educative
curente, ajungandu-se astfel, treptat, la generalizarea lor si la expansiunea cercetéarii in
lumea scolii. Pot fi organizate si cercetari de dezvoltare ample, care sa urmareasca insertia
in practica a rezultatelor cercetarilor aplicative si, eventual, identificarea unor posibilitati
de ameliorare si chiar inovare si reformare a practicii educative, prefigurarea unor decizii
manageriale, de politica educationala s.a. O analiza atenta a modalitatilor de implementare
a rezultatelor cercetarilor pedagogice este oferita de profesorul loan Radu, care semnaleaza
si potentialele pericole care pot interveni in aceste demersuri (1989, pag. 7-11).

O data cu diseminarea rezultatelor si cu informarea celorlaltor cadre didactice cu noi
concepte, idei, strategii etc., apar schimburi de idei, opinii etc., ce conduc la proliferarea
informatiei dobandite de autor si, ceea ce este cel mai important, la optimizarea practicilor
lor educative (aceasta fiind finalitatea cercetarii), la ameliorarea rezultatelor instructiv-
educative la disciplina respectiva, ceea ce exprima eficienta cercetarii. Amintim ca implicarea
managerilor institutiilor educationale, a factorilor de decizie in monitorizarea cercetarilor,
in diseminarea rezultatelor cercetarilor si in promovarea diverselor solutii pedagogice si
metodologice este importanta.

3.6.2. Esantionarea populatiei cercetarii. Tehnici de esantionare,
de ponderare si de stabilire a marimii esantionului

in marea majoritate a cazurilor, in cercetarile pedagogice nu este posibila sau rationala
realizarea de investigatii pe populatii/ colectivitati statistice totale, integrale, fie din motive
teoretice, fie din motive practice. De aceea, selectarea unei parti (a unei selectii) din aceasta
populatie, numita in statistica esantion (si, mai rar, subpopulatie sau selectie), pe care sa
se poata realiza investigatii, sondaje statistice, devine o necesitate obiectiva. Pe baza
informatiilor furnizate de esantionul extras, se incearca obtinerea de informatii valorificabile
la nivelul intregii colectivitati statistice.

e o Esantionul reprezinta o parte a unui intreg (multimi, colectivitati), alcatuita
'@' dintr-un numar limitat de entitati (de exemplu, subiecti), selectata dupa
< criterii stiintifice, pe care se realizeaza sondaje statistice, determinandu-se,

verificAndu-se sau atestdndu-se anumite caracteristici ale intregului.
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W Sondajul statistic reprezinta operatia practica prin care se culeg date pentru
'@' a se stabili indicatori statistici cu ajutorul carora poate fi caracterizata intreaga
> populatie/ colectivitate/ mulime in interiorul careia a fost efectuata alegerea.

El reprezinta o metoda statistica de stabilire, pe baza esantionarii, a
stratificarii raspunsurilor, opiniilor, achizitiilor, in raport cu diverse criterii: sex,
varsta, nivel general, nivel de pregatire la disciplina respectiva etc. Astfel, el
presupune demersuri de studiere, masurare, investigatie, cercetare, efectuate
pe esantionul ales si care se finalizeaza cu constatarea, consemnarea,
analiza si interpretarea de date, fapte si actiuni educationale, in scopul de a
formula concluzii generalizabile pentru intreaga populatie din care face parte
esantionul sau pentru intregul continut vizat.

Asadar, pe baza investigatiilor realizate pe un esantion, se pot desprinde
concluzii care sa fie generalizate la intreaga populatie din care este extras
el. Pentru ca aprecierile sa poata fi generalizate la intreaga multime din care
face parte esantionul, acesta trebuie sa fie reprezentativ pentru multimea din
care a fost ales si pe care o reprezinta, atat din punct de vedere cantitativ (ca
marime), cat si calitativ (ca structura).

) Esantionul reprezentativ statistic este esantionul care reproduce in mod
fidel caracteristicile intregului/ populatiei din care este extras (de exemplu, o
gradinita, o grupa de copii, etc.) si pe care o poate reprezenta. Din cercetarile
realizate pe esantionul reprezentativ, se poate desprinde/ deduce ceea ce
este tipic, general si aplicabil intregii populatii pe care el o reprezinta.

b : 4
O]
s ' )

. Esantionul reprezentativ statistic este esantionul care reproduce in mod
. = fidel caracteristicile intregului/ populatiei din care este extras (de exemplu, o
< gradinita, o grupa de copii, etc.) si pe care o poate reprezenta. Din cercetarile
realizate pe esantionul reprezentativ, se poate desprinde/ deduce ceea ce

este tipic, general si aplicabil intregii populatii pe care el o reprezinta.

) Reprezentativitatea este acea calitate a esantionului care consta in

reproducerea in mod fidel a structurilor si a caracteristicilor esentiale ale

populatiei/ multimii din care a fost selectat.

Gradul de reprezentativitate al unui esantion depinde de elemente cum ar fi:

- caracteristicile populatiei studiate

- marimea esantionului

- procedura de esantionare folosita

- marimea dispersiei valorilor extreme fata de valoarea medie, exprimata
prin abaterea standard

- marimea ponderii caracteristicii cercetate

- eroarea limita admisa

- probabilitatea cu care este garantata precizia informatiilor culese.

b : 4
()
s ' )

Daca intr-o cercetare avem mai multe caracteristici cantitative, esantionul nostru are
0 anumita reprezentativitate pentru fiecare variabila in parte.
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Numai in conditiile Tn care este asigurata reprezentativitatea esantionului, putem vorbi
despre cercetari selective/ pe baza de esantion, respectiv de cercetari care isi propun
extrapolarea, prin inferente statistice, a concluziilor investigatiilor realizate pe anumite
esantioane, pe populatiile integrale, totale, constituind un substitut al cercetarilor integrale/
complete/ exhaustive, in care sunt investigati tofi indivizii. Asadar, a efectua o cercetare
selectiva nu inseamna a reduce populatia sau campul cercetarii, ci inseamna a obtine
informatii numai de la o parte din indivizi, nu de la intreaga populatie. Trebuie sa retinem ca
problematica semnificatiei statistice apare numai in cazul cercetarilor selective.

La polul opus se afla cercetarile partiale, care isi propun desprinderea de concluzii
valabile doar pentru segmentele de populatii investigate, fara transferarea concluziilor la
populatii mai extinse.

Desigur ca realizarea unei reprezentativitati perfecte este, practic, imposibila si ca
extrapolarea concluziilor investigatiilor realizate pe un esantion la intreaga populatie din
care este el extras este insotita de erori. De aceea, este necesara stabilirea statistica a
gradului de reprezentativitate a esantionului si luarea in considerare a acestuia in operatia
de trecere de la esantion la populatje.

Esantionarea este operatia practica de stabilire a esantionului reprezentativ statistic
si a modalitatii in care se va lucra cu el. Ea presupune selectarea unui numar limitat, relativ
restrans de unitati (de exemplu, subiecti) din colectivitatea generala/ din intreg, asupra
carora urmeaza sa se realizeze investigatii, care vor oferi informatii despre intreaga multime/
colectivitate statistica luata in studiu, in anumite limite de probabilitate.

Pentru ca rezultatele cercetarilor selective sa fie statistic semnificative, garantiile in
ceea ce priveste posibilitatea esantionului de a reprezenta intregul, colectivitatea generala,
trebuie sa fie cat mai solide. Dupa cum am mai aratat, este necesara o esantionare
corespunzatoare din punct de vedere calitativ (din punctul de vedere al marimii esantionului);
de asemenea, este necesara o esantionare structurala, care se refera la identitatea sau, cel
putin, corespondenta de structura dintre esantionul selectat si colectivitatea generala sau
intregul pe care el il reprezinta.

Tipuri de esantioane cu care se opereaza in cercetarea pedagogica

In practica didacticd si in cercetérile pedagogice se opereazd cu doud tipuri de
esantioane:

1._Esantionul de subiecti — se refera la numarul de subiecti alesi si la caracteristicile
acestora (de exemplu, copii), la care se aplica variabila experimentala, urmand sa se
observe, sa se masoare si sa se evalueze rezultatele cu care s-au desfagurat activitatile
educationale.

Esantioanele sau grupele de experienta (grupele de subiecti sau colectivele la care
se introduce variabila independenta), trebuie sa fie reprezentative pentru colectivitatea
generala din care fac parte, sa reproduca in mod fidel caracteristicile esentiale ale acesteia.
Dupa cum am mai precizat, reprezentativitatea se refera atat la aspectul cantitativ, respectiv
la marimea esantionului, cat si la aspectul calitativ, respectiv la structura esantionului. Pe
baza conditiei de reprezentativitate, generalizarile efectuate pe esantion sunt extinse asupra
intregii populatii de copii pe care o reprezinta esantionul.

86



2. Esantionul de continut — se refera la volumul/ extinderea continutului stiintific si
impune precizarea unor elemente ca: disciplina de studiu si ariile de continuturi abordate,
numarul si denumirea capitolelor, numarul si denumirea unitatilor de invatare, numarul gi
denumirea temelor, numarul si temele activitatilor didactice, numarul si temele activitatilor,
numarul si denumirea secventelor de activitati etc. Este vorba de esantionul de continut
stiintific care face obiectul activitatilor didactice curente si al cercetarilor pedagogice si care
este relevant si reprezentativ pentru obiectul de invatamant si pentru problema/ tema aleasa
spre cercetare.

Stabilirea si dimensionarea esantioanelor/ colectivelor de subiecti cupringi in
cercetarile pedagogice, precum si a esantioanelor de continuturi studiate sunt operatii extrem
de importante in elaborarea proiectelor cercetarilor, in derularea si valorificarea rezultatelor
acestora si au implicatii deosebit de relevante pentru ameliorarea practicii educationale.

in educatie si invatamant, de cele mai multe ori dimensionarea calitativa, respectiv
stabilirea structurii esantioanelor/ repartizarea subiectilor in grupurile incluse in cercetarile
realizate, este probabilistica, se realizeaza aleatoriu (randomizat). Avantajul major al
esantionarii probabilistice il constituie faptul ca ea permite o esantionare corecta, obiectiva,
neinfluentata de alegerea umana si lipsita de distorsiunile datorate prezentei cercetatorului.
Ins&, exista pericolul ca unele investigatii realizate pe esantioane selectate probabilistic,
sa induca anumite erori. De aceea, fiecare tehnica de esantionare aleatoare presupune
formule specifice de estimare a erorii.

Uneori se recomanda imbinarea modalitatilor de selectare probabilistica a
esantioanelor de lucru, cu cele de selectare rationala. Astfel, principala cale de marire a
gradului de reprezentativitate a unui esantion o constituie stratificarea populatiei. Aceasta
presupune ca, inainte de efectuarea unei selectii oarecare, populatia sa fie impartita intr-
un anumit numar de straturi dupa diferite criterii (de exemplu sex, varsta, nivelul dezvoltarii
intelectuale, nivelul de pregatire); urmeaza ca din interiorul fiecarui strat, sa se aleaga la
intamplare un esantion. in acest fel, reprezentativitatea esantionului este mérita fata de cea
a esantionului simplu aleator, intrucat se obtine o reprezentare exacta si fidela in esantion a
tuturor straturilor importante ale populatiei.

O modalitate de lucru foarte frecvent intalnita in practica cercetarii in educatie si
anume utilizarea esantioanelor-grupa, pe care le numim adesea loturi sau grupe. Aceasta
modalitate de lucru care presupune operarea cu grupe de copii, grupe de studenti etc.,
considerate esantioane preexistente cercetarii (deci in selectarea carora cercetatorul nu a
fost implicat), constituite dupa criteriul varstei si pe baza unor factori aleatori. Se considera
ca investigatiile desfasurate in contextul natural, obisnuit al organizarii invatamantului pe
grupe de copii (sau grupe de studenti) cu compozitie obisnuita si constituite pe baza unor
factori aleatori, asigura reprezentativitatea grupurilor de lucru/ a esantioanelor si deci ofera
posibilitatea de generalizare a concluziilor investigatiilor realizate.

Fireste ca daca se lucreaza cu loturi de un anumit profil de pregatire, atunci atat loturile
experimentale, cat si loturile de control trebuie sa aiba profilul respectiv, pentru a asigura
echivalenta lor in punctul de start al cercetarii.

Sarcina de lucru. In baza celor studiate la subiectul » 1ipuri de esantioane
cu care se opereaza in cercetarea pedagogica” analizati care este

esantionul cercetarii dvs. in cadrul tezei de masterat?
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Rezumat

Planificarea cercetarii:

- analiza de nevoi;

- stabilirea prioritatilor;

- monitorizarea unor cercetari cu teme asemanatoare, trecerea in revista a
rezultatelor cercetarilor anterioare;

- elaborarea proiectului de cercetare;

- specificari si eventuale contractari.

Investigatia in sine:

- analiza stadiului de cunoastere a problematicii vizate

- identificarea resurselor de schimbare;

- adunarea datelor prin metode de cercetare utilizate in sistem (cantitative
si calitative);

- analiza datelor inregistrate, a solutjilor rezultate din cercetare;

- stabilirea modalitatilor de a continua, prin verificare la distanta si
implementare.

Esantionarea este operatia practica de stabilire a esantionului reprezentativ
statistic si a modalitatii in care se va lucra cu el. Ea presupune selectarea unui
numar limitat, relativ restrans de unitati (de exemplu, subiecti) din colectivitatea
generald/ din intreg, asupra carora urmeaza sa se realizeze investigatii, care
vor oferi informatji despre intreaga multime/ colectivitate statistica luata in
studiu, Tn anumite limite de probabilitate

Esantionul de subiecti — se refera la numarul de subiecti alesi si la caracter-
isticile acestora (de exemplu, copii), la care se aplica variabila experimentala,
urmand sa se observe, sa se masoare si sa se evalueze rezultatele cu care
s-au desfasurat activitatile educationale.

Esantionul de continut — se refera la volumul/ extinderea continutului sti-
intific si impune precizarea unor elemente ca: ariile de continuturi abordate,
numarul si denumirea domeniilor, numarul si denumirea temelor, numarul si
temele activitatilor didactice.

Sarcina de lucru. in baza celor studiate la subiectul » 1ipuri de esantioane
cu care se opereaza in cercetarea pedagogica” analizati care este
esantionul cercetarii dvs. in cadrul tezei de masterat?

Evaluare periodica. Realizati proiecte de cercetare ameliorativa pe diverse teme
si probleme legate de educatia timpurie contemporana. Propuneri de teme: educatia in
familie, educatia pentru timpul liber, autoeducatia, educatia parentala, parteneriat intre
factorii educationali, rolul factorilor dezvoltarii psihice in diverse etape de varsta, educatia
copiilor cu CES, educatia interculturala, educatia copiilor talentat;.

Produsul final: proiect individual de cercetare
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Ul.4. Prezentarea si analiza rezultatelor cercetarii

4.1.Cuprins
Ay 1. Analiza si prelucrarea datelor obtinute
2. Interpretarea si proceduri interpretative
4.2.0biective
- La finele studierii acestei teme masterandul va fi capabil:
25 e sa construiasca probe de evaluare a problemei de cercetare;

e sa-si asume responsabilitati de a integra rezultatele capatate prin cercetare
in contexte diverse de invatare;

e sainterpreteze erorile depistate in procesul instructiv-educativ la problema
de cercetare si sa proiecteze strategiile de inlaturare ale acestora.

4.3.Durata medie de studiu/ Ul

Durata de studiu 4 h.

4.4.Elemente-cheie: masurare, cuantificare, numarare, clasificare, comparare,
organizarea si sistematizarea datelor, indici statistici, tendinta/valoarea centrala, media
aritmetica, mediana, modul, abaterea de la tendinta/valoarea centrala, amplitudinea,
abaterea simpla, abaterea, medie, abaterea standard

4.5 Bibliografie recomandata
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New-York,1998

3. Dane, F.C., Research Methods, Brooks/ Cole Publishing Company Pacific Grove,
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4. Holban, |., Testele de cunostinte, Editura Didactica si Pedagogica,Bucuresti. 1995

5. Novak, A., Metode cantitative in psihologie si sociologie, Editura Oscar Print,
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6. Radu, I., (coord.),Metodologie psihologica si analiza datelor, Editura Sincron,
Cluj-Napoca 1993
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4.6.Continutul unitatii de invatare

4.6.1. Analiza si prelucrarea datelor obtinute

Cel mai adesea, datele obtinute prin aplicarea diferitelor metode de cercetare se
prezinta sub forma cantitativa, numerica, astfel incat, se preteaza la prelucrari statistice.
Intr-o prim& etapd, ele sunt supuse unei prelucrdri sumare, respectiv sunt analizate,
ordonate, grupate, clasificate, sistematizate etc. Se recurge la condensarea datelor obtinute
in tabele, la calcule de procentaje, clasificari, raportari la scari de evaluare, se intocmesc
diagrame de structura, diagrame de comparatie, se traseaza grafice, se calculeaza indici
statistici care exprima tendinta centrala intr-un colectiv (media, mediana, modul) sau
variatia (amplitudinea, abaterea simpla, abaterea medie, dispersia, abaterea standard).
Ulterior se realizeaza o analiza de profunzime a datelor, respectiv imbinarea si corelarea
variabilelor, studierea relatiilor si dependentelor dintre ele — corelatii, asocieri, regresii,
si construirea, pe baza concluziilor, a unor modele de dependenta. Se apeleaza la
aparatul statistico-matematic (testele z, t,) pentru a stabili daca diferentele dintre grupurile
experimentale si cele de control sunt statistic semnificative, se realizeaza inferente statistice
(se generalizeaza datele obtinute pe esantioanele de lucru la intreaga populatie) s.a.

. De retinut!
'@' In rezumat, demersurile pe care le presupune aceasté etapd se referé la:
= * analiza, prelucrarea si interpretarea cantitativa (matematico-statistica) a

datelor si rezultatelor obfinute;

* analiza si interpretarea calitativa (de continut) a datelor si rezultatelor
obtinute;

* analiza, interpretarea si valorificarea din perspectiva psihopedagogica si
metodica a datelor si rezultatelor colectate;

 analiza, interpretarea si valorificarea din perspectiva manageriala a datelor si
rezultatelor colectate (profesorul este manager al procesului de invatamant
si poate fi i al institutiei de Tnvatamant).

Unele din calculele matematice si statistice implicate in analiza datelor sunt
extrem de laborioase si, practic, nu se pot realiza decat cu mare dificultate. insa, astazi,
gratie posibilitatilor oferite de computere si de tehnologia informatiei, se pot realiza operatii
matematico-statistice de mare profunzime si finete, cvasiinstantaneu.

Datele obtinute intr-o investigatie privind educatia, la fel ca in oricare alta
cercetare stiintifica, de altfel, indiferent de metodele de acumulare a informatilor care au
fost utilizate, nu au nici o semnificatie in sine, nu ne dezvaluie inca nimic despre situatia
pe care o investigam. Din acest motiv, ele se numesc date brute. Pentru a putea fi utile
in explicarea fenomenului studiat — in alfi termeni, pentru a conduce la verificarea
ipotezei —, aceste date trebuie supuse operatiilor de prelucrare si interpretare. Abia in
urma acestor operatii ele capata sens, ne conduc spre rezolvarea situatiei investigate si
contribuie la avansarea cunoasterii.

Ceea ce obtinem imediat dupa despuierea instrumentelor de investigatie reprezinta un
fel de ,gramada”, o aglomerare nestructurata de informatii sau cu o structura abia schitata
prin insusi modul in care ne-am construit respectivele instrumente. Or, pentru a putea incepe
sa capete sens, aceasta ,gramada” de informatii trebuie sa devina o entitate structurata
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dupa anumite criterii, ceea ce am putea numi o ,colectie”. Este ceea ce incearca sa realizeze
etapa de prelucrare a datelor, care presupune efectuarea a doua operatii: verificarea datelor
si prelucrarea lor propriu-zisa.

Verificarea informatiilor este o operatie de natura calitativa la care supunem
informatiile obtinute in faza de investigare, indiferent de metodele utilizate, pentru a
stabili nivelul de corectitudine cu care am operat si, in consecinta, autenticitatea
informatiilor si valoarea pe care o pot reprezenta acestea pentru scopul cercetarii. Aceasta
operatie este vitala, de altfel, nu doar in cazul unei cercetari propriu-zise, desfasurata
asupra unei populatii de sute sau mii de cazuri, ci si in abordarile mai modeste, cum ar
fi o investigatie psihopedagogica individuala sau o ancheta sociala. Este limpede ca nu
putem stabili un diagnostic, nu putem efectua o indrumare educativa, nu putem rezolva o
simpla situatie individuala decéat avand ca punct de plecare informatii corecte, cu un nivel
de certitudine cat mai ridicat. De altfel, foarte multe dintre metodele de investigatie ca atare
includ operatiunea de verificare — ori elemente esentiale ale acesteia — in insasi structura
lor. Sa ne amintim ca, de pilda, in metodele de analiza a documentelor, exista o faza de
verificare a autenticitatii acestora si a posibilelor interpolari suportate de ele pe parcursul
timpului, iar testele sau chestionarele sunt pretestate si cuprind itemi ,de control”.

Acestia din urma, testand sinceritatea subiectilor, contribuie in mod esential la
asigurarea corectitudinii informatiilor. Deci verificam, verificam, verificam! Verificam uneori
chiar pe parcursul acumularii informatiilor, prin insasi modul Tn care ne-am elaborat
instrumentele de investigatie si prin logica proprie a unora dintre aceste metode,verificam
intotdeauna la finalul investigatiei, inainte de a accede la prelucrarea propriu-zisa si la
operatiunea de interpretare.

In urma verificarii, putem constata cd am obtinut date incerte, pe care le vom lasa
deoparte, ca avem informatii mai putine decat sunt necesare pentru verificarea ipotezei,
fapt pentru care vom reveni la etapa investigativa, ori, dimpotriva, ca acestea sunt in exces,
si iarasi le vom pune intre paranteze pe cele ce nu ne sunt necesare pentru a confirma/
infirma ipoteza. Este normal sa se intdmple asa, mai ales in cazul cercetatorilor debutanti, al
incepatorilor, dar asta nu inseamna ca mulii dintre cei experimentati nu trec prin asemenea
experiente! Chiar daca in constructia instrumentelor de acumulare a datelor se pleaca de
la ipoteza cercetarii, exista o tendinta — naturala, as spune — a subiectului cunoscator de
a afla cat mai multe, iar aceasta il poate conduce la excesul de informatie. Pe de alta
parte, nu intotdeauna la inceputul unei cercetari demersul este perfect conturat in mintea
cercetatorului, si atunci instrumentele sale de investigatie vor avea lacune ce vor produce
penuria de informatie. Nu este grav ca pot aparea suprasaturarea, sub saturarea informativa
sau informatii incorecte sau nesigure, grav este doar sa nu-ti dai seama de aceasta! lar
scopul verificarii informatiilor chiar acesta este: sa ne ajute sa ne dam seama de aparitia
acestor fenomene.

. De retinut!
'@' Daca verificarea informatiilor este o operatiune mai ales calitativa, prelucrarea
v este una eminamente cantitativa, in care apelam la instrumente matematice,

indeosebi la statistica si la teoria probabilitatilor.
In ultimele decenii, explozia computerelor si a programdrii a con-
dus la aparitia SPSS. Tot dezvoltarea tehnicii de calcul permite
operatiunidemodelarematematicaafenomenelorsociale,inclusiveducative,deo
amploare si 0 complexitate imposibile in trecut.
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Desigur, nu toate cercetarile noastre sunt obligate sa recurga la instrumente canti-
tative atat de complexe cum sunt cele statistice. Pentru unele cercetari de amploare si
subtilitare mai reduse, sunt suficiente simple calcule aritmetice, de genul sumelor, pro-
centelor sau proportiilor. ins&, de la un anumit nivel de complexitate in sus, fira indo-
ilala ca nu ne putem dispensa de calculul matematic mai elaborat, de instrumentul sta-
tistic. Metodologia statisticad este cea care ne ofera posibilitatea de a aborda fenome-
nele de masa sub raport cantitativ, ca un pas esential, indispensabil al accederii la in-
terpretarea calitativa a informatjilor. Prin aceasta metodologie céastigam posibilitatea
de a aborda fenomenele investigate in multitudinea si varietatea lor, structurate pe gru-
pe de fenomene. Fenomenele supuse investigatiei, grupate in functie de anumite crite-
rii, formeaza ceea ce stiinta cantitatii numeste populatii statistice, iar relatiile care se
stabilesc in interiorul acestora permit scoaterea in evidenta a calitatii prin intermediul
cantitatii. Din acest motiv putem sustine ca prelucrarea statistica a datelor cercetarii
reprezinta totodata cel dintai pas catre interpretare.

Tendintele inregistrate in urma prelucrarii statistice a fenomenelor studiate — in
cazul nostru, educative, sunt exprimate, in limbaj specializat, in asa-numitii indici
statistici. Acesgtia sunt: media aritmetica, mediana, modulul, dispersia si indicii de corelatie.
Media aritmetica, mediana si modulul sunt indici statistici care precizeaza ,valoarea cen-
trald” sau ,tendinta centrala” a datelor culese prin investigatie si retinute, in urma verificarii,
pentru a fi prelucrate. Acesti indici statistici sunt stabiliti astfel: datele pastrate, grupate dupa
anumite criterii care se numesc valori se inscriu intr-un tabel pe clase.

In urma operatiei vom obtine:

- media aritmetica — calculata prin impartirea ,sumei valorilor’ la numarul acestora;

- mediana — in cazul in care ,valorile” sunt in numar impar, aceasta este reprezen-

tata de valoarea care imparte seria in doua grupe egale;

- modulul — este valoarea ce se repeta de cele mai multe ori in cuprinsul seriei.

in sfarsit, dispersia exprima gradul de concentrare a valorilor si de abatere a lor de
la ,tendinta centrala”. Exista mai multe tipuri de abateri, cum ar fi abaterea tip, abaterea
standard etc. Calculul dispersiei este foarte important mai ales in operatiunea de selectie
a datelor in vederea interpretarii, fiind un gen de verificare a datelor mai precis, mai
riguros, mai obiectiv in cele din urma. (Pentru detalii privind aceste concepte, dar
si utilitatea generala a instrumentelor statistice in stiintele antropologice, pot fi con-
sultate, in acest moment, zeci de lucrari, poate sute, dintre care amintim: Novak,
1977; Zetu, 1978; Rotariu, 1999) Coeficientii de corelatie sunt tratati pe larg in capi-
tolul dedicat SPSS.( Pentru o tratare mai detaliata, vezi Labar, 2008; Popa, 2008.)

Informatiile prelucrate prin simplul calcul aritmetic, prin calcul algebric sau prin
apelul la statistica pot fi prezentate sub forma unor reprezentari grafice, functia lor fiind
aceea de a ilustra intuitiv esenta si evolutiile fenomenelor educative studiate. Am putea
spune ca ele faciliteaza intelegerea prin apelul la calea intuitiva de cunoastere. Ele nu aduc,
desigur, un plus de cunoastere, dar ii acorda acesteia un suport. De altfel, efectul nu se
produce, in primul rand, asupra cercetatorului, ci asupra cititorului!

Exista oimensa varietate de reprezentari grafice utilizate in prelucrarea si interpretarea
fenomenelor de natura educationala, dar cele mai utilizate sunt: diagrama de structura,
diagramele de comparatie, coordonatele carteziene, histogramele si curbele statistice.
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Graficele statistice

diagrama de structurd/ areolara (cand datele sunt grupate in cateva categorii sau
sunt exprimate sub forma de procentaje)
diagrama de comparatie (sub forma de procentaje)

histograma
poligonul frecventelor

curba frecventelor/ curba de distributie.

Tabelul 4.1 Modele de grafice
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Bine

m Suficient

B Insuficient

no®m N wm oW

L "

100
20
20
70
60
50

30
20
10

note24 noted5 note56 note67 note78 note8.9 noted-10

A
/ \
/ —
/ \ .
/I \\
7\, -

Diagrama de structura este o reprezentare
grafica prin care putem reda procentual

partle componente ale unui intreg. In
exemplul alaturat, am ilustrat grafic
procentele promovatilor, corigentilor gi

repetentilor dintr-o populatie scolara (nivel
de scolaritate etc.): 20% promovati, 8%
repetenti, 32 % corigenti. Pare o populatie
scolara cu rezultate bune!

Diagramele de comparatie reprezinta
pe coloane verticale separate procentele
partilor care alcatuiesc un intreg sau evolutia
unor fenomene — in cazul nostru, educative.

Coordonatele carteziene sunt reprezentari
grafice prin care putem prezenta intuitiv
distributia frecventei unui fenomen.

Linia orizontala (axa OX), se numegteabscisa,
iar cea verticala (OY), ordonata. de exemplu
putem reprezenta distributia caracteristicilor
(am putea insa distribui si ranguri/nivele de
dezvoltare) pe abscisa, de la 1 la 10 intr-o
populatie experimentala, iar pe ordonata
numarul de persoane.

Histograma este o reprezentare similara
reprezentarilor carteziene, in care pe
abscisa sunt ordonate notele distribuite in
clase de frecventa, iar pe ordonata numarul
sau procentele cazurilor.
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Curbele de corelatie sunt curbe ce re-
zulta din comparatia masurilor a doua va-
riabile - cu alte cuvinte, a doua functiuni.
Corelatia statistica, spre deosebire de
corelatia din fizica, care este o relatie invari-
abila, este o relatie variabila.

Curba normala de distributie (curba nor-
mala de probabilitate, curba lui Gauss sau
clopotul lui Gauss) este o ,curba idealad”,
calculata Tn conformitate cu poteza unui
numar infinit (suficient de mare) de cazuri.
Ea este definita ca rezultatul combinatiei in-
tamplatoare a unui numar infinit de factori
egali si independent;.

Maijoritatea diferentelor individuale de natu-
ra biologica si psihica, precum si unele di-
ferente de natura pedagogica se distribuie
in functie de legea exprimata de aceasta
curba. De pilda, intr-o populatie ,infinita”
(id est ,suficient de mare”), coeficientul de
inteligenta se distribuie in conformitate cu
aceasta curba sau o aproximeaza.

Note

Curbele statistice sunt reprezentari gra-
fice care permit prezentarea sintetica a
rezultatelor de ansamblu ale investigatiei.
Cele mai importante curbe statistice utilizate
in statistica aplicata in cercetarea educatiei
sunt: curbele de marime, curbele de distri-
butie si curbele de corelatie, precum gi doua
curbe ,ideale”, curba lui Gauss si curba in
forma de J.

Curbele de marime sunt reprezentari
ce exprima fluctuatile progresive sau
regresive ale unei anumite variabile in func-
tie de diversi parametri, cel mai adesea, in
functie de dimensiunea temporala. Ele
sunt utilizate nu doar pentru ilustrarea unor
fenomene statistice, de masa, ci si a uno-
ra individuale. Tn ilustratia de mai jos este
prezentat modul in care evolueaza oboseala
unui copil de-a lungul unei zile de gradinita.
Desigur, pentru a pune in lumina semnifica-
tia cazului individual, va trebui sa comparam
curba acestui copil cu o curba generala, sta-
bilita statistic pe un esantion reprezentativ
din populatia gradinitei caruia ii apartine ca-
zul. Tn curba ce serveste drept exemplu, pe
abscisa este urmarita dimensiunea timp, iar
pe ordonata varibila nivel de oboseala.

Aceasta curba ideala este un reper ex-
celent pentru compararea curbelor efec-
tive obtinute in populatii reale, statistic
limitate, pentru ca aceasta comparatie pune
in lumina nivelul de apropiere/indepartare al
populatiei reale de cea ideala, teoretic infi-
nita.

Curba frecventelor/ curba de distributie
se obtine prin marcarea mijlocului bazelor
superioare ale dreptunghiurilor care com-
pun o histograma si prin unirea lor prin tra-
sarea unei curbe trecand prin aceste puncte
sau cat mai aproape de ele. Ea mai poate fi
trasata direct prin reprezentarea pe abscisa
(axa x) a unitatilor de variatie sau rang, iar
pe ordonata (axa y) a numarului de indivizi.
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od . De retinut!
'@' Statistica (termenul ,statistica” provine din latina: ,status” inseamna situatie,

b stare, regularitate, ordine) - ramura stiintifica folosita in cercetarea fenomenelor
de masa, dependente de o multitudine de factori

Notiunile statistice elementare:

- ,individ” - entitati (unitati statistice) elementare purtatoare de insusiri,
dintre care:

- una este comuna

- celelalte variabile (statistic).

Variabila - categorie de proprietati, care se pot manifesta diferit, au niveluri sau valori
diferite - calitative sau cantitative - acestea se numesc variabile intdmplatoare sau aleatoare;
variabilele aleatoare pot fi discrete, adica nu pot lua decat anumite valori numerice (de
exemplu, numarul copiilr dintr-o grupa) sau continue, pot lua orice valori intr-un interval de
variatie finit sau infinit (de exemplu, punctajele obtinute la un test, timpul necesar pentru a
rezolva un test etc.).

- ,populatie”/ colectivitate statistica - muliimi de entitati de aceeasi natura, impreuna
cu valorile caracteristicii studiate.

Exista doua mari tipuri a tehnicilor statistice: statistica nonparametrica (a caracteristicilor
calitative) si statistica parametrica (a caracteristicilor cantitative).

Gruparea statistica

I NN/ Exemple:

Tabelele statistice - pot fi:

1) analitice - in cazul in care se consemneaza rezultatele individuale ale subiectilor

Nota 1/2(3(4(5(6(7|8[9| 10
Frecventa absoluta 111[13|13]|]6|5(3|1]1 2

2) sintetice - in cazul in care se realizeaza o organizare a datelor:

Grupele de copii Nr. copii %
Subiecti cu 5 puncte acumulate 8 30,76 %
Subiecti cu 5-6 puncte acumulate 8 30,76 %
Subiecti cu 7-8 puncte acumulate 6 23,07 %
Subiecti cu 9-10 puncte acumulate 4 15,38 %

Frecventa (absoluta) a valorilor este numarul care arata de céte ori valoarea respectiva
se repeta.
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Frecventa relativa este catul care se obtine prin impartirea frecventei absolute la
numarul total al unitatilor

N, respectiv Ni | notata cu f. (se exprima sub forma de numere - frecvente relative la
unitate sau in procel\ll'ltaje frecvente relative la 100 sau procentaje).
Frecventele relative pot fi simple sau cumulate, notate cu f, care arata cati indivizi (ce
proportie sau ce procentaj din acestia):
- se gasesc sub o anumita treapta (valoare) sau au atins o anumita treapta (valoare)
a scalei, (frecvente cumulate crescétoare/ ascendente)

- se gasesc pana la o anumita treapta (valoare) a scalei sau au depasit o anumita
treapta (valoare) a scalei (frecvente cumulate descrescatoare/ descendente).

Interpretarea si proceduri interpretative

Desigur, procesul de prelucrare a datelor este predominant unul de natura cantitativa.
Dar acesta recurge cel mai adesea si la metodologii de natura logica, fiind si mai fireasca
trecerea catre interpretare. Cercetatorul recurge la analiza si sinteza, rationamente inductive,
deductive sau analogice, la metoda concordantei si a diferentei, la metoda variatiilor
concomitente sau la metoda reziduurilor. (Pentru detalii privind utilizarea acestor metode in
cercetarea educatiei, vezi Holban, 1978, ultimul capitol. Abordarea mai generala a chestiunii
in tratatele de logica, epistemologie sau metodologie este prezentata in lucrarile enumerate
la sfirsitul capitolului.) Aceste metode surprind latura calitativa a fenomenelor investigate,
conducand la selectarea si ordonarea faptelor acumulate in functie de importanta lor pentru
intelegerea respectivelor fenomene.

Cercetarea educatiei are insa si metode de prelucrare si interpretare a datelor care
nu apartin domeniului metodologiei generale a stiintei sau logicii formale, metode care
ii sunt proprii, de la metoda interpretativa strict aplicata faptelor educative la metoda
biografica sau la metoda intercorelatiei psihologice sau psihopedagogice dintre probe
sau dintre comportamente si/sau performante.

Ainterpreta inseamna, in prima si ultima instanta, deci in mod esential, a da sens unor
fapte, a preciza cel putin cele mai importante semnificatii ale acestora; inseamna a trece
de la informatji vagi la unele mai precise, de la date pasibile de acceptii diferite la altele
aproximativ sigure cu semnificatie univoca; presupune a trece de la ceea ce este posibil sau
probabil la ceea ce este aproximativ real (intre anumite limite, care sunt limitele cercetarii,
ale oricarei cercetari).

Din punct de vedere istorico-genetic, metoda interpretarii a aparut in domeniul
descifrarii textelor sacre, pe temeiul ca acestea ar avea si un sens ascuns, dincolo de
sensurile aparente, si s-a dezvoltat ulterior in filosofie si stiintele filosofice, o multitudine de
demersuri interpretative diferentiindu-se disciplinar. Deci, la inceput, a interpreta a insemnat
a interpreta texte: mai intai religioase, apoi literare, filosofice, stiintifice, iar aceasta disciplina,
a interpretarii textelor, s-a numit hermeneutica (de la numele zeului Hermes, care, printre
altele, era si zeul transmiterii informatiilor intre zei si al mesajelor intre zei si muritori si care
apela uneori la un joc prin care le schimba sensul sau introducea altele noi). ( Pentru o
mai buna intelegere a conceptului de interpretare, dar si a evolutiei istorice a demersurilor
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interpretative, vezi Ricceur, 1995. O vasta si exceptionala sinteza dedicata acestui important
domeniu este cartea lui Paul Cornea, 2006.)

Ins& interpretarea este o operatie prezentd in absolut toate domeniile cunoasterii
umane, de la cunoagsterea comuna pina la cea mai elaborata stiintific si este cu atat mai
prezenta cu cat ne distantam de lumea faptelor fizice, de lumea obiectelor, indreptandu-ne
catre lumea faptelor umane — psihologice, culturale si sociale. Tn domeniul lumii obiectelor,
se lucreaza, in general, cu date masurabile in prima instanta cu ajutorul unor instrumente
precise — de aceea, interpretarea este o operatie secunda si chiar, cateodatd, inutila. in
domeniul faptelor lumii psihosociale, deci si al celor educationale, datele nu sunt masurabile
direct, in prima instanta, si nici instrumentele nu sunt infailibile — de aceea, interpretarea este
o operatie esentiala. De exemplu, prin testele de inteligenta noi nu masuram de fapt, in mod
direct inteligenta, ci anumite comportamente explicabile prin prezenta in spatele lor a calitatii
pe care o numim inteligenta. Sau un alt exemplu, din domeniul educational, de aceasta data:
cresterea randamentului scolar al unei clase poate fi explicata printr-o multime de factori,
incepand cu schimbarea organizarii procesului de invatamant, a continuturilor acestuia si
sfarsind cu modificarea strategiei educationale sau a modului de lucru al profesorului. in
acest caz, a interpreta presupune a gasi factorul care explica progresul.

St De retinut! Pe scurt, a interpreta in domeniul stiintelor antropologice, deci si
'@' al celor educationale, inseamna a verifica, a organiza si a descifra sensurile
- faptelor acumulate prin cercetare pentru a verifica ipoteza propusa.

Asa cum sublinia lon Holban (1978), metoda interpretarii este o metoda calitativa, care
conduce la cunoasterea personalitatii, a structurii fenomenelor educationale sau sociale prin
analiza ansamblului si a relatjilor dintre fapte; este 0 metoda de diagnoza fina, care permite
trecerea dincolo de aparente, catre semnificatiile profunde ale fenomenelor psihologice,
pedagogice sau sociologice; este o metoda sintetica, permitand trecerea de la faptele
psihologice sau educative izolate la explicarea intregului, a ansamblului in coordonatele
sale esentiale; este o metoda generala, comuna tuturor stiintelor, cunoasterii umane in
general, pentru ca exprima o calitate a gandirii umane, aceea de a prelucra in mod creator
informatiile. (Vezi Holban, 1978, capitolul dedicat interpretarii datelor cercetarii.)

Practic, a interpreta poate sa insemne fie a ajunge la reconstituirea — pe plan abstract
— a intregului plecand de la o acumulare de elemente, de fapte, fie a obtine semnificatia re-
ala a unui element, a unui fapt de detaliu prin raportarea sa la intregul supraordonat.

Exista prin urmare: un drum in sus al interpretarii, de la colectia de fapte catre intreg,
precum si unul in jos, de la intreg catre faptul izolat semnificativ. Ca tip de demers logic,
primul drum urmeaza caile rationamentului inductiv, pe cand al doilea se supune mai ales
celui deductiv.

Multitudinea faptelor acumulate de o cercetare nu inseamna nimic prin ele insele in
explicarea unui fenomen psihosocial sau cultural. Ele trebuie mai intai verificate si prelucrate,
operatii despre care am vorbit anterior. Dar o cunoastere stiintifica adevarata presupune
operatiuni de ordonare a informatiei pentru descifrarea sensurilor, a liniilor de evolutie a
fenomenelor supuse investigatiei.
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De cele mai multe ori, in acest mod de interpretare se procedeaza la urmatoarele
operatii:

1. Clasificarea datelor in categorii, grupe sau clase in functie de anumite criterii, deseori
in functie de tematica la care se refera (de exemplu, ca date fizico-anatomice, psihologice
sau de mediu sociocultural).

2. Analiza valorii datelor. Se face distinctie intre ceea ce este cert si ceea ce este
nesigur; se deosebesc faptele motivate de cele aparent intdmplatoare; se distinge ceea ce
este semnificativ de ceea ce pare neimportant; datele pot fi grupate in functie de sursa de
acumulare a lor (dupa metoda): experiment, observatie, analiza documentelor etc.

3. Trierea informatiilor in functie de valoarea pe care o prezinta sub aspectul credibilitatii,
semnificatiei si ponderii in infelegerea fenomenului. Aceasta operatie permite refinerea a
ceea ce este util cercetarii si eliminarea datelor supraabundente. Cercetatorul poate aprecia
astfel masura in care informatia aparuta este saturata (suficienta) in ansamblul sau ori
pentru fiecare clasa stabilita in prealabil.

4. Prelucrarea informatiilor existente cu privire la fiecare clasa. Este o operatie
cantitativa, in masura in care recurge la statistica matematica, dar si una calitativa. Aici
putem surprinde cateva suboperatii sau utilitati:

a) surprinderea semnificatiei fiecarui fapt consemnat: conduita, comportament, per-

formanta etc.;

b) eliminarea prin confruntare a informatiilor contradictorii;

c) depistarea elementelor comune si a celor specifice ale comportamentelor, con-

duitelor, performantelor etc. studiate;

d) identificarea corelatiilor naturale existente intre fapte, deci a factorului lor comun,

si calcularea corelatiilor matematice corespunzatoare.

Prin prelucrarea, confruntarea si analiza faptelor se ajunge la punerea in evidenta
a caracteristicilor cu valoare dominanta in diferitele clase stabilite: caracteristici anatomo-
fiziologice, mediu sociocultural, trasaturi de personalitate, performante educationale etc.

5. Integrarea in unitate a informatiei prin organizarea ei in sisteme ce constituie
expresia configuratiei existente intre faptele ce alcatuiesc fenomenul studiat, fie ca este
vorba despre personalitatea unui subiect anume, activitatea unui grup ori structura unui
fenomen educational.

Prin aceste operatii reusim sa construim un model al fenomenului pe care il avem de
studiat, unul care incearca sa surprinda imaginea intercorelatiilor semnificative din interiorul
respectivului obiect sau fenomen.

Indiferent de natura fenomenului investigat, acest fapt presupune operatii de mare
finete in ordonarea si subordonarea faptelor; descifrarea relatjilor dintre ele si a dinamismului
propriu si clasificarea lor in functie de potentialul explicativ pe care-l poseda.

Este evident ca interpretarea, deci cunoasterea fenomenului, este rezultatul prelucrarii
in permanenta a informatiei. De altfel, in toate momentele cercetarii, cercetatorul elaboreaza
judecati asupra naturii informatiei pe care o poseda, face permanent corelatii spontane intre
fapte, intre semnificatiile provizorii ale acestora, stabileste analogii si deosebiri, integreaza
elementele in sistem, emite ipoteze si le verifica etc. Este normal ca mintea umana sa
interpreteze tot ce percepe sii se supune atentiei. Ceea ce se intdmpla insa in aceasta faza
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a cercetarii este si o suma a elementelor interpretative anterioare, dar este si ceva mai mult
decat atat, pentru ca acum se procedeaza sistematic si complet, utilizandu-se toate datele
obtinute prin investigatie.

Uneori, Tn interpretare, cercetarea este nevoita sa faca si drumul in jos, de la intreg
spre intelegerea unui fapt izolat. De cele mai multe ori, acest lucru se intampla atunci cand
faptul izolat constituie ceea ce se numeste un fapt crucial, un eveniment care poate schimba
complet explicatia unui fenomen sau a altuia. Desigur, nu prea i se intampla unui cercetator
incepator sa se afle in asemenea situatii privilegiate, dar nu-i dauneaza sa stie ca acestea
exista! Nu n putine cercetari, interpretarea inseamna un fel de permanent du-te-vino de la
fapte izolate spre intreg si invers, o adevarata naveta in sus si in jos.Pentru a spori sansele
ca interpretarile pe care le intreprind cercetatorii sa fie corecte, metodologii au elaborat
seturi de reguli ce trebuie respectate in demersurile de cercetare.

Foarte succint, aceste reguli solicita:

1. sanu se porneasca in interpretare de la prejudecati sau idei preconcepute;
criteriile adoptate ca fundament in operatiile de clasare si analiza sa fie sugerate
de fapte, si nu de inventii teoretice apriorice;

3. concluziile sa fie verificate prin cat mai multe dintre datele obtinute in urma de-
mersului investigativ;

4. valoarea unui principiu anume sa fie apreciata prin capacitatea lui de a contribui la
intelegerea fenomenului in ansamblu sau a unei caracteristici a acestuia;

5.  contradictiile aparente sa fie serios analizate pentru a fi elucidate, iar cele care nu
se elimina in urma analizei sa fie integrate in demersul explicativ, chiar daca aces-
tea contrazic ipoteza sau ipotezele de lucru;

6. faptele izolate sa fie privite in relatie cu intregul si cu contextul in care s-au produs;

7. undemers explicativ, odata elaborat, sa nu fie reluat in alte contexte decat dupa ce
este analizat in prealabil — faptele de natura psihologica, sociala sau educativa nu
sunt inerte, ci se afla intr-o permanenta dinamica, intr-o continua metamorfoza.

N

Indiferent daca interpretarea insoteste o altd metoda pe parcursul exercitarii sale in
acumularea faptelor sau reprezinta faza finala a unei cercetari, ea indeplineste intotdeauna
functii vitale pentru aceasta, fiind de fapt incununarea demersului investigativ. In fond,
doar interpretarea permite sesizarea importantei unui fapt izolat(fapt crucial, revelatoriu) in
precizarea concluziilor legate de un fenomen educational. Numai prin intrepretare putem
accede la identificarea motivatiei actelor de conduita si a cauzelor fenomenelor educationale.

Doar interpretand putem stabili semnificatia corecta a faptelor in functie de contextul
acestora, raportate la caracteristicile si structura fenomenelor investigate. Numai apeland
la demersul interpretativ avem acces la validarea faptelor acumulate in functie de conditiile
metodologice in care s-a desfasurat investigatia respectiva, prilej cu care verificam si
metodologia cu care am operat. In sfarsit, interpretarea singuré este cea capabila sa transfere
valoarea informatiilor acumulate — prin depistarea sensurilor si precizarea semnificatiilor — la
un nivel superior simplei lor precizari sau purei prezentari dogmatice a faptelor.

Exista, desigur, si alte cai pe care le poate parcurge interpretarea: anumite metode
de cercetare aplicate in cazuri individuale ce reunesc toate etapele investigative, cum ar fi
metoda anchetei de asistenta sociala, o metoda cu puternice accente aplicative, si metoda
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studiului de caz (Yin, 2005) sau metoda biografica, o metoda foarte raspandita in acest
moment nu doar in cercetarea educatiei, ci si in cea apartindnd sociologiei, antropologiei
culturale sau istoriei recente. Aceasta este o metoda de tip genetic, longitudinal, care
incearca sa explice structura de personalitate a unei persoane prin insusi procesul genezei
acesteia, in contextul sociocultural in care s-a petrecut respectiva geneza. in functie de
complexitatea si intentjiile cercetarii, ea apeleaza la biografii scrise sau la interviu — este
vorba despre interviuri de dimensiuni considerabile, construite multidimensional, pentru
care sunt necesare adesea mai multe sedinte de intervievare.

Este o metoda atat de ,la moda” in aceasta perioada, incat au aparut o puzderie de
manuale si ghiduri dedicate doar metodei biografice. (Pentru cei tentati sa o utilizeze, trimit
la excelenta monografie a lui Robert Atkinson (2006), o lucrare foarte utila nu doar pentru
cei ce se ocupa de cercetarea educatiei, ci si pentru cercetatorii din domeniile sociologiei,
antropologiei si istoriei recente. Pentru o sinteza a metodei biografice (sensuri, tipuri,
avantaje si dezavantaje), vezi llut, 1997, pp. 98-104, si Holban, 1978, pp. 248-259).

Uneori, simplul calcul al corelatjilor statistice nu este suficient pentru explicarea unei
structuri de personalitate sau a configuratiei unui fenomen educativ. Pentru aceste situatii,
logicianul Petre Botezatu, impreuna cu marele metodolog lon Holban au propus metoda
intercorelatjei calitative dintre probe (numita si metoda Botezatu-Holban), care incearca sa
explice felul in care din doua trasaturi psihologice separate se constituie una noua sau
invers.

Autorii au ajuns la ipoteza ,corelatiilor calitative” atunci cand lucrau la Laboratorul de
Psihologie al CFR, in anii ,50 ai secolului trecut. lon Holban a reluat chestiunea de mai
multe ori pe parcursul activitatii sale de cercetator, cel mai consistent in celebra lucrare
Cunoasterea copilului, in ultimii ani de activitate Tncercand transferul metodei dinspre
psihologie catre cercetarea educatiei. Autorii vorbeau si despre o matematica a calitatii care
nu exista inca, dar se intrevede prin evolutia recenta a informaticii si ar putea deveni un
sprijin decisiv pentru aceasta metoda interpretativa. lata o tema ce ar putea seduce pe
cineva talentat in metodologie si cu suficiente informatji nu doar in stiintele antropologice, ci
si in logica, matematica si informatica!

IDEI Rezumat
Media aritmetica - raportul dintre suma valorilor individuale si numarul lor

Mediana - valoarea care imparte sirul ordonat in doua grupe egale ca numar.
Ea este valoarea de la mijlocul girului

Modulul - este valoarea care prezinta frecventa cea mai mare intr-un sir de
rezultate

Abaterea standard este cel mai raspandit indicator de dispersie, care
caracterizeaza nivelul de omogenitate/ eterogenitate al unei populatii, in raport
cu o variabila. Ea urmareste sa exprime gradul de imprastiere/ dispersie a
valorilor in jurul mediei.
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Ul 5. Profilul de competenta al cercetatorului

5.1. Cuprins

1. Personalitatea cercetatorului si etica in cercetarea psihopedagogica
2. Criterii de evaluare a unei lucrari stiintifico-metodice

5.2. Obiective

La finele studierii acestei teme masterandul va fi capabil:

e sa relateze despre valoarea problemelor de cercetare;

e sa constientizeze faptul ca orice cadru didactic poate si trebuie sa realizeze
cercetari pedagogice care sustin si amelioreaza predarea si care pot
conduce la schimbari pozitive in practicile sale educative

e sa reflecteze, comparativ, la diferite conceptii si practici educative si,
ca urmare, sa congstientizeze si sa interiorizeze necesitatea anumitor
investigatii si, ulterior, schimbari

e sa distinga modalitati eficiente de realizare a cercetarii.

5.3. Durata medie de studiu/ Ul

Durata de studiu 4 h.

5.4. Elemente-cheie: etica cercetarii, verificari si evaluari etice, interventie
psihopedagogica
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Radu, I., lonescu, M., Cercetarea pedagogicd — moment al perfectionarii gi
creativitatii, in ,Experienta didactica si creativitate”, autori I. Radu, M. lonescu,
Editura Dacia, Cluj-Napoca, 1987

Regulamentul privind prevenirea plagiatului academic in cadrul Univeristatii
Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, aprobat in Sedinta Senatului din
01.02.2024
https://upsc.md/wp_content/uploads/2024/11/acte_regulament_privind_
prevenirea_plagiatului_in_cadrul_UPSC_01_02_2024_2.pdf
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5.6.Continutul unitatii de invatare

5.6.1. Personalitatea cercetatorului si etica in cercetarea psihopedagogica

Morris si Norman (2004) evidentiaza trei tipuri de abilitati implicate in cercetare:

. aptitudini metodologice - capacitatea de a intelege punctele tari si punctele slabe
ale diferitelor metode, precum si optiunile pentru analiza riguroasa si asigurarea
calitatii;

. aptitudini manageriale - privind coordonarea, de program si de personal a
proiectului

. abilitati interpersonale - capacitatea de a angaja ori atrage in cercetare tipuri
diferite de oameni si de a comunica in mod eficient cu potentiale grupuri de
utilizatori.

Un profesor sau educator cu sanse de a fi si a se afirma efectiv ca un cercetator autentic
poseda prin definitie un spirit deschis, dovedeste curaj si originalitate, are respect pentru
ideile si solutjile altora, adopta cu discernamant noutatile, stiind sa distinga ,moda” de ideile
cu adevarat noi. Spiritul sau de observatie e mereu viu si proaspat, poate privi o problema din
mai multe unghiuri, e nonconformist, dar riguros, imaginativ, dar dispus oricand sa-si puna
la incercare in mod onest solutiile, sa-si verifice minutios ipotezele. Entuziasmul se imbina
cu luciditatea, adaptarea la realitate cu initiativa. Independent, perseverent si rezistent la
efort, dascalul cercetator se afla in lupta permanenta cu rutina, cu spiritul functionaresc, cu
delasarea.

Spiritul critic, spiritul de echipa, echilibrul si probitatea sunt alte insusiri ce definesc
personalitatea sa.

[l]J Sarcina de lucru. Enumerati 5 caracteristici a unui cercetator modern.

Dupa Elena Joita, profilul de competenta al cercetatorului cuprinde insusiri generale
ale personalitatii, capacitati intelectuale si competente necesare la nivelul fiecarei
etape a cercetarii. Competentele specifice sunt: de sesizare a problemelor deficitare
si de identificare a cauzelor lor, de construire a unui proiect ameliorativ, de valorificare a
experientelor domeniului, de formulare de obiective si ipoteze ce vor avansa solutii care
trebuie verificate, de construire si aplicare a unor metode si instrumente de cercetare, de
organizare si desfasurare a cercetarii, de interpretare (cantitativa si calitativa) a rezultatelor
si de formulare a unor concluzii si propuneri utile Tn ameliorarea practicii educative (E.Joita,
2000, p.178). Importanta va raméne atitudinea deschisa, modalitatea flexibila si creatoare
de a aborda realitatea educationala.

Evolutiile din campul educatiei au impus necesitatea promovarii practicilor (auto)
reflexive, bazate reflectii despre actiune, in actiune si pentru actiune, pe autoreflectie,
autoobservare, autoanaliza, autochestionare, autoevaluare, autocritica, autoplanificare etc.

,Orice cercetare devine, intentionat sau nu, o interventie, un prilej de schimbare, dupa
cum orice cercetator este si un practician, un implicat, din punct de vedere personal si social,
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in viata individuala si colectiva a subiectilor”, afirma profesorul Adrian Neculau (1999, pag.
102). Pe de alta parte, a devenit evident ca un profesor eficient este un practician (auto)
reflexiv si cercetator, care constientizeaza cat este de important sa reflectezi la actiunile
si practicile educationale si care este dispus sa accepte si sa produca schimbarea, noul. Un
astfel de profesor se autochestioneaza in legatura cu strategiile, deciziile si actiunile sale, in
toate etapele procesului didactic, isi formeaza si dezvolta abilitati de a face alegeri rationale,
isi adapteaza si orienteaza demersurile instructiv-educative si de cercetare in functie de
contextele educationale concrete.

Stimularea celor care invata in directia exersarii reflectiei lor personale, a gandirii
logice, a realizarii de conexiuni intre vechi si nou, devine posibila in conditiile in care insusi
profesorul reflecteaza si isi pune intrebari despre propriile practici educative. Exista intrebari
generice si, fireste, intrebari particulare si particularizante, pe care profesorul si le poate
pune pentru diferitele secvente de activitate didactica: in selectarea achizitiilor anterioare
care vor fi valorificate in contextul Tnsusirii noului; in prezentarea si personalizarea noilor
achizitii; in operationalizarea si fixarea noului; in evaluarea noilor achizitji.

Un cadru didactic reflexiv este capabil sa promoveze o pedagogie de tip reflexiv-
interactiv, bazata pe modelul formarii si al reflectiei personale. Ea creeaza un context
stimulant pentru incurajarea reflectiei individuale si colective subiectilor Tnvatarii, pentru
instaurarea de interactiuni sociale, de schimburi verbale si intelectuale intre acestia, pentru
dezbateri, confruntari de idei, experimentari etc.

Prin diversitatea formelor sale (interogatie retrospectiva, interogatie prospectiva,
reflectie personala si colectiva, autoreflectie, autoreflectie colaborativa, autochestionare
etc.), gandirea reflexiva este o sursa valoroasa de dezvoltare personala si profesionala
si 0 premisa a reusitei demersurilor instructiv-educative si de cercetare pedagogica. Un
cadru didactic reflexiv se angajeaza extrem de usor in procese de formulare de intrebari
sistematice legate de activitatea educationala trecuta, prezenta si viitoare. Construirea
si utilizarea sistematica de céatre educatori a unor strategii de reflectie asupra practicilor
educative, adecvate propriei personalitati, inseamna mai mult decat o predare reflexiva,
inseamna, practic, cercetare pedagogica; educatorul reflexiv este curios, isi pune intrebari
in absolut toate etapele procesului didactic si cauta raspunsuri, nu doar in etapa de predare-
invatare, ci si in cele de evaluare a eficientei activitatii educationale si de reglare a acesteia.
lar cercetarea pedagogica porneste tocmai de la adresarea intrebarilor, care pot aparea ca
urmare a observatiilor realizate de cadrul didactic, a refleciiilor sale, a experientei sale, a
discutiilor cu colegii, a lecturarii anumitor surse bibliografice etc.

Adresanu-gsi intrebari de tipul: ,Ce este/ inseamna ... ?”, ,De ce s-au obtinut aceste
rezultate/ au reactionat astfel copiii ... ?, ,Cum s-ar mai putea actiona/ se explica ... ?”,
»Care au fost punctele tari si punctele slabe ale strategiei didactice/ metodei/ mijlocului de
invatamant ... ?”, ,Cu ce se coreleaza ideeal rezultatul/ concluzia ... ?, ,Ce consecinte
are ...?7”, practic, cadrul didactic cercetator intervine constient in derularea proceselor
educationale. El se angajeaza in investigatii de mai mica sau mai mare anvergura indreptate
in directia gasirii celor mai eficiente moduri de organizare a experientelor de invatare.

Alegerea atenta a modalitatilor de codare a informatiilor, cunoasterea modului in
care se invata, a diferitelor stiluri gi combinatii de stiluri de invétare, pe scurt, organizarea

103



riguroasa a experientelor de invatare, sprijind si amelioreaza in masura decisiva predarea,
contribuind la descoperirea celor mai eficiente moduri de predare si la dezvoltarea
aptitudinilor pedagogice. Daca cercetarea este bine proiectata si condusa, se poate spune,
cu certitudine, ca intre demersurile de cercetare si cele de predare exista interinfluentari
reciproce pozitive, ca ele se sustin, se modeleaza si se dezvolta reciproc.

Complementaritatea dintre predare si cercetare este evidenta, ele avand naturi foarte
asemanatoare pentru ca ambele presupun dobéandirea de noi cunostinte si comunicarea,
difuzarea acestora catre alfji, chiar daca in forme diferite. De fapt, invatamantul si cercetarea
reclama din partea celor care activeaza in aceste domenii, aceleasi calitati si competente, iar
imbinarea predarii cu elemente de investigatie personala asigura premisele practicarii unei
pedagogii practice mai flexibile si mai creative. Profilul unui cadru didactic eficient include,
alaturi de atitudinea reflexiva, competente de cercetare siinovare a realitatii educationale. De
altfel, cercetarile pedagogice au o dimensiune reflexiva, presupun cu necesitate promovarea
gandirii reflexive si a predarii reflexive, diferitele programe internationale demonstrand cu
prisosinta superioritatea predarii reflexive versus predarea simplista, aproape tehnica,
traditionala. Realizarea unei cercetéri pedagogice presupune exersarea continua gi, in toate
etapele, a practicii reflectiei si analizei.

Dublul statut pe care il detine cadrul didactic - de practician reflexiv si de cercetator -
este nu numai profitabil si eficient pentru ameliorarea praxisului educational, ci si necesar
pentru construirea de perspective adecvate asupra grupului de copii, pentru evaluarea
obiectiva a performantelor acestuia, pentru stabilirea si analizarea stiintifica a situatiilor
educationale. Cercetarea condusa de educatorul insusi, 1l ajuta pe acesta sa inteleaga in
profunzime si din multiple perspective, dar, totodata, in mod sistemic, diferitele aspecte ale
proceselor educationale. O mai buna intelegere conduce, in mod inevitabil, la o instruire
si educare mai eficiente, respectiv la demersuri de predare, invatare, evaluare si reglare
adecvate contextului, de inalt nivel calitativ, pertinente si eficiente. De fapt, in calitatea sa de
participant direct la actiunea educativa, educatorul cunoaste si intelege cel mai bine contextul
educational, caracteristicile situatiilor de instruire, cele mai fine articulatii ale acestora, pe
care le poate analiza din mai multe perspective, construindu-si, insa si un tablou integrativ
general. in consecinta, el este cel mai in mésuré s& faca aprecieri calitative si cantitative, s&
se pronunte asupra rezultatelor si eficientei procesului educational si, desigur, sa intervina
in directia ameliorarii acestuia. Realizarea de cercetari pedagogice asigura fundamentarea
deciziilor didactice ale cadrului didactic, a strategiilor de instruire utilizate de acesta, sporeste
eficienta actiunilor educationale, creeaza si dezvolta prestigiul didactic al educatorului.
in consecinta, acesta trebuie sa fie investit, dar si sa se autoinvesteasca cu autoritate si
L,expertizd” in derularea secventelor de predare-invatare, precum si a celor de cercetare.

Implicarea nemijlocita a profesorului in cercetéri pedagogice, imbinarea sistematica a
predarii cu cercetarea, nu pot avea decét efecte benefice in directia formarii si autoformarii
lui continue si un impact pozitiv asupra formatiei de ansamblu a personalitatii sale. Fireste,
este necesara o introducere in problematica cercetarii pedagogice si o pregéatire minima
in vederea insusirii algoritmului cercetarii, care, desi este flexibil, 1i solicita cercetatorului
cunoasterea numitor aspecte legate de proiectarea, organizarea si realizarea cercetarilor,
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in special de metodologia utilizata. De asemenea, consideram ca, data fiind complexitatea
si specificul actului cercetarii, este eficienta, performanta si practic, indispensabila, o
perfectionare continua a educatorului prin cercetare pedagogica, indeosebi prin cercetari-
actiune.

in planul profesiei, influentele benefice pentru educatorul reflexiv si cercetétor sunt
legate de: largirea orizontului de cunoastere; intensificarea efortului de autoperfectionare
prin receptarea experientei didactice pozitive, prin preluarea, adaptarea ei creatoare si prin
valorificarea ei in practicile educative proprii; raportarea noilor date la experienta proprie i
invers, raportarea propriei experiente didactice la alte experiente.

Extrem de valoroase sunt efectele de ordin formativ, dintre care amintim deschiderea
fata de nou si fatd de progresele cercetarii, adoptarea unor atitudini stiintifice, active si
critice fata de realitatea educationala si de noi comportamente pedagogice, transformarea
calitativa a unor mentalitati. De asemenea, cooperarea educatorilor in cadrul echipelor de
cercetare de tip intra- sau interdisciplinar, dialogul pe care ei il initiaza, ii ajuta sa isi clarifice
ideile, sa invete si sa isi perfectioneze strategiile de colectare, prelucrare si analiza a datelor
si sa solutioneze problemele lor practice.

Asadar, este necesara pregatirea initiala si perfectionarea continua - teoretica si
practica - a educatorilor, in directia proiectarii si realizarii de cercetéri pedagogice, respectiv
abilitarea lor ca si cercetatori in domeniul stiintelor educatiei, in cadrul celor doué subsisteme
de pregaitire initiala si de formare continua a cadrelor didactice.

La fel de important este sa ne invingem reticentele legate de punerea in aplicare a unor
strateqii, practici, atitudini metodologice, sa ne autoeducam in directia depagirii rezervelor si
inhibitiilor sau chiar a sentimentelor de teama pe care le avem referitor la cercetarea pedagogica
si fata de nou. Astfel ca, alaturi de educarea continué a cadrelor didactice pe linia cercetarii
pedagogice, se impune, ca absolut necesara, autoeducarea lor continué in directia proiectéarii
si derulérii de cercetari pedagogice, precum si a producerii, acceptarii si introducerii inovatiilor
educationale.

. De retinut!
'@' Profilul de competenta ar trebui sa includa:
- v' asimilarea unor metode si tehnici de cercetare a fenomenului educational
concret;
v a vedea noi posibilitati in situatii experimentale create;
v’ capacitatea de a defini pertinent obiectivele cercetarii;
v’ capacitatea de a organiza conditiile verificarii unei ipoteze;
v’ elaborarea unor modele explicative ori de ameliorare a practicii; - selectarea
si utilizarea instrumentelor specifice;
v disponibilitatea de a lucra in echipa si de a coordona actiuni;
v implementarea inovatiilor;
v interpretarea flexibila si relevanta a datelor, solutijilor gasite;
v’ capacitatea de a stabili si respecta criterii, de a realiza generalizari,
transferuri specifice etc.
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5.6.2. Criterii de evaluare a unei lucrari stiintifico-metodice.

Caracteristici ale unei lucrari stiintifice

1. Este originala. Doua aspecte trebuie discutate aici:

— originalitatea nu presupune neaparat tratarea unui subiect/a unei teme care nu au
mai fost abordate de nimeni pana acum. Ar fi, de fapt, irealizabila o astfel de intentie. O lucrare
este originala daca: expune in maniera personala si nuanteaza informatii stiintifice existente;
interpreteaza concepte sau teorii consacrate in domeniul dat; corecteaza sau combate una
sau mai multe perspective teoretice expuse anterior de alti autori; promoveaza si sustine
o0 perspectiva proprie asupra unei chestiuni teoretice din domeniul dat. Originalitatea
presupune, in schimb, onestitate intelectuala.

Plagiatul, sub orice forma s-ar manifesta, este inadmisibil intr-o lucrare stiintifica.
Plagiat provine din limba latina: plagiarius insemna rapitor sau negustor de oameni (vanduti
ulterior ca sclavi). Actualmente, sensul termenului a cunoscut o restrangere, trimitand la
rapirea unor bunuri intelectuale, spre deosebire de piraterie (rapirea unor bunuri materiale).

Plagiatele sunt voluntare, atunci cand un cercetator isi insuseste constient ideile si
rezultatele altui cercetator si unele involuntare, legate de utilizarea indistincta a citatului si
parafrazei.

in acest din urma caz, cauzele majore sunt date de lipsa de exercitiu prin fisele de
lectura, adeseori reduse la copierea unor fragmente dintr-o lucrare si care pot fi utilizate
apoi direct in teza, ca si cum textul ne-ar apariine. Reamintim, fisele de lectura sunt o
forma a intelegerii si legate de trecerea prin filtrul propriei noastre gandiri, a propriei noastre
lecturi, a unui text, idee din alt autor. Preluarea in intregime a unui fragment trebuie pusa
intotdeauna intre ghilimele.

Q Actualizarea cunostintelor anterioare

Plagiatul este o forméa a coruptiei. in Statele Unite, legea federald americana privitoare
la drepturile de autor pedepseste preluarea necorespunzatoare a fragmentelor formate din
cel putin 8 cuvinte. Vezi ca analize ale plagiatului: Szasz Alpar Zoltan, Plagiatul: forme gi
tehnici de evitare (http://www.polito.ubbcluj.Romania/polito/documente/reguli_plagiat.pdf)

2. Are un obiect recognoscibil si susceptibil de a fi tratat in maniera rezonabila
(dupa cum avertizeaza Umberto Eco). Vom alege asadar spre dezbatere subiecte care pot
fi sustinute cel putin satisfacator din punct de vedere stiintific. Este, de pilda, prea putin
recomandabil sa ne propunem sa discutam subiecte cum ar fi utilizarea parapsihologiei in
comunicarea politica sau asa-numita publicitate subliminala.

3. Avanseaza ipoteze relevante (interesante), probabile si limpede formulate.
Asa cum am aratat deja, formularea ipotezei este o operatiune de extrema importanta in
procesul de elaborare a unei lucrari. Motivul este evident: ipoteza fundamentala se constituie
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in factorul principal de coeziune a textului, cata vreme acestei ipoteze urmeaza sa i se
subordoneze toate secventele textului.

4. Ipotezele avansate sunt sprijinite consistent atat prin documentarea prealabila,
cat si prin rigurozitatea constructiei teoretice expuse in lucrare.

5. Utilizeaza metode de cercetare consacrate in domeniul stiinfelor socio-umane.
6. Respecta intru totul normele lingvistice in vigoare.

7. Are un aparat critic alcatuit cu respectarea normelor academice.

od . De retinut!

", \' Cerinte fata de continutul unei lucrari stiintifice
-—

~ v In ceea ce priveste importanta teoretica si practic-aplicativa a temei tratate:
rigurozitatea si precizia delimitarii problemei; abordarea unei probleme
ridicate de practica educationala sau de cunoasterea unor fenomene
pedagogice.

v In ceea ce priveste documentarea, oportunitatea bibliografiei in raport
cu tema: - actualizarea informatiilor; - prelucrarea informatiilor; - citarea
corectd a surselor de informatii; - consemnarea bibliografiei conform
normelor metodologice.

Documentarea reprezinta o etapa esentjala a cercetarii. Este un moment al descoperirii
informatiilor despre subiect, al freneziei ideilor care fac obiectul cercetarii familiar si
al meticulozitatii, al realizarii fiselor de lucru si de idei, fara de care cercetarea va avea
intotdeauna de suferit.

Este de dorit s& evitdm redactarea in timpul documentarii. in momentul in care
consideram informatiile si ideile adunate suficiente, incat subiectul cercetarii pare cunoscut,
trebuie sa existe o etapa de reflectie asupra cercetarii. Este ceea ce Umberto Eco numeste
metafora plantei, un moment de gestatie intelectuala. Cauza unei lucrari/teze proaste este
data, adeseori, de absenta acestei perioade de reflectie, perioada in are cercetatorul sa
se intrebe cum sa prezinte mai bine lucrurile, cum sa le faca mai inteligibile pentru ceilalf
(cititori), care sa fie tonul, care sa fie elementele de impact si nivelul concluziilor. El trebuie,
de asemenea, sa realizeze un plan de redactare, mai riguros decat planul provizoriu, in
care sa gandeasca succesiunea logica de parti, capitole si subcapitole, cu indicarea ideilor
majore, a argumentelor care urmeaza sa fie tratate si sustinute.

Sarcini de lucru.

[l]J Studiati Ghidul pentru analiza si interpretarea Raportului de similitudini si a
plagiatului identificat Tn lucrarile stiintifice prezentate la ANACEC, aprobat in
sedinta Consiliului de conducere al ANACEC din 30.04.2025.
Ghidul poare fi consultat / descarcat de la linkul
https://anacec.md/files/CC_30_04_25/Decizia%202_Anexa-Ghid-Raport_
similitudini-plagiat.pdf.
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De retinut!

Chiar daca planul poate suferiremanieri, ideea directoare care se va constituiin

axa de analiza a lucrarii trebuie sa fie clara.

v Cuprivire laformularea clara a ceea ce se urmareste, aipotezei, a ipotezelor
de lucru: - in functie de tipul cercetarii: constatativa, experimentala,
orientata, operationala etc.

v' Concordanta structurii cu tema tratata: - succesiunea logica a capitolelor si
subcapitolelor; - caracterul unitar al lucrarii si al fiecarui capitol; - ponderea
aspectelor practice; - proportia partilor lucrarii.

v' Fundamentarea teoretica (stiintifica, psihologica, pedagogica, sociologica,
filosofica etc.). incadrarea temei in teoria pedagogica.

v’ Continutul: - corelarea organizarii simetodologiei cu specificul lucrarii (bazata
pe cercetari ameliorativ-experimentale, constatativ-ameliorative, orientate,
operationale, lucrari de sinteza, monografii etc.); - caracterul sistematic, cu
obiective clare, al tratarii; - ordinea logica si cronologica a cercetarii sau
tratarii; - caracterul reprezentativ al grupelor de experimentare si control;
- rigurozitatea si valoarea experimentelor si/sau observatiilor facute in
scopul verificarii ipotezelor; - inregistrarea, masurarea si prezentarea
riguros-stiintifica a datelor culese; - prelucrarea si corelarea datelor; -
evaluarea si compararea rezultatelor initiale si finale (pretest si posttest);
- interpretarea corecta a rezultatelor; - formularea clara a concluziei lucrarii
(confirmarea sau infirmarea ipotezei sau ipotezelor de lucru); - aplicabilitatea
rezultatelor lucrarii; - contributia personala a autorului lucrarii; - legatura
organica a concluziilor lucrarii cu continutul; - oportunitatea propunerilor si
perspectivelor formulate de autor; - calitatea probelor si datelor prezentate
in anexa; - corelarea lor cu tratarea problemei.

v In ceea ce priveste stilul de prezentare, forma: - corectitudinea exprimarii;
- aspectul estetic, sublinieri in text etc.

A scrie un text stiintific nu este o simpla tehnica. Scrisul este un ,instrument de
obiectivare”, modul cel mai util in care gandirea noastra asupra unui subiect/obiect de
cercetare poate fi receptata si poate produce cunoastere si reflectie. Scrisul are o dimensiune
formativa, in sensul ca disciplineaza gandirea, ne face sa plasam argumentele si producem
raspunsuri, dar si din cea comunicativa. Realizarea unui text coerent presupune scriere,
lectura (,a sti sa-ti citesti ceea ce ai scris”), rescriere, relectura, pentru ca, in final, sa ajungi
la un text demn de a fi prezentat altcuival/cititor. Scrisul nu este un mijloc de reproducere a
ideilor (un scop in sine), ci un mijloc de producere. Finalmente, presupune responsabilitate.
Lipsa exercitiilor de a scrie ascunde scaderea preocuparilor privind cercetarea din spatiul
universitar.

Stilul stiintific se caracterizeaza prin fraze scurte, al caror sens sa poata fi
permanent {inut sub control. Este precis, sobru, neutru, cu minimum de adjective, lipsit de
pretiozitate. Mai intai claritatea, concizia si apoi celelalte calitati de stil. De asemenea,
textul stiintific trebuie sa evite dogmatismul, din cadrul lui absentand judecatile de valoare si
concluziile ,definitive”.

Scrisul stiintific se remarca si prin respectarea normelor de redactare, fie ca aceste
norme sunt constrangeri/conventji de ordin gramatical, literar sau tehnic Trebuie sa stabilesti
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de la inceput cui te adresezi. Forma expozitiva, nivelul intern de redactare, este o maniera
de adaptare a discursului la capacitatea de receptare a cititorului.
In redactarea unei cercetari proprii trebuie:

Nu se utilizeaza frazele lungi, literare. De asemenea, trebuie sa revenifj
asupra frazelor, scrierea la prima mana nefiind tocmai o caracteristica a istoricilor.
Nu este absolut obligatoriu sa incepeti cu primul capitol

Trebuie sa alegeti intre tonul foarte oficial (specific istoriografiei franceze), Noi
majestatis (de exemplu, in acest capitol, propunem sa discutam ... ) si stilul an-
glo-saxon, bazat pe personalizare (in acest capitol, propunem sa discut...).

Nu trebuie sa abuzati de citat. Utilizarea in exces a fragmentelor dintr-un alt autor
anuleaza din propria contributie. In acelasi timp, trebuie sa fim atenti la parafraza,
forma pe care o ia un text atunci cand ,uitam” sa mentionam autorul, nu folosim
ghilimelele si lasam astfel impresia ca un text, o idee ne apartin. Putem utiliza
parafraza onesta, prin afirmatji de tipul: ,problema a fost tratata de ...; el (autorul)

afirma ca....”.

Citatul este de doua tipuri:

a. se
b. se

]

L) +
-©-
T4 bl
—

-

citeaza un text asupra caruia ne oprim din punct de vedere interpretativ
citeaza un text in sustinerea propriei interpretari.

De retinut!

Umberto Eco propune zece reguli pentru citare unui fragment din alt autor:

- Fragmentele-obiect de analiza sa aiba o marime rezonabila (nu mai mare de
jumatate de pagina).

- Textele din literatura critica sunt citate numai cand autoritatea lor se
coroboreaza ori confirma afirmatia noastra (lucruri importante spuse)

- Citatul presupune sa se impartaseasca ideea autorului citat, exceptand
cazul cand fragmentul este precedat si urmat de expresii critice.

- Din orice citat trebuie sa reiasa limpede autorul si sursa tiparita sub forma de
manuscris (nota, publicarea intre paranteze).

- Citarea surselor primare se face referindu-se numai la editia critica sau la
editia cea mai acreditata.

- Atunci cand se studiaza un autor strain, citatele trebuie sa fie in limba
originala

- Trimiterea la autor si opera trebuie sa fie clara.

- Atunci cand un citat nu depaseste 2-3 randuri se poate introduce in cadrul
unui paragraf, intre ghilimele; cand citatul este mai lung, el trebuie retras cu
un spatiu Tnauntrul paginii pentru evidentiere.

- Citatele trebuie sa fie fidele, transcrise asa cum sunt; nu trebuie eliminate
parti din text, fara a marca acest lucru; interpolarile noastre (clarificari,
comentarii etc.) se pun intre paranteze patrate sau unghiulare.

- A cita este la fel cum ai depune marturie intr-un proces/credibilitatea,
referinta trebuie sa fie exacta si punctuala, sa poata fi verificata de oricine

109



LE)

110

Evaluare formativa

— Sarcini de reflectie. Itemi de (auto)evaluare

- De ce este necesara cercetarea in domeniul educatiei? Argumentat;!

- Stabiliti rolul si importanta, cercetarii pedagogice in domeniul educational.

- Pornind de la tipurile de cercetare, care dintre acestea ii sunt mai la
indemana educatorului practician? De ce?

Produs final - eseu argumentativ

Rezumat

1. Evolutiile din cdmpul educatiei au impus necesitatea promovarii practicilor
(auto)reflexive, bazate reflectii despre actiune, in actiune si  pentru
actiune, pe autoreflectie, autoobservare, autoanaliza, autochestionare,
autoevaluare, autocritica, autoplanificare etc.

2. Profilul de competenta ar trebui sa includa:

asimilarea unor metode si tehnici de cercetare a fenomenului educational
concret;

a vedea noi posibilitati in situatii experimentale create;

capacitatea de a defini pertinent obiectivele cercetarii;

capacitatea de a organiza conditiile verificarii unei ipoteze;

elaborarea unor modele explicative ori de ameliorare a practicii;
selectarea si utilizarea instrumentelor specifice;

disponibilitatea de a lucra in echipa si de a coordona actiuni;
implementarea inovatiilor;

interpretarea flexibila si relevanta a datelor, solutiilor gasite;
capacitatea de a stabili si respecta criterii, de a realiza generalizari,
transferuri specifice etc.

3. Stimularea celor care invata in directia exersarii reflectiei lor personale, a
gandirii logice, a realizarii de conexiuni intre vechi si nou, devine posibila
in conditiile in care insusi profesorul reflecteaza si isi pune intrebari despre
propriile practici educative
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