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TEMA 1: INTRODUCERE IN PSTHOLOGIA SI SOCIOLOGIA DEVIANTEI SI
DELINCVENTEI

Plan:

1. Obiectul, obiectivele si sarcinile cursului “Psihosociologia comportamentului deviant ”
2. Problema comportamentului in psihosociologie

3. Agresivitatea in structura comportamentului deviant. Teorii psihologice ale comportamentului deviant
1. Obiectul, obiectivele si sarcinile cursului “ Psihosociologia comportamentului deviant” Obiectul
este determinat de importanta cercetarii fenomenelor negative comportamentale, cu care se confrunta
societatea contemporana.

Rezulta din necesitatea pregatirii specialistilor din domeniile psihologic si social, care in
conditiile unei societati in criza, marcata de sporirea numarului de manifestari deviante, cu deosebire
in comportamentele adolescentilor si tinerilor, dar si la virsta adulta, au nevoie de cunostinte si abilitati
pentru a se implica in activitatea de profilaxie, corectie si reintegrare sociala a subiectilor implicati.
Are loc diversificarea deviantei: minciuna, abandonarea scolii, evadare de acasa si vagabondaj, hotie,
vandalism, acte violente in raport cu proprietatea privata si de stat, violentd fizica si sexuala,
comportament suicidal etc.

Devianta este o notiune larg utilizata in psihologia sociald, in sociologie si criminologie,
aceasta notiune desemnand in sensul sau cel mai general abaterea indivizilor de la normele si valorile
sociale.

In orice societate comportamentul deviant acoperd o mare varietate de tipuri, mergand de la
comportamentul “excentric”’, dezordine comportamentala, pana la comportamente disfunctionale,
aberante si delincvente, inscrise 1n aria patologica a tulburarilor psihice.

In functie de aceasti varietate a comportamentelor J. Fichter face o distinctie intre devianta
pozitiva, prin care individul se abate de la stereotipurile conformitatii si adopta creativ norme si valori
superioare, si devianta negativi, care se caracterizeaza prin incalcarea si refuzarea indicatiilor
normelor medii.

O alta distinctie in cadrul deviantei si delincventei este cea operatda de Edwin Lambert (1951): -
devianta primara in care autorul porneste de la faptul ca aproape orice persoana trece din ¢ind in cind
peste reguli, dar aceasta are un caracter temporar, astfel persoana ramanand una acceptatd din punct de
vedere social;

- devianta secundard care apare la persoanele ce acceptd devianta ca rol, fapt ce comporta consecinte

asupra identitatii sale sociale si asupra conceptului de sine.

Categorii de devianta



M.Cussen face o listd aproximativa in acest domeniu, Impartita in sapte categorii:
a. Infractiunea si delictele cuprinzind: omorurile, furtul, violul, delincventa juvenila b.
Sinuciderea
. Consumul de droguri cu implicatiile dezorganizate de factura psiho-sociala
d. Conduitele sexuale deviate includ: prostitutia, homosexualitatea, lesbianismul, pornografia. e.
Deviantele religioase care prin atitudini fanatice antreneaza unele secte religioase, erezii, vrajitorii.
f. Bolile mentale.
g. Extremismul politic.
h. Handicapurile fizice.

Relativitatea normelor, antreneaza prin relativitatea criteriilor lor distinctia dintre drept si
nedrept; deci si o relativitate a deviantelor in acest sens. Pentru a nu crea confuzie, trebuie facute unele
distinctii - un act va fi condamnat daca are loc intr-o anumita situatie si nu va fi condamnat in alte
imprejurdri; - un act va fi sau nu deviant in functie de statutul sau rolul social al autorului;

- devianta va depinde de contexul normativ in care apare si se manifesta;
- relativismul normelor si valorilor depinde de fiecare societate.

Devianta comportamentala este determinata de un sir de factori: culturali, sociali, medicali,

psihosociali, pedagogici, materiali etc.

Analiza teoreticd demonstreaza: comun pentru toate comportamentele deviante si delincvente este

in linii mari comportamentul agresiv si negativismul, fundamentat pe factori psihologici (tulburari in
sfera motivationala, afectiva, volitivd si morald a individului) si psihosociali (determinati de

socializarea inadecvata sau incompleta).
2. Problema comportamentului in psihosociologie

Comportamentul este determinat de trebuinge — stare de insuficientd a ceva, pe care persoana
doreste sa o inlature, tensiune internda ce motiveaza activitatea si determina caracterul si orientarea

actelor si actiunilor.
Transformarea trebuintelor in comportamente (K. Goldshtein)
@ Etapa tensiunii psihice — senzatia de lipsa obiectivi a ceva:

@ Mecanismul fiziologic de activizare in memorie a amintirilor despre obiectele din ambianta care pot

satisface trebuinta

() Sporirea energetica a trebuintei — tensiune interna, excitare afectiv-nervoasa, lichidarea sau inhibarea

altor surse de excitare;

eqge v,

trebuinta:



eqe v

@ Manifestiri afective caracterizate in functie de posibilitatea satisfacerii trebuintei @
Etapa satisfacerii — diminuarea tensiunii si a activismului psihic:
@ Sciderea tensiunii nervoase, suportarea unui sentiment de satisfactie si
placere Motive care orienteazia comportamentul
Motive inconstiente:
@ |Instincte — totalitatea actelor inniscute sub forma reflexelor complexe neconditionate, manifestate in
scopul adaptarii si mentinerii functiilor vitale
@ Atractie — orientare fireasca spre realizarea, mentinerea si pastrarea unei anumite
stari Motive constiente:
@ Orientare — atentie fata de un anumit obiect, capabil sa satisfaca trebuinta
@ Dorinti — reprezentarea clari si certd a scopului
@ Realizare — reprezentarea mijloacelor potrivite atingerii scopului
Definitii ale comportamentului

*Totalitatea unor unita{i functionale (acte comportamentale), fiecare din care incepe cu starea
de dezechilibru organic si se finalizeaza cu restabilirea echilibrului.

*Un sistem de acte psihomotrice reale sau ideale in forma de actiune, care se manifesta in
interactiunea omului cu ambianta si asigura satisfacerea directd sau indirecta a trebuintelor. Etape
ale actului comportamental (J. Mead)

@ Faza impulsiva — dezechilibru organic, senzatie de incomoditate si orientare a efortului psihic spre
realizarea echilibrului
in scopul inlaturarii starii de disconfort
@ Faza manipulirii — contactarea acestor aspecte, obiecte din ambianta
@ Faza de consum — acord dintre organism si ambianta
Explicarea comportamentului in teoria cimpului lui K. Levin
@ Analiza comportamentului trebuie si se fundamenteze pe cunoasterea situatiei reale in care a decurs
@ Situatia trebuie sa fie interpretatd prin prisma capacititii individului de a o constientiza si interpreta
@ Trcbuie si se tina cont ci fiecare comportament este determinat de anumite trebuinte (Care trebuinta
a fost satisfacuta prin aceste actiuni? De ce? Cum?)

@ Explicatia trebuie si porneasca de la identificarea cauzelor comportamentului in fiecare caz concret



@ Comportamentul este influentat de factori “aici si acum”, evenimentele trecute si viitoare pot doar si
aduca detalii neinsemnate la structura situatiei generale si sd modifice componenta cimpului
psihologic

@ B=f(P,E), unde B — comportament, P — persoana, E - ambianta
Tulburari de comportament

@ Tulburiri de comportament (devianti comportamentali) — actiuni ale omului, caracterizate de si
conducind spre dezadaptare biologica, psihologicad si sociald, provocind constient sau inconstient
suferinte si dauna insasi sie, apropiatilor sau societatii

@ Comportament asocial — neglijarea normelor sociale

@ Comportament delincvent — tip de deviantd comportamentala in cadrul cireia sunt incilcate
normele de drept

@ Comportament antisocial — actiuni antisociale constiente grave

@ Comportament criminal — actiuni antisociale constiente si intentionate cu caracter grav, clasificate

n conformitate cu Codul Penal

3. Agresivitatea in structura comportamentului deviant. Teorii psihologice ale comportamentului
deviant

Agresivitatea o putem defini ca o actiune vatamatoare, orientatd Tmpotriva unui organism. A
vatama inseamna a leza, a traumatiza, a distruge, componente care afecteaza, deranjeaza, enerveaza si
jignesc.

Putem considera actiuni agresive :
@ actiuni intentionat distructive (scopul lor este distrugerea, traumatizarea celeilalte persoanc); @
actiuni explicit intentionat negative (scopul lor este de a produce o stare neplacuta celeilalte persoane);

@ -ctiuni implicit intentionat distructive (scopul lor este nu tocmai distrugerea celeilalte persoane, dar

individul care actioneaza asteapta ca tentativa sa si duci la afectarea persoanei in cauzi); @ actiuni
implicit negativ intentionate (scopul lor nu este crearea unei stari neplacute celeilalte persoane, dar
personajul care actioneaza astepta ca din cauza actiunii sale sa se instaleze la persoana cealaltd o stare
interioara neplacuta).

Teorii psihologice ale comportamentului deviant

< Modelul psihodinamic

Freud gaseste sursa violentei umane in sexualitate si pulsiunea mortii (esenta distructiva - Thanatos-
ul), pe care o avem de la nastere. Dezvoltarea agresivitatii poate avea loc in copilarie, sursele ei

putind fi identificare in sexualitatea infantila. Pentru Freud, sexualitatea infantila nu este realizarea
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nemijlocitd a unei activitati sexuale ci este vorba in primul rand de céutarea placerii (libido). De altfel

orice fiintd umang, indiferent de varsta, este in permanenté cdutare a obtinerii placerii si cauta sa-si
satisfacd aceastd necesitate folosindu-se de diferitele zone erogene ale propriului corp sau de stimuli
din mediul inconjurétor.
@ STADIUL ORAL (de la nastere la 18 luni)
Dupa Abraham stadiul dat poate fi numit sadico-oral — muscarea si inghitirea prezentindu-se ca
tendintd de distrugere — neoformatiune. Fixarea in stadiul dat — sarcasm, birfe, nerdbdare, invidie,

lacomie, gelozie, razbunare.

@ STADIUL ANAL (intre 18 luni si 3-4 ani)
Neoformatiune — sadism anal (cruzime, “murdarire”, “insinuare”), fixare — Incdpatinare, suparare,
razbunare.

@ STADIUL FALIC (inspre varsta de 5 ani)
Fixarea — dominare, lauda, demonstrativism, masculinitate.

@ STADIUL genital
Fixarea — agresivitate, comportament destructiv si asocial.
A. Adler despre frustrare si agresivitate

Dupa ADLER, inferioritatile fizice declanseaza adeseori o serie de frustrari care, la randul lor,

antreneaza comportamente normale sau patologice, reusite sau esuate, pentru rezolvarea acestor
frustrari. Persoana incearcd atunci sa-si compenseze inferioritatea, dar cand efortul ei depaseste
limitele scopului intentionat, ea supracompenseaza. Uneori, persoana poate sa dezvolte atunci un
interes special (datoritd sublimarii care survine) pentru un domeniu pentru care ea (pand atunci) nu
avea aptitudini reale (exista indivizi care in asemenea situatii manifesta interes in profesii pentru care
nu sunt dotati si pentru care pana atunci (cu alte cuvinte Tnainte sa se produca sublimarea) nu poseda
insusirile necesare). Modul de realizare amotivului agresiv:

@ Arti — imagini rigide, agresive; literatura — descrieri ale ciocnirilor violente;

@ Profesii in care poate fi satisficut impulsul agresiv

@ Activitate politica

@ Interes fati de moarte, cimitir, superstitie, frica de infectii si boala

@ Caritate, simpatie exagerata, altruism

< Modelul sociodinamic al lui K. Horney

KAREN HORNEY a elaborat conceptul de anxietate fundamentala si de neajutorare in

copilarie care au dus la dezvoltarea dimensiunii sociale a psihanalizei. ,,Anxietatea fundamentala”

este
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,,sentimentul de fiinta izolata si neajutorata fatd de o lume potential ostila” Ea vede nevroza ca stare

generala de perturbare a relatiilor umane.

O gama larga de factori ai mediului familial contribuie la insecuritatea omului: dominatia parentala,
indiferenta, promisiunile neindeplinite, supraprotectia, atmosfera ostild din casa, izolarea de alti copii
si lipsa de respect pentru nevoile individuale ale copilului. Metodele copilului de a se adapta la
anxietatea fundamentald formeaza pattern-uri motivationale durabile sau nevoi neurotice, care se

cristalizeaza ca trasaturi de personalitate.
Nevoile neurotice sunt tehnici coping ale copilului — doleante excesive, nerealiste dezvoltate
ca raspunsuri la anxietatea fundamentala — dintre care 10 domina persoana.
Scopul lor nu este satisfactia instinctuald, cum credea Freud, ci securitatea sociala. Generalizind
atitudinile rezultate din nevoile nevrotice K. Horney a dedus 3 ca fiind orientate impotriva
oamenilor: NEVOI EXCESIVE PENTRU: EXPRIMATE TN COMPORTAMENT Putere Tendinta de a-i
domina si controla pe ceilalti, teama de greseala
Exploatarea celorlalti Sa profiti si sa te folosesti de ceilalti, teama de a parea ,,stupid”

Realizare personala Straduinta de a fi cel mai bun, ambitios, frica de greseala

« Teoria destructivismului uman

Dupa Fromm, in om exista tendinte inconstiente, puternice spre rationalitate, creativitate si iubire.

Contrariate ele genereaza drame, nevroze, dezechilibre sufletesti.(1956). Societatea actuala produce
alienarea omului si genereaza situatii nevrotice. Agresivitatea ca reactie la aceste stari poate fi de
aparare, inofensiva, maligna. Formele ei:

- Violenta in joc

- Agresivitate reactiva

- Agresivitate rezultatd din gelozie

- Agresivitate in forma de razbunare

- Agresivitate distructiva, manifestata in lipsa de credinta

- Violenta compensatorie

- Sadism

- Sete de razbunare arhaica

< Modelul frustrare — agresivitate

9
Teoria despre frustrare — agresivitate emisa de Dollard s.a. si care intre timp a fost modificata in

special de Berkowitz contine doua ipoteze:



@ :grcsivitatea presupune intotdeauna o frustrare. Aceasta este consideratd a fi o zadarnicire a unei
actiuni deja existente si cu un anume scop. Frustrarea inseamna deci o intrerupere a unei actiuni cu un
anume scop ; nu este vorba despre evenimentul care urmeaza dupa aceastd intdmplare sau despre

sentimentele ulterioare ale persoanei frustrate;

@ frustrarea duce la diferite reactii, dintre care cea mai importanta este

agresivitatea Pe langa aceste doud ipoteze, Dollard si altii au mai formulat si altele

@ -:cuitatea tendintei de agresivitate depinde direct de violenta frustririi premergatoare; @
tendinta de agresivitate creste odata cu numarul perturbarilor din cadrul unei perioade de timp;
@ tcndinta de agresivitate cauzati de o frustrare se opune cauzei care a provocat-o.

Reprezentantii ipotezei de frustrare — agresivitate considera agresivitatea ca o pura reactie. In cazul
acesta se raspunde desigur la intrebarea, cand reactioneaza un individ in mod agresiv, nu Insa de ce
reactioneaza agresiv. In afard de aceasta, nu se ia in considerare asa numita agresivitate instrumentali,
0 actiune agresiva care este aplicata Tn mod constient si planificat pentru realizarea propriilor teluri, o
actiune care nu deriva neaparat dintr-o frustrare premergatoare. Aceasta ipoteza trateaza deci doar un

aspect al agresivitatii.
¢ Modelul biologic (Teoria despre “instinct”)

Teoria cu privire la originea biologica a comportamentului agresiv a fost dezvoltata de catre
austriacul Konrad Lorenz, laureat al premiului Nobel (1973), care afirma ca agresivitatea la om este o
tendinfa spontana mostenita, asemanatoare cu setea si foamea. Omul acumuleaza treptat o anumita
cantitate de energie agresiva care, daca nu este periodic eliberata, sporeste si se intensifica. Au fost
obtinute pe cale experimentala rase de cdini, cocosi si pesti cu un grad de agresivitate mai Thalt decéat
la semenii lor. Acestea simt nevoia de a-si manifesta mai frecvent agresivitatea, ceea ce confirma
justetea teoriei lui Lorenz.

Reprezentantii acestei teorii pleaca de la faptul ca agresivitatea este congenitala, iar Tn organism are
loc o continud incdrcare cu energii agresive. Comportamentul agresiv nu se manifesta oricand, nici
chiar atunci cand energia necesara ne sta la dispozitie. Se presupune ca descarcarea instinctiva depinde
mult mai mult de excitantii exteriori declansatori. Cu cat insa instinctul ramane nesatisfacut, cu atat se
pare ci organismul cautd un excitant declansator (aspectul de apartenentd). Intr-un caz extrem este
posibild chiar o actiune fara declansator; adica, instinctul se declangeaza fard vreun excitant exterior

sensibil. Pentru a preveni descarcari spontane ale agresivitatii exista dupa Lorenz, o singura
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posibilitate de a le anihila — pe calea sociala care nu este periculoasa si 1n acelasi timp admisd, cum

ar fi de exemplu, prin sport, sau prin manifestarea entuziasmului pentru stiinta si arta. < Modelul



comportamental

Teoria invatarii. Reprezentantii teoriei invatarii, sustin ca agresivitatea este o trasaturd dobandita,
insusitd. Agresivitatea este deci privitd ca o atitudine sociald, cauzatd de conditiile medului
inconjurdtor si se poate schimba. Atitudinea agresiva se invatd si se dezvolta din activitatea continua
a omului, din succesele si insuccesele sale si din ocaziile de imitare a comportamentului agresiv. Pe

prim plan se afla urmatoarele concepte de invatare:
@ conditionarea operanti (invatare din succese, invitare prin confirmare);

@ invitare prin model (invatare prin imitare, invatare prin observare).

Din invatarea prin confirmare putem deduce urmatoarele:

@ cu cit un individ cu actiuni agresive are mai mult succes, cu atit va exista 0 mai mare probabilitate
ca si 1n viitor el va actiona in mod identic;

@ un criteriu decisiv in aparitia comportamentului agresiv este presupunerea personald ci printr-0
asemenea actiune se poate obtine un anume succes;

@ :agrcsivitatea poate fi inteleasi ca un produs al unei reactii de confirmare si concomitent de
sanctionare a comportamentului agresiv (intensificare intermitenta);

@ succescle obtinute prin invitare pot fi atribuite si altor situatii, dacd acestea prezinti aceleasi aspecte
pentru declansarea unui comportament agresiv (generalizarea factorului excitant). Conceptul
invatarii prin observare pleaca de la faptul ca comportamentul modelului serveste drept stimulent,

pentru a crea 0 mai mare asemanare intre aceasta si observator.
Modelul agresiv se exteriorizeza atat printr-o crestere a numarului de modalitati agresive, cat si prin
formarea comportamentului. Imitarea modelului depinde , printre altele si de urmatorii factori. @) starea

socialda a modelului;

@ virsta si sexul (priveste asemanarea cu observatorul);

@ consccintele comportamentului modelului;

@ valoarea pe care comportamentul modelului o are pentru atingerea scopului
personal; @ competenta pe care i se atribuie modelului;

@ caracteristici exterioare ale modelului (imbricaminte, fizionomie);

@ :clatiile personale cu modelul .

intrebiri pentru recapitulare

@ Dcfinirea notiunilor «comportament» si «patologii comportamentale»
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@ Rolul trebuintelor in comportamentul uman

@ Rolul motivelor in comportamentul uman

@ Analiza comportamentului dupi J. Mead

@ Analiza comportamentului dupi K. Levin

@ Modelul psihodinamic al comportamentului agresiv, deviant
@ Modelul frustrare-agresivitate

@ Modelul comportamental/Teoria invatarii

@ Modelul biologic

@ Rolul agresivitatii in comportamentul deviant
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Sarcini
individuale

1. Realizati un REFERAT ” [ntre devianta si delincventd - teorii ale cauzalitditii comportamentului
deviant si delincvent”

2. Prezentati tema schematic
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TEMA 2: RAPORTUL PSIHOLOGIC AL INDIVIDULUI CU CADRUL SOCIAL

NORMATIV SI LEGISLATIV
Plan:
1. Societatea si criteriile valoric normative
2. Socializare juridica si constiinta de drept

3. Dreptul ca sistem de organizare a relatiilor sociale

1. Societatea si criteriile valoric normative

Valori sociale
Valori general-sociale
Valori ale grupului social
Valori individuale
Modele de comportament
Comportament social-pozitiv
Valori sociale si comportament prosocial

Comportament prosocial — selectarea modelelor comportamentale care presupun un acord total cu
valorile sociale, atitudine atenta fatd de acestea. Nu presupune simplu conformism social, supunere
solicitarilor sociale Tn vederea capatarii unor gratificari sau reiesind din evitarea sanctiunilor, dar

realizarea propriilor motive, idealuri, convingeri. Caracteristicile comportamentului prosocial:
@ Oricntare spre ajutorarea, sustinerea persoanelor, in lipsa asteptarii gratificarilor si

profitului; @ Cistigul este de partea celui care devine obiect al actiunilor prosociale;

@ Actiunile sint benevole, constiente, fara de constringeri externe.
Exemple ale comportamentului prosocial — actiuni de caritate in raport cu categoriile sociale
defavorabile, apdrarea echitatii, a patriei. Comportamentul prosocial este caracterizat de altruism,
empatie, stima fatd de altul, intelegere si compasiune in raport cu asteptarile, dificultatile, orientarea
acestuia, caracter firesc si liber.
Valori sociale si tipuri de comportament
Comportament deviant
Comportament conform cerintelor legii — corespunzator scopurilor si intereselor aflate in acord cu
norma de drept, realizarea caruia corespunde propriilor interese si nu lezeaza personalitatea si
interesele altuia
Norme sociale si modele de comportament

Norma sociala
13



Normalizare
Criterii valoric-normative
Socializare si asimilare a normelor si modelelor de comportament
Norme sociale si comportament
Socializare juridica — internalizarea (asimilarea continutului si formarea atitudinilor) normei de drept
si acceptarea benevola, constientd a modelelor de comportament aflate in acord cu aceasta Norma de
drept — modele, reguli de comportament, elaborate de organe legislative, respectarea caror este
supravegheatd de anumite institutii juridice. Sunt secundare in raport cu norma sociala, avind
menirea protejarii valorilor sociale de importantd majora pentru om. Continutul lor reflecta calitatea
relatiei stat-persoani: in conditiile statului de drept corespund intereselor cetitenilor. Incilcarea
normei de drept este sanctionata prin lege.
2. Socializare juridica si congstiintd de drept

Socializarea juridica formeaza constiinta de drept a persoanei. Constiinta de drept — un sistem
de cunostinte, reprezentari §i aprecieri pe care omul le poseda in raport cu organizarea juridica a
statului, orientari comportamentale si modele ale actiunilor, construite in conformitate cu cerintele
legislatiei. Nu presupune cunoasterea in exclusivitate a legislatiei, care intra doar in competenta
specialistilor, dar recunoasterea si acceptarea criteriilor normativ-valorice, care constituie substanta
normei de drept — regulii oficial elaborate.

Etape ale constituirii si nivele ale constiintei de drept
* Etapa primara - socializare primara (modelarea comportamentului de drept), - asimilarea

cunostintelor la nivelul valorilor si normelor sociale, a continuturilor empirice ale normei, care
contribuie la invatarea unor modele de comportament corecte in raport cu legea, corespunzatoare
propriilor trebuinte si interese. Decurge sub impactul controlului social si nu prevede cunoasterca

continutului normei juridice.
* Constiinta de drept elementara ii permite persoanei un acord cu norma sociald si de drept, dar exclude

capacitatea de alegere in situatiile sociale complexe si dificile, posibilitatea apararii propriilor libertati

si drepturi.
* Etapa invatarii comportamentului de drept (socializare secundard) — asimilarea cunostintelor si

modelelor prevazute in legislatie in cadrul institutiilor sociale (scoald, facultate etc.), formarea
sistemului de reprezentari cu referintd la drepturile, libertatile si obligatiile cetateanului, reglamentate
prin lege, la structura organelor de drept din stat. Mai frecvent cunostintele despre norma de drept sunt
asimilate empiric. Conduce la formarea unei constinte de drept evoluate. Nivelul mediu al constiintei

de drept — cunostinte de drept — un sistem de cunostinte si deprinderi cu referinta
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organizarea juridica a statului si a locului personal in aceasta: la drepturi, libertati, responsabilitati,

confirmate prin lege, care permite rezolvarea propriilor probleme prin intermediul organelor abilitate.

® Etapa socializirii prin efort personal (etapa formarii atitudinilor personale) — este inteles nu

numai continutul normei de drept, dar si particularitatile distincte, conditiile care contribuie la adoptarea

unei anumite organizari a sistemului de drept, se afirma atitudini individuale si evaluari ale sistemului
juridic si normei de drept.

@ Constiintii de drept superioari — posedarea viziunilor individuale in raport cu sistemul de drept si
norma juridica, rolul social al dreptului, formarea capacitatilor de a judeca critic asupra propriului loc
in stat, statutului personal, garantat de normativitatea juridica, de a organiza comportamentul propriu
in conformitate cu solicitarile sociale si de drept.

Functiile constiintei juridice

Functia cognitiva (de cunoastere) — asimilarea continutului normei de drept, mai frecvent la
nivel de cutuma, formarea sistemului de reprezentari juridice, experiente ale contactelor cu organele
de drept, stabilirea unor modele corespunzatoare cerintelor legislative.

Functia evaluativa — formarea atitudinilor in raport cu norma de drept si sistemul juridic, de
la acceptare pasiva la aparare activa, de la inacceptare pasiva la incélcare.

Functia de dirijare a comportamentului — instituirea unui control constient asupra
comportamentului determinat de prescriptiile normei de drept.

3. Dreptul ca sistem de organizare a relatiilor sociale

Norma de drept isi indeplineste functiile atunci, cind corespunde intereselor si trebuingelor
sociale. Importanta psihologicd a normei de drept — organizarea si dirijarea relatiilor sociale,
asigurarea armoniei sociale si relatiile interpersonale si intergrupale, lichidarea pericolelor conflictelor
si confruntarilor, dezvoltarea sociala a persoanei.

Asigura raportul persoanei cu valorile sociale si grupale, asteptarile si principiile sociale.
Norma de drept prezintd modele favorabile integrarii sociale a persoanei, indeosebi in conditii de
confuzie sau conflict social.

Legislatia in vigoare corespunde mentalitatii colective, constiintei sociale si modelelor de
comportament acceptate intr-o anumita perioada istorica..

Libertatea persoanei este asiguratd prin existenta statului de drept. Libertatea personala este o
categorie relativa, presupunind drepturi si obligatii sociale: dreptul la viatd si integritate fizica si
psihica, dreptul la deplasare libera, alegerea locului de trai, initiativa creatoare, dezvoltare personala,

asigurare materiald prin metode legitime etc.
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Umanizarea continutului normei de drept la etapa contemporana presupune conferirea

acesteia a rolului de unic instrument de reglamentare a relatiilor sociale, asigurare a echitatii si

egalitatii persoanelor in fata legii, a responsabilitatii personale de propriul comportament

intrebiri pentru recapitulare
@ Raportul dintre norma de drept si normativitatea sociala
@ Persoana — norma de drept — norma sociala — comportamentul individului
uman @ Socializarea juridica: continut si proces

@ Constiinta de drept: continut si manifestare in comportament si atitudini

Sarcim
individuale

1. Organizati grafic tema
2. Realizati o Prezentare power point cu titlul ”Locul teoriei generale a dreptului in sistemul stiintelor

sociale si comportamentale”

Bibliografie

Mitrofan, N., Zdrenghea, V., Butoi, T. Psihologie judiciara. Bucuresti, 1992.
Pruna, T. Psihologie judiciara. Ed.Chemarea, lasi, 1994.

Rusnac, S. Psihologia dreptului. Chisinau, 2000.

Rusnac, S. Ghid de psihologie. Pentru agentii judiciari. Chisinau, 1997.

TEMA 3: PSIHOLOGIA DEVIANTEI SI DELINCVENTEI JUVENILE
Plan:

1. Cercetari teoretice si practice ale particularitatilor de varsta ale minorilor si determinarii de catre

acestea a deviantei si delincventei
2. Mecanisme ale tulburdrilor de comportament in ontogeneza
3. Tipuri si forme ale deviantei si delincventei juvenile

1. Cercetari teoretice si practice ale particularitatilor de varsta ale minorilor si determinarii de

citre acestea a deviantei si delincventei

Delincventa juvenila — devieri de la norma sociala si penald Inregistrate Tn comportamentului

minorilor.
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Devianta juvenila — acte comportamentale repetate cu caracter antinormativ si caracterizind o

persoand marcatd de dezadaptare sociala.
Factori ai deviantei si delincventei juvenile
Factori interni
- particularitati si structurd neuropsihica, determinate de modificarile la virsta adolescentei
- probleme legate de imaturitatea intelectuala, volitiva, afectiva
- structura amorfa a motivatiei
Factori sociali
- mediul semenilor
- familia
- conditiile social-generale
- mass media
Factori neuropsihici
* maturizarea sexuald
* stari de sanatate
» disfunctii cerebrale, endocine
* probleme de afectivitate
* agresivitate

Familia se prezinta ca o matrice de viata fundamentala pentru existenta si formarea personalitatii
copilului, ca mediu educativ determinant, dar si ca sursda de dezadaptare sociald si de comportament
deviant, prin factori social si psiho-pedagogici, cu efect cauzal negativ.

Familia este desigur determinatd in primul rand prin conditiile economice, materiale, de hrana,
imbracaminte, locuintd, de organizarea unui ritm al vietii, de nivel cultural si comportamental, de
integrarea sociala prin care isi pune desigur amprenta pe existenta si dezvoltarea copilului in mod
hotarator.

Factorii de ordin psiho-pedagogic, rezultati din familie, sunt intr-o paleta foarte larga si nu exista
posibilitatea de a-i cuprinde pe toti cei care determind comportament deviant sau chiar delictual la
elevi, oprindu-ne doar asupra unor seturi dintre acesti, si anume:

Deficite de climat familial si de structura familiala. Se observa impartirea acestora in doua: de
climat si de structura si functionalitate familiala.

Sub aspectul climatului, fiecare familie are o anumita tonalitate, continuitate, armonie, echilibru sau
dezechilibru familial; toate acestea avand ca factor comun un element de afectivitate, care adeseori
este greu detectabil In mod direct, dar care are o actiune permanentd, profunda si de durata asupra

formarii si dezvoltarii personalitatii.
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Una este normalitatea afectiva si alta este carenta afectiva, insotitd adeseori de o carenta

educativa, care produce efecte nu numai de stagnare sau involutie psiho-somaticd, dar si de
comportament deviant si delictual.

Carenta afectiva se manifesta in mai multe forme: persistenta ei sau discontinuitatile ei,
incepand cu primele zile de dupa nastere, pana la incheierea adolescentei.

Inca de la mijlocul secolului trecut s-a impus ideea ca sugarul are nevoie de dragoste mai mult
decét de prezenta fizica a mamei biologice, astfel ca s-a impus progresiv o notiune noud, cea de
carentd afectiva, diferita progresiv de notiunea de carenta maternala prin separare.

S-a demonstrat cum carentele afective produc inevitabil frustrari, despre care se stie ca
determinad agresivitatea
- carenta afectiva sub aspectul sferei inglobeaza toate cazurile de carentd maternala si paternala,
inclusiv :

@ carenta completd (prin absentd sau rupere);

@ curenta relativi (incluzand cazurile in care relatiile cu parintii sunt rare, intermitente sau provizoriu
rupte);

@ curente latente, in care prezenta fizica a parintilor este asiguratd, insa fara ca ei si ofere dragostea de
care copilul are nevoie:

QO fie ci ei au o atitudine de respingere activi, cu ostilitate manifestati pentru copil; O fie ci ei au o

atitudine de respingere latenta (manifestari de dragoste refulate din cauza unei culpabilititi oedipene

inconstiente; indiferenta fata de copil la parinti narcisisti sau depresivi etc.). Efectele carentei afective
sunt cu atat mai grave si mai ireversibile cu cat este mai precoce si mai durabila existenta acesteia. Ele

se pot clasifica n:

@ cfecte pe termen scurt, cum ar fi hospitalismul, oprirea sau regresia dezvoltirii motorii si psihice
(antrenand stagnarea sau scaderea coeficientului de dezvoltare);

@ cfecte pe termen lung, multe confirmate din diferite studii anamnestice (din relatari biografice ale
adultilor), care confirma insemnatatea carentelor afective precoce la subiectii intdrziati, schizofrenici,
delincventi.

Carenta educativa, frecventa in mediile defavorizate, poate lua forma unei intérzieri uneori
definitive. Evolutia riscd in acest caz sa treaca spre deficientd culturald sau spre comportament
asocial (si antisocial).

In cercetarea carentei afective se pune accent pe efortul de cunoastere a mai multe laturi ale
personalitatii adolescentului prin ancheta sociala: un procedeu de adunare a informatiei si de

observatie asupra subiectilor, a familiilor sau a grupurilor sociale in mediul lor de viata, cu scopul



unei cercetari metodice, de verificare de ipoteze, de marturie sau inaintea unei interventii de natura
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administrativa. Se cerceteaza criteriile de disfunctie a sistemului familial si de vulnerabilitate la

influentele mediului; relevantd este viziunea sistemica, inclusiv prin efectele asupra subsistemului
numit ,,copiii familiei”.

In functionalitatea familliilor putem constata diverse tipuri
Sub aspectul permisivitatii, al climatului autoritar sau permisiv:

@ familii liberale, care dezvolti initiativele copilului, ii dezvolta si fermitatea in actiuni, curiozitatea
epistemica, spiritul obiectiv de autoevaluare;

@ familia reprimatoare, care Tnabuse spiritul de independent al copilului, nu poate si ajungi la
autoevaluarea obiectiva a sa tocmai pentru c¢d nu a fost pus in situatii de initiativa si fermitate in
actiuni si ca urmare nu are o identitate, o parere despre sine, o constiintd de sine adecvata. Din
punctul de vedere al nivelului de integrare sociala s-au deosebit:

@ familii integrate social, sigure de ele, care prezintd un grad ridicat de receptivitate

sociala; @ familia la limita integrarii, nesigure, inchistate, refractare la tot ce apare nou pe

plan social. Dupa un alt criteriu, familiile au mai fost clasificate in:

@ familii active, a caror principala insusire este aceea de a se afirma, de a lupta cu greutitile, de a se
impune, n sensul bun al cuvantului, in societate si care incurajeaza la membrii mai tineri ai familiei,
a dinamismului, a increderii in sine, a motivatiei muncii;

@ familiile pasive, indiferente, indolente, care genereaza sentimentul de esec, de neincredere in viata,
de descurajare, nu lupta cu obstacolele vietii intalnite in activitate.

Sub aspectul completitudinii sau incompletitudinii familiilor, a modului lor de constituire sau
reconstituire, se deosebesc:

@ familii in care exista pdrinii, care formeaza miezul grupului familial;

@ familii in care absenta temporara a unuia dintre parini, situatia de deces a unuia sau ambilor parinti,

etc., prezenta conditii cu rasunet diferit asupra mediului familial si al echilibrului psihic al copilului; @

situatia de pierdere a unuia dintre parinti, in sensul cd nu mai este direct in familie, 1anga copii, poate fi
si divortul.
Dezacordul conjugal este neintelegerea durabila intre soti, care are o fenomenologie extrem de
variatd, manifestandu-se in urd, Incrancenare, razboi continuu cu fel si fel de modalitati si de
mijloace. Copilul reactioneaza fie opunandu-se acestei stari de lucruri, fie inchizdndu-se Tn sine, dar

niciodata Tn mod adecvat.
Cufundat in confuzie, activitatea sa scolara se deterioreaza (nu mai poate avea un program, nu are

linistea necesara concentrarii, nu are programarea si sprijinul, Incepand din partea mamei, care ar



trebui sa se ocupe mai mult d el, s.a.m.d.).
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@ Fumilia adoptiva, alcatuitd de obicei din parinti mai varstnici si dintr-un singur copil infiat sau luat

sub ocrotire, intreaga afectiune si grija se indreapta de regula spre acest copil; Andrei Cosmovici arata:
,.... saturat si plictisit de atatea atentii, copilul va adopta atitudinea minimei rezistente fata de greutati,
fata de efort”;

@ Faniliile reconstituite din familii divortate, cu copii rezultati din casitorii anterioare si care vin de
obicei cu principii si deprinderi de educatie total diferite, fapt care poate favoriza o atmosferda de
nesiguranta si neliniste sau aparitia unor conflicte si tensiuni, fie ntre cei doi parinti, fie intre paringi
s1 copil.

@ Faniliile disociate, deseori cei doi parinti, desi despartiti, revendica in aceeasi masura copilul, fiecare
dintre ei cautand sa-1 atraga de partea lui si sa-l instige Tmpotriva celuilalt, pentru a-1 compromite.
Impresionante sunt, in aceasta privinta, cazurile acestor copii deveniti ,,confidentul” unuia dintre
parinti, care is1 dau seama de prabusirea conditiilor securitatii vietii lor de familie, ceea ce 1i face sa
devina blazati si neincrezatori in oameni,

@ Cazul copiilor orfani sau abandonati, care se afla in grija asistentei publice, caror le lipseste mediul
afectiv, familial. De aceea, din randul acestora se detaseaza, uneori, copilul depresiv, descurajat, aflat
in continua cautare de afectivitate.

Exigentele exagerate, manifestate de unii parinti fata de copii lor, favorizeaza esecurile scolare,
provoaca ,,intoxicatiile intelectuale”, generatoare de irascibilitate si chiar de agresivitate n raport cu
sarcinile scolare. André Bergé spunea: ,,Un defect nu este o imperfectiune esentiala a fiintei, ¢ci un mod
deosebit si aberant de a actiona la exigentele lumii exterioare. Defectul vadeste o dificultate de
adaptare... Un copil dificil este aproape intotdeauna un copil care are anumite dificultati”.

2. Mecanisme ale tulburarilor de comportament in ontogeneza

Viarsta copilariei prescolare

Situatiile de frustrare a trebuintelor, disconfort, concurenta conduc la:

- manifestdri autoagresive

- agresivitate in raport cu cei din mediul familial

- conflicte cu semenii

- egocentrism

- manifestari oedipiene

- reactii de supdrare

Dinamica reactiilor agresive in copilaria mica



Varsta Pina 1-2 2-3 3-4- 4-7
lalan ani ani ani ani

Reactii 88,9% 78,4% 75,1% 59,9% 36,3%
agresive
impulsive

Reactii 0,7% 6,3% 10,6% 25,6% 28%
agresive
orientate

Reactii agresive la virsta scolara mica, pubertate, adolescenta

Agresivitatea se diferentiaza in functie de apartenenta sexuala: fetitele — verbala, baietii —

fizica. Se diversifica si ca forma

Varsta Agresivitate Agresivitate Agresivitate Negativism
fizica indirecta verbala
10-11 49% 32% 44% 45%
ani
12-13 56% 48% 51% 64%
ani
14-15 61% 51% 72% 65%
ani
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Apartenenta sexuala si agresivitate (in %)

Forme ale 10-11 ani 12-13 ani 15 ani
agresivitatii
Fete Baieti Fete Baieti Fete Baieti
Fizica 70 30 59 38 61 59
Indirecta 40 25 49 41 39 59
Verbala 62 38 52 49 81 60
Negativism 68 36 69 62 82 52

3. Tipuri si forme ale deviantei si delincventei juvenile
Dupa orientarea distructiva a comportamentului:

1)devianta in forma de agresivitate solitard — orientare heteroagresiva; consum de alcool, droguri si fumat
la o virsta precoce; violenta si cauzare de leziuni corporale semenilor; contacte distorsionate cu mediul
adultilor si cu cel scolar; autoapreciere joasa si compensare inadecvata; lipsa de compasiune;

2)tipul agresiv in grup — prioritate grupului de semeni cu conduite antisociale sau asociale, vagabondaj,
dependenta de grup, furturi, actiuni de huliganism etc.

In conformitate cu orientarea sociala a comportamentului
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@ Comportament antisocial socializat — fara disfunctii neuro-psihice, din familii defavorabile, dominati

si atrasi de grupul semenilor;
@ Comportament agresiv determinat de particularitati psihice — stari afective negative, frustrare a
trebuintelor, stres, traume psihice, leziuni organice ale creierului
In conformitate cu orientarea obiectuald a comportamentului si modul de
exprimare @ Actiuni heteroagresive — orientate spre alti subiecti, obiecte
@ Actiuni autoagresive — orientate spre sine
@ Volitiva, orientati — constients, dirijati, corespunzind propriilor dorinte
@ Impulsivi — exploziva, pe fundalul triirilor afective
In conformitate cu scopul si modul de exprimare
@ Instrumentali, constructivi, pozitiva
@ Decstructiva, violenti

@ Fizica



@ Verbala
@ [ndirecta
@ Negativism

intrebiri pentru recapitulare

@ Factori biopsihici ai deviantei si delincventei juvenile.

@ Motivele, directivele, interesele, orientarile si asteptarile in structura comportamentului deviant si
delincvent al minorului.

@ Influenta mediului social ca factor al deviantei si delincventei juvenile.

@ Criza adolescentei si devianta comportamentala.

Sarcim
individuale

1. Realizati un referat cu titlul ”Atitudinea parentala si perceptia fenomenului de delincventa
juvenila de catre parinfi”

2. BRAINSTORMING Cauzele comportamentului deviant la minori”
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TEMA 4: PARTICULARITATI DE PERSONALITATE SI ASISTENTA



PSIHOPEDAGOGICA A DEVIANTEI SI DELINCVENTEI JUVENILE
Plan:
1. Profilaxia deviantei si delincventei juvenile
2. Criterii ale diagnosticarii deviantei si delincventei juvenile
3. Reabilitarea minorilor delincventi
4. Grupuri-training in scop de profilaxie si reabilitare a minorilor cu comportament deviant si delincvent
1. Profilaxia deviantei si delincventei juvenile
In functie de natura, caracterul, gradul dezadaptrii pot fi definite citeva tipuri ale dezadaptarii
juvenile, care conduc la comportament deviant si delincvent:
* dezadaptare patogena
* dezadaptare psihosociala
* dezadaptare sociala
Dezadaptare patogena
Provocata de:
* devieri, patologii ale dezvoltarii psihice (psihoze, psihopatii, leziuni organice ale creierului, dezvoltare
intelectuala patologica etc.)
* situatia defavorabila sociala in care are loc dezvoltarea copilului (fobii, obsesii, enuresie etc.) ¢
criza de virsta (accentuari de cracter, dereglari afectiv-volitive etc.)
Profilaxia dezadaptarii patogene
Actiuni cu caracter medico-pedagogic, psihoterapeutic, corectional in cadrul institutiilor de

invatamint, a centrelor speciale de reabilitare, clinicilor psihoterapeutice etc.
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Actiuni de profilaxie in cazul dezadaptirilor patogene — al oligofreniei

* Diagnoza oligofreniei si crearea conditiilor de instruire si educare adecvate capacitatilor intelectuale
ale copilului

* Orientarea corecta la activitafi de munca adecvate dezvoltarii copilului, formarea deprinderilor de
munca si a automatismelor in autoservire

* Formarea deprinderilor sociale in conformitate cu capacitatile intelectuale
Actiuni de profilaxie in cazul dezadaptarilor patogene — al dezvoltarii patologice a persoanei

* Psihodiagnosticul formei de dezadaptare

 Aprobarea unor programe speciale individuale corectionale care pot fi realizate in institutia de
invatamint

* Implicarea 1n programe corectionale in cadrul institutiilor si centrelor pentru minori cu caracter
corectional, psihoconsultativ, psihoterapeutic

Actiuni de profilaxie in cazul dezadaptarilor patogene — al dezvoltarii patologice a persoanei



(al accentuarilor de caracter)

Accentudrile de caracter — o forma a manifestarilor patologice de limitd, care poate conduce sau la
dereglari patogene constante, sau, in cazul unor programe psihocorectionale si de reabilitare sociala
reusite — la integrare armonioasa in societate.

Profilaxia se refera la
«»familia adolescentului — consiliere in vederea crearii unor conditii oportune de educare a
adolescentului <*insasi adolescentul — implicarea in programe psihocorectionale, psihoterapeutice,
sociale <+cadrul scolar — activitate ci adolescenti cu accentuari de caracter

Actiuni de profilaxie in cazul dezadaptarilor patogene — al dezvoltarii patologice a persoanei
(al emotiilor, motivatiei, vointei)

Asemenea dezadaptari se manifesta in incapacitate de empatie, lipsa de interese, activitate intelectuala
redusd, defectiuni de vointd (impulsivitate, incapatinare, incapacitate de decizie autonoma etc.),
diferenta grava dintre motivatia dezvoltarii intelectuale si sociale etc.

Profilaxia consta din delimitarea problemei (inclusiv psihodiagnosticul ei) si realizarea unor
programe psiho- si sociocorectionale.

Actiuni de profilaxie in cazul dezadaptarilor patogene — al manifestarilor puternice a
simptomaticii crizelor de virsta

In cazul unei dezvoltari intelectuale in norma, iar frecvent chiar si in diferenta pozitiva fata de semeni,
si manifestarilor negative (egoism, discriminare a semenilor, pedagogilor etc.), a conflictelor cu
parintii, pedagogii, se recomanda programe individuale si tratare diferentiatd a adolescentilor,
activitati de informare a scolii si familiei, traininguri psihosociale.
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Actiuni de profilaxie in cazul dezadaptarilor psihosociale

Dezadaptarea psihosociala se remarca prin incdlcarea normelor morale si de drept, asocialitatea
comportamentului, deformarea orientarilor valorice, a motivelor sociale — procesul socializarii
decurge defectuos la nivel functional si de continut. In calitate de factori au socializirii inadecvate pot
fi familia, mediul semenilor etc.

La nivel de dezadaptare scolara se manifesta in scolarizare defectuoasa — lipsa de la lectii, rezultatele
insuficiente la invatatura, comportament de sfidare a pedagogilor, colegilor etc.

Tn familie — conflicte cu parintii, vagabondaj etc.

Actiuni de profilaxie in cazul dezadaptarilor psihosociale usoare

Modificarea calitativa a relatiilor dintre adolescentul cu comportament deviant si pedagogi, colegi,
control si ajutor in asimilarea materialului, implicarea in activitati extragcolare, dezvoltarea
capacitatilor de autoanaliza si autodezvoltare, lucru cu familia, crearea unor interese pentru viitor.

Actiuni de profilaxie in cazul dezadaptarilor psihosociale medii



Dezadaptarile medii — abandon scolar, interese asociale si antisociale, deficiente grave in socializare,
comportament deviant — consum de alcool, droguri, vagabondaj, delincventa etc. Actiuni speciale de
profilaxie, realizate de centre i organizatii sociale.

Actiuni cu caracter complex — juridic, social, psihologic, medical.

Subiectul 2. Criterii ale diagnosticarii deviantei si delincventei juvenile
Principii ale diagnosticarii:

> implicarea in observare a scolii si familiei;

> cercetare longitudinala si particulara;

> stabilirea rolului tuturor institutelor de socializare;

> diagnosticul continutului procesului de socializare si a functionalitatii lui;

> identificarea raportului personalitate-afirmare de sine, personalitate-societate, personalitate- societate.

Criterii ale identificarii deviantei si delincventei juvenile:

> Planuri de viata, orientari pozitive spre viitoarea profesie

> Disciplina scolara, interes fata de invatatura

> Interese si abilitati

> Aprecierea rolului scolii, al familiei, al grupului de semeni

> Capacitati de colaborare cu grupul social de apartenenta

> (Capacitati critice

> Autocritica, autoanaliza, autoidentificare si autoconstientizare

> Tendinte empatice
25
> (Capacitati volitive

> Cultura etca
> Deprinderi si obiceiuri
Metode, utilizate in psihodiagnostic
«» Anamneza
< Interviu, chestionar

«*Metode pentru identificarea factorilor critici (testul frazelor neterminate, desenul familiei, teste de

agresivitate, MMPI etc.)
< Teste de personalitate (testul Eysenck, chestionarul Liciko, metode proiective etc.) <*Teste pentru

determinarea starilor psihice (testul Lusher, scale de anxietate, depresie etc.) <*Metode de identificare a

calitatii adaptarii sociale (testul motivatiei scolare, teste de comunicativitate, sociometria etc.)



Criterii si forme de apreciere a comportamentului delicvent al minorului
Caracterizarea motivatiei
Comportamentul delincvent este provocat de motive regresive ale deficitului, care le domina si le
exclud pe cele ale dezvoltarii; fiind provocate de nesatisfacerea trebuintelor bazale de securitate
(necesitatea de aparare, frica si suparare provocate de conditiile dificile) si de mentinerea unor relatii
sociale favorabile (trebuinta de afiliere, identificare, dragoste, acceptare, sustinere). Aceste motive
provocate de privare sunt o conditie a frustrarii.
Caracterizarea afectivitatii
Afectivitatea majoritatii minorilor cu comportament delincvent este caracterizatd de tulburari ale sferei
afective de naturd nevrotica, psihotica, depresiva. In cadrul simptoamelor constante se manifestd
impletirea paradoxald a reactiilor astenice (anxietate, fobie, ipohondrie) si stenice (nervozitate,
reactivitate, suparare).
Calitatea efortului volitiv
Delincventul minor suporta consecintele tulburarilor calitativ-cantitative ale vointei, dind dovada de
incapacitate sau capacitate redusa de dirijare voluntard a comportamentului. Astfel, in comportament
se manifestd nerabdarea si impulsivitatea, toleranta joasa la frustrare, dificultatile de definire a
scopurilor, substituirea lor cu motive false, autocontrolul redus, uneori limitat la nivelul instinctelor.
Rigiditatea comportamentala se prezinta ca un mod de compensare si reactie de aparare.
Calitatile morale
Comportamentul delincvent rezultd din dificultatile de formare a standardelor morale individuale
corespunzitoare celor sociale. In domeniul moral delincventul minor este caracterizat de lipsa unor
principii morale autonome, fundamentate pe interiorizarea normelor sociale; de conflictualitate intre
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reglementarea interna si externa a comportamentului; intre standardele morale proprii si solicitarile

moral-etice ale ambiantei.

Organizarea relatiilor interpersonale

Se confruntd cu probleme de adaptare sociala, in care domind o anumita strategie: o procese de
rezistentd activa la influentele interpersonale, manifestat in agresivitate; o strategii de adaptare
comportamentald prin autolimitari si sporire a controlului, colaborarii conventionale, cautarii acceptarii;
o comportamentul adaptativ pasiv, marcat de neincredere, ascultare, supunere.

Metode de cercetare a comportamentului delincvent al minorilor

Observatia

Colectarea informatiei prin perceptia directa si Inregistrarea manifestarilor
comportamentale: o a reactiilor agresive si modului de manifestare a lor;

O a sinceritatii In expunere;



0 a incercarilor de a ascunde adevaratele opinii si comportamente;

0 a regretelor cu referinta la cele intimplate;

0 a recurgerilor la aparare sau a compensarilor;

0 a formelor de a relata despre diferite situatii §i persoane.
Interviu cu minorul
Interviul are drept scop identificarea situatiei minorului — a comportamentului, atitudinilor, ideilor
despre mediul scolar, al semenilor si familial; a rolului acestor trei areale sociale in formarea si
manifestarea lui, a anumitor probleme pe care le are in comunicare cu profesorii, semenii, parintii —
aparte cu mama, cu tata. Sunt incluse si intrebari care vizeaza calitatea maturizarii sexuale, aprecierile
pe care minorul le da situatiei si comportamentului sau.
Fiecare din cele 40 de intrebari este urmata de intrebari suplimentare, de clarificare a anumitor
particularitati. La fiecare din ele se solicita un raspuns anume. Toate raspunsurile sunt utile, pentru a
capata o caracteristica ampla a minorului, a scopurilor, intereselor, idealurilor lui, a relatiilor pe care
le are cu ambianta sociala, a rolului scolii, semenilor, parintilor in viata lui.
Intrebarile se adreseaza in corespondenti cu vérsta minorului, interesele si preocupdrile lui.
ANCHETA MINORULUI

Numele

Prenumele

Varsta
Adresa

Daca invata, institutia
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1. Ai locuit cu parintii intotdeauna?

a) Daca nu, din ce cauze?

b) Cit de mult a lipsit din familie mama? Tata? Tu?

2. Care sunt studiile tale? Primare; medii incomplete; medii complete; liceu; altceva 3.

Daca inveti, povesteste despre starea lucrurilor in scoala.

a) Ce note primesti?

b) Ai dorit vreo data sa schimbi scoala?

c) Care este atitudinea ta fatd de profesorii care te invata?

d) Profesorii tai te ajuta? Ce te face sa crezi asa?

e) Ai profesori care nu-ti plac si cu care ai relatii deosebit de tensionate? f) Ai profesori care-
ti plac si cu care ai relatii bune? Ce-ti place in comportamentul lor? 4. Cit de frecvent consideri ca
profesorii scolari iti pun note proaste pe nedrept sau se comporta cu tine incorect?

a) Crezi ca existd motive, pentru care profesorii se comporta cu tine incorect? b)



Cand ti se intampla asemenea lucruri, ce faci? Cui 1i povestesti?

¢) Imagineaza-ti ca un profesor s-a comportat incorect cu tine, te-a pedepsit pe nedrept, ce
vei face? Ce vei spune?

d) Ce atitudine ai fata de faptul ca profesorii dau prea multe teme pentru acasa? Sau te roaga
sa faci ceva, ce crezi cd nu tine de obligatiile tale? Ce anume? i spui ce simti in legdturd cu aceasta?
Ce anume Ti spui?

5. Daca nu-ti place vreun profesor, il critici? Cum? Cit de frecvent?

a) Cand ultima data te-ai suparat pe vreun profesor? Ce ai facut atunci? Dar ce a fost pana la
aceasta?

b) Ti s-a intamplat vreo data sa incerci sa-1 lovesti pe vreun profesor, sa arunci cu ceva in el?
Daca da, cand, cit de frecvent?

¢) Al trantit usa, ai impins scaunul sau ai facut altceva de asemenea fel?

d) Te-ai certat cu profesorul? Te-ai comportat brutal?

e) Considera ca te superi frecvent pe profesori?

f) Cum considera ca poti corecta relatiile cu profesorul care nu-{i place mai mult? g) Ai
schimbat vreo data clasa, scoala din cauza relatiilor proaste cu un profesor, cu mai multi? Ai anuntat
directia scolii?

h) Daca singur esti vinovat de conflictul cu profesorul, ce simti dupa aceasta? Uiti de cele
intamplate sau Incerci sa indrepti situatia?

6. Faci la scoala anumite lucruri, pentru care stii sigur ca vei fi pedepsit?
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a) Ce anume? Cit de frecvent?

b) Ai fost vreo datd pedepsit pentru ca te-ai comportat obraznic la lectii? Pentru ce anume?
Cit de frecvent procedezi asa?

c¢) Ai obiceiul sa intrebi profesorii despre lucruri inutile sau sa faci glume pe seama lor? d)

Mai faci ceva de asemenea fel? Ce anume?

7. Te adresezi profesorilor pentru a rezolva anumite probleme personale? Cit de
frecvent?

a) Ce anume Ti rogi? Ti rogi sa te ajute sa inveti, sa intelegi ceva?

b) Cum crezi, profesorii sunt predispusi s te ajute? De ce consideri anume asa? c) Tis-a
intamplat sd ai nevoie de ajutor, dar sa nu ai curaj sa te adresez vreunui profesor? Daca da, ce te
intimida?

d) Daca profesorul te sfatuie sau 1si propune ceva, de reguld urmezi sfatul sau nu? e) Ti s-a
intamplat ca ai facut ceva absolut diferit de ceea ce te-a sfatuit un profesor, doar pentru faptul ca nu

ai vrut sa-i urmezi sfatul?



8. Crezi ci profesorii trebuie si mentioneze deosebit comportamentul bun al elevilor? a)
Te supara cand nu esti laudat de profesor, cu toate ca faci eforturi deosebite? b) Consideri ca trebuie
sa existe moduri deosebite de remarcare a comportamentului bun Sau a succeselor deosebite ale
elevilor? Ce ai propune tu?

c¢) Cit de important este pentru tine s primesti note bune la scoala?

d) Care este atitudinea ta fata de notele ,,10”, ,,9”, ,,8”?

e) Cum te simti, cand primesti note rele? Ce ITnseamna pentru tine note rele?
f) Ce elevi, dupa parerea ta, plac mai mult profesorilor? Cit de mult te stradui tu sa placi

profesorilor?

Aprecierea atitudinii fata de scoala si fata de profesorii scolari
1. Cazuri de agresivitate verbala in comunicare cu profesorii: n-au fost asemenea cazuri;
cateva cazuri slab manifestate; uneori in functie de situatie se contreaza sau se cearta cu profesorii;
frecvent se manifestd agresivitatea verbald, supdrarea; se manifestd mai mult agresiv, pierd
controlul, protesteaza.
2. Cazuri de agresivitate fizica in raport cu profesorii: n-au fost asemenea cazuri; cateva
cazuri; frecvent — de 2-3 ori in an; foarte frecvent.
3. Cazuri de agresivitate indirecta sau manifestata in mod inadecvat fatd de profesori — cazuri de
plangere catre administratie, indreptare a altor persoane catre asemenea actiuni, tratare pasiva a

unui asemenea comportament din partea altor persoane, agresivitate in raport cu alte
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persoane sau obiecte pentru a mentiona nemulfumirea fatd de profesori — trantirea usii, lovirea

mobilei etc.: n-au fost asemenea cazuri; cateva cazuri slab manifestate; frecvent; foarte frecvent se
manifesta.

4. Manifestarea agresivitatii: doar direct, frecvent sau rar intr-un mod deschis, cu nerabdare;
doar indirect, evitand relatiile deschise cu profesorii; direct si indirect dar rar, episodic; frecvent, in
diverse forme, cu fortd; cu dusmanie sau spontan, reiesind din starea curenta.

5. Sentiment de vinovatie fatd de comportamentele pe care le denota in raport cu profesorii:
nu se manifestd, uneori se confruntd cu asemenea stare — desi mentioneaza cd ii pare rau de
comportamentul sau, aceasta nu se vede din modul cum o spune; semnalmente ale disconfortului
rusinii de comportamentul sdu, manifestate in Indreptdtiri, promisiuni de a nu repeta asemenea
incidente; sentiment puternic de vinovatie, rationalizari si aparare.

6. Comportamente negative Tn scopul atragerii atentiei, in mod demonstrativ: neaga

asemenea lucruri; rar se manifesta in asa mod; admite ca se intampla asa ceva; frecvent se comporta



rdu pentru a atrage atentia.

7. Calitatea interesului de a capata ajutor sau sfat de la profesori: niciodata nu solicita ajutor;
rar se adreseaza dupa ajutor; uneori se adreseaza si doar pentru a Intelege ceva din continutul lectiei
sau a temei pentru acasd; solicitd frecvent ajutorul profesorilor si nu doar in cit priveste materialul
invatat.

8. Comportament negativ in raport cu necesitatea de a se consulta cu profesorii,
administratia scolara, de a primi sfatul si ajutorul: nu se manifestd; semnalmente al dezacordului n
raport cu asemenea forme de colaborare; refuz moderat motivat de starea de disconfort pe care 0 are
in cazul propunerii unui ajutor de cétre alte persoane; refuz evident, argumentat de diverse cauze;
refuza nu doar sa se adreseze, ci sa primeasca ajutorul benevol manifestat.

9. Necesitatea de a fi mentionat, apreciat de catre profesori: nu se manifesta si nu se indica
la comportamente in scopurile date; uneori se manifesta activ si ar dori sd fie mentionat, dar aceasta
are loc episodic, pentru faptele pozitive nu considera ca se cuvin mentiuni aparte; are nevoie sa fie
mentionat, laudat, apreciat pozitiv, inclusiv cu note bune, dar nu intreprinde actiuni speciale pentru
aceasta; cere asemenea lucruri; este suparat ca nu este apreciat la justa valoare.

10. Atitudinea generald fatd de profesori: foarte buna si fatd de tofi profesorii, nu se
manifestd sentimentul critic; Tn general bund, dar uneori manifestd nemultumire de careva
comportamente, profesori in parte; moderatd — ceva aproba, ceva dezaproba; mai mult negativa,
apreciaza pozitiv doar unii profesori; numai negativd, manifestand frecvent sentimentul de

nemultumire.
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9. Care sunt relatiile tale cu colegii de clasa? Esti multumit de calitatea lor? a) Care din

calitatile colegilor tai iti plac si te fac sa-i accepti ca prieteni? b) Care din calitatile colegilor tai nu-ti
plac si te fac sa nu-i accepti ca prieteni? Cum te comporti co colegii pe care nu-i accepti?

c) Care este atitudinea ta fatd de colegii caror le place sa ordoneze altor? Ce faci cand ei {i se
adreseaza cu asemenea tonalitate?

d) Care este atitudinea ta fata de colegii care striga la altii, 1i brutalizeaza, ii numesc cu
cuvinte urate? Ce faci cand ei ti se adreseaza asa?

e) Cand ai lovit ultima data pe careva din colegi? Cum s-a intdmplat acest lucru? Cit de
frecvent {i se intdmpla asemenea lucruri?

f) Cit de frecvent te-ai batut in clasele primare. Mai apoi? Cit de frecvent te bati cu cineva?
g) Ti s-a intdmplat sd lovesti pe cineva, cu toate ca erai supdrat din alte cauze? Cand si cum a avut
loc aceasta ultima data? Cit de frecvent ti se intdmpla asemenea lucruri? h) Ti se intampla ca cineva
din colegi se supara pe tine de cuvintele pe care le spui lor? Da un exemplu. Cit de frecvent ti se

intampld asemenea lucruri?



1) Ai simtit vreo data ca te comporti incorect fata de cineva? Ce ai simtit? Ce facd cand simti
aceasta? Cit de frecvent {i se Intampla aceasta?

j) Daca te superi pe cineva si il lovesti, ce simti mai apoi? Dar daca il injuri? Ce faci dupa
aceasta?

10. Imagineaza-ti ca un coleg a facut pe contul tiu o gluma proasta sau a procedat
incorect, te-a brutalizat verbal sau fizic. Ce vei face? Poti da un exemplu? 11. Imagineaza-ti ca
te-ai pomenit intr-o situatie dificila si ai nevoie de ajutor. Ai multi prieteni printre colegi caror
te poti adresa dupa ajutor? Multi din ei vor fi predispusi sa te ajute? a) Ai putea sa te adresezi
cuiva din colegi si-ti imprumute bani? iti va ajuta? Imprumuti tu cuiva bani, cind are nevoie?

b) Cu ce rugaminti te mai poti adresa colegilor? Cit de frecvent?

¢) Cit de frecvent ajuti colegii? Ce ajutor le acorzi?

d) Cit de frecvent te adresezi colegilor dupa sfat?

e) Cit de frecvent te adresezi colegilor dupa ajutor in indeplinirea temelor pentru acasa? f)
Povestesti prietenilor din afara clasei tale despre treburile tale scolare? Dar despre relatiile cu
profesorii, cu parintii?

g) Cit de mult conteaza pentru tine sfaturile prietenilor? Le urmezi intotdeauna? Da un
exemplu.

h) Ti se Intampla ca procedezi contrar sfaturilor prietenilor? Cit de frecvent?
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1) Ti s-a Intamplat sa te simti incomodat de necesitatea de a solicita ajutorul sau sfatul

prietenilor, deoarece nu puteai decide singur? Cum ifi explici aceasta stare?

12. Preferi sa petreci timpul liber cu prietenii sau ai activititi interesante doar pentru
tine?

a) Care sunt preferintele tale pentru timpul liber?

b) Te simti vreo data prost, daca esti nevoit sa te afli in singuratate? Ce faci in asemenea
cazuri? Cit de frecvent esti singur?

c¢) Care sunt ocupatiile tale preferate in cercul prietenilor?

d) Cum 1iti planifici timpul liber?

e) Ai putea sd povestesti ce crezi despre faptul, cum un grup de prieteni se poate distra? Poti
propune acest lucru prietenilor tai? Crezi ca ei vor accepta propunerea ta? f) De regula esti cel care
propune activitdti grupului de prieteni, sau care procedeaza dupd spusele altora?

13. Te deranjeaza sau te ingrijoreaza ce se discuta, se vorbeste despre tine in clasa, de
catre alti copii, de catre prieteni?

a) Ce faci pentru a fi acceptat?

b) Ce calitati se pretuiesc in cercul prietenilor tai? Cit de mult insisti s demonstrezi



asemenca calitati?

c¢) Daca prietenii tai nu sunt de acord cu modul tdu de comportament, tu te schimbi sau
consideri ca nimeni nu trebuie sa-ti dicteze cum sa te comporti?

d) Ti s-a intdmplat sa nu poti povesti despre ceea ce ai facut sau ai simtit prietenilor, pentru a
nu fi luat in deradere, neglijat, brutalizat? Poti da un exemplu?

14. Unii nu pot fara de prieteni, altii ai un cerc ingust de prieteni sau in general prefera
sd-si rezolve toate treburile de unul singur. Ce pirere ai tu fati de sentimentul de prietenie? a)
Cit de mult te poti increde prietenilor?

b) Poti vorbi despre toate lucrurile tuturor prietenilor tai, doar unor, nimanui? c)

Ai multi sau pufini prieteni?

d) Cum poti aprecia calitatea relatiilor tale cu colegii de clasa, alti prieteni? 15. Ai avut vreo

data impresia ca prietenii tii te neglijeaza? Ce te-a facut sa crezi asa? 16. Considera ca

iti vine greu sau iti este usor sa legi si sa mentii o prietenie? a) Ce te face sa crezi asa?

b) In general esti acceptat de semeni?

c) Ce te face sa crezi asa?
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Aprecierea atitudinii fata de colegi, semeni

11. Cazuri de agresivitate verbald in comunicare cu colegii, prietenii: n-au fost asemenea
cazuri; cateva cazuri slab manifestate; uneori in functie de situatie se contreaza sau se cearta cu
colegii, prietenii; frecvent se manifestd agresivitatea verbald, supararea; se manifesta mai mult
agresiv, pierd controlul, protesteaza.

12. Cazuri de agresivitate fizica in raport cu semenii: n-au fost asemenea cazuri; cateva
cazuri; frecvent — de 2-3 ori in an; foarte frecvent.

13. Cazuri de agresivitate indirecta sau manifestata in mod inadecvat fata de semeni —
barfa, minciuna etc.: n-au fost asemenea cazuri; cateva cazuri slab manifestate; frecvent; foarte
frecvent se manifesta.

14. Manifestarea agresivitatii: doar direct, frecvent sau rar intr-un mod deschis, cu
nerabdare; doar indirect, evitand relatiile deschise cu semenii; direct si indirect dar rar, episodic;
frecvent, in diverse forme, cu fortd; cu dusmanie sau spontan, reiesind din starea curenta.

15. Sentiment de vinovatie fata de comportamentele pe care le denotd in raport cu semenii:
nu se manifestd, uneori se confruntd cu asemenea stare — desi mentioneaza ca ii pare rau de
comportamentul sau, aceasta nu se vede din modul cum o spune; semnalmente ale disconfortului,
rusinii de comportamentul sdu, manifestate in Indreptdtiri, promisiuni de a nu repeta asemenea

incidente; sentiment puternic de vinovatie, rationalizari si aparare.



16. Calitatea interesului de a capata ajutor sau sfat de la prieteni, colegii: niciodatd nu
solicita ajutor; rar se adreseaza dupa ajutor; uneori se adreseaza si doar pentru un ajutor neinsemnat;
solicita frecvent ajutorul colegilor, prietenilor, il accepta, nu se simte indatorat, chiar daca nu poate
raspunde cu aceeasi moneda.

17. Refuz de a solicita sau capata ajutor de la colegi, prieteni: se manifesta constant, nu-i
place sa ceara ajutorul cuiva, chiar nu-1 accepta cand se propune; de regula chiar daca solicita ajutor
se simte incomodat; in anumite cazuri solicitd ajutor, desi nu-i place sa o facd; ii place sa rezolve
autonom problemele sale, desi poate sa se adreseze dupa ajutor, stiind ca este predispus sa-1 si acorde
altora; nu numai ca solicita ajutor, dar si accepta orice propuneri ale prietenilor.

18. Importanta grupului de semeni: autonom, nu depinde de grup, frecvent solitar; are
anumite predilectii comune cu acela ale grupului de semeni; i place si are ocupatii individuale, dar
este prietenos si preferd sa se afle mult timp in cercul prietenilor; aproape intotdeauna este cu
prietenii; este foarte dependent de grup, nu are interese personale.

19. Calitatea si interesul fata de aprecierile prietenilor: nu fine cont de acestea, nu insista
sa se tina de opinia prietenilor; 1i place sa fie acceptat de semeni, desi este original in

comportamente
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si decizii; vrea sa fie acceptat si face incercari de a capata sustinerea grupului; se conforma usor,
desi are uneori propria pozitie; nu are pozitie proprie, se conforma intru totul grupului de
semeni. 20. Refuz de a colabora cu semenii: nu se manifesta, considera ca e bine sa ai prieteni,
sd accepti ajutorul si sfatul lor, crede in prieteni si prietenie; desi colaboreaza, nu crede chiar
intru totul prietenilor; considera ca sunt lucruri, pe care e bine sa nu le spui semenilor, desi este
deschis pentru colaborare; este in general increzator dar se teme sa se deschida prietenilor; este
inchis in sine, nu crede Tn prietenie.

21. Sentiment de a nu fi acceptat de semeni: nu se manifestd; crede ca exista colegi sau
semeni care nu-1 accepta, intelege de ce; uneori se confruntd cu asemenea stare, care il
incomodeazd; frecvent se confruntd cu asemenea stare, nu-si poate explica cert de ce nu este
acceptat; considerda ca nu este acceptat si inteles de colegi, de semeni.

22. Dusmanie in raport cu colegii, cu semenii: in general lipseste; are anumite
nemulfumiri, dar ele se refera la episoade, nu si la persoane; Tn masura egald considera ca exista
colegi, semeni cu care poti comunica si caror nu face sa te increzi, care nu sunt demni; mai mult
dusmanos; practic nu impartaseste atitudini pozitive.

23. Calitatea comunicarii cu semenii: comunicare lipsita de sinceritate, redusa ca volum;
manifestari slabe de a aprecia pozitiv i a avea nevoie de comunicarea cu semenii; moderat n

comunicarea cu colegii, cu semenii; foarte deschis in comunicare, increzator.

17. Aproape n-am vorbit despre atitudinile tale fata de persoanele de alt sex dintre
colegii, prietenilor tai. Cum le apreciezi?

a) Cit de frecvent comunici cu fetele (baietii)?

b) Ai experienta unor relatii mai apropiate, mai intime? Ce consideri o relatie intima? c)

Ce crezi despre persoanele de varsta ta, care au deja o experienta sexuala?

d) Ce crezi despre fetele de varsta ta, care au deja o experienta sexuala?

e) Ce crezi despre baietii de varsta ta, care au deja o experienta sexuala?

f) Ai experientd sexuald personala? Cand ti s-a intdmplat aceasta ultima data? Cum s-a
intamplat? Cit de frecvent ai relatii sexuale?

g) Daca o fatd are probleme din cauza relatiilor sexuale cu unul din bunii tai prieteni, ce vei
crede despre dansul?

h) Daca ti se intampla ca 1n relatiile cu prietenul (prietena) ta ai intrecut masura, ce vei face?
Ce vei simti dupa aceasta?

1) Discuti cu prietenii tai despre experienta ta intima?
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J) Ce le spui de reguld? Vorbesti intotdeauna adevarul, sau incerci sd ascunzi ceva? Nu te

lauzi uneori cu fapte, pe care nu le-ai comis?

18. Cunosti sau nu experienta masturbarii?

a) Cand ai aflat despre masturbare? Cum ai aflat?

b) Cand ultima data ai masturbat? Cit de frecvent masturbezi?

¢) Masturbezi de unul (una) singurd, sau o faci in cercul unor prieteni?

d) Ti-a vorbit cineva dintre adulti despre masturbare? Ce anume ti-a spus? Te nelinisteste
ceva n acest lucru?

e) Ai povestit prietenilor despre masturbare? Ce le-ai povestit? Credeai atunci altceva, decat
acum?

19. Ai dori sa ai o experienta sexuala mai mare, decat cea pe care o detii acum? Ce te
face sa crezi asa?

a) Ti s-a intamplat ca ai refuzat o relatie sexuala, desi aveai toate conditiile? Cit de frecvent
procedezi aga? Ce te face sa refuzi?

b) Ti s-a intamplat sa nu masturbezi atunci cand vroiai sa faci acest lucru? Cit de frecvent
procedezi aga? Ce te face sa refuzi?

20. Cine ti-a povestit despre relatiile sexuale?

a) Ce ti-au povestit paringii?

b) At citit careva literatura despre aceasta? Daca ifi amintesti, ce anume?

¢) Ti-au vorbit colegii, prietenii? Ce anume?

d) Ai auzit de la persoane mai in varsta? De la cine? Ce anume?

Aprecierea maturitatii, experientei sexuale, cunostintelor cu privire la calitatea relatiilor
sexuale

24. Experientd heterosexuala: nu posedd; posedd doar experienta unor atingeri intime,
saruturi episodice; are experienta constanta a saruturilor, imbratisarilor, nu si a relatiilor sexuale;
doar 1-2 relatii sexuale cu aceeasi persoana; relatii sexuale constante cu aceeasi persoana; relatii
sexuale constante cu persoane diferite.

25. Experienta masturbdrii: nu poseda, are o atitudine negativa; atitudine pozitiva dar
personal nu masturbeazd; masturbeaza uneori; masturbeazd frecvent — 1-2 ori in sdptamana,
masturbeaza in fiece zi; masturbeaza in comun cu prietenii.

26. Experientd homosexuala: prezenta sau nu; un caz sau periodic, frecvent; cu semeni

sau cu persoane de altd varstd (mai mici, adulte); prin acord sau prin violenta.
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27. Informatia despre viata sexuald, cdpatatd de la pdarinti: nu i-au vorbit, a capatat
informatie din alte surse; foarte putin si inadecvat i-au vorbit parintii, a capatat informatia din
comunicare cu semenii, cu alti adulti, din lecturi; parintii i-au vorbit rar sau i-au indicat la cartile
pe care urmeaza si le citeasca, desi prin aceasta i-au ajutat sa cunoasca corect esenta relatiilor
sexuale; parintii i-au relatat totul si au discutat pentru a controla daca a inteles.

28. Sentiment de vina si neliniste din cauza relatiilor sexuale: nu se atesta; uneori se
manifestd; se manifestd doar 1n raport cu experienta unor acte sexuale; se manifestd in raport cu
masturbarea; se manifestd in raport cu alte experiente sexuale; se manifesta constant, provoaca
fobii.

21. Ai predilectie pentru ocupatii sportive?

a) Esti tu la fel de dezvoltat fizic, precum semenii tai sau nu? Mai putin sau mai mult
dezvoltat?

b) Daca ai avea posibilitatea sa-ti schimbi exteriorul, ai face acest lucru? Ce ai schimba? Ce
ai putea face pentru a fi mai simpatica (simpatic) fara de interventii plastice?

¢) Ai fost vreo datd intimidat de necesitatea de a te dezbraca in prezenta cuiva? Ce te-a
intimidat?

22. Ai dorit vreo data se faci ceva interzis, pentru placerea ta personala, de exemplu sa
conduci 0 masina cu viteza mare, sa te bati, sa strici o lampa din strada etc.? Ai facut vreo data

acest lucru? Cit de frecvent? Ce ai simtit despre aceasta?

Aprecierea atitudinii fata de comportamentul social
29. Nu are atitudini destructive.
30. Are atitudini destructive, nu le manifesta, se simte vinovat de aceasta.
31. Are atitudini destructive, nu le manifesta, nu se simte vinovat de aceasta.
32. Are atitudini destructive, le manifesta, se simte vinovat de aceasta.
33. Are atitudini destructive, le manifesta, nu se simte vinovat de aceasta.
34. Sentiment puternic de vinovatie, dar nu vede solutia n situatia creata.
35. Sentiment puternic de vinovatie, vede solutia in situatia creata.

36. Indreptitire, tratare inadecvati a comportamentului distructiv.

23. Sa discutam despre familia ta. Daca parintii tai ar locui separat si ai fi nevoit sa

alegi cu cine din ei sa locuiesti, cu cine ai prefera sa te afli? Ce te face sa alegi aceasta varianta?



24. Cit de frecvent te adresezi tatilui tiu dupi ajutor sau pentru a discuta ceva? Tl rogi vreo
data sa te ajute sa-ti faci temele?
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a) Despre ce discuti cu tatil tiu? Cum te adresezi de regula lui? Il rogi sa te ajute daca ai

neplaceri sau probleme? Ce anume 1l rogi?

b) Cum consideri, tata te ajuta? Ce anume?

c¢) De reguld urmezi sau nu sfaturile lui? Ce te face sa procedezi asa?

d) Despre ce discuti cu mama ta? Cum te adresezi de regula ei? O rogi s te ajute daca ai
neplaceri sau probleme? Ce anume o rogi? Te adresezi dupa ajutor cand faci temele pentru acasa? e)
Ce probleme preferi sa le discuti cu mama? Dacad ai neplacerti, i le comunici? O rogi sa te ajute?

f) De regula urmezi sau nu sfaturile ei? Ce te face sd procedezi asa?

g) A1 simtit vreo data, cd faci sau vreai sa faci cu totul altceva, decét te sfatuie mama sau
tata? Ce te face sa procedezi asa?

h) Cit de frecvent simti aceasta contradictie?

25. Cit de sincer discuti cu mama ta despre prietenii tai? Te intereseazi opinia ei?

a) Discuti cu tata despre prietenii tai?

b) Daca mama se impotriveste sau protesteazd impotriva unor prietenii, cum procedezi? Ce
te face sa procedezi anume asa?

26. Unii copii petrec mult timp cu parintii, de exemplu pleaca cu ei la odihna, merg la
cinema, la teatru, concerte. Altii nu. Ce atitudine ai tu fata de aceasta?

a) Mergeti undeva Tmpreuna cu tata? Unde anume, cit de frecvent?

b) Ce faceti impreuna cu tata? Cit de frecvent? Cand tata e acasa, va ocupati impreuna de
anumite lucruri? Cit de frecvent?

c) Iti place si mergi cu mama undeva? Unde anume? Cit de frecvent plecati impreuna
undeva?

d) Ce faceti cu mama impreuni acasa? Iti place sa gaci aceste lucruri impreuni cu mama?
Cit de frecvent faceti aceasta?

e) Cu cine de reguld petreci vacantele, pleci la odihna? Ai céldtorit vreo data singur, fard de
parinti?

f) Ti s-a Intdmplat cd nu ai dorit sa mergi cu tata sau cu mama undeva? Cit de frecvent? Ce
te-a facut sa refuzi?

g) Te intimideaza vreo data compania tatalui sau a mamei? Ce te face sd procedezi asa? 27.
Ce calititi ar dori mama ta sa le manifesti tu? Ce-i place ei? Cit de mult insisti s dai dovada
de calititi, care-i plac mamei tale?

a) Faci ceva anume, pentru a fi pe placul mamei? Ce anume, cit de frecvent? b)



Ce face si ce spune ea in asemenea cazuri?
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¢) Cum reactioneaza atunci, cand indeplinesti rugamintile ei? Dar cand nu te supui? d) Crezi

ca esti laudat frecvent de mama sau ca ea nu te lauda, considerand ca tot ce faci tine de datoria ta?

e) Exista alte forme de manifestare a multumirii (de exemplu — bani, permisiuni de a merge
undeva etc.), la care mama ta recurge atunci, cand faci ceva ce ii place sau te-a rugat? Cit de frecvent
ea le aplica?

f) Care calitati ale tale 1i plac tatalui? Ce calitati i mai solicita? Cit de mult te stradui sa
corespunzi dorintelor lui?

g) Faci ceva anume, pentru a fi pe placul tatei? Ce anume, cit de frecvent? h)

Ce face si ce spune el in asemenea cazuri?

1) Crezi cd esti laudat frecvent de tatal tau sau ca el nu te laudd, considerand ca tot ce faci
tine de datoria ta?

j) Exista alte forme de manifestare a multumirii (de exemplu — bani, permisiuni de a merge
undeva etc.), la care tatal tau recurge atunci, cand faci ceva ce ii place sau te-a rugat? Cit de frecvent
el le aplica?

28. Cum primesti bani de buzunar? Parintii iti dau frecvent o0 anumita suma pentru
cheltuieli personale?

a) Castigi tu singur bani pentru cheltuieli personale? Cit castigi?

b) Ce cheltuieli pentru tine se fac din contul parintilor? Care se fac impreuna cu tine si care i
se Incredinteaza doar tie, sau le fac parintii?

¢) Daca ai terminat banii si ai nevoie imediat de o anumita suma, ce faci? d)

Poti imprumuta bani de la tata sau de la mama?

e) Cit de liber esti in decizia de a face anumite cheltuieli? Iti interzic vreo data parintii sa
cheltui banii la alegerea ta?

f) Discuti despre cheltuieli cu mama ta? De reguld urmezi sfaturile ei?

g) Discuti despre cheltuieli cu tatal tau? De regula urmezi sfaturile lui?

29. Cum se procedeaza in familie, cind ai nevoie de haine?

a) Cine le procurd, le plateste? Cine le alege? Isi interzice vreo dati mama si cumperi sau s
porti o haina, deoarece ei nu-i place? Dar tata?

b) Te critica vreo datd mama pentru lipsa de gust in imbracadminte? Dar tata? Ce faci in
asemenea caz? Ce spui?

c¢) Daca nu esti de acord cu opinia mamei sau a tatalui, cum procedezi?
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30. Ce-ti solicitd mama sa faci in cadrul obligatiilor casnice? Cere ea de la tine sa mentii
in ordine lucrurile personale? Sa ai grija de flori, alte plante? Dar tatil? Existd anumite
obligatii, care se refera concret la tine? Ce anume?

a) Cit timp 1iti iau obligatiile casnice?

b) Controleaza mama sau tatal tdu cum 1ti Indeplinesti obligatiile? Ce se intampla, daca n ai
facut ceva?

¢) Ce atitudine ai tu fatd de aceste obligatii? Intotdeauna le indeplinesti sau nu? Ce faci, cand
parintii te dojenesc ca n-ai facu ce se cuvine?

31. Daca procedezi incorect, nu-ti indeplinesti anumite obligatii sau faci ceva ce nu
accepta parintii tii, cine discuta cu tine despre lucrurile date — tata sau mama? a) Daca
procedezi contrar dorintelor tatdlui tai, cum procedeaza el?

b) Ti-a lovit vreo data pentru nesupunere, incalcari? Cit de frecvent se intdmpla aceasta? Dar
cand erai mai mic?

c) Iti interzice careva lucruri?

d) S-a intamplat sa te ia in deradere fata de alti oameni? Sa te intimideze? Te-a numit copil,
prost sau altcumva?

e) Frecvent este supdrat pe tine? Iti citeste morala? Cu ce ocazie? Cit de frecvent? f) A
refuzat vreo datd sd-ti vorbeasca sau sa te observe, pana nu faci ce te-a rugat? Ti-a spus ca nu stii sa
multumesti pentru bine, ca nu-l prefuiesti, ca nu te tii de cuvant sau altceva? Cit de frecvent se
intampla asemenea lucruri?

g) Ce face mai frecvent, atunci, cand e nemulfumit de tine?

h) Daca procedezi contrar dorintelor mamei tale, cum procedeaza ea?

1) Ti-a lovit vreo data pentru nesupunere, incalcari? Cit de frecvent se intampla aceasta? Dar
cand erai mai mic?

j) Iti interzice careva lucruri?

K) S-a intamplat sa te ia in deradere fatd de alti oameni? Sa te intimideze? Te-a numit copil,
prost sau altcumva?

1) Frecvent este supdrati pe tine? Iti citeste morald? Cu ce ocazie? Cit de frecvent? m) A
refuzat vreo data sa-ti vorbeasca sau sa te observe, pana nu faci ce te-a rugat? Ti-a spus cd nu stii sa
mulfumesti pentru bine, ca nu o pretuiesti, cd nu te tii de cuvant sau altceva? Cit de frecvent se
intampld asemenea lucruri?

n) Ce face mai frecvent, atunci, cand e nemultumita de tine?

0) Cum apreciezi pedepsele la care recurge mama ta? Considera ca sunt meritate sau ca ea

este incorectd in raport cu tine? Dar modul de a te pedepsi al tatdlui tau?
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32. Ce-ti interzice mama ta sa faci acasa?

a) Iti cere vreo data si fii mai linistit, sa faca sunetul televizorului sau al altui aparat mai
mic?

b) Iti aminteste despre temele scolare, te supune si le faci, sau ifi giseste alte treburi atunci
cand 1ti faci lectiile?

¢) Ce atitudine are fatd de consumul de alcool, fumat, droguri? Fata de limbajul colorat sau
lexiconul celor tineri?

d) Ce-ti interzice sa faci, atunci cand pleci cu prietenii sau rimai singur acasa? e) iti permite
sa pleci de acasa pana noaptea tirziu? Sa ramai pe noapte la prieteni? f) Asteapta sa-i telefonezi
atunci cand ai plecat undeva? Sa-i comunici unde te afli, pana cand, ce faci?

g) Ce-ti interzice tata sa faca acasa?

h) 1ti cere vreo data si fii mai linistit, sa faca sunetul televizorului sau al altui aparat mai
mic?

i) Iti aminteste despre temele scolare, te supune si le faci, sau iti giseste alte treburi atunci
cand iti faci lectiile?

J) Ce atitudine are fatd de consumul de alcool, fumat, droguri? Fata de limbajul colorat sau
lexiconul celor tineri?

K) Ce-ti interzice sa faci, atunci cand pleci cu prietenii sau ramai singur acasa? 1) Iti permite
sa pleci de acasa pana noaptea tirziu? Sa ramai pe noapte la prieteni? m) Asteapta sa-i telefonezi
atunci cand ai plecat undeva? Sa-i comunici unde te afli, pana cand, ce faci?

n) Ai facut vreo data ceva din cele ce-{i interzice mama doar pentru a o contra? Cit de
frecvent? Ce spune ea?

0) Dar in raport cu tatal tau, simti si faca aceasta?

p) Consideri argumentate si necesare sfaturile si interdictiile mamei? Nu este ea mai severa si
Nnu-ti cere mai mult, decat se cere persoanelor de varsta ta? Cum crezi, alti copii sunt la fel controlati
de mama lor?

q) Ce atitudine ai fata de sfaturile tatdlui tau? Sunt ele argumentate si logice? Nu sunt
abuzive cerintele lui si nu te fac sa te simti lezat n raport cu alti copii?

33. Poti povesti sincer mamei tale unde ai fost si cu ce te-ai ocupat?

a) Dar tatalui tdu?

b) S-a intamplat sd ascunzi ceva de mama? Cit de frecvent? De ce? Dar de tata?
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c) Ti s-a intdmplat sa faci ceva, ce nu-i place mamei tale, iar mai apoi sd-i povestesti? Dar 1n

raport cu tatal tdu ai procedat vreo data aga? Cand ultima data ti s-a intamplat aceasta? d) Daca ai



promis ceva prietenilor iar mama sau tata iti interzice, ce faci? e) Daca ai promis ceva prietenilor si
din cauza interdictiilor tatei sau ale mamei n-ai facut, ce le spui? Ce faci?

34. Cu ce te pot supira parintii tai?

a) Ce faci cand te superi pe tatal tau?

b) Frecvent te superi pe tatal tau?

c¢) Aiincercat vreo data sa-1 lovesti, sd-1 imbrancesti? Sa arunci cu lucruri prin casd in prezenta
lui? Sa strigi la el? Sa iesi din casa, trantind usa, cand esti suparat? Cand {i se intdmpld asemenea
lucruri?

d) Cénd te superi pe mama ta?

e) Ce faci cand te superi pe mama ta?

f) Cit de frecvent te superi pe mama ta?

g) Dupi ce ti se intdmpla asemenea lucruri, ce faci? Ce simti? Incerci sa-ti ceri scuze, sau
lasi totul asa cum este?

h) 1ti pare rdu si incerci sa faci tot posibilul pentru ca parintii sa te ierte?

35. Daca nu esti singurul copil in familie, care sunt relatiile tale cu ceilalti frati?

a) Mama va apreciaza pe toti la fel?

b) Dar tata?

¢) Daca nu, ce consideri tu despre aceasta?

36. Sunt anumite clipe, cand cu adevarat iti place mama ta? Ce anume iti place si ce iti
face plicere in comunicare cu ea?

a) Cum iti expui atitudinea pozitivd fatd de mama ta? Ii demonstrezi dragostea ta? Cum? b)
Considera ca te ajuta si in ce masura? Face totul pentru a te ajuta? Are placere de a se afla cu tine?
Este interesata de tine si de soarta ta?

c) Ce-i place tatilui tau in comportamentul tau? De ce iti este placut sd comunici cu el? d)

Cum {i expui atitudinea ta tatalui? {i demonstrezi ci il iubesti? Cum?

e) Considera ca te ajuta si in ce masurd? Face totul pentru a te ajuta? Are placere de a se afla
cu tine? Este interesat de tine si de soarta ta?

f) Poti spune cd in general ai relatii bune cu tata? Ce te face sa consideri asa? g)

Dar cu mama?

37. Cu cine din persoanele cunoscute ai vrea si semeni, cind vei fi matur? De cel-ai ales
anume pe acest om?
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a) In ce ai vrea si-i semeni tatalui tiu? Cit de mult i te asemenea acum?

b) Ai vrea si semeni mamei tale? In ce? Cit de mult semeni cu mama ta? In ce anume? c)

Cum consideri, cu cine semeni mai mult — cu mama sau cu tata?



38. Imagineaza-ti ca poti schimba ceva in viata ta, ce ai dori sa schimbi in primul riand?
Ce te-a facut sa alegi anume aceasta?

a) Ai vrea sd mai schimbi ceva?

b) Ai vrea sa schimbi ceva in calitatile tale?

¢) In comportamentul tiu?

d) Ai vrea sa schimbi ceva, ce ifi provoaca suparare, neplaceri, rusine?

39. Multi parinti isi fac planuri in raport cu copii lor — ce vor face ei in viitor, cum vor
fi. Ce asteapta de la tine parintii tai? Ce te-a ficut sa crezi anume asa?

a) Considera ca n linii mari corespunzi asteptarilor parintilor tai?

b) Se intampla sa-1 amarasti uneori? Cum consideri, din ce cauza?

c¢) Ce faci in asemenea cazuri? Ai incercat vreo data sd corijezi situatia? Ai Incercat sa te
schimbi? Cum anume?

d) Ce faci in prezent pentru a corespunde cit mai mult asteptarilor parintilor tai? 40.
Imagineaza-ti ca poti planifica ceva pentru viitorul tau, avand sansa realizarii. Numeste trei
dorinte ale tale, pe care le consideri realizabile. Ai putea numi trei dorinte, cele mai scumpe

tie?

Aprecierea atitudinii fata de parinti, familie

37. Raporturile cu mama si tata: da prioritate (dependenta afectivd) mamei, tatalui sau
nu face o alegere.

38. Increderea pe care o demonstreaza fatd de tatd, mama: se adreseazi sau nu dupa sfat,
ajutor, informatie; cit de frecvent; cu ce probleme anume — anumite sau cu toate.

39. Cit timp petrece cu tata, mama: se intilneste doar in cadrul ritualurilor obisnuite de
familie, cum ar fi cinele, in rest fiecare din membrii familiei avandu-si lumea si interesele sale; rar
petrec timpul Tmpreuna — pleaca dupa cumparaturi, pe ospete sau altceva.; uneori petrec timpul
impreund, au ocupatii in comun, discuta; mult timp se afla impreuna, au multe interese si ocupatii;
tot timpul liber 1l petrece cu tata, mama, pleaca in vacante cu ei, in calatorii, discuta despre diverse
lucruri.

40. Lipsa de dorinta de a iesi undeva cu tata, mama: nu se manifestd; se manifesta rar;

frecvent, foarte frecvent.

42




41. Insistenta de a castiga lauda, recunoasterea mamei, tatdlui, de a se manifesta pozitiv in
acest scop, de a indeplini anumite lucruri, de a tine cont de dorintele lor: nu se manifesta; se
manifesta rar; frecvent, foarte frecvent.

42. Rolul mamei, tatalui in aprecierea pozitiva, mentionarea, stimularea actiunilor
minorului: nu se manifesta; se manifesta rar; frecvent, foarte frecvent.

43. Utilizarea anumitor metode de apreciere a comportamentului pozitiv, a activitatii
minorului (bani, permisiuni, privilegii) de catre mama, tata: nu se manifesta; se manifesta rar;
frecvent, foarte frecvent.

44. Activitati de castig a banilor, in care este implicat minorul: are o anumitd ocupatie,
care 11 aduce bani, isi suporta cheltuielile personale, procurandu-si cele necesare, inclusiv hainele,
nu se adreseaza parintilor decat in cazuri exclusive; uneori cere ajutorul financiar al parintilor;
permanent primeste bani pentru cheltuieli personale de la parinti; daca are nevoie, primeste sume
suplimentare de bani; i se ofera bani la dorinta, in cantitatea solicitata.

45. Refuz de a accepta sfaturile, propunerile mamei, tatalui: nu refuza, poate pune in
discutie propunerile parintilor; rar refuza, desi 11 place sa fie autonom in decizii, solicita si primeste
consultatia parintilor; de regula accepta, dar uneori refuza; frecvent nu accepta, uneori procedeaza
absolut diferit, o face ascuns sau fatis, din protest sau din absoluta convingere ca nu i se potriveste
varianta propusa de parinti; niciodatd nu accepta, prefera autonomie, protesteaza si nici nu doreste
sa asculte ce 1 se propune.

46. Obligatiile pe care le solicitd de la minor mama, tata: obligatii pufine, expuse fara
insistentd, care nu se controleaza; nu exista obligatii fixate, desi se solicitd uneori ajutorul; cerinte
moderate si un anumit control; cerinte moderate, control asupra indeplinirii lor; cerinte inalte,
obligatii multe care cer timp, control.

47. Rezistenta in indeplinirea obligatiilor, expuse de mama, tata: lipseste, acceptare
totald; acceptare partiala; acceptare frecventa, refuz total.

48. Pedepse fizice din partea mamei, tatalui (se fine cont de pedepsele aplicate in diverse
perioade — la o varstd mai mica, in trecut, in prezent): nu utilizeaza; uneori, dar aceasta se face
intr un mod putin dureros si Injositor; pedepse periodice — palmuire, imbrancire; pedepse
corporale cu caracter dur aplicate rar — lovire cu pumnul, palma, cu obiecte; pedepsire corporala

dura si frecventa.
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49. Pedepsire prin interdictii si limitari din partea tatdlui, mamei: nu se

utilizeaza; rar se recurge la acestea si in legatura cu anumite fapte — ignorarea




obligatiilor, neindeplinirea sarcinilor scolare etc.; moderat, pentru anumite perioade si
n legatura cu anumite fapte; frecvent si dur; foarte frecvent, pentru perioade de durata
mare, in raport cu anumite fapte sau fara motiv.

50. Sarcasm, umilire verbald din partea tatdlui, mamei: nu se recurge; rar se
recurge si 1n raport cu anumite fapte, minorul le acceptd si nu se simte injosit; rar dar
minorul le considera nedrepte, injositoare; frecvent, avand caracter de metoda
educativa, minorul le accepta sau nu, se simte injosit sau nu; foarte frecvent, fiind un
mod de comunicare cu minorul, provocand protestul lui, umilindu-I.

51. Carenta afectiva (lipsa de afectivitate) din partea mamei, tatdlui: nu se
mentioneaza; uneori minorul o simte, doar in raport cu anumite incalcari pe care le-a
comis; rara §i uneori neargumentat; frecvent, permanent.

52. Utilizarea argumentelor in cazul pedepselor si in calitate de metoda de
educatie de catre mama, tata, modul de a le asculta si accepta demonstrat de minor: nu
sunt folosite, sunt aplicate sau nu alte pedepse — fizice, materiale etc.; se utilizeaza rar
si fara succes; se utilizeaza, dat minorul nu le accepta, le considera insuficiente, imediat
sunt aplicate alte pedepse; se utilizeaza, minorul le accepta, acestea sunt suficiente si
nu este nevoie de aplicarea altor metode in educatie; in general se recurge in fiecare
caz, cand minorul da dovada de incalcari, nesupunere, ignorare a obligatiilor, minorul
le accepta total, partial, sau nu accepta, le considera corecte sau nu; este o metoda de
educatie, la care parintii recurg frecvent si care este suficientd, de altele nu mai este
nevoie §i la ele nu se recurge.

53. Rezistenta la metodele disciplinare utilizate de mama, tata: se manifesta
sau nu, cu ce for{a, argumentat sau nu.

54. Atitudinea mamei, tatalui fatd de plecarea de acasa si ocupatiile minorului
(se tine cont de atitudinea parintilor fata de fumat, folosirea alcoolului, drogurilor,
aflarea in cercul semenilor, atitudinea fata de scoala, TV, Internet etc. acasa si in afara
familiei): nu sunt limitate, paringii se implica doar in cazul cand cineva are de suferit
din cauza minorului; anumite limitari, in rest minorul este autonom; cerinte moderate,

se solicitd anumite comportamente, se pun interdictii argumentate cu referinta la
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comportamentul minorului, dar minorul este autonom in alegerea predilectiilor, daca

acestea nu sunt daunatoare sau nu provoaca altor neplaceri; in anumite cazuri reguli
stricte, Tn altele — libertate si autonomie in decizii; reguli stricte.

55. Rezistenta la interdictiile cu referinta la predilectii si organizarea timpului



liber, utilizate de mama, tatd: se manifestd sau nu, cu ce fortd, argumentat sau nu. 56.
Rezistentd la necesitatea de a raporta despre timpul liber, predilectiile minorului
mamei, tatalui: se manifesta sau nu, cu ce forta, argumentat sau nu. 57. Cazuri de
agresivitate verbald in raport cu tata, mama: nu sunt, foarte rare, uneori; frecvent,
caracterul lor; foarte frecvent.

58. Cazuri de agresivitate fizica in raport cu tata, mama: nu sunt, foarte rare,
uneori; frecvent, caracterul lor; foarte frecvent.

59. Cazuri de agresivitate indirectd Tn raport cu tata, mama: nu sunt, foarte
rare, uneori; frecvent, caracterul lor; foarte frecvent.

60. Cazuri de agresivitate substituita in raport cu tata, mama: nu sunt, foarte
rare, uneori; frecvent, caracterul lor; foarte frecvent.

61. Sentiment de vina de comportamentul agresiv in raport cu tata, mama: nu se
manifesta, se manifesta slab, puternic, foarte puternic; cum se manifesta; cit de frecvent
se manifesta.

62. Afectivitate in raport cu tata, mama (calitatea raporturilor afective, a
dragostei de care se da dovada fatd de parinti, a necesitatii de a fi cu acestia, de a le
primi sfatul, ajutorul): foarte mica, aproape nu este demonstratd, minorul nu simte
aceasta necesitate sau o simte dar nu o exteriorizeaza; rar si slab manifestatd; moderata,
sincera sau nu; puternic manifestata, sincera, minorul are nevoie de parinti si fara jena
recunoaste acest lucru; are nevoie de a o demonstra, dar si dificultati, legate de
inacceptarea de catre parinti.

63. Sentiment de a nu fi acceptat de mama, tata: nu se manifestd; se manifesta
rar; frecvent; foarte frecvent; cum anume se manifesta; cu se forta. 64. Identificarea
minorului cu mama, tata (cum accepta rolurile parintilor, sfaturile lor, grija,
comunicarea si petrecerea timpului liber impreuna, citeaza sau nu ce i spun ei,
vorbeste de opinia lor ca fiind corecta sau nu, ca similara sau nu propriei opinii): nu

da dovada de identificare; se identifica putin, in anumite lucruri, idei,
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comportamente cu unul sau ambii parinti; se identificd puternic, considerd ca este
mult aseméanator unuia sau ambilor parinti; se identificd completamente cu unul sau
ambii parinti.

65. Agresivitate in raport cu tata, mama: manifestari doar pozitive; in general
vorbeste pozitiv despre mama, tata, uneori poate demonstra suparare, de ce anume;

frecvent da dovada de agresivitate; foarte agresiv.

Aprecierea atitudinii fata de scoala si fata de profesorii scolari

Interesele si preocuparile scolare; atitudini i comportamente; calitatea relatiilor cu
profesorii; cazuri de agresivitate verbala, fizica, indirecta, inadecvat manifestata in raport
cu profesorii; necesitatea de a fi observat si stimulat.

Aprecierea atitudinii fata de colegi, semeni

Calitatea relatiilor cu semenii, importanta grupului de semeni si interesul fatd de
colaborarea cu acesta, formele de colaborare si calitatea comunicarii, cazuri de
agresivitate n raport cu semenii, forme ale agresivitatii, atitudinea fatd de propriul
comportament agresiv.

Aprecierea atitudinii fata de parinti, familie

Raporturile cu mama si tata, calitatea lor, tipuri de colaborare cu parintii, calitatea
efortului educational al parintilor, acceptarea lui de catre minor, identificarea cu parintii,
cazuri de agresivitate fata de parinti, a paringilor.

Aprecierea maturitatii, experientei sexuale, cunostintelor cu privire la calitatea
relatiilor sexuale

Aprecierea atitudinii fata de comportamentul social

INTERVIU CU PARINTII MINORULUI (fisi de anamnezi indirecti)
Caracterizarea genezei si manifestarilor tulburarilor la varsta mica; relatiile
interpersonale si aptitudinile sociale; interesele, probleme ale dezvoltarii fizice;
probleme de autoafirmare

Informatia este prelucrata si serveste pentru intocmirea caracteristicii generale a

minorului. Interviul se realizeaza doar cu parintii care dau dovada de spirit de
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colaborare. Interviul va oferi date atit despre minor, cit si despre calitatea



atitudinilor si participarii educative a parintilor.

INTERVIU CU PARINTII MINORULUI (fisi de anamnez:

indirectd) Numele copilului

Prenumele copilului

Varsta copilului

Adresa

Cine a raspuns (mama, tata)
Caracterizarea genezei §i manifestarilor tulburdarilor la vdrsta mica

1. Cand s-au manifestat primele dificultati, legate de manifestirile copilului Dvs.?
Caracterizati situatia obiectiva (economica, psihologica, sociala etc.) in care se afla
copilul atunci cand s-au inregistrat primele tulburari:

- schimbari in mediul social (in familie, in relatiile dintre membrii familiei, aparitia unor
membri noi, general sociala, calitatea asigurarii materiale, prezenta sau absenta parintilor
etc.);

- plecarea la scoala la 6 (7) ani;

- schimbarea scolii;

- schimbarea invatatorului;

- nasterea unui frate, unei sore;

- insuccese scolare;

- 0 prietenie noua;

- imbolnavirea copilului, a unuia dintre parinti, a altui membru al familiei;

- divortul si/sau separarea parintilor, a altor membri ai familiei;

- casatoria unuia dintre parinti;

- altceva.

2. Se manifesta deosebit de copii de varsta lui Tn primii ani de
viata? S-a manifestat aceasta:
- cand a Inceput sa mearga (la timp, cu Intarziere);
- cum i-au aparut primii dinti;

- in calitatea dezvoltarii psihice (intelectuale, emotionale, volitive);
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- cum a invatat sa citeascd, sa scrie (usor, cu dificultati), care au fost succesele n primii

ani de scoala la matematica, desen, muzica;

- avea aptitudini deosebite (sport, muzica etc.);



- fizice (probleme de dezvoltare fizica, de sanatate);
- sociale (timiditate, frici, incapacitate de comunicare cu semenii, dependenta de alte
persoane etc.;
- se temea sa ramana singur acasd, de Intuneric;
- avea probleme in a se Tmprieteni cu alti copii.
3. Formarea sexuala a copilului.
Formarea rolurilor de gen (masculinitate, feminitate), a atitudinilor fatd de copiii de
acelasi sex, de sexe diferite, maturizarea sexuala, interesul fata de domeniul sexualitatii,
informarea lui de catre parinte.
4. Relatiile de rudenie cu parintii.
Parinti biologici, infiere, tuteld, relatiile cu parintii, cu fratii, cu buneii, cu alte persoane
din cadrul familiei.
5. Probleme ale copilului:
- enurezie;
- frica;
- plangea noaptea;
- cruzime in raport cu animalele domestice, cu alti copii;
- lipsa de acuratete in exterior (nu-i placea sa se spele, murdarea hainele etc.);
- pofta sporita sau joasa de mancare;
- furturi marunte din casa sau de la alte persoane.
Relatiile interpersonale si aptitudini sociale
6. Cum leaga prietenii?
In trecut si acum:
- manifestari de agresivitate (bataus, chinuie animalele domestice, 1i bate pe alti copii);
- se Tmprieteneste mai usor cu copii de aceeasi varsta, mai mari, mai mici; - 1i place sa
fie lider;
- nu-i place sa se afle mult timp cu copii, prefera sa se afle singur;

- colectioneaza ceva;
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- are o atitudine deosebita fatd de bani, vrea sa posede bani;

- este prea darnic sau prea zgarcit.
7. Cum se comporta la scoala?
In trecut si acum:

- ii place scoala;



- se afld acolo mai mult timp, 1i place s ramana dupa lectii in diverse cercuri, sectii;

- intarzie, dimineata se pregateste de placare mai mult timp, decat se cuvine; - 1si

pierde rechizitele scolare, geanta, caietele, cartile;

- 1i place si se apuca cu placere de pregatirea temelor sau numai la insistenta parintilor;

- mult timp consuma la pregatirea temelor sau putin;

- este lenes sau harnic la invatara;

- se teme sau nu de lucrari de control, examene, se nelinisteste, are emotii;

- se poate concentra asupra continutului lectiilor, sau este distrat;

- se comporta corect la lectii, sau este distrat, galagios, neascultator;

- cum se comporta cu profesorul — bine, se teme, este obraznic, agresiv;

- roaga sa 1 se ajute in pregatirea temelor si pe cine;

- este competitiv, ii place sa fie printre primii la competitii sportive, la lectii, la alte
concursuri sau nu;

- citeste literaturd suplimentard sau nu, are anumite preferinte;

- ce obiecte 1 se dau mai usor si care 1 se dau dificil.

8. Ce conditii educative sunt in familie?

In trecut si acum:

- cine in familie primeste decizii cu referinta la educatia copilului;

- care este atitudinea paringilor fata de copil: control, supunere, colaborare, dominare,
ajutor etc.;

- sunt persoane bolnave in familie;

- sunt persoane care consuma abuziv alcool, droguri;

- participa copilul la primirea deciziilor importante pentru familie;

- este Intrebat despre ce haina sa i se procure, cum sa-si petreaca timpul liber etc.;

- are obligatii 1n treburile casnice.

9. Componenta familiei

In trecut si acum:
- al catulea Tn familie este copilul;
- se manifestd concurenta intre frati, cum se manifesta copilul;
- cum se Tmpaca copilul cu alti frati, cu alti membri ai familiei;
- cum se impaca cu tata, cu mama.

Interese

10. Ce predilectii si ocupatii are in timpul
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liber: - cu ce se ocupa;
- face ceva Impreuna cu tata, cu mama, cu alti frati;
- are mult sau putin timp liber;
- ce jocuri Ti plac;
- ce carti 1i plac;
- ce filme i plac;
- este realist sau fantezist.
Probleme de comportament
11. Ce va nelinisteste in comportamentul
copilului: - nepasarea;
- lipsa de idei si ganduri personale;
- evitarea dificultatilor;
- neincrederea in viitor;
- faptul ca nu se tine de cuvant;
- viziuni pesimiste, neincrezatoare;
- incapacitatea de a comunica cu oamenii;
- altceva.
12. Obiceiuri proaste, diunatoare ale
copilului: - neglijenta;
- neascultare;
- pasivitate;
- brutalitate;
- altceva.

Probleme ale dezvoltarii fizice

13. Are copilul:
- dificultati de vorbire;
- retinere in dezvoltarea fizica (staturd, figurd, dezvoltare sexuald);
- defecte de vaz, de auz;
- dificultati in dezvoltarea intelectuala;
- anumite Tmbolnaviri;
- altceva.
Probleme de autoafirmare

14. Da dovada copilul de:
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- autoapreciere joasd, 1nalta — neincredere Tn sine, ingamfare;
- este curajos sau fricos;

- este insistent sau lasator.

Caracteristica minorului

CARACTERISTICA MINORULUI

Date demografice

Numele

Prenumele

Varsta

Sexul
Adresa

Daca invata, institutia

Daca nu invata, preocupatia

Situatia familiala: parintii (biologici sau vitregi, ambii, unul, orfan, in divort, locuiesc
separat sau Tmpreund, sunt in fard sau peste hotare etc.); persoanele care se ocupa de
educatie (bunei, rude); componenta familiei (cate persoane, cati frati, surori, al catulea in
familie).

Anamneza

Dificultati timpurii — de ordin psihic (dezvoltare a proceselor psihice, intelectuald), fizic
(probleme de sanatate, deficiente de dezvoltare), psihosocial (calitatea relatiilor cu
semenii, cu ambianta, cu familia, cu scoala). Dezvoltare actuala — psihica, sociala, fizica.

Situatia dezvoltarii sexuale, informare, atitudini. Profil de personalitate.
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Calitatea relatiilor cu scoala

Frecventeaza sau nu, se manifesta pozitiv sau negativ, caracterizarea relatiilor cu
profesorii, manifestari comportamentale specifice.

Manifestdri agresive In raport cu profesorii: agresivitate fizicd, verbald, indirecta,
substituitd, dusmanie. Prezenta sau absenta sentimentului de vind pentru propriul
comportament.

Calitatea relatiilor cu profesorii — colaborare, izolare, interes sau lipsa

acestuia. Necesitatea de a schimba caracterul relatiilor cu profesorii.

Calitatea relatiilor cu semenii

Relatii cu colegii de scoald, cu alti semeni. Calitatea comunicarii cu semenii. Rolul si

comportamentul in grupul de semeni. Atitudini §i comportamente fatd de semeni.



Manifestari agresive in raport cu semenii. Capacitatea de a alege si mentine prietenii.
Interese, preocupari pentru timpul liber.

Calitatea relatiilor cu parintii

Caracterizarea relatiilor cu fiecare din parinti. Stilul de educatie al parintilor, practicat in
relatie cu minorul (hiperprotectie si modurile ei de manifestare; hipoprotectie si forme de
manifestare; carentd afectiva; responsabilitate si cerinte argumentate; tratare agresiva).
Atitudinea parintilor fatd de educatia minorului — stil dezechilibrat; cerinte diferite din
partea ambilor parinti; grija excesiva; conflict dintre parinti extins asupra relatiilor cu
minorul). Atitudinea parintilor fata de responsabilitatile, timpul liber, prietenii minorului.
Aprecierea de catre minor a influentelor educative ale parintilor. Atasamentul fata de
parinti.

Autoaprecierea comportamentului

Atitudinea fata de propriul comportament, fata de anumite fapte. Constientizarea sau lipsa
de constiintd asupra Incalcarilor. Dorinta sau lipsa de dorintd de a schimba conduitele, de
integrare sociald, de dezvoltare pozitiva.

Recomandari

Lucru cu familia

Lucru cu scoala

Incadrarea minorului in grupuri de reabilitare, corectie

comportamentald Tratament medica
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Subiectul 3. Reabilitarea minorilor delincventi

Programe de autorealizare creativa. Scopul — a demonstra adolescentilor interesul
social pentru dezvoltarea lor, a-i impregna in contextul social valorico-normativ, a
dezvolta creativitatea sociala. Beneficiarii — adolescenti cu o dezvoltare intelectuala in
normad, din familii social-favorabile.

Programe de reabilitare prin munca. Scopul — formarea deprinderilor de munca si
profesionale. Beneficiarii — adolescenti cu capacitati intelectuale joase, marcati de
deficiente cerebrale organice. Implicarea serviciilor psihiatrice si psihologice, programe
de reabilitare sociala. Asistenta sociala.

Programe de realizare sociali. Scopul — crearea deprinderilor sociale prin incadrarea in
cluburi, cercuri, frecventarea scolii. Beneficiari — adolescenti din grupul de risc, cu
comportament delincvent.

Programe de resocializare. Includ doua etape.



&l — rezolvarea problemelor cu caracter psihoterapeutic, pedagogic, medical.

@Il — programe de realizare creativa sau prin munca.
Scopul — reintegrarea sociala. Beneficiari — adolescenti delincventi din familii
dezordonate, cu probleme grave de socializare.

Programe complexe de resocializare. Beneficiari — adolescenti care consuma alcool,

droguri, au comis infractiuni grave.

Subiectul 4. Grupuri-training in scop de profilaxie si reabilitare a minorilor cu
comportament deviant si delincvent
Forme ale grupului-training — de invatare, de autoprezentare, de dezvoltare a asertivitatii,
comunicativitatii etc.
Menirea - crearea unor cunostinte si modele de comportament noi.
Componenta:

Enumeric — 10-12 persoane;

Bcalitativ — pot fi constituite doar din adolescenti cu comportament dezadaptat, sau mixte.
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Concluzii

(1) Programele de reabilitare urmeaza a fi adoptate in conformitate cu statutul nosologic si
social al minorului social dezadaptat
(2) Sunt eficiente indeosebi formele de asistenta psihologica si psihoterapeutica in grup, dar
in anumite condifii se recomanda psihoterapii individuale
(3) Se recomanda utilizarea serviciilor sociale (asistentei sociale) 1n activitatea cu familia si
adolescentul
(4) Forme optimale de lucru Tn grup — trening, grupe gestaltterapeutice, art-terapie,
psihodrama, analiza tranzactionald, psihoterapie corporala, grupe de intilnire etc., (5) In
echipa de realizare a profilaxiei deviantei si delincventei juvenile urmeaza a fi inclusi —

pedagogi, medici, psihiatri, patopsihologi, psihoterapeuti, asistenti sociali, juristi etc.

Sarcim
mdividuale



1. Realizati un Eseu cu titlul ”Personalitatea minorului o prioritate pentru societate”
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TEMA 5. PROGRAME DE INTERVENTIE SI SERVICII SOCIALE DE

SANATATE SI PROTECTIE SOCIALA iN SITUATII DE DEVIANTA
COMPORTAMENTALA
PLAN:
1. Programe sociale/comunitare de interventie
2. Programe psihologice de interventie

3. Programe educationale de interventie

In cele ce urmeaza vom prezenta citeva modele de programe de interventie in situatii de

deviantd comportamentala.

1. Programe sociale/comunitare de interventie

(modele de programe in lucru cu ex detinutii/programe de resocializre)

in penitenciarele din Republica Moldova o atentie deosebiti se atrage procesului de

Pregitire pentru eliberare a detinutilor

Crearea cursurilor de pregatire catre liberare se efectueaza pentru fiecare grup de detinuti
aparte si se aproba printr-un ordin al sefului penitenciarului, la care se anexeaza lista grupului de
detinuti, planul tematicii orelor cu persoanele responsabile de desfasurarea programului.

Conducerea activitatii cursurilor de pregatire cétre liberare, elaborarea tematicii si



Tntocmirea planului tinerii orelor informative este indeplinita de catre seful Serviciului activitate
educativa, psihologica si asistenta sociala.

Organizarea lectiilor si verificarea prezentdrii la orele informative sunt efectuate de catre
asistentul social care, impreuna cu sefii de sector, desfasoara lucrul explicativ cu detinutii privind
includerea lor la cursurile de pregatire pentru liberare, desfasurate conform programelor care se
deruleaza in penitenciar.

In scopul evidentei persoanelor ce frecventeaza orele informative in cadrul
penitenciarului, asistentul social va initia un registru de evidenta a prezentei detinutilor si a orelor
informative desfasurate.

In procesul pregitirii citre liberare in cadrul penitenciarului se desfisoara urmitoarele

programe educative:
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1. Programul cu privire la pregatirea pentru liberarea detinutilor din detentie

,, Prosocial”;

2. Programul cu privire la pregatirea cétre eliberarea conditionatd de pedeapsa inainte de
termen;

3. Programul privind eliberarea conditionata a detinugilor ce au savirsit infractiuni de furt sau
jaf.

Programul ,, Prosocial” cuprinde atit discutii individuale cu detinutii, cit si ore

informative desfasurate cu grupul de detinuti.

Scopul discutiilor individuale cu detinutii este cunoasterea profunda a persoanei si a
problemelor ce apar la acestea o data cu liberarea din detentie. Obiectivul discutiilor individuale

este stabilirea si solutionarea urmatoarelor probleme:

* determinarea locului de trai pentru persoana care se libercaza din detentie; ¢ stabilirea

legéturilor sociale cu familia sau cu rudele apropiate ale acesteia; * orientarea profesionala si
sustinerea persoanei care se libereaza in scopul de a identifica locurile de munca in societate;
* consiliere psihologica;

* alte probleme.

Toata activitatea individuald de pregatire pentru liberarea din detentie urmeaza a fi
notata in caietul pentru activitatea individual-educativa a detinutului.

Orele informative desfasurate cu un grup de detinuti se planificd pentru perioada de sase



luni de zile, in care se mentioneaza ziua, ora si persoana responsabila pentru realizarea orelor,

organizate saptdminal.

Tematica orelor informative din cadrul programului ,, Prosocial”:
1. Perspective si probleme ale pregatirii condamnatilor catre liberarea din
detentie. 2. Familia — temelie a unui viitor reusit.
3. Angajarea in cimpul muncii. Planuri si perspective.
4. Solutionarea problemelor de perfectare a actelor de identitate, a vizei de
resedinta. 5. Rolul si importanta indemnizatiei unice acordata odata cu leberarea din
detentie. 6. Probleme ce tin de competenta Directiei de asistenta si protectie sociala.

7. Asistenta medicala acordata persoanelor liberate din detentie.
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8. Promovarea tinerilor pentru a face studii. Tndeplinirea rolurilor profesionale in

societate.

9. Ciclu de lectii psihosociale orientate spre consolidarea abilitatilor de autocontrol si de
orientare comportamentala.

10. Evitarea comportamentului criminogen si stabilirea unor norme de convietuire in
societate.

Scopul Programului _cu_privire la _pregatirea _condamnatilor _pentru__liberarea

conditionatd de pedeapsd inainte de termen — constd in prezentarea unui mod de viata al

personalitatii In societate, instruirea persoanelor care se libereaza conditionat de pedeapsa inainte
de termen pentru a solutiona problemele care apar odata cu liberarea din detentie si ulterior pentru
a se reintegra cu succes in societate.

Orele informative sunt asemanatoare cu cele ale Programului ,, Prosocial”. Tematica
Programului poate fi completata si cu alte subiecte, in prealabil fiind coordonate cu DIP, reiesind
din specificul institutiei penitenciare.

Programul privind eliberarea conditionatd a detinutilor ce au savirsit infractiuni de_ furt

sau jaf se desfasoara in scopul dezvoltarii abilitdtilor de rezolvare a problemelor care sd ajute

detinutii sa reintegrarea lor in societate.

Tematica orelor informative din cadrul acestui program:

1. Lectie introductiva.

2. De ce suntem aici?



3. Reguli de grup.

4. Ce-mi doresc in viata?

5. Cum imi fac un plan?

6. Cum observ ca am o problema?
7. Ce ma ajutd sa ma opresc?

8. Sa Invat sa gasesc solutii.
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9. Rezolvarea de probleme ca plan.

10. Evaluarea grupului.

Alte activitati obligatorii ale procesului de pregdtire catre liberare:

In scopul eficientizirii procesului de reintegrare sociali a persoanei liberate din detentie,
odatd cu pregatirea detinutului pentru liberare, asistentul social din penitenciar va asigura
urmatoarele activitati:

1. In prealabil, cu o luni de zile pind la momentul liberarii detinutului din detentie, se intreprind
actiuni pentru asigurarea detinutului cu acte de identitate valabile ( se prelungeste
valabilitatea actului de identitate provizoriu — Forma nr. 9);

2. In conformitatea cu prevederile art. 302 al codului de executarea al RM, se informeazi
administratia publica localda si Agentia Pentru Ocuparea Fortei de Munca din localitatea
unde pleaca persoana care se libereaza pentru a locui permanent, despre eventuala liberare
a detinutului din detentie si problemele care necesita a fi solutionate prin suportul acestor
institutii, Tn scopul reintegrarii sociale a persoanelor mentionate.

3. Conform prevederilor p. 4 art. 302 al Codului de Executare, la solicitarea scrisa a detinutului,
in termen de 5 zile, se expediazd organului de asistentd sociald din teritoriu cererea
detinutului invalid de gr. I sau II, precum si a celui ce a atins virsta de pensionare, despre
plasarea lui in aziluri pentru invalizi sau batrini.

Procedura de liberare din detentie a persoanei ce a executat termenul de pedeapsd penala
include:

1. Eliberarea si inminarea certificatului de liberare din detentie, a actelor de identitate, a altor
documente si obiecte personale, de asemenea a mijloacelor financiare de la contul de

peculiu si a Indemnizatiei unice acordate pentru reintegrarea sociald a acestor persoane.



2. Intretinerea de citre seful penitenciarului a unei convorbiri cu persoana care se libereaza,
unde acesteia i se explica necesitatea respectarii legislatiei RM.

3. Asigurarea nsotirii detinutului ( detinutii care necesita aceasta, in special femeile gravide,
minorii), pind la domiciliu, conform prevederilor art. 30 al Codului de Executare. Concluzie.
Deci punerea in executare a pedepsei penale reprezintd desfagurarea unui complex de activitati
cu si pentru persoanele condamnate. Pedeapsa penala aplicatad infractorilor are drept scop

principal reeducarea persoanelor §i reintegrarea sociala a acestora, astfel incit, in
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functie de gradul de realizare a acestor obiective, ntr-un final se urmareste stabilirea sigurantei

sociale.

Obiectivul sistemului penitenciar in adaptarea sociala a detinutilor care se libereaza din
locurile de detentie este pregatirea, familiarizarea si adaptarea la viata sociala din libertate, crearea
conditiilor maxime pentru obtinerea de cétre persoanele ce se libereaza din detentie a cunostintelor
din domeniul legislatiei, economiei, precum si insusirea modalitatilor legitime de asigurare

materiald. Acest obiectiv este atins prin intermediul programelor promovate in penitenciar.

2. Programe psihologice de interventie

”Program de interventie psihologica privind diminuarea comportamentelor agresive la
prescolari”

Diminuarea comportamentului agresiv la prescolari poate fi realizatd prin activitati bine
structurate si orientate spre formarea la copii a competentelor sociale si emotionale integrate la
nivelul unui program de interventie psihologica.

Programul de interventie se desfasoara pe o perioada de patru saptamani si este impartit in
patru etape:

- Etapa | — interventia individuald;

- Etapa a Il-a — interventia de grup;

- Etapa a Ill-a- consilierea familiei;

- Etapa a I\VV-a — training cu cadrele didactice.

Etapa | — Interventia psihologica individuala
Interventia individuald are ca obiectiv principal diminuarea comportamentelor agresive

(fizice) identificate pe parcursul evaludrii, ele reprezentdnd o prioritate si necesitand interventie



imediata, iar ca obiective secundare:

1. imbunatatirea stimei de sine;
2. Controlul comportamentului;

3. Managementul stresului;
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4. Prelucrarea emotiilor;

5. Psihoeducatia.

Se vor desfasura cate 10 sedinte individuale cu fiecare prescolar in parte, cu durata de 35-45

minute, In conformitate cu necesitatea si complexitatea individuald. (Sedinta 1 si 2)

Tema : Managementul stresului

Managementul stresului a presupus reducerea starilor emotionale invazive precum frica sau
furia, dar si reducerea distresului. Copiii care s-au confruntat cu astfel de stari erau speriati, agitati,
manifestau reticenta fatd de psiholog. In aceasti etapa, importanti a fost definirea relatiei copilului
cu psihologul. Am cerut copilului sa descrie pe scurt ceea ce simte. Comunicarea a fost
predominant verbala, dar deseori am utilizat tehnici expresive (prin desen), pentru a putea stabili o
punte de comunicare cu copilul. De asemenea, am mai utilizat exercitii de relaxare, vizualizare si

tehnici de respiratie. (Sedinta 3 si 4)

Tema : Exprimarea emotionali

Pentru Inceput, am insistat pe zona de identificare a emotiilor, cu ajutorul tehnicilor
nonverbale. Am utilizat tehnici bazate pe mimica, gestica, etichetare verbala (sunt trist/sunt fericit
- Anexa 12), fiind foarte atenta la tonalitatea vocii.

Constientizarea emotiilor este abilitatea de bazd pentru achizitionarea celorlalte
competente. Copiii Invatd despre emotii si despre modul in care pot fi gestionate corect doar
interactionand social.

Pasii in exprimarea emotionald au fost facuti atat in interventia individuald, cét si in
interventia de grup, dupa cum urmeaza:

a) Trairea si exprimarea emotiilor prin:
- constientizarea lor;

- transmiterea de mesaje incarcate emotional;



- manifestarea empatiei.
b) Intelegerea si exprimarea emotiilor prin:

- identificarea emotiilor;
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- denumirea (etichetarea) lor;

- intelegerea cauzelor emotiilor si a consecintelor acestora;

c¢) Reglarea emotionala prin utilizarea unor strategii de reglare emotionald adecvate varstei,

cum sunt:
- cauta apropierea fizica a unui adult pentru a se linisti;

- is1 reorienteaza atentia catre o alta persoana sau o alta jucarie, cu

ajutorulpsihologului.(Sedinta 5 si 6)

Tema : Imbundtatirea stimei de sine
Copiii agresivi prezintd, in cele mai multe cazuri, o stima de sine scazutd, asociata mereu
cu sentimente de neputinta si rusine, dar si cu o slaba dezvoltare a competentelor sociale.
Imbunatitirea stimei de sine se realizeaza usor, prin apreciere, prin lauda pentru ceea ce reuseste
sa facd bine, corect. In general, prescolarii agresivi ajung sa fie marginalizati, inlaturati din grup;
chiar si atunci cand fac lucruri ce meritd apreciere, ei sunt ignorati, datorita pozitiei sociale pe
care o0 ocupa, pozitie situata nafara grupului, fiind stigmatizati. Psihologul are in vedere cresterea
abilitatilor interpersonale, de relationare si de rezolvare de probleme, precum si a abilitatilor
intrapersonale.
Competentele sociale se bazeaza pe:
a) Relationarea sociala — copiii sunt ajutati sd interactioneze cu ceilalti copii prin jocuri si
metode adecvate. Ei sunt invatati sa imparta jucariile, sa ofere si sa ceard ajutor, sa 1si
astepte randul si nu in ultimul rand, sa utilizeze formule de adresare politicoase, avand

ca scop diminuarea agresivitatii verbale si fizice a prescolarilor.

b) Rezolvarea de probleme — copiii sunt ajutati sa caute strategii adecvate varstei pentru a

rezolva calm situatiile conflictuale, strategii bazate pe regulile enuntate anterior.

Pentru cresterea stimei de sine, a asertivitatii si empatiei la copiii agresivi, acestia sunt
implicati in activitati diverse: desene si colaje pe tema Cine sunt eu? sau Cine vreau sa fiu

eu?, jurnalul personal, identificarea cu eroi sau cu personaje pozitive, autoportrete.(Sedinta



7 s1 8)
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Tema : Psihoeducatia

Psihoeducatia este utilizatd in interventia psihologicd a prescolarului agresiv in ceea ce
priveste dezvoltarea abilitatilor de adaptare la mediul familial, dar si la mediul social de
covarstnici, adica la gradinita.

Psihoeducatia aduce rezultate deosebit de valoroase atunci cand terapeutul personalizeaza
continutul informatiilor transmise cétre subiect sau parinte, astfel incat materialul sa fie inteles de
copil.

Psihoeducatia 1i ajutd pe copiii cu comportamente agresive pe urmatoarele

segmente: a) primesc suport emotional;

b) isi inteleg problemele si emotiile;

c) isi rezolva conflictele cu ceilalti;

d) le da posibilitatea sa faca alegeri in ceea ce priveste comportamentul lor;

) primesc securitate emotionald care le permite simtd si sa se comporte diferit.
(Sedinta 9 si 10)

Tema :Controlul comportamentului

In cadrul interactiunilor umane ne confruntim aproape zilnic cu conflicte. Rezolvarea
partiala ori nerezolvarea acestora poate avea consecinte dramatice asupra sanatatii fizice sau
emotionale a copiilor. Majoritatea copiilor agresivi prezinta tulburdri emotionale (furie, anxietate),
dificultati de relationare si comunicare ce declanseaza comportamente agresive (fizice sau verbale,
distrugeri ori acte de indisciplind in grupul de copii).

In sedintele de interventie individuala, copiii sunt invatati si inlocuiasca un comportament
agresiv cu unul pozitiv si sa isi controleze pornirile agresive.

Folosind tehnici de respiratie si relaxare, copilul este indrumat sa se opreasca o clipa atunci
cand se simte agresiv, tensionat si sa-si dirijeze atentia catre alte lucruri care 1i transmit liniste ori
placere.

In general, prescolarii sunt greu de educat in privinta stoparii ori blocarii impulsului de
moment, dar utilizdnd tehnici simple (de respiratie), putem obtine amanarea impulsului, fapt care
conduce la diminuarea intensitatii agresiunii. Totodata, folosirea eroilor din povestile terapeutice

are un efect imediat in realizarea evitdrii si negocierea unui compromis.
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Exersarea amanarii are efecte pozitive In controlul si managementul comportamentului,

rezultatul regasindu-se Tn automatizarea unui comportament benefic si in cresterea capacitatii de
toleranta la prescolari.

Etapa a |l-a - Interventia de grup

Grupul intensifica procesul de interventie psihologica, intrucat ofera participantilor o
sursa de sprijin, de acceptare si de identificare, dar si un set de valori sanatoase care pot fi
internalizate usor. Formarea capacitatii membrilor grupului de a intra in relatii cu altii, personale
si de prietenie, joaca un rol determinant, fiind un factor curativ puternic, creste stima de sine a
participantilor si ridica nivelul de adaptare sociald, conducand la diminuarea sau inlaturarea
comportamentelor agresive.

Dupéd sedintele de interventie individuald, in care am stabilit o relatie terapeutica
echilibrata, iar prescolarii si-au insusit tehnici de control a agresivitatii, am format un grup
terapeutic cu care vom lucra 10 sedinte in doud saptdmani.

Fiecare sedinta de grup a debutat cu un exercitiu de relaxare sau cu o tehnica de respiratie,
activitati care au condus la captarea atentiei si la controlul emotiilor prescolarilor. Pasii urmati in

sedintele de interventie psihologica de grup au fost:

1. Oferirea unui mediu stabil pentru copiisi cunoasterea grupului

Atat psihologul, cat si copiii s-au prezentat pe scurt. Psihologul, impreuna cu copiii au
stabilit reguli de grup, iar psihologul a evidentiat cateva obiective.

2. Structurarea si organizarea mediului In vederea adaptérii la grup — s-a realizat

prin jocul - Yovyo ne invati regulile

Obiectivele sedintei sunt:

- familiarizarea cu regulile de conduita din grup;
- identificarea comportamentelor adecvate cu regulile.

Psihologul face prezentarea regulilor pe baza unei povesti, Yoyo la gradinita. 3._Rezolvarea de

probleme si gasirea de solutii adecvate — S-a realizat prin joc si exercitii, folosind

convorbirea.
Valoarea adaptativa a deciziilor se axeaza pe intelegerea faptului cd aceeasi problema poate fi
rezolvatd Tn mai multe moduri.

Tehnica utilizata este jocul — Acelasi, dar diferit!.
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Mascota Yoyo trece prin intamplari noi si are nevoie de ajutorul copiilor ca sa se



descurce. Efectele asteptate si obtinute:

- Prin aceasta activitate copiii vor Invata si vor folosi limbajul adecvat

rezolvarii de probleme, adica: te rog; scuze; iartd-ma; etc.;

- La finalul activitatii copiii vor fi capabili sa inteleaga conceptele de

asemdnator si diferit, cu referire la ei;

- Copiii vor fi mai pregétiti sa caute si sa gaseasca strategii de solutionare a

problemelor specifice varstei si contextului in care se afla.

4. — Identificarea emotiilor

Modul in care copiii interpreteaza emotiile este rezultatul experimentelor traite. Pentru a
putea intelege cauzele emotiilor copilul trebuie sd posede capacitatea de a le constientiza.
Constientizarea emotiilor reprezinta abilitatea de baza pentru achizitionarea tuturor celorlalte
competente. Copiii invata despre emotii si despre modul in care sa le gestioneze corect in
contextul interactiunii sociale (in grup).

Copiii sunt ajutati sa identifice emotiile si sa exploreze starile aferente acestora. (Anexa 5
— Harta emotiilor)
Tehnica utilizata este jocul.
Conpiilor i se citesc o serie de povesti scurte si li se cere sa descrie ce sentimente ar trai
daca ar fi in acea situatie ei Insisi.
Activitatea are fixate urmatoarele obiective:
- Copiii vor Invata sa identifice emotiile specifice situatiei, sa le clasifice in emotii

pozitive si emotii negative;

- Copiii vor Invata sa denumeascd in mod corect emotiile si sa utilizeze etichetele verbale

adecvate acestor emotii;

Efectele asteptate si obtinute:
- In urma desfasurarii activitdtii copiii vor fi capabili sa constientizeze trairile emotionale

proprii, dar si pe cele ale semenilor cu care relationeaza;
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- Copiii vor fi capabili s identifice strategiile adecvate de reglare emotionala si ulterior,

de relationare pozitiva cu cei din jur.



6. — Managementul furiei

Managementul furiei se referd la insusirea unor abilitdti care sd faciliteze rezolvarea
problemei si optimizarea abilitdtilor de comunicare asertivd. Comunicarea si managementul
problemei sunt foarte importante in functionarea umana. Insusirea ori imbunititirea abilitatilor de
gestionare a conflictelor conduce la o adaptare mai buna la mediu si la dezvoltarea unor legaturi
interpersonale, la integrare sociald facila.

Tehnica utilizata este povestea terapeutica si anume Broscuta Testoasa.

In prima parte a activitatii vor fi prezentate copiilor fise cu Broscuta Testoasa si vor primi
explicatii privind modul in care personajul principal se ascunde in carapace pentru a se apara.
Psihologul va cere copiilor sa coloreze broscuta de pe fisa pentru a se acomoda cu personajul.

In a doua etapa a activititii se va citi copiilor povestea terapeuticd Broscuta Testoasa. Pe
parcursul lecturii, terapeutul va identifica impreund cu copiii emotiile trdite de broscuta. Psihologul
va mima emotiile identificate.

In urma lecturii, se va desfisura un dialog eficient cu prescolarii, terapeutul ajutandu-i pe
acestia sa diferentieze comportamentele adecvate sau inadecvate ale personajelor. 6. -Cresterea

stimei de sine si formarea de mecanisme de apirare— Sunt in sisuranti. Increderea in

propriile abilitati de a rezolva probleme conduce in mod direct la usurarea procesului de
rezolvare a problemelor. Psihologul trebuie sa ofere copiilor un mediu securizant, stabil si
trebuie sa fie consecvent 1n aplicarea strategiilor de disciplinare pozitiva faciliteaza dezvoltarea
abilitatilor, diminuarea comportamentelor agresive si adaptarea sociala eficienta a copilului.
Obiectivul central al activitatii este exersarea mecanismelor de aparare, descoperirea empatiei si
a capacitatii de a oferi ajutor.

Copiii vor lucra in perechi, la mesele pe care au fost asezate palete cu tempera in culori
calde si reci. Copiii au fost lasati sd aleaga autonom culoarea care exprima furia (culorile alese au
fost predominant rosu si negru). Dupa aceasta, am rugat si incurajat copiii sa exprime sentimentele
de furie prin pete de culoare, realizate cu palmele. Tehnica utilizata este cea a amprentei.

7. - Dezvoltarea unor abilititi prin care copilul s poata identifica si aplica strategii

eficiente pentru rezolvarea conflictelor — Orice problemai se poate rezolva!
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Cu ajutorul abilitétilor obtinute copiii vor reusi sa faca fata situatiilor de criza, sa elimine

sau sa diminueze comportamentul agresiv, sa se integreze social si sa rezolve problemele de natura
agresiva.

In urma participarii la intalnire, prescolarul va fi capabil:

a) Sa identifice cat mai multe solutii de rezolvare pozitiva a situatiilor generatoare de

conflicte;



b) Sa identifice consecintele negative ce pot decurge din orice situatie potential

generatoare de conflict;
¢) Sa inteleagd ca un comportament are consecinte asupra persoanei din preajma sa;

d) Sa priveasca o conjunctura sau situatie din mai multe perspective;

Metodele utilizate in aceasta activitate sunt art-terapia, jocul de rol cu marionete, palaria
magica si conversatia.

8.- Formarea de competente sociale — Invit si imi fac prieteni!

Formarea de competente sociale se refera la abilitarea copiilor de a realiza relatii sociale
functionale cu ceilalti copii, dar si cu adultii din viata lor. Scopul acestei activitati este acela de a1
ajuta pe copiii sa Invete sa coopereze in joc si sd dobandeasca comportamente prosociale.

Metodele utilizate sunt povestea terapeutica si jocul de rol, aplicate astfel incat copiii s
invete sa identifice modul in care se pot juca impreuna prin exersarea abilitatilor de cooperare in
joc, precum si sa reuseasca sa identifice comportamentele prietenoase la covarstnici.

Activitatea debuteaza cu lecturarea, impreund cu grupul, a povestii terapeutice Cum sd
fim prieteni(Anexa 8).

Psihologul observa modul de relationare si, daca este necesar, intervine cu sugestii privitor
la comportamentele de cooperare: schimba jucaria, imparte, cere frumos, ofera ajutorul, etc. Pe
tot parcursul activitatii psihologul a laudat copiii atunci cand au manifestat comportamentele
asteptate (de cooperare si prosociale).

Efectele asteptate si obtinute:

- Prin aceastd suita de activititi desfdsurate pe parcursul sedintei, copiii au invatat sa
identifice comportamentele care faciliteaza stabilirea si mentinerea relatiilor de

prietenie;
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9._Acceptarea si rezolvarea situatiilor conflictuale— Cum Vvoi reusi si diminuez

agresivitatea.

Acceptarea si rezolvarea situatiilor conflictuale este adaptativa, pe termen lung, in
comparatie cu evitarea responsabilitatilor. Copilul trebuie sa constientizeze gravitatea efectelor
comportamentelor agresive, sd 1si asume urmadrile si sa caute o forma pozitiva de rezolvare a
situatiei conflictuale. Obiectivele Intalnirii sunt:

-Identificarea comportamentelor adecvate diferitelor conjuncturi prin care orice prescolar

trece;



- Rememorarea si actualizarea tehnicilor de respiratie si relaxare asimilate anterior; -

Oferirea de feedback;

10. Realizarea tabloului cu replici asertive

Trebuie subliniat faptul ca este extrem de important ca prescolarul agresiv sa se simtd in
siguranta. El stie ca atunci cand va solicita ajutor, il va primi, daca va avea un comportament

adecvat.

Am realizat astfel un tablou cu replici asertive:
1. Terog;

2. Potsa...?

3. Se poate sa...?

4. Multumesc!

5. Imi pare rau!

6. lartd-ma!

7. Voi incerca din nou.

8. Am gresit.

9. Poate evit sa...

10. Ma simt fericit pentru ca....

Efecte asteptate si obtinute:
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- Fiecare prescolar a dobandit o ancora ce il va ajuta sa-si activeze resursele existente si sa

le utilizeze corect in situatiile neplacute;

- Copiii au constientizat formele proprii de actiune in situatii dificile, capacitatea de a-si

tempera impulsurile prin tehnici de respiratie si relaxare;

Copiii au asimilat noi comportamente prosociale si noi modalitati de rezolvare a
problemelor cu care se confrunta.

Etapa a Ill-a -Consilierea parintilor.

Interventiile la nivelul familiei debuteaza odatd cu terapia individuald a copilului agresiv.

Consilierea parintilor este un instrument de consolidare si dezvoltare a unor aptitudini de a lua



decizii corecte si de a intreprinde actiuni responsabile, In mod consecvent si convenabil.

Consilierea parintilor s-a realizat in doua etape :

- Consiliere individuala cu fiecare parinte al copilului din experimentul formativ, pe

parcursul unei saptdmani si cu o durata a sedintei de terapie de 50-60 minute;

- Consiliere colectiva cu toti parintii, pe parcursul unei saptimani, durata unei intalniri

fiind de 50 de minute.

Primele doua sedinte desfasurate au fost dedicate consilierii individuale, informative. in
cele doua sedinte individuale s-a stabilit stilul parental si tipul de familie, apoi au fost introduse
familiile intr-un grup (consiliere de grup), avand drept scop dezvoltarea abilitatilor parentale si

psthoeducatia.

In sedintele de grup, utilizand activitati formative, au fost abordate urmatoarele

teme: 1. Responsabilitatea parentala;

2. Dezvoltarea atitudinilor si practicilor parentale;
3. Asimilarea unor moduri de comunicare eficienta;
4. Negocierea solutiilor si luarea deciziilor;

5. Rezolvarea adecvatd a conflictelor.

Activitatile de tip informal au fost dedicate abordarii urmatoarelor teme:
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1. Pedagogia scolara si a timpului liber;

2. Moduri de cunoastere a copilului si a etapelor de dezvoltare;
3. Tehnici de autocunoastere;

4. Tehnici de respiratie si relaxare;

5. Programe de rezolvare de probleme.

Parintii si psihologul analizeaza progresul si schimbarile intervenite In comportamentul
copilului agresiv. Prin folosirea unor tehnici expresive, am Indrumat parintii sa-si prioritizeze

modul de actiune asupra unui copil agresiv.

Tn acest sens, am realizat un tablou ce contine cuvinte magice, cu rol determinant in



interactiunea cu copilul agresiv:
- Incurajare;

- Respect;

- Rabdare;

- Fermitate calma;

- Autocontrol,

- Amabilitate;

- Bucurie;

- Empatie.
In incheierea interventiei cu grupul de parinti, am evaluat gradul de satisfactie cu privire la
utilitatea programului de consiliere realizat pe parcursul interventiei.

Etapa a IV-a - Training cu cadrele didactice

Competentele si comportamentele copiilor pot fi influentate direct n mediul educational
in care se dezvoltd prescolarul.

Rolul gradinitei este de a facilita adaptarea copilului la cerintele scolii, de a-1 invata sa
socializeze si de a-i facilita adaptarea la mediul inconjurétor.

Obiectivele training-ului cu profesorii au fost:

1. Familiarizarea cadrelor didactice cu metodele de disciplinare pozitiva a prescolarilor.
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2.1dentificarea unor metode de dezvoltare a competentelor emotionale si sociale in

relatia profesor-prescolar.

Trainingul cu profesorii s-a desfasurat in 2 parti. Astfel, prima parte a cuprins strategiile
de disciplinare pozitiva a prescolarilor, pe parcursul a 3 workshop-uri de cate 2 ore. Primul
workshop s-a axat pe promovarea strategiilor de organizare a mediului de invatare si pe forme de
prevenire a problemelor de comportament agresiv:

a) Stabilirea si formarea rutinelor, precum si respectarea acestora, retine copilul in

activitati adecvate si scade incidenta comportamentelor agresive;

b) Stabilirea unor reguli pentru grupa de copii, potrivite cu varsta si nivelul acestora, in
termeni observabili ( de ex. ridica médna; vorbeste incet, etc.) si expunerea la loc vizibil.
In cadrul regulilor de buna functionare a grupei vor fi facute cunoscute si consecintele

nerespectdrii acestora (de ex. Dacd nu imparti jucdriile, va trebui sd te joci singur).



La primul workshop s-au prezentat strategii de optimizare a relatiei cadru didactic -copil. -
Formarea unei relatii empatice si de colaborare cu copilul, se bazeaza in primul rand pe
incredere si acceptare neconditionata. Ascultarea este un pas important in construirea unei
relatii de acest tip. Odata cu ascultarea apare si incurajarea copiilor in ceea ce priveste
motivarea lor pentru a-si exprima pareri si sentimente.

- Organizarea mediului educational prin sectorizare permite facilitarea exprimarii la

prescolar.

Al doilea workshop a avut ca scop sustinerea recompenselor ca forma de incurajare si
perpetuare a comportamentelor prosociale:

a) Lauda — ca forma de intarire sociala;
b) Entuziasmul — comunicarea unor semnale nonverbale de intarire (zambet, etc.);

c¢) Abordarea unui sistem de recompense aplicate atat individual, cét si colectiv.

Tn cel de-al doilea workshop accentul a fost pus pe achizitionarea de citre cadrele
didactice a unor strategii de reglare emotionald a copiilor.
Aceste strategii faciliteaza dezvoltarea abilitatilor de rezolvare de probleme, dar si crearea,

dezvoltarea si mentinerea unei relatii empatice Intre profesor si copil.
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Tn cel de-al treilea workshop s-au dezbitut pasii care sunt necesari de parcurs pentru

rezolvarea de probleme.

Problemele generate de comportamentele agresive pot fi prevenite si diminuate in
intensitate si incidentd, atunci cand prescolarii stiu sa abordeze o situatie conflictuala si sd gaseasca
solutii adecvate pentru rezolvarea acesteia.

Pasii de parcurs in vederea rezolvarii de probleme sunt:

1. Identificarea corecta a problemei,

2. Identificarea solutiilor posibile;

3. Stabilirea consecintelor pentru fiecare solutie identificata;
4. Alegerea solutiei optime;

5. Aplicarea solutiei si evaluarea rezultatelor obtinute.

Pentru succesul acestui demers si pentru exersarea rezolvarii de probleme, este indicata

folosirea jocului, a povestilor terapeutice.



3. Programe educationale de interventie
In scopul formarii valorilor pro sociale si prevenirii comportamentului deviant, pe segmental

educational/scolar putem utiliza cateva modele de programe de acest tip:

1. Pentru a stimula frecventarea lectiilor, solutiile cele mai potrivite sunt activitatile scolare
si extragcolare care 1i atrag pe elevi cel mai mult. Excursiile, taberele, competitiile sportive,
spectacolele, proiectele de grup, au un impact pozitiv asupra tinerilor, care gasesc in aceste
manifestari educative, un prilej de a se descoperi, de a interactiona cu ceilalfi, de a-si descoperi
celitati si abilitati de care nu erau constienti, activitati care ii responsabilizeaza si 1i pun in valoare.

2. Programe After School - acestea dau sansa elevilor din familii de risc sa participe la
diverse activitati si cursuri de consolidare a cunostintelor si deprinderilor de invétare eficienta si
de remediere a situatiei la invatatura.

Pe langa beneficiile educationale, astfel de programe ofera elevilor o masa calda/gustari si
alte recompense materiale pentru a stimula frecventarea lectiilor, tablete sau laptop-uri, rechizite,
ghiozdane, tricouri, excursii sau tabere scolare.

Implementarea a astfel de programe, cu sigurantd, cd ar scadea semnificativ rata

abandonului scolar in special in mediul rural.
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3. Cu referire la violenta scolara, bullying-ul sau vandalismul scolar, este necesar ca

programele de interventie in aceste abateri de comportament, sa cuprinda in primul rand copiii care
sunt victime ale acestui fenomen, consiliere psiho-pedagogica cu specialisti formati pentru lucrul
cu minorii, cursuri de autoaparare, cursuri de mediere a conflictelor, astfel incat sa stie sa
gestioneze si sa rezolve singuri orice fel de conflict fara a utiliza violenta. Elevii violenti au si ei
posibilitatea de a beneficia de astfel de programe de diminuare a agresivitatii/ violentei sau
programe de dezvoltare a autocontrolului emotional care sa curpindd masuri si reguli stricte, cu
scopul de a-si stapani reactiile agresive si de a-si recapata controlul, participarea la competitii sau
activitati sportive, consiliere psihologica, activitati in sdli special amenajate unde pot lovi mingea
sau sacul de box sau sa alerge pand se descarca fizic, astfel putdnd scdpa si de sentimentele
negative. Implementarea unui program de interventie psihologica care ar avea drept tel cresterea
nivelului de dezvoltare a autocontrolului si stabilitdtii emotionale ar produce ameliorarea
comportamentului deviant la preadolescenti

4. Programe de interventie pot fi implementate si in cazul consumului de substante
interzise: droguri, alcool, tutun, tigiri electronice. In urma unor sondaje realizate cu psihologii si
cadrele didactice din institutiile de Invatamant, se atesta un numar foarte mare de elevi care

folosesc tigdrile electronice, care sunt la fel de periculoase ca si tutunul sau anumite droguri. Cu



regret, se intalneste un numar destul de mare de elevi care consuma droguri si bauturi alcoolice.
Deaceea, prevenirea consumului de substante interzise este un obiectiv extrem de important si
necesar de a fi realizat de catre toti actorii sociali, in scopul formarii unei societdti armonioase.

Scoala adoptda programe si strategii diverse centrate pe cunostinte in colaborare cu alte
institutii ale statului pe probleme educative, programe de sensibilizare a tinerilor, in care acestia
sunt informati despre efectele consumului de droguri, alcool sau tutun, intalniri cu specialisti de la
Agentia Nationald Antidrog, Inspectoratul de Politie, psihologi, medici sau voluntari din diverse
ONG-ri de profil.

Activitatile de profilaxie si prevenire trebuie sa fie este principala preocupare a
specialistilor, precum si reducerea acestor manifestari deviante si nu in ultimul rand campanii de
informare, educare si constientizare a riscurilor, implementarea unor proiecte pilot la nivel de
scoala, realizarea de seminarii si mese rotunde n scopul promovarii unui stil de viata sdnatos.

In acelasi timp instruirea si formarea cadrelor didactice in programe de prevenire si

combatere a acestor tipuri de deviante, sunt necesare in vederea reducerii consecintelor negative
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referitoare la consumul de substante, dedicarea unor ore speciale de dirigentie sau proiecte pe

termen scurt, lunar sau semestrial pentru a derula activitati specifice: prezentare de filme, activitati
de grup: creearea unor afise, postere sau sloganuri avand ca tematici consumul de substante,
campanii publicitare n care poate fi implicata mass-media si retelele de socializare.

5. Un alt program ce poate fi derulat de cétre scoala in vederea prevenirii si combaterii
deviantei scolare, este cel prin care elevii pot beneficia de ajutorul unui ,,profesor de sprijin” a
carui activitate este in stransa legatura cu activitatea cadrelor didactice.

Rolul acestuia este de a organiza si desfasura cu elevii activitati de remedierea situatiei la
invatatura (meditatii), ore de consiliere cu elevii si parintii, cu scopul de a evalua si orienta n
cariera elevii cu abateri comportamentale si care au dificultati de adaptare sau invatare.

Profesorul de sprijin lucreaza cu elevii care au o stimd de sine scazutd, cu elevii care
perturbd orele de curs, cu elevii stigmatizati, cu victime ale bullying-ului, organizand activitati
personalizate de interventie, adapteaza curriculum-ul scolar la nivelul elevilor, evalueaza
rezultatele adaptarii curriculum-ului centrat pe elev si 1i orienteaza pe elevii care prezinta dificultati
catre comisii specializate in interventia deviantei scolare.

Pentru a atrage elevul in activitatile derulate in scoald, ,,profesorul de sprijin” trebuie sa
dea dovada de buna pregitire profesionald, sa fie constructiv, dinamic, sd organizeze activitati
bazate pe joc, experiment, lucrul in echipa, sa pund mai mult accentul pe dezvoltarea competentelor

cognitive, emotionale si sociale ale copiilor si mai putin pe instruirea scolara.



El trebuie sa fie total opusul unui cadru didactic rigid, care i1si desfasoara orele Tn modul
clasic. Activitatile trebuie sa fie atractive, originale si interactive, care sd capteze atentia i sa
implice activ elevul. E un fel de ,,Team Teaching” care reprezintd o modalitate de lucru bazata
pe colaborare, bazat pe organizare, comunicare, flexibilitate si respect reciproc, in care profesorul
de sprijin poate lucra §i cu alti profesori (dirigintele sau un profesor de limbi moderne, sau
profesorul de sport sau cu psihologul scolar), cu scopul de a face ora mai dinamicad, interactiva si
captivanta.

Deoarece de multe ori profesorul nu are timp sa discute cu elevii sai despre problemele cu
care acestia se confruntd, ,,profesorul de sprijin” trebuie sa fie atent la nevoile individuale ale
copilului, sa il ajute sa se dezvolte, descoperindu-i personalitatea si centrul de interes. Copiii

trebuie sa participe la orele propuse ca activitati cu placere, sa descopere lucruri noi, sa iasa din
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rutina zilnica si monotonia orelor obisnuite, sa fie supusi unor stimuli de invatare si sa nu-si

reprime dorintele si opiniile, sd puna intrebari si sa capete raspunsuri la nevoile lor. Cantecul,
jocul, gandirea creativa, povestea, lectura, simtul umorului, experimentul, descoperirea si
explorarea, sunt resurse de care copiii dispun in cadrul acestor ore educationale, in care
profesorul devine moderator si se preocupd in permanentd de starea de bine a elevilor sai. 6.
Program psihologic ,,Strategii pentru imbundtditirea atmosferei in clasda si motivarea elevilor
pentru scoald”.

Tehnicile moderne de lucru au scopul de a motiva elevii sa se implice activ in orele de
curs, alternand studiul cu tehnicile de relaxare prin joc sau alte activitati recreative in aer liber.
Elevii cu comportament prosocial, fara careva abateri de comportament dar in special cei care
manifesta deviante scolare, nu mai sunt motivati sa participe la ore standard, monotone, la care
nu participa activ ori din vina profesorului care nu 1i acorda nici o atentie, ori din lipsa interesului
pentru materia respectiva.

Tehnicile de lucru trebuie sa fie interactive, sa starneasca curiozitatea si interesul elevilor,
sa 11 valorizeze si sa il puna pe primul loc.

Exercitiile de ,,spargere a ghetii”, brainstorming, de ascultare activd, de cunoastere si
autocunoastere, jocul de rol, de stimulare a imaginatiei, de meditare si stare de bine, sunt cateva
din tehnicile pe care le poti aplica la clasa, cu scopul de a crea o atmosfera relaxatd, de a motiva
elevii si de a Incuraja competitivitatea.

Astfel, pentru un timp, elevii uita de problemele cu care se confrunta zi de zi. Unii traiesc

situatii uneori greu de imaginat, parinti abuzivi, lipsuri materiale, nepdsarea si dezinteresul familiei



pentru activitatile si pasiunile lor, certurile si violentele, dependentele si grupurile antisociale, toate
acestea duc, in mod cert la abateri de comportament.

Rolul scolii este insa de a educa si de a forma caractere si personalitati puternice, de a da
incredere elevului in fortele proprii, iar asta depinde in mare masura de performantele profesorului,
de priceperea si pregatirea sa, de a face ca invatarea elevului sa nu devind mecanica si formala.

Daca in familie, un copil este subapreciat, scoala trebuie sa 1i ofere activitati de
autocunoastere i autoevaluare obiective precum si prelucrarea informatiilor in mod creativ. De
aceea, resursele educationale de care profesorul trebuie sa dispund, trebuie sa fie inovative si in

continua adaptare la nevoile elevilor.
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7. Un alt program pe care scoala ar putea sa il implementeze, ar putea fi numit ,,Scoala

Familiei”. Tn cadrul unui astfel de proiect, parintii impreuna cu elevii pot participa la activitati
comune, cu scopul de a se cunoaste mai bine, intr-un alt context social, nu numai in cadrul familiei.

Parteneriatul si lucrul in echipa sunt practici care au un impact pozitiv asupra formarii
personalitatii copilului.

A avea sprijinul familiei, suport moral din partea acesteia, este unul din dezideratele unui
astfel de proiect.

Problemele cu care parintii se confrunta cel mai des, sunt lipsa timpului, responsabilitatile
familiale, problemele de motivatie sau relationare, dezinteresul unora sau frica de esec.
Beneficiarii directi ai acestui program sunt elevii i parintii, iar cei indirecti: scoala si
comunitatea.

Activitatile la care parintii pot participa cu scopul de a imbunatati legatura copil-parinte
scoala, sunt activitati de formare si consiliere, lectorate, mese rotunde.

Intalnirile dintre parinti si copii si specialisti din domeniul educatiei si psihologiei
faciliteazd comunicarea Intre parinte si copil, dar si gasirea unor solutii la problemele cu care
acestia se confrunta.

Temele de interes pentru paringi si copii ar putea fi:

> comunicare §i cunoastere

> strategii de discipind pozitiva
> psihologia dezvoltarii

> educatie sexuala

> rezolvarea conflictelor dintre generatii



> rolul jocului in dezvoltarea armonioasa a copilului
> valorile familiale
> modalitati de prelucrare a timpului liber.

Avantajele acestor activitati sunt multiple. In mod direct se realizeazi interactiunea intre
participanti, care sunt incurajati sd-si exprime parerile si ideile, sd le dezbatad unii cu ceilalti, sa
gaseasca alternative in rezolvarea problemelor, sa invete prin cooperare dezvoltandu-si astfel
capacitatile sociale si creative.

Cele mai cunoscute metode care pot fi folosite cu succes in procesul de

autocunoastere/cunoastere sunt metode interactive, de creativitate, imaginatie, dezvoltare

75
personala, care au rolul de a creste stima de sine, increderea in fortele proprii, crearea

legaturilor familiale i nu in ultimul rand, detasare de problemele cotidiene.

Aceste metode sunt:” Ice-breaking”, ,,Puzzle grup”, ,,Ciorchinele”, ,,Bulgarele de zdpada”,
,Portretul chinezesc”, ,,Cubul”, ,,Regulile casei/clasei”, ,,Harta ajutorului”, ,,Fereastra lui Johari”,
etc.

8. Consilierea individuald sau de grup este un alt tip de proiect ce poate fi initiat de
scoald si care ar veni 1n sprijinul elevului cu abateri de comportament si al familiei acestuia.
Atunci cand parintii nu stiu sau nu pot sa rezolve problemele de comportament ale copilului lor,
se pot adresa specialistilor Tn domeniu, psihologul scolar stabileste directii de actiune potrivite
pentru cei care se confruntd cu aceste probleme.

Principalele obiective urmarite prin programele de consiliere sunt in general de
identificare a scopurilor si nevoilor personale, motivatia pentru frecventarea cursurilor, pentru
invatare eficientd, formarea abilitatilor si deprinderilor, autocunoasterea, descoperirea calitatilor
si a valorilor personale.

Activitatile propuse de psiholog trebuie sa fie in concordanta cu nevoile celui consiliat, sa
fie adaptate la particularitatile de viata ale copilului.

In cadrul sedintelor de consiliere in grup, pot participa parintii sau un grup de elevi care se
confruntd cu probleme de absenteism scolar sau orice alta devianta scolard. Cele mai utilizate
metode utilizate de consilier sunt brainstorming-ul, chestionarul, studiul de caz, interviul, jocul.
Evaluarea are ca scop monitorizarea comportamentului elevilor: > gradul de implicare n
activitati;

> monitorizarea absentelor;

> aprecieri ale dirigintelui, profesorilor;



> aprecierile parintilor.

La sfarsitul programului de consiliere, elevul trebuie sd raspundd la cateva intrebari, cu
scopul de a se autoevalua, dar si de a-1 ajuta pe specialist in evaluare: Ce am invatat ? Ce stiam ?
Ce nu stiam ? Ce mi s-a confirmat ?

9. Un program alternativ care se poate derula in scoald, este mentoratul, care reprezinta un
program de activitati educative si creative care cultiva elevilor atitudini participative, de invatare

prin cooperare sau bune practici.
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In cadrul a astfel de activitati elevii isi pot descoperi atitudini pozitive, solidaritatea,

capacitatea de a iesi din situatii dificile, implicarea in propria formare.
Dar nu doar specialistii pot fi parte a acestui program. Parintii pot fi, uneori exemple bune
de urmat. Cum poti fi mentor pentru copilul tau? Fii exemplu:

> nu te enerva, asuma-{i responsabilitatea si fii recunoscator pentru lucrurile bune din viata
ta.

> Ajuta-l pe copil sa-si formeze propria viziune despre viata;

> Tn loc de recompense imediate, alege beneficiile pe termen lung;

> Ajuta-l pe copil sa fie orientat pe simtul practic si actiune;

> [nvata-l si fie optimist, fiind si tu, la randul tau, optimist;

> Construieste o relatie bazata pe incredere;

> Indrumi-1 s aiba asteptri realiste de la viata;

> Acorda-i timp;

> Axeaza-te pe obiectivele lor;

> Sarbatoriti realizarile, motivandu-l emotional si nu financiar.

> Casa e prima scoald” a unui copil, iar parintele este o inspiratie si un exemplu pentru
copilul sau.

10. Programe de prevenire a deviantei gcolare, se pot desfasura si la nivelul clasei de
elevi. Astfel, dirigintele impreuna cu elevii, pot stabili activitati in cadrul orelor de ,,Consiliere si
Orientare Scolard” care sa cuprinda o arie larga despre ,,calitatea stilului de viatd” si ,,Comunicare
si abilitati sociale”.

Fisele de lucru, realizarea unor postere, prezentarile power-point, desenele, sunt mijloace

pe care elevii si profesorii le folosesc cel mai adesea la orele de dirigentie. Evaluarea se face prin



metode moderne: portofolii, analiza swot, eseuri sau work-shop-uri. De asemenea, elevii pot folosi
programe si aplicatii educationale pentru crearea unor postere cu regulile clasei sau a proiectelor
despre violentd, consumul de droguri, absenteism si abandon scolar, etc.

Aplicatii precum ,,Canva”, ,Padlet”, ,,Renderforest”, ,,Jamboard”, 1i ajutd pe elevi sa-si
dezvolte imaginatia, spiritul competitional, creativitatea si nu 1n ultimul rand, capacitatea de a
utiliza metode si tehnici moderne de lucru individual sau 1n echipa.

Ca specialist si formator, dirigintele are rolul principal in identificarea nevoilor si a

problemelor cu care se confrunta elevul sau familia acestuia.
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Dirigintele este cel care prin mijloace si tehnici didactic-educative, formeaza elevilor

priceperi si abilitati de munca, le acorda timp si disponibilitate si 11 ajuta sa depaseasca problemele
cu care copiii se confrunta.

Dirigintele este prima persoana caruia i se adreseaza un elev, atunci cand se confrunta cu
probleme de orice natura. Empatia, rdbdarea, trasaturile de caracter, fermitatea, impartialitatea,
calitatea de coordonator si multe altele, trebuie sa fie punctele forte ale unui bun profesionist.

Cunoasterea elevilor nu se face doar in scoala, la orele de curs, ci si in afara ei, la activitatile
extragcolare sau prin vizite la domiciliul elevilor care manifesta abateri de comportament sau orice
probleme care apar in viata unui scolar.

Cunoasterea familiei, a mediului social in care copilul traieste si 1si desfasoara activitatea,
reprezintd o formad de colaborare, eficientd, un parteneriat care sa asigure buna desfasurare a
procesului instructiv-educativ al elevului.

Concluzie. Ludnd in consideratie toate schimbarile social-economice dar si politice,
precum si evolutia actuald a copiilor, aparitia gadgeturilor, retelelor de socializare, totusi generatia
zilelor de azi se confrunta cu o serie de dificultati de integrare sociala iar interventia profesionita,
multidisiciplinara este o prioritate pentru sistemul educational dar si social att in tara noastra, cat
si peste tot in lume. Adultii trebuie sa fie alaturi de copii, sa-i Tnsoteasca sincer si cu dedicatie pe
drumul formadrii si dezvoltarii personalitatii precum si in calea maturizarii psiho-emotionale a

acestora.
Sarcim
individuale

1. Realizati un PROIECT SOCIAL DE INTERVENTIE “Centru multifunctional pentru

minori”



2. Realizati un PROIECT PSIHOLOGIC DE INTERVENTIE ”Complex psihoterapeutic si
de reabilitare psiho-emotionala pentru adulti cu comportament deviant”

3. Realizati un PROIECT EDUCATIONAL ”Spune NU, drogurilor”
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TEMA 6. STRATEGII DE SUSTINERE A TINERETULUI
Plan:
1. Conceptul Strategiei de dezvoltare a sectorului de tineret 2022-2030,, Tineret 2030 si a
Programului de implementare a acesteia

2. Principalele motive ce justifica necesitatea elaborarii politicilor publice in domeniul de

tineret

3. Scopul Strategiei Tineret 2030 si al Programului de implementare

1.Conceptul Strategiei de dezvoltare a sectorului de tineret 2022-2030,, Tineret 2030”

si a Programului de implementare a acesteia

Tipul documentelor de politici publice — Strategie si Program.

Strategia de dezvoltare a sectorului de tineret pentru anii 2022-2030 ,,Tineret 2030”
defineste politicaGuvernului Republicii Moldova in domeniul tineretului, descrie mecanismul de
realizare a acesteia siproiecteaza impactul scontat asupra tinerilor, sectorului de tineret, statului
si societatii Tn urma implementarii acestui document de politica publica.

Programul de implementare si planul de actiuni conex este elaborat pe o perioada de 3-4

ani si contribuie la realizarea Strategiei prin detalierea actiunilor si activitdtilor care urmeaza a fi



desfasurate, determind perioada de realizare a acestora, costurile aferente realizarii si actorii
cheie responsabili de realizare. In functie de prioritatile si domeniile de interventie identificate in
procesul de elaborare a Strategiei, pot fi dezvoltate unul sau multiple Programe de
implementare. Problema abordata
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Tinerii reprezinta in conformitate cu prevederile Legii nr.215/2016 cu privire la tineret,

persoanele cu varsta cuprinsd intre 14 si 35 ani. Numarul populatiei cu resedinta obisnuita in
Republica Moldovala 1 ianuarie 2021 a constituit 2597,1 mii persoane, din care 680,3 mii sau
26,2% au fost tineri cu varsta 14-34 ani.

Incepand cu anul 1999, in Republica Moldova se atesta tendintia demografica constanti
de declin. In comparatie, la 1 ianuarie 2019, numdrul tinerilor in Republica Moldova a constituit
743,2 mii, sau 27,7% din numarul total al populatiei.

Unul din factorii principali care contribuie la constituirea trendului demografic in randul
tinerilor 1l reprezinta fenomenul migratiei. Cercetarile si studiile realizate in domeniu si in randul
tinerilor denotaca acestia aleg s migreze din cauza lipsei oportunitatilor de incadrare Tn campul
muncii si salarizariineatractive, calitatii scazute a sistemului de educatie, oportunitatilor reduse si
serviciilor necalitative de tineret disponibile, infrastructura slab dezvoltata etc.

Interventia statului in domeniul de tineret vine sa coaguleze eforturile actorilor implicati
s institutiilorresponsabile pentru a asigura dezvoltarea serviciilor calitative si accesibile
tinerilor, a consolida sectorul de tineret pentru a oferi oportunitati de dezvoltare multilaterala a
tinerilor, a dezvolta lucrul de tineret si a extinde abordarile educatiei non-formale in cadrul
tuturor institutiilor si organizatiilor ce lucreaza cu tinerii.

In Republica Moldova, domeniul de tineret, chiar dacd a cunoscut pe parcursul ultimului
ciclu strategic de politici nationale o consolidare si recunoastere in ascensiune, raméane a fi in
continuare subdezvoltat si nevalorificat pe deplin pentru a fi recunoscut ca actor imperativ ce
contribuie la dezvoltarea comunitara, sociald si economica prin formarea unei generatii tinere apte
sa se integreze social si economic, precum si sd devina actori activi in procesul de promovare a
schimbarilor socialela nivel local si national.

Domeniul de tineret pune accent prioritar pe metoda de predare si de dezvoltare a
competentelor prin aplicarea principiului de invatare prin aplicare practicd, or caracteristica
primard a domeniului o constituie promovarea in tandem cu tendintele de educatie formala
prestatd prin intermediul institutiilor de nvatamant, a educatiei non-formale si lucrului de tineret
ca componentacomplementara la sistemul educational.

Pe langa faptul cad interventia statului este necesar a fi una multidimensionala, se



contureaza o diferentiere intre necesitatile tinerilor pe categorii de varstd, apartenentd etnica,

sociala, economica etc. In context, se reliefeaza necesitatea de a fragmenta politicile de tineret
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